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YONETIM KURULU’NUN YILLIK FAALIYET RAPORUNA iLiSKiN
BAGIMSIZ DENETCi RAPORU

ING Bank A.S. Genel Kurulu'na

1) Goriis
ING Bank A.S.’nin (“Banka”) ve konsolidasyona tabi ortakliklarinin (hep birlikte “Grup” olarak anilacaktir) 1 Ocak 2025 - 31
Aralik 2025 hesap dénemine iliskin yillik faaliyet raporunu denetlemis bulunuyoruz.

Gorustimuze gore, Yonetim Kurulu'nun yillik faaliyet raporu icinde yer alan konsolide ve konsolide olmayan finansal bilgiler
ile Yonetim Kurulu'nun Grup’un durumu hakkinda yaptigi irdelemeler, tim 6nemli yonleriyle, denetlenen tam set konsolide
ve konsolide olmayan finansal tablolarla ve bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarlidir ve gergedi
yansitmaktadir.

2) Goriigiin Dayanagi

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Bankacilik Dtizenleme ve Denetleme Kurulu (“BDDK") tarafindan 2 Nisan 2015 tarihli 29314
sayili Resmi Gazete 'de yayimlanan “Bankalarin Bagimsiz Denetimi Hakkinda Yonetmelik” (“BDDK Denetim Yonetmeligi
Kamu”) ve Gézetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurumu (KGK) tarafindan yayimlanan Turkiye Denetim
Standartlar’'nin bir pargasi olan Bagimsiz Denetim Standartlari’na (BDS'lere) uygun olarak ydratdlmustdr. Bu standartlar
kapsamindaki sorumluluklarimiz, raporumuzun Bagimsiz Denetcinin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iligkin
Sorumluluklar béliminde ayrintili bir sekilde agiklanmistir. KGK tarafindan yayimlanan ve kamu yararini ilgilendiren
kuruluslarin konsolide ve konsolide olmayan finansal tablolarinin bagimsiz denetimleri icin gecgerli olan Bagimsiz
Denetgiler icin Etik Kurallar (Bagimsizlik Standartlari Dahil) (Etik Kurallar) ile finansal tablolarin bagimsiz denetimiyle ve
ilgili diger mevzuatta kamu yararini ilgilendiren kuruluslarin konsolide ve konsolide olmayan finansal tablolarinin bagimsiz
denetimleriyle ilgili olarak yer alan etik hilkiimlere uygun olarak Grup'tan bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar
ve mevzuat kapsamindaki etige iliskin diger sorumluluklar da tarafimizca yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim sirasinda
elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gértstimzin olusturulmasi icin yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna
inaniyoruz.

3) Tam Set Konsolide ve Konsolide Olmayan Finansal Tablolara iliskin Denetci Gériisiimiiz
Grup’un ve Banka'nin 1 Ocak 2025 - 31 Aralik 2025 hesap dénemine iliskin tam set konsolide ve konsolide olmayan finansal
tablolar hakkinda 6 Subat 2026 tarihli denetgi raporlarimizda olumlu géris bildirmis bulunuyoruz.

4) Yénetim Kurulunun Yillik Faaliyet Raporuna iligkin Sorumlulugu

Grup yonetimi, 6102 sayili Turk Ticaret Kanunu'nun (TTK) 514 ve 516 ‘nci maddelerine ve “Bankalarca Yillik Faaliyet
Raporunun Hazirlanmasina ve Yayimlanmasina iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik™e gére yillik faaliyet raporuyla
ilgili olarak asagidakilerden sorumludur:

a) Yillik faaliyet raporunu bilango giintint izleyen ilk t¢ ay icinde hazirlar ve genel kurula sunar.

b) Yillik faaliyet raporunu; Grup'un o yila ait faaliyetlerinin akisi ile her yénayle finansal durumunu dogru, eksiksiz,
dolambagsiz, gercege uygun ve diirist bir sekilde yansitacak sekilde hazirlar. Bu raporda finansal durum, konsolide ve
konsolide olmayan finansal tablolara gére dederlendirilir. Raporda ayrica, Grup’un gelismesine ve karsilasmasi muhtemel
risklere de acikca isaret olunur. Bu konulara iliskin yénetim kurulunun degerlendirmesi de raporda yer alir.
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¢) Faaliyet raporu ayrica asagidaki hususlari da icerir:

= Faaliyet yilinin sona ermesinden sonra Grup'ta meydana gelen ve 6zel énem tasiyan olaylar,
= Grup'un arastirma ve gelistirme ¢alismalari,

= Yonetim kurulu Gyeleri ile Ust diizey yoneticilere 6denen Ucret, prim, ikramiye gibi mali menfaatler, 6denekler, yolculuk,
konaklama ve temsil giderleri, ayni ve nakdt imkénlar, sigortalar ve benzeri teminatlar,

= 1 Kasim 2006 tarihli ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarca Yillik Faaliyet Raporunun Hazirlanmasina ve
Yayimlanmasina iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik” uyarinca belirlenen diger konular.

Yonetim kurulu, faaliyet raporunu hazirlarken Ticaret Bakanligi'nin ve ilgili kurumlarin yaptigr ikincil mevzuat
duizenlemelerini de dikkate alir.

5) Bagimsiz Denetginin Yillk Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iligkin Sorumlulugu

Amacimiz, TTK haktumleri ve 1 Kasim 2006 tarihli ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarca Yillik Faaliyet
Raporunun Hazirlanmasina ve Yayimlanmasina iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik”, 1 Kasim 2006 tarihli ve 26333
sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerin Saklanmasina iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik” ve Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurulu tarafindan bankalarin hesap ve kayit dizenine iliskin
yayimlanan diger dtizenlemeler ile Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu (“BDDK”) genelge ve agiklamalari ve bunlar
ile dizenlenmeyen konularda Turkiye Finansal Raporlama Standartlar (“TFRS”) hikumlerini iceren; “BDDK Muhasebe ve
Finansal Raporlama Mevzuati” cercevesinde yillik faaliyet raporu icinde yer alan konsolide ve konsolide olmayan finansal
bilgiler ile Yonetim Kurulunun yaptigi irdelemelerin, Grup'un denetlenen konsolide ve Banka'nin konsolide olmayan finansal
tablolariyla ve bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarli olup olmadigi ve gercegi yansitip yansitmadig
hakkinda gorus vermek ve bu gértisimiizi iceren bir rapor diizenlemektir.

Yaptigimiz bagimsiz denetim, BDDK Denetim Yénetmeligi'ne ve BDS'lere uygun olarak ytrdtalmastar. Bu standartlar, etik
huktmlere uygunluk saglanmasi ile bagimsiz denetimin, faaliyet raporunda yer alan konsolide ve konsolide olmayan
finansal bilgiler ve Yonetim Kurulunun yaptigi irdelemelerin konsolide ve konsolide olmayan finansal tablolarla ve denetim
sirasinda elde edilen bilgilerle tutarli olup olmadigina ve gercedi yansitip yansitmadigina dair makul gtivence elde etmek
Gzere planlanarak ydratulmesini gerektirir.

Bu bagimsiz denetimi yuritip sonuclandiran sorumlu denetci Fatma Ebru Ydceldir.

{J. iv
istanbul, Turkiye
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KURUMSAL PROFiL

ING Tiirkiye'nin 10. biiyiik®” 6zel sektor bankasidir. Uluslararasi piyasalarin etkin bir
katilimcisi ve diinyanin sayili finans kuruluslarindan ING Grubu’nun bir liyesi olan
ING, misterilerine kiiresel standartlarda, cok boyutlu ve nitelikli finansal hizmetler

sunuyor.

ING 2008 yilindan bu yana Turkiye piyasasinda ydrattiga
faaliyetleriyle bankacilik sektértintin 6nemli dontim
noktalarinda varlik géstermis, makroekonomik gelismeye
katkida bulunmus bir oyuncudur.

ING, uluslararasi piyasalarin etkin bir katilimcisi ve diinyanin
sayili finans kuruluslarindan olan Hollanda kokenli ING
Grubu'nun Gyesidir. ING Grubu; Avrupa, Kuzey ve Latin
Amerika, Asya ve Avustralya'da, 100'den fazla tlkede
faaliyet gostermektedir.

Tarkiye'nin 10. buyuk" 6zel sektdr bankasi olan ING,
mdsterilerine kdresel standartlarda, cok boyutlu ve nitelikli
finansal hizmetler sunmaktadir.

ING bankacilik modeli, miisteriye 7/24, kullanimi pratik,
hizli finansal ¢6ziimler sunmayi 6ngoriir.

ING; Bireysel Bankacilik, Tuzel Bankacilik ve Kurumsal
Bankacilik is kollarinda faaliyet géstermektedir. Banka;
istanbul'daki Genel Merkezi ve Turkiye geneline yayilmis
54 subesinde bagli ortakliklari dahil 2.231 calisani ile
mdusterilerine ulagmaktadir.

ING subelerinin yani sira 221 ATM, yaygin kullanima sahip
internet bankaciligi, genis kapsamli mobil bankacilik
uygulamalari ve yetkin cagri merkezi tizerinden de (rin,
hizmet ve ¢ézimler sunmaktadir.

ING'nin hedefi, yeni donem dijital bankaciliginin liderleri
arasinda yer almaktir. Banka bu kapsamda, mdsterilerinin
verimli ve dogru finansal kararlar almalarini destekleyecek
yenilik¢i cozimlere odaklidir.

ING, finansal ve finansal olmayan & bagli ortaklia
sahiptir. Sinerjik bir is birligi icerisinde ¢alismakta oldugu
bagli ortakliklan, rekabet giiciinii artirmanin yani sira
rlin ve hizmet gamini da gelistiren unsurlardandir.

ING; & sirketten olusan bagli ortaklik portféyu ile is birligi
icinde calismaktadir. Banka bu baglamda, musterilerin
ihtiyag duyduklarr trtin ve hizmetleri hizli, kaliteli ve saglikli
bir yaklasimla sunarken, bagli ortakliklar katma deger
Uretimine, Urdn cesitliligine ve pazarlama sirecine de
destek olmaktadir.

Bagli ortakliklar, ayni zamanda, toplam operasyonel
verimliligin artmasina ve hizmet tretim maliyetlerinin
dusurulmesine de katkida bulunmaktadir.

ING'nin finansal ve finansal olmayan bagli ortakliklari ve
faaliyet alanlar

- ING European Financial Services (Finansal hizmetler)
- ING Finansal Kiralama (Finansal kiralama hizmetleri)

- ING Yatinm Menkul Degerler (Menkul kiymet aracilik
hizmetleri)

- ING Teknoloji

ING, 2025 yilinda siirdiiriilebilir biiylimeye devam etmistir.

ING risk-getiri dengesine 6nem veren politikalari, dogru
tanimlanmis stratejileri ve verimli is strecleri ile Turk
bankacilik sektoértindn ve uluslararasi piyasalarin saygin,
guvenilir ve dncd markasi olmayi strddrmektedir. Banka,
2025 yilini giiclu sermaye yapisi ve etkin risk yénetimi
yaklasimi sayesinde finansal istikrarini stirdtrerek
tamamlamistir.

OSiralama 2025 yili 3. ceyredi sektor Gyesi bankalarin aktif toplamlart dikkate alinarak yapilmistir.
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ING’DEN SATIRBASLARI

ING, 2025 yilinda piyasalarin meydan okumalarina stratejilerini en dogru sekilde
icra ederek yanit vermis; saglam risk yoénetimi, dijital odakli is modeli ve verimlilik
yaklasimiyla dengeli bir performans ortaya koymustur. ING, etkin maliyet
yonetimi, teknolojik altyapi yatirnmlarn ve dijital kanallarin yiiksek etkinligi ile

finansal istikrar desteklemistir.

2025 yil sonu itibariyla konsolide net kredi
hacmi 146,1 milyar TL seviyesindedir.

181,2 milyar TL

2025 yil sonu itibariyla konsolide mevduat
hacmi 181,2 milyar Tl'ye ulagmistrr.

En temel glicinin insan kaynagr olduguna
inanan ING'nin 2025 yil sonu itibariyla bagl
ortakliklarr dahil ¢calisan sayisi 2.231'dir.

ING'nin yil sonu itibariyla sube sayisi 54'tar.

1.767 milyon TL

ING, 2025 yilinda 1.767 milyon TL konsolide net
kar kaydetmistir.

2025 yil sonu itibariyla ING'nin konsolide
6zkaynaklar 24,2 milyar TL'ye ulasmustir.

Bu sayfa dahil olmak tzere, faaliyet raporunda sunulan finansal bilgiler, aksi belirtilmedikge ING'nin konsolide faaliyet sonuglarini yansitmaktadir.
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STRATEJi

ING Tiirkiye, calisanlarinin ve miisterilerinin is ve 6zel hayatlarinda her zaman bir
adim 6nde olmalarini saglama amaci dogrultusunda, Tiirkiye'nin en sevilen dijital

bankasi olma hedefiyle ilerlemektedir.

ING Tiirkiye, calisanlarinin ve miisterilerinin is ve 6zel
hayatlarinda her zaman bir adim énde olmalarini saglama
amaci dogrultusunda, Tiirkiye’nin en sevilen dijital
bankasi olma hedefiyle ilerlemektedir.

ING Turkiye, calisanlarinin ve masterilerinin is ve 6zel
hayatlarinda her zaman bir adim énde olmalarini saglama
amaci dogrultusunda, Tarkiye'nin en sevilen dijital bankasi
olma hedefiyle ilerlemektedir.

Musterilerine her zaman, her yerden, kolay ve zahmetsiz
hizmet sunabilmek amaciyla faaliyet gosteren ING
Tarkiye, “Sen hayatini yasa” marka yolu ile insanlarin
hayatinda bankaciligin daha az yer tutmasi gerektigine
dikkat cekerken; “Aslan gibi banka, arkanda” séylemiyle
de bankaciligi zahmetsiz hale getirerek hayatlarinda
istediklerini yapabilmeleri icin musterilerinin yaninda
olduklarini vurgulamaktadir.

ING Tirkiye, bankacilik lisansina sahip teknoloji sirketi
vizyonu ile hareket etmektedir.

Bankacilik lisansina sahip teknoloji sirketi’ vizyonu ile
hareket eden ING, muUsterilerine Gstun deder yaratmayi,
karli ve odakli biyume yaklagimiyla finansal performansini
glclendirmeyi ve essiz kurum kaltard ile calisan
potansiyelini aciga ¢ikarmayi stratejisinin temel unsurlari
olarak konumlandirmaktadir.

Bu yaklasiminin ayrilmaz bir parcasi olarak strddrdlebilirligi
isinin merkezine alarak ekonomik, cevresel ve toplumsal
deger yaratmayi dnceliklendirmektedir. Tim bu stratejik
oncelikleri hayata gegirirken, operasyonel mikemmellik
seviyesini surekli olarak ytkseltmeyi ve glgld risk

yonetimi uygulamalarini kesintisiz bicimde strdidrmeuyi
amaclamaktadir.

“ING Degerleri” ve “ING Davraniglan™, ING ¢alisanlarinin
deger verdigi, bagli kalmayi taahhiit ettigi standartlar
butlinudir.

ING, calisanlarinin ve musterilerinin is ve 6zel yasamlarinda
bir adim 6nde olmalarini saglamaya odaklanmistir. Banka,
s6z konusu hedefe ulasmak amaciyla izlenmesi gereken
yolu cizen ve ¢calisma seklini belirleyen bir manifesto olan
Turuncu ilke'yi 2015 yilinda agiklamigtir.

“ING Degerleri” ve “ING Davranislar"ndan olusan ve ING
calisanlarinin deger verdigi, bagl kalmayr taahht ettigi
standartlar bitininden olusan Turuncu ilke, calisanlarin
her giin ve her calismada birbirlerinden beklentilerini de
tanimlamaktadir. ING Degerleri, ING ¢alisanlarinin her
kosulda bagli kalacagi prensiplerdir.

ING Degerleri;

- Darustuz

- Ozenliyiz

- Sorumluyuz
olarak belirlenmistir.

ING Davranislari ise ING ¢alisanlarini diger bireylerden
farkllastiran varolus tarzidir. Bunlar, ING ¢alisanlarinin
basarilarini ve katkilarini en Ust diizeye tasimak amaciyla
ortak hedefler dogrultusunda, birbirlerini tamamlayarak
ve dayanisma icinde ¢alismalari gerektigini bildiren, ayni
zamanda performans degerlendirmesine konu olan
standartlardir.

ING Davranislari'nin U¢g prensibi bulunmaktadir:
- Ustlenmek ve gerceklestirmek,

- Baskalarinin basarmasina yardim etmek,
- Her zaman bir adim 6nde olmak.

ING 2025
Faaliyet Raporu

BAGIMSIZ DENETGi RAPORU KURUMSAL YONETIM 2025 YILI DEGERLENDIRMESi GiRiS

iLETiSIM



ODULLER

Effie Awards 2025 Q
ING, is dinyasinin ve reklam sektérintin en prestijli
yarismalarindan biri olan Effie Awards'ta, “ING Farki
Kampanyasi” ile “Banka ve Finans Kuruluglan” kategorisinde
Giumius Odalin sahibi oldu.

o)

Kristal Elma 2025
ING, sektérin en yaratici islerinin 6dullendirildigi Kristal
Elma'da iki farkli alanda basari gésterdi. “ING Farki maas
iletisimi filmi” ile “FSO1 Banka, Sigorta ve Finansal Hizmetler”
kategorisinde Bronz 6dul alirken, “Bitmeyen Hos Geldin Faizi
(Pipet) radyo spotu” ile de “RS04 Hizmet” kategorisinde en
prestijli 6dil olan Kristal Odulan sahibi oldu.

Q)

Gigi Awards 2025
ING; “Aslan Gibi Banka Arkanda” iletisim kampanyasi ile Gigi
Awards'ta iki farkli 6dul kazandi. Kampanya, “Yeni degil geri
gelenler” kategorisinde GiGi Odulu'ni alirken, “En iyi reklam
senaryosu” kategorisinde ise Basari Oddli’ne layik géraldd.

-

Lift Awards 2025
ING'nin Dijital Pazarlama ekibi, Insider tarafindan
dazenlenen LIFT Awards 2025'te, “En Yuksek Instory
Etkilesimi” kategorisinde birincilik 6ddlund alarak sosyal
medya etkilesimindeki basarisini tescilledi.

Q)

Company CMO 50 Listesi
Fast Company tarafindan dizenlenen ve Turkiye'deki
en yenilik¢i pazarlama liderlerinin belirlendigi CMO 50
listesinde, ING Turkiye iletisim ve Marka Deneyimi Grup
Direktort Gokge Say yer aldl.

Q)

GBM Awards 2025
ING, Global Banking & Markets tarafindan diizenlenen GBM
Awards: CEE, Central Asia & Tirkiye 2025 kapsaminda Ust
Uste GgUncd kez “Yilin ESG Tahvil Kurumu” 6daland ald.

ING 2025
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PSM Awards 2025 Q

ING, PSM Awards 2025'te Dijital Déntsim kategorisinde DBS

Limit Aktiflestirme Projesi ile Bronz 6dultn sahibi oldu.
Future Enterprise Awards 2025 Q

ING, Siber Guvenlik izleme ve Yénetisim Otomasyon Projesi
ile IDC Turkiye Future Enterprise Awards 2025'te Security

and Trust kategorisinde birincilik 6dalt kazand.
LISA Awards 2025 Q

ING Yatirim Genel Midard Murat Yilmaz, satis dinyasinin ilk
ve tek liderlik 6dilu Leadership in Sales Awards 2025 (LISA)
kapsaminda éddl ald!.

Stevie Awards 2025 Q
Yenilenen giris ve ana sayfa ekranlariyla kurumsal mobil

ve internet bankaciligimiz; kullanici odakli yaklagimi,

yeni altyapisi ve 6zellestirilebilir araytziiyle Uluslararasi

Stevie Odulleri'nde “Kullanici Merkezli Urtin Tasariminda
Mikemmellik” kategorisinde Bronz Oddil kazandi.

Middle East & North Africa Stevie Awaukznﬁj

ING, subeye gitmeden, glvenli bir sekilde dakikalar icinde
kurumsal musteri olma sdrecini mdmkan kilan “Limited
Sirketlerin Uzaktan Misteri Edinimi” projesiyle, 2025 Middle
East & North Africa Stevie Awards'da Achievement in
Product Innovation kategorisinde Bronz Odul kazandi.

CIO Odiilleri 2025 Q
Tuzel Dijital Bankacilik ekibimizin calismalariyla hayata
gecirdigi, “Dijitallesen Bankacilik: Limited Sirketler igin
Uzaktan Musteri Edinim Platformu Projesi” CIO Oddlleri

2025'te Stratejik Déndsim Liderleri kategorisinde 6dul
kazandi.




Fast Company Tiirkiye - En Yeniﬂkﬁjﬂj;jgﬂg

ING, yenilik¢i calisanlara yonelik stratejiler
gelistiren ve onlari elde tutacak ortami
hazirlayan sirketleri degerlendiren “En Yenilikgi
50 is Yeri” listesinde yer ald!.

Fortune Tiirkiye - CFO 50 ; |

Fortune Turkiye'nin hazirladigi, sirketler igin
surdurdlebilir ve yenilikci is modelleriyle deger
yaratan finans liderleri arasinda ING CFO’su Atil
Ozus yer ald.

Fast Company Tiirkiye - Q

Tiirkiye’nin Siirdiiriilebilirlik Liderleri 50

ING Kurumsal Bankacilik Genel Madur Yardimcisi
Aysegul Akay, strdurdlebilirlik konusunda fark
yaratan sirketler ile liderlerinin yer aldigi ve

Fast Company Turkiye tarafindan olusturulan
“Tarkiye'nin Surdurdlebilirlik Liderleri 50"
listesinde yer ald.

Fast Company Tiirkiye - Tiirkiye’nin En Yenilikci ;

50 iK Lideri

Uluslararasi jurilerin dederlendirmeleriyle
belirlenen En Yenilik¢i 50 iK Lideri listesinde, ING
Insan Kaynaklari Genel Midir Yardimeisi Hale
Okmen Atakli yer aldi.

Corporate Culture 100 ;

ING sirketlerin kurum kadlttrdnd takim calismasi,
cesitlilik ve kapsayicilik gibi pek cok kriter
cercevesinde degerlendiren Corporate Culture
100 listesinde yer ald.

Great Place To Work - Q

Best People & Culture Leaders 2025

ING insan Kaynaklari Genel Mudur Yardimcis
Hale Okmen Atakli, Great Place To Work
“Best People & Culture Leaders” 2025'te Gold
kategoride 6dul ald!.

Happy Place to Work - CHROKLOJ

ING, insan Kaynaklari profesyonellerinin
oylariyla bu yil diizenlenen Happy Place to Work
- CHRO100 listesinde yer aldi.

2025 YILI DEGERLENDIRMESi
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DUNDEN BUGUNE ING

5% 1984

ING Bank A.S.'nin temelleri 1984 yilinda
The First National Bank of Boston istanbul
Subesi'nin kurulmasiyla atilir.

3% 1990

Bank of Boston istanbul Subesi 1990
yilinda The First National Bank of
Boston A.S. unvanini alir. Banka'nin %75
oranindaki hissesi Turk sermayedarlara
satilir. OYAK %34,25'lik pay ile en buytk
hissedar olur.

% 1991

Banka'nin adi 1991 yilinda Tirk Boston
Bank A.S. olarak dedgistirilir.

5% 1993

OYAK, 1993 yilinda Banka'nin hisselerinin
tamamini satin alir.

5% 1996

Banka'nin adi 1996 yilinda Oyak Bank A.S.
olarak degistirilir.

ING 2025
Faaliyet Raporu

P

s 2001
OYAK, binyesinde Egebank A.S., Bank
Kapital T.A.S., Tarkiye Tutdnculer Bankasi
(Yasarbank A.S.), Yurt Ticaret ve Kredi
Bankasi A.S. ile Ulusal Bank TA.S. yi
barindiran SGmerbank A.S.'yi Agustos
2001'de Tasarruf Mevduati Sigorta
Fonu'ndan satin alir.

5% 2002

2002 yilinda Oyak Bank ¢atisi altinda
Simerbank A.S. ile birlesme gerceklesir ve
Banka’nin hizli ve saglikli blytme sureci
baslar.

Y% 2007 Rt

OYAK, 2007 yil sonunda Oyak Bank'taki
hisselerinin tamamini ING Grubu’na satar.

Y% 2008

Oyak Bank'in adi 2008 yilinda ING Bank
A.S. olarak degistirilir. ING Bank A.S.,
yenilenmis kurumsal kimligi, strateji ve
hedefleriyle yoluna basariyla devam eder.

% 2013

ING Bank A.S.'nin Turkiye'deki bankacilik
Ussd Kahramanmaras Operasyon ve Cagri
Merkezi agilir.

X 2017

ING Bank A.S. Turkiye'deki 10. yilini kutlar.
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% 2018

Dijitallesme hedefi dogrultusunda yeni
sube konseptine gecis baslatilir, dijital
transformasyon sirecinde gise ve bireysel
rollerinin birlesimi gerceklesir.

% 2019

Dijitallesme odagiyla mobil bankacilik
kullanimi yayginlasir. Gelecegin bankaciligi
anlayisla ING Bank A.S.’nin unvani ayni
kalarak isletme adi ING Turkiye olarak -
degisir.

X 2020

ING; dijital liderlik, tasarrufun artirlmasi
ve ihracatin desteklenmesi konularina
odaklanir. Pandemi sirecinin etkilerini
azaltma hedefiyle ¢alisanlarina,
mdsterilerine ve topluma destek saglar.
Dijitallesme odaginda egitime yonelik
toplumsal yatinmlar gergeklestirir.

3% 2021

ING, “Bankaciliga daha az, hayata daha
cok zaman” sdylemiyle, yeni marka vaadi
“Sen hayatini yasa”y tanitir. Tarkiye'nin
lider dijital kurumu olma hedefiyle
ilerleyen ING, ayni zamanda dijitale insan
dokunusu getiren Cebimdeki Danisman
hizmetini hayata gegirir ve uzaktan
masteri edinme hizmetini devreye alir.

S 2022

Dijital gtictyle alisilagelmis kaliplari
esneterek musterilerinin hayatina uyumlu
cdzUmler gelistiren ING, subelerinde de
kaliplara sigmayan bankacilik anlayisini
vurgulayan “Kaliplarin disinda, hayatin
icinde” yaklasimini tanitir. ING, yenilikgi
ddeme sistemi ING Taksitle'yi hayata
gecirir, dijitallesme odakli ve modern
tasarimiyla dikkat ceken ING House hizmet
noktalarini acar.

X 2023

ING, dijital liderlik ve strdtrulebilirlik
hedeflerinde gu¢li adimlar atmay
sUrddrar. Ayrica, Tarkiye'deki varligini
gu¢lendirmeye devam eden ING, bu
kapsamda ING Teknoloji bagli ortaklik
sirketi ve Ankara Merkez Ofisi'ni hizmete
alrr.

% 2024

Dijital dénusim yolculugunda attig
adimlarla ve yatinmlariyla tamamen
dijital hale gelir ve “ING Farki, Tamamen
dijital olmasi” séylemiyle Turkiye'nin en
sevilen dijital bankasi olma hedefine ilerler.

% 2025

ING, yeni iletisim platformu “Aslan

gibi banka, arkanda” ile misterilerine
zahmetsiz bankacilik deneyimi sunma
vaadini 6ne ¢ikarir. Bu dogrultuda EFT/
Havale/FAST islemlerini tamamen Ucretsiz
hale getirerek bu yaklasimini somutlastirir.

ING 2025
Faaliyet Raporu
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BES YILLIK OZET FINANSAL BILGILER

Bes Yililk Ozet Konsolide Olmayan Finansal Bilgiler (milyon TL)

31.12.25 31.12.24 31.12.23 31.12.22 31.12.21

Bilango

Krediler, Net @ 114.077 82.406 74.431 60.860 45.697
Menkul Kiymetler Portfoya 28.759 19.809 14.227 12.134 7.126
Mevduat @ 182.074 131.102 100.348 67.293 53.082
Ozkaynaklar 24.158 20.031 14.868 13.519 10.809
Toplam Aktifler 249.810 179.587 140.520 98.853 82.644
Gelir Tablosu

Faiz Gelirleri 52.207 39.612 17.894 9.444 6.380
Faiz Giderleri (41.921) (31.883) (15.401) (5.169) (3.688)
Faiz Gelirleri (Net) 10.285 7.728 2.493 4.275 2.692
Net Ucret ve Komisyon Gelirleri 3.139 1.641 961 578 435
Vergi Oncesi Kar 1.904 2.478 492 3.501 1.552
Net Kar 1.767 2.235 1.698 2.626 1.200
Rasyolar

31.12.25 31.12.24 31.12.23 31.12.22 31.12.21

Ozkaynaklar

SYR (%) 19,1 22,5 16,0 19,6 20,2
Ozkaynak/Toplam Aktifler (%) 9,7 11,2 10,6 13,7 13,1
Bilango

Krediler (Net)/Toplam Aktifler 45,7 459 53,0 61,6 55,3
Mevduat/Toplam Aktifler (%) 72,9 73,0 71,4 68,1 64,2
Aktif Kalitesi

Duran Varliklar/Toplam Aktifler (%) 3,6 32 1,3 1,1 0,9
Takipteki Krediler/Toplam Krediler (%) 1,4 1,2 1,3 2,2 3,6
Karlilk @

Kar/Ortalama Ozkaynak (%) 8,0 12,5 11,8 21,7 12,0
Kar/Ortalama Aktif (%) 0,8 1,4 1,3 2,9 1,8
Kar/Personel Sayisi (bin TL) 1.141 1.162 759 879 388
Gider/Gelir Rasyosu (%) 84 79 100 49 56,5

WKrediler, menkul kiymetler ve mevduat kalemleri mali tablolar ile uyumlu olmasi agisindan yukaridaki tabloda reeskontlu bakiyeleri ile yer almis ve bu
kalemlere iliskin rasyolar reeskontlu bakiyeler tzerinden hesaplanmistir.

@Ortalama aktif ve ortalama 6zkaynak degerleri donem sonu ve énceki dénem sonu tutarlarinin ortalamasi alinarak hesaplanmistir.

ING 2025
Faaliyet Raporu



ING’nin Sermaye Yapisi, Sermaye Yapisindaki ve Ana Sozlesmesindeki Degisiklikler

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla Banka'nin 6denmis sermaye tutari 3.486.267.797 TLdir. ING N.V. sermayede tam kontrol
sahibidir. Hesap dénemi icerisinde Banka'nin Ana Sézlesmesinde bir degisiklik olmamistir. 26 Mart 2025 tarihinde yapilan
Banka Olagan Genel Kurul toplantisinda 2024 yili karinin asagidaki sekilde dagitilmasina karar verilmistir.

2024 Yili Kar Dagitim Tablosu (bin TL) ©

2024 Yili Donem Kan

2.235.135

A- 1. Tertip Genel Kanuni Yedek Akge (TTK 519/A) %5

(48.790)

B- Ortaklara Birinci Kar Pay

C- Olaganustd Yedek Akgeler

D- Ozel Fonlar

(2.132.288)
(54.057)

O Kar dagitimi Banka'nin konsolide olmayan finansal tablolarina gére yapilmaktadir.

Bes Yilik Ozet Konsolide Finansal Bilgiler (milyon TL)

31.12.25 31.12.24 31.12.23 31.12.22 31.12.21

Bilango

Krediler, Net® 146.125 102.978 86.784 69.196 51.804
Menkul Kiymetler Portfoya® 28.776 19.821 14.236 12.144 7.128
Mevduat® 181.187 130.599 100.279 67.059 52.617
Ozkaynaklar 24.158 20.031 14.868 13.519 10.809
Toplam Aktifler 279.578 199.013 152.787 107.955 88.636
Gelir Tablosu

Faiz Gelirleri 55.359 41.717 19.105 9.871 6.617
Faiz Giderleri (43.326) (32.839) (15.943) (5.268) (3.691)
Faiz Gelirleri (Net) 12.033 8.879 3.161 4.603 2.926
Net Ucret ve Komisyon Gelirleri 2.693 1.450 842 543 411
Vergi Oncesi Kar 2.149 2.696 583 3.542 1.592
Net Kar 1.767 2.235 1.698 2.626 1.200
Rasyolar

31.12.25 31.12.24 31.12.23 31.12.22 31.12.21

Ozkaynaklar

SYR (%) 18,7 21,9 15,5 18,8 19,2
Ozkaynak/Toplam Aktifler (%) 8,6 10,1 9,7 12,5 12,2
Bilango

Krediler (Net)/Toplam Aktifler 52,3 51,7 56,8 64,1 58,4
Mevduat/Toplam Aktifler (%) 64,8 65,6 65,6 62,1 59,4
Aktif Kalitesi

Duran Varliklar/Toplam Aktifler (%) 3.2 2,8 1,2 1,0 0,8
Takipteki Krediler/Toplam Krediler (%) 11 1,0 11 1,9 32
Karlilik®

Kar/Ortalama Ozkaynak (%) 8,0 12,5 11,8 21,7 12,0
Kar/Ortalama Aktif (%) 0,7 1,3 1,2 2,6 1,6
Kar/Personel Sayisi (bin TL) 792 842 575 862 381
Gider/Gelir Rasyosu (%) 78,4 73,9 93,0 47,6 54,3

WKrediler, menkul kiymetler ve mevduat kalemleri mali tablolar ile uyumlu olmasi acisindan yukaridaki tabloda reeskontlu bakiyeleri ile yer almis ve bu
kalemlere iliskin rasyolar reeskontlu bakiyeler tizerinden hesaplanmustir. Krediler bakiyesi, “kiralama islemlerinden alacaklar” ve “faktoring alacaklar”

bakiyelerini de icermektedir.

@Ortalama aktif ve ortalama 6zkaynak degerleri donem sonu ve énceki dénem sonu tutarlarinin ortalamasi alinarak hesaplanmistir.

ING 2025
Faaliyet Raporu
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ING’NiN BAGLI ORTAKLIKLARI

ING’nin sinerjik bir is birligi olusturdugu, finansal hizmetler alaninda iiriin ve
¢oziimler sunan 3 adet finansal ve 1 adet finansal olmayan bagli ortaklig

bulunmaktadir.

ING European Financial Services Plc.

irlanda’nin baskenti Dublin’de 1994 yilindan bu yana
faaliyet g6steren ING European Financial Services Plc.,
Irlanda yasalarina ve mevzuatina tabidir.

ING European Financial Services Plc.'nin temel faaliyeti,
kurumsal firmalara ve finansal kuruluslara kredi
saglamaktir.

Sirket'in kredi portféy biyukliga, 2025 yil sonunda
628 milyon Euro ve net kari 7,4 milyon Euro'dur.

ING Finansal Kiralama

ING Finansal Kiralama A.S., 2008 yilinda kurulmus ve 2010
yilinda faaliyet izni alarak finansal kiralama sektérinde
hizmet vermeye baslamistir. Sirket, kurulusundan bu yana
isletmelerin yatirm ihtiyaclarini karsilamak Gzere leasing
¢dzUmleri sunmaktadir.

ING Finansal Kiralama; makine, ekipman, arag ve
gayrimenkul basta olmak tzere genis bir alanda finansal
kiralama hizmetleri sunmaktadir. Sirket, musterilerinin
buytme ile yatinm streclerinde guvenilir bir is ortagi olarak
konumlanmakta, isletmelerin mevcut ihtiyaglarinin yani sira
gelecekteki buytme ve dijital dontstim hedefleriyle uyumlu
finansman modelleri gelistirmekte; Turkiye'nin ekonomik
kalkinmasina uzun vadeli katki saglamaktadir.

Faaliyetlerini ING Grubu’nun kiresel bilgi birikimi,
uluslararasi deneyimi ve giiclt finansal destegdinden
yararlanarak strddren ING Finansal Kiralama, sahip oldugu
global perspektif sayesinde musterilerine yalnizca yerel
pazarda dedil, uluslararasi élcekte de rekabet avantaiji
sunan ¢ozumler gelistirmektedir. ING Leasing, kiresel

agin sagladigi uzmanlik ve yenilikgi yaklasimi Tirkiye'deki
mudsterilerine aktararak strddrdlebilir blylime ve gucld is
ortakliklart agisindan stratejik deger yaratmaktadr.

ING Finansal Kiralama’nin 2025 yil sonu net kari
268 milyon TL, finansal kiralama alacaklari ise
3.223 milyon TL olmustur.

ING 2025
Faaliyet Raporu

ING Yatirnm Menkul Degerler

1991 yilinda Universal Menkul Degerler A.S. adi altinda
faaliyetlerine baslayan ING Yatirim Menkul Degerler A.S.,
15 Agustos 2012 tarihinde ING tarafindan satin alinmistir.

Sirket'in ana faaliyet konusu, 6362 sayili Sermaye Piyasasi
Kanunu ve ilgili mevzuat htkimlerine uygun olarak menkul
kiymetler ve menkul kiymetler disinda kalan kiymetli

evrak ile mali degerleri temsil eden veya ihrag edenin

mali yakumluluklerini iceren belgeler tzerinde sadece

ikinci el piyasasi kapsamina giren aracilik faaliyetlerinde
bulunmaktir.

Sirket'in amaci, Sermaye Piyasasi Kanunu ve ilgili mevzuat
hukdmlerine uygun olmak kaydiyla yatinnm hizmetleri ve
faaliyetlerinde bulunmak ve izin verilen yan hizmetleri
sunmaktir.

2025 yil sonu itibariyla ING Yatirim Menkul Degerler A.S.'nin
BIST Vadeli islem ve Opsiyon Piyasasi’'nda islem Hacmi

227 milyar Tl'ye, BIST Pay Piyasasi'nda islem Hacmi ise
153 milyar TL'ye, BIST Borclanma Araglar Piyasasinda
2,655 milyar Tl'ye ulasmis, 6zkaynaklar 668 milyon TL,
aktif buyuklaga ise 1.038 milyon TL olarak kaydedilmistir.

ING Teknoloji

2023 yili Mayis ayinda Bilisim Vadisi Teknoparki’nda
faaliyete gecen ING Teknoloji A.S., 620 kisilik Ar-Ge ekibi
tarafindan yiiritiilen Ar-Ge ve inovasyon projeleriyle ING
Tiirkiye'ye hizmet sunmaktadir.

ING Teknoloji A.S., ING'nin dijital ddndsim ve liderlik
stratejisi dogrultusunda; mobil ve web uygulamalari,
mikroservisler ve dagitik sistemler, bulut teknolojileri,
yapay zeka ve veri madenciligi alanlarinda uygulamalar,
servisler ve Urinler gelistirmektedir. Sirket, ING Tarkiye'nin
“Turkiye'nin en sevilen dijital bankasi olma” hedefi
dogrultusunda, finans sektorinu en giincel teknolojilerle
bulusturarak bu alanda sektérde fark yaratacak yenilikgi
Urtn ve hizmetler sunmayi amaclamaktadir.

ING Teknoloji A.S."nin Ar-Ge stratejisi, ING Turkiye'nin
stratejik hedefleri dogrultusunda sekillenmekte olup;
guncel mimarilere ve teknoloji pratiklerine odaklanarak,
icinde bulundugumuz cagin ihtiyaclarina yanit verecek
katma degeri yuksek ¢ozimler ve triinler gelistirilmesini
kapsamaktadir.



ING Teknoloji A.S."nin 2023 yilinda Teknopark
blnyesinde baslattigi Ar-Ge ¢alismalari
kapsaminda yer alan dijital bankacilik ve veri
muhendisligi alanlarindaki projeler, 2024 yilinda
tamamlanarak ING Turkiye'ye yenilikgi Grin ve
hizmetler olarak katki saglamistir. 2024 yilinda
baslatilan yapay zeka destekli veri platformlari
projesi ile veri midhendisligi alanindaki calismalar
derinlestirilmistir. TechBox projesi 2025 yilinda
tamamlanarak global sistemlerle uyumlulugu
saglanmistir. Glncel teknoloji entegrasyonlari
kapsaminda kuruma 6zel bulut platformunun
gelistirilmesi ile yazilim test ve kalite sdreclerini
kapsayan yeni projeler 2025 yili icerisinde
baslatilmistir. Dijital Bank projesinin ikinci fazi
2025 sonunda tamamlanmis olup, dijitallesme
kapsaminda gerceklestirilecek yeni calismalara

Ucglncl faz olarak 2026'da baslanacaktir.

- TechBox: Bulut teknolojilerini kullanan ve
mikroservis mimarisi Gzerine insa edilen yeni
nesil platform bankaciligi

- Digital Bank: Yapay zekda destekli dijital
bankacilik modulleri ve ekosistem bankaciligi
kurgusunun gelistirilmesi

- Data Factory: ileri analitik tekniklerle uctan
uca iligkili veriden anlam ¢ikarilmasina,
entegrasyonuna ve takibine ydnelik altyapi
gelistirilmesi

- Private Cloud Platform: Kuruma 6zel banka
domaini icin bulut platformu gelistirilmesi ve
otomasyonu

- Software Testing and Quality: Yazilim
test ve kalite streclerinin otomasyonu ve
standardizasyonu

ING Teknoloji A.S., 2026 yilinda da devam eden
projeleriyle teknoloji dénisimidnu dahaileri
seviyelere tasimay; dzellikle veri odaklilik,
yazilim kalitesi, organizasyonel etkinlik,
Uretkenligin artirilmasi ve verimlilik alanlarinda
yapay zeka teknolojilerini de en etkin sekilde
kullanarak hizmet sunma misyonuyla ilerlemeuyi
hedeflemektedir. Bu dogrultuda 6lgeklenebilir
dagrtik sistemlere yonelik teknolojileri, kusursuz
dijital hizmet anlayisini ve gtivenli ve dayanikli
yazilimlari odagina alarak Gstin deneyimler
sunacak yenilikgi Grtin ve hizmetler gelistirmeyi
amaclamaktadir.

KURUMSAL YONETIM 2025 YILI DEGERLENDIRMESi GiRig
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ING GRUBU

Hollanda merkezli ING Grubu, uzun yillara dayanan deneyim ve uzmanligiyla
kiiresel capta finansal hizmetler sunmaktadir.

Hollanda merkezli ING, 1991 yilinda NMB Postbank ile Didnyanin lider finansal hizmet kuruluslari arasinda yer
lider sigorta sirketi Nationale-Nederlanden'in birlesmesi alan ING Grubu; bireysel, kurumsal ve ticari bankacilik,
sonucunda kurulmustur. yatinm bankaciligr ile portféy yénetimi alanlarinda

faaliyet gostermektedir. Birlesme 6ncesinde de uluslararasi
piyasalarda hizmet sunan her iki sirket, séz konusu birlesme
ile dinyanin 6nde gelen finansal hizmet saglayicilarindan
biri konumuna ulasmistir.

ING'nin stratejisi; masterilerine her zaman ve her yerden
Toplam Aktifi Kredi Toplami kolay ve zahmetsiz hizmet sunmak ve musterilerini
glclendirerek bir adim 6nde olmalarini saglamak Gzerine
kurgulanmistir. Mikemmel musteri deneyimi hedefi
dogrultusunda ING'nin dért stratejik dnceligi bulunmaktadir:
musterilerini daha iyi anlamak ve degisen ihtiyaglarini
karsilamak amaciyla gelismis veri yetkinliklerinden
yararlanmak, daha hizli inovasyon gergeklestirmek,
1.054 yeni hizmetler ve is modelleri gelistirmek icin geleneksel
bankaciligin 6tesinde disinmek ve ana musteri odaginda
musterilerle birincil iliski kurmak.

ING Grubu, toplam aktifi ING Grubu, kredi toplami
1.054 milyar Euro’dur. 722 milyar Euro'dur.

milyar Euro

ING Grubu; guicld markasi, saglam mali yapisi, ok
kanalli dagitim stratejisi ve uluslararasi hizmet agindan
aldigr destekle hissedarlarina rakiplerinin ortalamasinin

Mevduat Toplami Ozkaynak Tutan lzerinde buyume ve getiri saglayarak deger yaratmay!

| ktadir.
ING Grubu, ING Grubu, 6zkaynak tutari amagclamaktadir.
mevduat toplami 51 milyar Euro'dur.

740 milyar Euro'dur, ING Grubu, gelismis ve gelismekte olan piyasalara sahip

100'den fazla tlkede, yaklasik 60 binden fazla ¢alisaniyla
hizmet sunmaktadir. Misyonu dogrultusunda misterisini
odagina alan Grup, musterilerine finansal geleceklerini
yonetme konusunda katki sunmakta; bu misyonunu
sagladigi musteri memnuniyetinin yani sira etkili
maliyet, risk ve itibar yonetimi uygulamalariyla hayata
gegirmektedir.

740

milyar Euro

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla ING Grubu'nun:

Net Kar - 1.054 milyar Euro toplam aktifi,

- 722 milyar Euro kredi toplami,

- 740 milyar Euro mevduat toplami,

- 51 milyar Euro 6zkaynak tutari ve

- 6,3 milyar Euro net kari bulunmaktadir.

ING Grubu, net kari
6,3 milyar Euro'dur.

ING Grubu’nun hisseleri Amsterdam (INGA NA, INGA.AS
koduyla), Briiksel ve New York borsalarinda (ADR'ler: ING US,
6’3 ING.N koduyla) islem gérmektedir.

milyar Euro

ING Grubu hakkinda detayli bilgiye www.ing.com
adresinden erisebilirsiniz.

ING 2025
Faaliyet Raporu
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YONETIM KURULU BASKANFNIN MESAJI

John T. Mc Carthy
Yonetim Kurulu Bagkani

Degerli paydaslarimiz,

2025 ylli, kuresel ekonomi agisindan belirsizliklerin strddgad,
ancak yonin daha net okunabildigi bir dénem olmustur.
Jeopolitik riskler, ticaret politikalarindaki dalgalanmalar ve
sikilasan finansal kosullar yil boyunca etkisini hissettirirken;
bircok ekonomide para politikalarinda daha éngéralebilir bir
cerceve olusmaya baslamistir.

Karesel buytme sinirli seyrederken, enflasyonla
mucadelede saglanan ilerleme finansal piyasalarda gorece
bir denge ortami yaratmistir.

Avrupa ekonomileri 2025 yilinda zayif buytimeye
ragmen kurumsal dayanikliligini korumus; Avrupa Merkez
Bankasi’'nin fiyat istikrarini 6nceleyen durusu finansal
sistemde 6ngorulebilirligi desteklemistir.

Avrupa Birligi'nde bankacilik ve finansal hizmetler
sektorinde dijitallesme, verimlilik ve strddrdlebilirlik odakli
dontsim devam etmis; bu alanlar uzun vadeli rekabet
glcuniun temel belirleyicileri olmayi strddrmastdar.

Jeopolitik dalgalanmalara ragmen Avrupa piyasalarinin
saglam kurumsal yapisi ve giiclu regtilasyon cercevesi
finansal dayanikliigr desteklemis; bu gértindm uluslararasi
bankalar agisindan daha yonetilebilir bir faaliyet ortamina
isaret etmistir.

ING 2025
Faaliyet Raporu

Tiirkiye ekonomisinde siki para politikasi ve
makroekonomik dengelenme cabalari daha belirgin
hissedilmistir.

Turkiye ekonomisi 2025 yilinda siki para politikasi ve
makroekonomik dengelenme ¢abalarinin daha belirgin
hissedildigi bir dsnemden ge¢mistir. Enflasyon yuksek
seviyelerde seyretmekle birlikte yil boyunca dezenflasyon
egilimi korunmustur. Ortodoks para politikasi yaklasiminin
strddrllmesi, kredi disiplininin korunmasi ve rezervlerin
glgclendirilmesi ekonomik goértinimde goérece bir istikrar
saglamistir.

Siki kredi politikalari, i¢ talebi sinirlarken, fiyat istikrarina
yonelik kararlilik beklentilerin daha &ngérdlebilir hale
gelmesine katki sunmustur. Ulke risk primindeki diisis ve
uluslararasi piyasalarda gergeklestirilen basarili ihraglar,
dis finansman algisindaki iyilesmenin somut gostergeleri
olmustur.

Turkiye bankacilik sektért agisindan 2025 yil,
regilasyonlarin ve ydénlendirme mekanizmalarinin
belirleyici oldugu; kredi tahsis streclerinde daha segici ve
disiplinli bir yaklagimin éne ¢iktigi bir dénem olmustur. Kredi
tahsis suregleri, fiyatlama ve trtin yapilarinda yasanan
gelismeler, sektdrde karlilik Gzerinde baski yaratmistir. Buna
karsin, gucld sermaye yapisina sahip, likidite yénetiminde
basarili ve aktif kalitesi ytiksek bankalarimiz, dayanikliligi
korumustur.

Sektdrde dijitallesme ve operasyonel verimlilik yatinmlari,
bu zorlu ortamda rekabet avantaji yaratan temel unsurlar
arasinda yer almistir. Dijital kanallarin yayginlasmasi,
maliyet yapilarinin daha etkin yénetilmesine olanak
saglarken; musteri deneyimi ve hizmet kalitesinde 6nemli
kazanimlar elde edilmistir. Ayni zamanda strdurdlebilir
finansman, yesil déntsim ve CSY (cevresel, sosyal ve
yonetisim) odakli Grdin ve hizmetler, bankacilik sektériinde
stratejik 6ncelik alanlari olmaya devam etmistir.

ING Tiirkiye, katma degeri yiiksek iriin ve hizmetlerini
gelistirmeye ve cesitlendirmeye devam etmistir.

Bu makroekonomik ve sektorel cerceve icinde ING Turkiye,
2025 yilinda karsi karsiya kalinan zorluklari temkinli risk
yonetimi, gticlt bilango yapisi ve dijitallesme odakli is
modeli sayesinde etkin bicimde yonetmistir. Kiiresel

ve yerel belirsizliklerin stirddgu bir ortamda, Bankamiz
odagini kisa vadeli dalgalanmalardan ziyade uzun vadel
deger yaratma kapasitesini korumaya ve gelistirmeye
yoneltmistir.



ING’nin ana misyonuna paralel olarak, Tiirkiye'de reel sektoriin faaliyetlerini
desteklemeye yonelik fonlama ¢alismalari 2025 yilinda kesintisiz

stirdiriilmistar.

ING, 2025 yilinda piyasalarin Grettigi risk ve firsatlari

dengeli bir yaklasimla ele almis; bireysel, tizel ve kurumsal
bankacilik is kollarinda musterilerine sundugu katma degeri
yuksek trtin ve hizmetlerini gelistirmeye ve gesitlendirmeye
devam etmistir. Kredi tahsisinde kalite odagini koruyan
yaklasimimiz, aktif kalitesinin ve portféy dayanikliiginin
strdurdlmesine katki sunmustur.

Yuksek dijital penetrasyon orani, operasyonel verimlilik artisi
ve musteri deneyiminde saglanan iyilesmeler, Bankamizin
maliyet yapisini daha etkin yénetmesine olanak tanimistir.
Dijital kanallar Gzerinden sunulan Grdn ve hizmetlerin

payi artarken, bu yapr ayni zamanda 6lceklenebilir ve
surddrdlebilir blylme icin gucld bir altyapr olusturmustur.

ING'nin ana misyonuna paralel olarak, Turkiye'de reel
sektorln faaliyetlerini desteklemeye yonelik fonlama
calismalar 2025 yilinda kesintisiz strdurdlmustar.

Raporlama dénemi konsolide sonuclarimiza gére Tirkiye
ekonomisine sagladigimiz toplam konsolide kredi destegi
177,6 milyar TL seviyesinde gerceklesmis; bu tutarin
148,3 TUlik bélumi nakdi kredilerden olusmustur. Ozellikle
kurumsal bankacilik alaninda saglanan segici buyime,
Bankamizin stratejik dncelikleriyle uyumlu bir gérinim
sergilemistir.

Sardurdlebilir finansman, 2025 yilinda da ING Turkiye'nin
ayristigi temel alanlardan biri olmustur. Strdurdlebilirlik
baglantili finansman islemlerinde Ustlendigimiz aktif

rol, yeni islemlerle pekistirilmis; cevresel ve sosyal etkiyi
gozeten finansman ¢ézimleri Bankamizin deger énerisinin
ayrilmaz bir parcasi haline gelmistir. ING Grubu ile glglu
entegrasyon sayesinde, Turkiye odaginda koordine edilen
veya aracilik edilen strddralebilir finansman islemlerinin
hacmi 3 milyar Euro’'yu asmistir.

Fonlama tarafinda yuratulen calismalar, bilango yapisinin
guclendirilmesine katki saglamustir. Uluslararasi sermaye
piyasalarina erisim kabiliyeti ve yatinmci gtiveni, ING
markasinin kuresel itibariyla uyumlu sekilde korunmustur.
2025 yili sonunda Bankamizin konsolide aktif biydkltgd
279,6 milyar TL, net kéri 1,8 milyar TL ve toplam
6zkaynaklari 24,2 milyar TL seviyesinde gergeklesmistir.

Tdm bu sonuglar, ING Tirkiye'nin zorlu bir faaliyet
ortaminda dahi kontrollt biyume, saglam aktif kalitesi ve
disiplinli risk yénetimi yaklasimini stirddrebildigini ortaya
koymaktadir. Bankamizin uzun vadeli stratejisi; dijitallesme,
sUrddrdlebilirlik ve musteri odaklilik ekseninde deger
yaratmaya devam etmektedir.

Finansal sonuclarimizin arkasinda yatan temel unsur,
ihtiyatli bilango ydnetimi ve disiplinli risk yaklasimimiz
olmustur.

ING Teknoloji, ING European Financial Services, ING Finansal
Kiralama ve ING Yatirim Menkul Degerler, 2025 yilinda
faaliyet alanlarinda gui¢lu ve dengeli bir performans
sergileyerek Bankamizin konsolide sonuglarina anlamli katki
saglamustir.

ING Tiirkiye, saglam bilanco, disiplinli risk yonetimi ile
glcli bir finansal durus sergilemistir.

2025 yilinda bankacilik sektdrd Gzerindeki regllasyonlarin
ve kredi yénlendirmelerinin yiksek seyrettigi bir ortamda
faaliyet géstermemize ragmen, ING Turkiye ihtiyatl bilanco
yonetimi ve disiplinli risk yaklasimi sayesinde guclu bir
finansal durus sergilemistir. Kredi portféyimazan kalitesi
korunmus; takipteki kredi oranimiz sektordeki en dustik
seviyeler arasinda yer almaya devam etmistir.

Bu sonuclar, Bankamizin dogru misterilerle, dogru
Urdnlerle ve dogru fiyatlama anlayisiyla calistiginin acik bir
gostergesidir. Ekonomik kosullarin zorlastigi dénemlerde
dahi, musterilerimizin strddralebilirligini gozeten
yaklasimimiz; uzun vadeli iliskilere dayali, gtiven temelli bir
bankacilik anlayisint mdmkan kilmaktadir.

ING 2025
Faaliyet Raporu

BAGIMSIZ DENETGi RAPORU KURUMSAL YONETIM 2025 YILI DEGERLENDIRMESi GiRiS
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ING Tiirkiye 2025 yili boyunca dijitallesmeyi yalnizca bir verimlilik araci olarak
degil, is modelinin merkezinde konumlandirmaya devam etmistir.

Cevresel, sosyal ve yonetisim (CSY) alanindaki
kararliigimizi stirdiirdiik.

ING Turkiye olarak cevresel, sosyal ve yénetisim (CSY)
alanindaki kararliigimizi 2025 yilinda da sdrddrdik. Karesel
olgekte CSY basliklarinin tartismaya acildigr bir dénemde
dahi, ING Grubu'nun stratejik yaklasimi dogrultusunda bu
alandaki liderligimizi bir rekabet avantaji olarak gdrmeye
devam ediyoruz.

Ozellikle kurumsal ve ticari bankacilik alaninda;
surddrdlebilir finansman, yesil tahvil ve CSY baglantili kredi
islemlerinde aktif rol Ustlenerek, musterilerimizin déndstim
yolculuguna eslik ettik. Uluslararasi finans kuruluslari ve ¢ok
tarafli kalkinma bankalaryla yardttagdmaz is birlikleri, bu
alandaki etkimizi daha da guclendirmistir.

ING Tiirkiye, dijitallesmeyi is modelinin merkezinde
konumlandirmaktadir.

Zorlu kuresel ve yerel kosullara ragmen, ING Turkiye 2025
yil boyunca dijitallesmeyi yalnizca bir verimlilik araci
olarak degil, is modelinin merkezinde konumlandirmaya
devam etmistir. Bankamizin son yillarda istikrarli

bicimde hayata gecirdigi dijital déndsim yatinmlari,
operasyonel esnekligimizi artirirken; maliyet yapisinin
rasyonellestirilmesine, misteri deneyiminin iyilestirilmesine
ve risk ydnetiminin gt¢lendirilmesine dogrudan katki
saglamustir.

ING 2025
Faaliyet Raporu

2025 yil sonu itibariyla faaliyet gosterdigimiz 54 subelik
yapi ve 2.231 calisanimizla, islemlerimizin yaklasik
%95'ini dijital kanallar Gzerinden gergeklestiren bir
banka konumundayiz. Bu yapi; hem bireysel hem de
ticari musterilerimize hizli, erisilebilir ve glvenli hizmet
sunmamiza imkén tanirken, ayni zamanda kaynaklarimizi
daha etkin ve disiplinli bicimde yénetmemizi midmkin
kilmistir. Dijitallesme sayesinde olusturdugumuz bu
operasyonel dayaniklilik, dalgali piyasa kosullarinda dahi
Bankamizin istikrarli bir performans sergilemesinin temel
unsurlarindan biri olmustur.

2026 yilina yaklasirken, dijital altyapimizi artik bir “hazirlik
asamasi” olarak degil, 6lceklenebilir bir dijital fabrika olarak
ele aliyoruz. Onimiizdeki désnemde 6nceligimiz; bu gl
altyapi Gzerinden daha fazla misteriyle bulusmak, mevcut
mdsterilerimize sundugumuz katma degeri artirmak ve
kontrollt bir bicimde is hacmimizi buydtmektir. Bu yaklasim,
Bankamizin kérli ve strdurdlebilir bliytime hedeflerinin
merkezinde yer almaktadir.

ING Grubu’nun Tirkiye'ye uzun vadeli bagliliginin somut
bir gostergesi: ING Hubs Tiirkiye

ING Grubu’nun Tirkiye'ye olan uzun vadeli glveninin ve
bagliliginin en somut gostergelerinden biri, ING Hubs Turkiye
yatirmi olmustur. ING'nin diinya ¢capinda musterilerine
Gstdin bir deneyim sunma ydnindeki stratejik hedefini
destekleyen ING Hubs organizasyonu, grup genelinde
verimliligin ve dijitallesmenin giglendirilmesine katki
saglamaktadir. %100 otomasyona dayali stregler
gelistirmeye odaklanan bu yapi, ING'nin kuresel déndsim
programinin temel bilesenlerinden biridir.



ING Tiirkiye'nin basarisinin temelinde yetkin, kapsayici ve giivene dayali kurum

kiiltlirimiiz yer almaktadir.

ING Grubu, 2023 yili sonunda Hubs agini istanbul'da
konumlanan bir uzmanlik merkezi ile genisletmistir.
Teknopark binyesinde faaliyet gosteren ING Hubs Turkiye;
Polonya, Romanya, Slovakya, Filipinler, ispanya ve Tirkiye
olmak tzere alti tlkede yer alan kuresel Hubs aginin bir
parcasidir. Bu merkez, dinya genelindeki ING ulkelerine
yazilim ve veri analitigi hizmetleri sunmakta, bu yéndyle
Tdrkiye'den globale hizmet ihracati gerceklestirmektedir.

2025 yil sonu itibariyla 235 kisilik uzman kadrosuyla faaliyet
gosteren ING Hubs Tirkiye'nin, 2026 yil sonunda 300 kisiye
ulasmasi hedeflenmektedir. Bu planlanan buyidme, ING
Grubu'nun Tirkiye'ye ydnelik uzun vadeli taahhdddnin

ve Ulkemizin ING icindeki stratejik teknoloji ve yetenek
merkezi konumunun daha da giigleneceginin nemli bir
gostergesidir.

ING Hubs Turkiye yalnizca bir teknoloji merkezi degil;

ayni zamanda ING Grubu icinde bir yetenek tssa olarak
konumlanmaktadir. Tdrkiye'de yetisen uzmanlarin

ve yoneticilerin ING'nin farkli dlkelerinde sorumluluk
Ustlenmesi, tlkemizin grup icindeki kiresel yetenek havuzu
roliny pekistirmektedir.

ING Tiirkiye'nin basarisinin temelinde yetkin, kapsayici ve
giivene dayali kurum kiiltiirimiiz yer almaktadir.

ING Turkiye'nin basarisinin temelinde yetkin, kapsayici ve
guvene dayali kurum kilttrimuz yer almaktadir. 2025 yli
boyunca, cesitlilik ve kapsayicilik ilkeleri dogrultusunda
sekillenen insan kaynaklari politikalarimizi kararlilikla
uygulamaya devam ettik. Yonetim kademelerinde

kadin temsiliyetinde ulastigimiz seviyeler, bu alandaki
hedeflerimizle uyumlu bir noktadadir.

Calisanlarimiza sundugumuz 6§renme, gelisim ve
uluslararasi kariyer firsatlari; ING Tarkiye'yi yalnizca bir is
yeri degil, uzun vadeli bir kariyer adresi haline getirmektedir.
Bu kdltdr hem ¢alisan bagliigini gticlendirmekte hem de
musterilerimize sundugumuz hizmet kalitesine dogrudan
yansimaktadir.

Devam eden makroekonomik ve jeopolitik belirsizlik
ortaminda ileriye baktigimizda; daha fazla musteriye
ulasma ve gelir kaynaklarimizi cesitlendirmeye yonelik
stratejimizin, ING Tdrkiye'yi tim paydaslarimiz igin
surdudrdlebilir deger yaratma konusunda gugld bir konumda
tuttuguna inaniyoruz.

Bu vesileyle, surekli destekleriicin ana hissedarimiz ING
Bank NV.'ye, glvenleri icin musterilerimize ve dzverili
katkilarr icin tim ¢alisma arkadaslarimiza tesekktr ederim.

John T. Mc Carthy
Yonetim Kurulu Baskani

ING 2025
Faaliyet Raporu
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GENEL MUDUR’UN MESAJI

Alper ihsan Gokgoz
Genel Mudur

2025 yili, kuresel dlcekte jeopolitik gelismelerin, ticaret
politikalarindaki degisimlerin ve merkez bankalarinin

para politikasi kararlarinin belirleyici oldugu bir ddnem
oldu. Kuresel ekonomide belirsizliklerin sirddgd bu
surecte, Ulkemizde enflasyonla mucadele ve finansal
istikrar desteklemeye ydnelik adimlar 6n plana cikti.
Bankacilik sektord, gliclt sermaye yapisi ve saglikli bilango
yonetimiyle bu donemde de ekonomiye olan destegini
strdurdd.

ING Tarkiye olarak biz de bu dénemde stratejik
dnceliklerimize odaklanarak ilerlemeyi, musterilerimiz

ve Ulke ekonomisi icin deder yaratmayi strdtrdiik.
Dijitallesmeuyi ve strdurulebilirligi stratejimizin merkezine
alarak, bir yandan musterilerimize sundugumuz deneyimi
surekli iyilestirirken diger yandan tlke ekonomisine
sagladigimiz katkiyr guiclendirdik. Teknolojiyi tdm hizmet
sureclerimizin merkezine alan yaklasimimizla; daha hizl,
zahmetsiz ve kolay ¢ozUmler sunarak misterilerimizin is ve
6zel yasamlarinda bir adim 6nde olmalarina katki sagladik.

ING 2025
Faaliyet Raporu

Ulke ekonomisine kredi destegimizi yiizde 42 oraninda
artirdik.

Dijitallesme odagimiz ve gucld sermaye yapimiz sayesinde
ekonomiye katki saglarken, Turkiye'nin en sevilen dijital
bankasi olma hedefimiz dogrultusunda yatinmlarimiza
kararlilikla devam ettik. 2025 boyunca stratejimizi dijital
oncelikli bir yaklasimla derinlestirirken, bankaciligr daha
basit, daha erisilebilir ve musterinin hayatina daha dogal
sekilde entegre hale getirmeye odaklandik; musteriye net
fayda saglayan ¢oztimleri 6lceklemeyi 6nceliklendirdik.

Amacimiz bankaciligi gériinmez ama gigcld bir sekilde
hayatin icine ggmmek; misterilerimizin ise kendi
onceliklerine odaklanmasini saglamak. Bu nedenle “aslan
gibi banka arkanda” diyerek musterilerimizi giigla bir
sekilde destekledigimizi vurguladik. Bu vizyonla sade Grin
yapimiz, masrafsiz bankaciligr odagina alan yaklasimimiz,
guiclt mobil deneyimimiz ve global bilgi birikimimiz
sayesinde dijital bankacilik rekabetinde standart belirleyen
bankalardan biri olmayi sdrdtrddk. Ayni zamanda verimliligi
artiran, kaynak kullanimini daha etkin hale getiren ve uzun
vadeli deger yaratmayr hedefleyen uygulamalarimizla
strdurdlebilir blytimeye devam ettik.

Finansal tablolarimizi degerlendirdigimizde, gucld

sermaye yapimiz ve etkin risk yonetimi yaklasimimiz
sayesinde finansal istikrarimizi korurken, reel sektore
sundugumuz kredi destegini kararlilikla strddrdik. 2025

yil sonu konsolide finansal sonuglarimiza gore aktiflerimiz
279,6 milyar TL, net ké&rimiz ise 1,8 milyar TL olarak
gerceklesti. Toplam &zkaynaklarimiz 24,2 milyar Tl'ye
ulasirken, ayni ddnemde Turkiye ekonomisine

148,3 milyar TUsi nakdi olmak tzere toplam 177,6 milyar TL
kredi destegi sagladik. Mevduat bayukligimdiz ise

181,2 milyar TL oldu. Bu kapsamda, bir 6nceki yil sonuna
gore mevduatta ytzde 39, aktif buytklugimuzde ise ytizde
40 oraninda artis saglarken Glke ekonomisine sundugumuz
kredi destegini de ytizde 42 oraninda artirarak finansmana
erisimi destekledik.

Dijitallesme yatirimlarimiza araliksiz devam ettik.
Dijitallesmeuyi stratejimizin merkezine alan yaklasimimiz
dogrultusunda, 2025 yili boyunca teknoloji yatirimlarimiza
kararlilikla devam ettik. Tdrkiye'nin en sevilen dijital
bankasi olma hedefiyle, global ve koklu bir banka olmanin
guictnu dijital bankacilik yetkinliklerimizle birlestirerek
mdisterilerimize zahmetsiz, kesintisiz ve gtvenilir bir
bankacilik deneyimi sunmayi sirdtrdik. Modern mimarilere
gecisimiz sayesinde sistemlerimizi daha 6lceklenebilir

ve esnek bir yapiya kavustururken, yaziim gelistirme
doéngulerimizi énemli dlctide hizlandirdik.



Giiclii sermaye yapimiz ve etkin risk yonetimi yaklasimimiz sayesinde finansal
istikrarimizi korurken, reel sektére sundugumuz kredi destegini kararliikla

surdiirdik.

Dijital kanallarimiza yaptigimiz yatirimlar, musteri
davranislarina giclu bicimde yansidi. Ana banka
musterilerimizin mobil aktiflik orani ylzde 96'ya ulasirken,
uzaktan musteri olma oranimiz ylizde 96'ya yiikseldi.
Satislarimizin yizde 95'inin dijital kanallar Gzerinden
gerceklesmesi, dijital bankacilik alaninda ulastigimiz
yetkinligin somut bir gostergesi oldu.

Yenilik¢i yaklasimimiz dogrultusunda yapay zekd, makine
6grenmesi ve robotik streg otomasyonu teknolojilerini is
streclerimizin ayrilmaz bir parcasi haline getirdik. MUsteri
deneyiminin kisisellestirilmesinden kredi riski yonetimine,
sahtekarlik dnlemeden operasyonel verimlilige kadar pek
cok alanda yapay zeké destekli ¢dzimleri etkin bicimde
kullandik. 2018 yilindan bu yana hizmet veren yapay zeké
destekli akilli asistanimiz INGo, 2025 yilinda 4,6 milyon
etkilesim gerceklestirirken 430 milyon TLden fazla kredi
onayina aracilik etti.

Bununla birlikte Gretken yapay zeka ve ajan tabanli
yapay zekanin bankaciligin gelecegini sekillendirecegine
inaniyoruz. Otomasyonun 6tesinde, karar alma streclerini
ve musteri deneyimini dénustirme potansiyeline

sahip bu teknolojileri stratejik dnceliklerimiz arasinda
konumlandiriyor; ING Grubu genelinde bu alandaki
uygulamalarr kontrollti ve sorumlu bir yaklasimla
olceklendiriyoruz.

Bagli ortakligimiz ING Yatirm'da gerceklestirdigimiz
teknoloji yatinmlariyla da dijital déndsdm yolculugumuzu
glclendirdik. Hesap acilis islemlerinin tamaminin dijital
kanallar tzerinden gerceklestirilmesi ve VIOP iglem
hacminin ytizde 99'unun dijital ortamda yapilmasi, yatinm
hizmetlerinde ulastigimiz dijital olgunluk seviyesini ortaya
koyuyor.

Masrafsiz transfer yaklasimimiz somut bir deger yaratti.
Mdsterilerimize zahmetsiz ve masrafsiz bir bankacilik
deneyimi sunmak icin dijitallesmeyi ttim streglerimizin
merkezine aliyoruz. Bu kapsamda, bu yaklasimimizin
somut bir yansimasi olarak musterilerimize ING Mobil
Uzerinden EFT ve havale islemlerini 6mir boyu masrafsiz
gerceklestirme imkani sunduk. ING Mobil Uzerinden
gerceklestirilen EFT ve havale islemlerini herhangi bir
kosul ya da sure sinirlamasi olmaksizin Gcretsiz sunarak,
mdsterilerimizin gtndelik bankacilik islemlerinde
karsilastiklari maliyetleri kalicr bicimde ortadan kaldirdik.

Bu uygulama, yalnizca islem kolayligi saglamakla kalmayip,
zaman iginde biriken kucuk Gcretlerin yarattigr mali

yukd azaltarak tuketici refahina dogrudan katki sundu.
Turkiye'de dijital bankacilik islemlerinin yuksek kullanim
sikiigi dikkate alindiginda, masrafsiz transfer yaklasimimiz
musterilerimizin finansal rutinlerine somut bir deger yaratti.

Tasarruf ve yatirim iriinlerimizle miisterilerimizin
birikimlerini biiylitmeye devam ettik.

Kazandiran dijital banka olarak konumlanma hedefimiz
dogrultusunda, tasarruf ve yatirim trinlerimizle
mudsterilerimizin birikimlerini buyutmeye odaklanmaya
devam ettik. 2011 yilinda bir ilke imza atarak hayata
gecirdigimiz ve bugin 2,3 milyonu askin musteriye ulasan
amiral gemimiz Turuncu Hesap ile musterilerimize vade
sinirlamasi olmadan guinlik faiz kazandiran esnek bir
birikim deneyimi sunuyoruz. Yenilenen yapisiyla Turuncu
Hesap, farkli bankacilik Granlerinin kullanimini tesvik eden
Bitmeyen Hos Geldin Faizi yaklasimiyla giiclenirken, hesap
hacmi bir 6nceki yilin ayni ddonemine gore iki katin tzerine
ciktr.

Yatirnm tarafinda da trtin ve deneyim setimizi
sadelestirmeye ve zenginlestirmeye devam ettik.

ING Mobilde yatirnm fonksiyonlarimizi yenileyerek
mdsterilerimizin portféylerini dijital kanallar Gzerinden
zahmetsizce takip edebilmelerini, fonlari anlik olarak
karsilastirabilmelerini ve kisisel takip listeleri olusturarak
yatinm performanslarini izleyebilmelerini sagladik. Bu
calismalarin da etkisiyle yatinm fonlari bayuklagumiiz bir
onceki yilin ayni dénemine gore ytizde 52 oraninda artis
gosterdi.

Tasarruf yaklasimimizda stratejik 6ncelik verdigimiz bir diger
alan ise genclerin erken yasta birikim ve yatinm aligkanligi
kazanmasini desteklemek oldu. Bu yaklasimla, Z kusagina
6zel GNZ yatinnm fonunu hayata gegirdik; ardindan da 18-
27 yas arasindaki genglere yonelik Turuncu Geng Hesap ile
arin gamimizi genisleterek yenilik¢i durusumuzu daha da
glgclendirdik.

ING 2025
Faaliyet Raporu
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GENEL MUDUR’UN MESAJI

ING Grubu’nun siirdiiriilebilir finansman alanindaki uluslararasi deneyim ve
uzmanligini Tiirkiye'ye aktarmaya devam ettik.

Tiizel bankacilikta masrafsiz, avantajli ve kolay bir
bankacilik hizmeti sunmaya odaklandik.

Masrafsiz, avantajli ve kolay dijital bankaciligr stratejik
onceliklerimiz arasinda konumlandirarak, tizel
mdsterilerimize yonelik dijital ¢cdztmlerimizle is dinyasinin
hiz ve esneklik beklentilerine yanit vermeuyi strdtirddk.
Dijitalden sundugumuz Urunlerle isletmelerin subeye
ugramadan finansmana erisebilmesini ve finansal
ihtiyaclarini karsilayabilmesini sagladik; yurt ici ve yurt
disi transfer, kredi karti aidati gibi temel islemleri Ucretsiz
sunduk.

Bununla birlikte, altyapimizi yeniledik ve dijital kanallarimizi
gigclendirdik. Bu kapsamda, ING Mobil tzerinden dijital
olarak onaylanabilen Dijital Genel Kredi Sézlesmesi ile
isletmelere hiz ve operasyonel kolaylik sagladik, kagit
tUketimini azaltarak strddralebilirlige katkida bulunduk.
isletmelerin déviz déntstim destekli IBKB islemi ile
kurumsal internet subesi araciligiyla dijital doviz dénustim
desteginden faydalanma imké&ni sunduk.

Dijitallesme yatirimlarimizin sonucunda, 2025 itibariyla
KOBI ve mikro segmentteki musterilerimizin ytizde 95'i
dijitalden kazanildl. Kredilerin ytzde 85'ten fazlasi uctan uca
dijital olarak kullandirildi. Mevduat tarafinda ise isletmelerin
birikimlerini vadesiz hesaplar yerine isim icin Turuncu
Hesap'ta dederlendirerek esnek sekilde ginluk faiz kazanci
elde edebilmelerini sagladik. 2025 yiliicinde bu trtindn
hacminin 1,5 kat artmasi, sundugumuz deger 6nerisinin
isletmeler nezdinde karsilik buldugunu gdsteriyor.

Ayrica, isletmelerin ve KOBI'lerin bu yolculugun en basindan
itibaren yaninda olmayi 6nceliklendirdik. Bu kapsamda,
Yeni isim Hesabi ile KOBI'lere ilk yillarini daha az maliyetle,
daha gucla bir finansal zeminde gegirebilecekleri entegre bir
baslangi¢ paketi sunduk. 7/24 Ucretsiz EFT, Havale ve FAST
islemleri ile masrafsiz bankaciligi standart hale getirdik. ilk
yil boyunca isim i¢in Turuncu Hesap'ta 2 milyon Tl'ye kadar
avantajli Hos Geldin Faizi sunarak, KOBI'lerin nakdini gtnluk
yuksek faizle esnek bir sekilde degerlendirmesine imkan
tanidik. Finansman kadar operasyonel destegin de énemli
oldugunun farkinda olarak POS ¢6zimlerinde avantaj ve
e-belge destegi sagladik.

ING 2025
Faaliyet Raporu

Sanayinin doniisiimiinii desteklemek amaciyla ING
Leasing’in sermayesini artirdik.

Sanayinin dontstimund ve reel sektdr yatirimlarini
desteklemek amaciyla, bagli ortakligimiz ING Leasing'in
sermayesini 500 milyon TL artirdik. Bu adimla ING
Leasing'in finansman kapasitesini gclendirirken, teknoloji,
otomasyon ve sirddrdlebilirlik odakli yatinmlara daha etkin
katki saglamayr hedefledik.

Gerceklestirdigimiz sermaye artisi, sadece finansal bir
glclenme degil, ayni zamanda Turkiye'nin reel sektérine
ve Uretim guictine olan inancimizin da bir gstergesi. Yeni
dénemde 6zellikle teknoloji, surdurulebilirlik, dijitallesme ve
otomasyon alanlarina odaklanmayr hedefliyoruz.

Sirdirilebilirligi stratejik dnceliklerimiz arasinda
konumlandirmaya devam ettik.

Sdrdardlebilirligi stratejik dnceliklerimiz arasinda
konumlandirmaya devam ettik. ING Grubu olarak 2050

net sifir hedefiyle ilerleyerek misterilerinin net sifir
dénUstmune destek olmay), dustk karbonu destekleyen
teknoloji ve ¢oztimleri finanse etmeuyi ve tim paydaslari

bu sirece dahil etmeyi amacliyoruz. Bu kapsamda, ING
Grubu’nun surddrdlebilir finansman alanindaki uluslararasi
deneyim ve uzmanligini Turkiye'ye aktarmaya devam ettik.
Kurumsal bankacilikta bu alanda aksiyon liderlerinden biri
olma hedefinde ilerledik. Bu dogrultuda, ING Grubu, 2025'te
Tdrkiye odaginda, koordinasyon saglayarak ya da aracilik
ederek 3 milyar Euro'dan fazla strdurulebilir finansmana
destek oldu.

Bununla birlikte, bagli ortakligimiz ING Leasing ile
KOBI'lerin dijital dénustmlerine katki saglayan gevre
dostu yatirimlarini desteklemek amaciyla uluslararasi
kredi fonu Green for Growth Fund S.A. (GGF) ile Finance

in Motion danismanliginda finansman anlasmasina imza
attik. iki yil geri 6demesiz, toplam bes yil vadeli 20 milyon
Euro tutarindaki bu kaynak ile Turkiye sanayisinin ener;ji
verimliligi ve yenilenebilir enerji yatinmlarini desteklemeuyi
hedefliyoruz.
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ING Tiirkiye olarak 2026'ya giiven ve kararlilikla bakiyoruz, grubumuzdan
aldigimiz giigle ve yenilik¢i marka durusumuzla, 6niimiizdeki donemde de
biiylime hedefimize dogru ilerlemeyi siirdiirecegiz.

Toplumsal yatinmlarimizda firsat esitligini ve dijital
doniisiimii onceliklendirdik.

Sdrdurdlebilirlik vizyonumuzun bir parcasi olarak toplumsal
yatinmlarmizda finansal sagliga ve egitimde firsat
esitligine katki saglamaya odaklandik. Bu yaklasimla,

2011 yilindan beri yurutttgumaz ve bir toplumsal yatirnm
projesi olarak konumladigimiz Turkiye'nin Tasarruf Egilimleri
Arastirmasi'ni, NielsenlQ is birligi ile yeniledik.

Bununla birlikte egitimde firsat esitligini ve dijital déntstima
desteklemeyi dnceliklendirerek 2020 yilindan beri hayata
gecirdigimiz Dijital Ogretmenler projemizle 10 binden

fazla 6gretmene ulastik. Ogretmenlerin teknolojiyle
gliclenmesini, edindikleri dijital becerileri siniflarinda
uygulayabilmelerini ve 6grencilerine aktarabilmesini
hedefleyen proje ile tlkemizin dijital déntustimine katki
sagladik.

Egitimde firsat esitligine katki saglama vizyonumuzun

bir parcasi olarak, Turk Egitim Vakfi (TEV) is birligiyle esit
gelecek i¢in Kahramanmaras'ta insa ettigimiz ING Turkiye -
Turk Egitimi Vakfi Anaokulu'nu 2025 yilinda hizmete actik.
Bolgenin yeniden kalkinmasina katki sunma hedefiyle
hayata gegen yaklasik 100 6grenci kapasiteli anaokulunun
ayni zamanda is hayatinda kadinin giclendirilmesine de
katki sunmasini amagliyoruz.

Siirdirdlebilir basari icin insani merkeze aliyoruz.
Surdaralebilir basari icin insani merkeze aliyor; “Once kendin
olursun, sonra ING'li" anlayisiyla yenilik¢i ve gelisim odakli
kurum kaltdrimza daha da glglendirmeye odaklaniyoruz.

Bu kapsamda global DNA'mizdan aldigimiz dijital gcle
6grenme kaltirinde de 6nemli bir adim atarak yenilikgi
durusumuzu bir adim daha ileriye tasidik. Strekli

gelisim ve 6grenmeuyi stratejisinin merkezine alan kaltar
dénlsimumuz cercevesinde Growth Stidyo'yu hayata
gegcirdik. Ogrenmeyi kurum kiltirinin dogal bir parcasi
haline getirmeyi hedefledigimiz bu yapi, birlikte tGretmeyi,
meraki ve gelisimi destekleyen 6nemli bir adim oldu.

Karli ve odakli biiylimemizi kararlilikla siirdiirecegiz.

Ustiin musteri degeri yaratmak ve strdirdlebilirlik odaginda
temel stratejik dnceliklerimize odaklandigimiz bir yili

daha geride biraktik. Bu dogrultuda, dijital kanallardaki
bldytmemiz, misteri memnuniyetindeki iyilesme ve
surddrdlebilir karlilik odagimizla 2025'i glglu bir zeminde
ilerleterek tamamladik.

Onumuzdeki dénemde de musterilerimiz icin deger
yaratmaya, insan ve kiltlr stratejimizi glclendirmeuye,
surdurdlebilirligi isimizin merkezinde tutmaya ve karl,
odakl biytimemizi kararlilikla stirdirmeye devam edecegiz.

ING Tarkiye olarak 2026'ya guven ve kararlilikla
bakiyoruz, grubumuzdan aldigimiz giigle ve yenilikgi
marka durusumuzla, éntimuzdeki ddnemde de biytime
hedefimize dogru ilerlemeuyi sirdtrecegiz.

2025 yilini geride birakirken, bu yolculukta ortaya
koyduklari emek ve katkilarla basarilarimiza gu¢ katan tim
calisma arkadaslarima ve is ortaklarimiza, sahsim ve ING
Turkiye yénetimi adina ictenlikle tesekkir ediyorum.

Alper ihsan Gokgoz
Genel Madar
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ING°NiN 2025 YILI FAALIYETLERININ DEGERLENDIRILMESI

ING 2025 yilinin degisken piyasa kosullarinda ¢alisanlarinin, miisterilerinin ve tiim
paydaslarinin yaninda olmaya, topluma olan sorumlulugunu yerine getirmeye

devam etmistir.

2025 yiinda saglikli mali yapisini koruyan ING giiclii mali
ve operasyonel performans lretmistir.

ING, zorlu global sartlar altinda, yetkinlik ve kaynaklarini
dogru 6lceklerde kullanarak musterisine sundugu deger
onerisini korumaya ve stratejik olarak dncelik verdigi
alanlarda gelisim gdstermeye devam etmistir.

Yenilik¢i ve kaliteli hizmet yaklasimiyla misterilerinin tercihi
olmayr strdtren ING, is yapma bicimini piyasa gerceklerine
gore surekli olarak gtincellemeye devam etmektedir. Banka,
yenilikciligi ve gelisimi odagina alarak daha verimli ve daha
karli bir kurum olma yolunda kararlilikla ilerlemeye devam
etmektedir.

Banka dogru strateji ve dogru icra odagindan 6din
vermeksizin, reel sektdre ve ekonomiye ¢ok yonlu katki ve
destegini strdtrmekte, Urtin ve hizmetleriyle sektérinin
dijitallesme alanindaki 6nctst olmaya devam etmektedir.

2025 yilinda Bireysel, Tazel ve Kurumsal bankacilik is
kollarinda musterilerine sundugu deger 6nerisini gelistiren
atilimlara imza atmis, Urtin ve hizmet gamini énemli
yeniliklerle pekistirmistir. Tim segmentlerde is hacimlerini
riske odakli bir yaklasimla yéneten ING, musterilerine daha
iyi ve daha kaliteli hizmet vermeye yénelik calismalarini
yogun bir bicimde strdirmastar.

ING, 2025 yilinda odaklandig is kollarinda bayumesini
surddrmek ve varligini gelistirmekle kalmamis, engin bilgi
birikimi ve yetkinliklerini mali glctyle birlestirerek, degisken
piyasa kosullarinda hedefleri ile 6rttisen basarili bir
performans Uretmistir.

Dissal kosullardaki gelismeler

2025 yilinda kiresel ekonomi, jeopolitik risklerin ve bolgesel
catismalarin devam etmesine ragmen genel olarak

dengeli ve kontrollti bir gériinim sergilemistir. Enflasyonla
mucadelede 6nceki yillarda atilan adimlarin etkileri daha
belirgin héle gelirken, kiresel 6lcekte resesyon endiseleri
sinirli kalmis ve buydme gérdnima goérece istikrarli
seyretmistir.

Onde gelen merkez bankalarinin 2024 yilinda baslattigi

siki para politikasi sonrasi dezenflasyon streci 2025 yilinda
da devam etmistir. Enflasyon oranlarinin 6zellikle gelismis
ekonomilerde hedeflere yakinsamaya baslamasi, para
politikalarinda daha temkinli ve kademeli bir gevseme alani
yaratmustir. Bu ¢cercevede faiz indirim sureci, yil boyunca veri
odakli ve ihtiyatli bir yaklasim cercevesinde strdtrtlmuastar.

Euro Bolgesi'nde ekonomik aktivite zayif seyrini korurken,
Gin ekonomisinde i¢ talep kaynakli toparlanma sinirli
kalmistir. ABD ekonomisi ise gérece direncli yapisini
strdtrmekle birlikte, siki finansal kosullarin etkisiyle
potansiyelinin altinda bir biytme performansi sergilemistir.
Kdresel buyume gériiniminde bélgeler arasi ayrisma 2025
yilinda da belirginligini korumustur.

Uluslararasi Para Fonu (IMF), 2025 yiliicerisinde yayimladigi
giincel degerlendirmelerde, kiresel buytumenin orta
vadede tarihsel ortalamalarin altinda seyretmeye

devam edecegine isaret etmektedir. Bu gérinum, kiresel
ekonomide yapisal faktorlerin ve jeopolitik belirsizliklerin
buyume Gzerindeki sinirlayici etkilerinin stirddgune isaret
etmektedir.

Turkiye ekonomisi 2025 yilinda, uygulanan siki para
politikasi ve makro ihtiyati cerceve dogrultusunda daha
dengeli bir biyiime patikasinda ilerlemistir. i¢ talepteki
yavaslama ve finansal kosullardaki sikilik yilin itk bolumutinde
ekonomik aktivite Gzerinde belirleyici olurken, yilin ilerleyen
donemlerinde finansal kosullardaki gérece normallesme
blyume dinamiklerini desteklemistir. Sanayi Gretimi ve ig
tUketimde goérece zayif bir gértinim izlenirken, hizmetler
sektdrd buyumeye katki saglamaya devam etmistir.

Enflasyonla mucadele, 2025 yilinda da ekonomi
politikalarinin temel 6nceligi olmayr strddrmuastar. Yilin itk
aylarinda Ucret ayarlamalari ve fiyat gtincellemelerinin
etkisiyle enflasyon tzerinde sinirli yukari yénlu baskilar
gdzlenmis; izleyen donemde ise para politikasi durusu ve
talep kosullarindaki dengelenme sayesinde dezenflasyon
stireci kademeli olarak devam etmistir. TUFE enflasyonu
yil genelinde disus egilimini korumusg ve 2025 yil sonu
itibariyla yillik %30,9 seviyesinde gerceklesmistir. Cekirdek
enflasyondaki yavaslama ise fiyat istikrarina yonelik
beklentileri destekleyen unsurlar arasinda yer almistir.

ING 2025
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ING°NiN 2025 YILI FAALIYETLERININ DEGERLENDIRILMESI

ING Grubu’nun koéklii uluslararasi deneyimi ve hizmet sunma yetkinlikleri, ING'nin
musterilerine diinya standardinda hizmet sunmasini ve Tiirkiye ekonomisine
destegini gliclendirmesine katki sunmaya devam edecektir.

Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi, 2025 yilina %47,5
seviyesinde baslayan politika faizini, yil icerisinde dalgali bir
seyir izlemekle birlikte enflasyon gorinimundeki iyilesme
dogrultusunda attigi kademeli adimlar sonucunda yil
sonunda %38 seviyesine indirmistir. Béylece politika faizi, yil
genelinde net olarak toplam 950 baz puan dustralmustdr.
S6z konusu adimlar, siki parasal durusun korunmasi

ve makro ihtiyati cergcevenin strddrulmesiyle birlikte
uygulanmistir. Kredi biyiimesine yénelik dizenlemeler,
likidite yonetimi ve makro ihtiyati tedbirler finansal
istikrarin desteklenmesinde énemini korumustur. Rezerv
pozisyonundaki gdrece gucli seyir ve politika gercevesindeki
ongorulebilirlik, yatirimcer gtivenini destekleyen unsurlar
arasinda yer almistir.

2025 yili genelinde, kiresel ve yerel dlcekte belirsizliklerin
tamamen ortadan kalkmamakla birlikte daha yénetilebilir
bir seviyeye indigi; enflasyon, para politikalari, finansal
kosullar ve jeopolitik gelismelerin ekonomik goértiniim
Gzerinde belirleyici olmaya devam ettigi bir ddnem
yasanmistir.

ING, degisken kosullarin yasandigi 2025 yilinda ihtiyatl
bir performans sergilemistir.

Turkiye piyasasinda gézlenen dalgalanmalarin varliginda
ING, ihtiyatli ve riske odakli politikalarindan dan
vermemistir. Banka, yil boyunca maliyet tabanini distk,
katma deger Uretim guctnl ydksek tutmaya yodnelik is
yaklasimini titizlikle icra etmistir.

Genis ve zengin bir Grdn portféyd, deneyimli ve uzman
kadrosu, gliclu fiziki ve dijital dagrtim kanallar ve saglam
teknolojik altyapisi ile fark yaratan ING, piyasalarin sundugu
olanaklari degerlendirmis, riskleri dikkatle yénetmis ve 2025
yilinda sdrdurdlebilir blytimeye devam etmistir.

ING 2025
Faaliyet Raporu

ING'nin 2025 yil sonunda konsolide aktif toplami

279,6 milyar TLye ulasmis, 2024 yil sonunda 20 milyar TL
olan konsolide ézkaynaklari ise %21 oraninda biydyerek
24,2 milyar TL olmustur. Konsolide sermaye yeterlilik
oraninin %18,7 oldugu 2025 yilinda Banka'nin konsolide net
kar 1,8 milyar TL olarak gergeklesmistir.

Benimsenen bilanco ydnetim stratejisi, ING'nin temel
gostergelerini gl¢lendirmenin yaninda, hizmet ve
Urdnleriyle farkli is kollarinda binlerce musterisine gticlu
bir sekilde destek sunmasinda, finansal hayatlarini
kolaylastirmasinda ve katma deger Gretmesinde Kkilit rol
oynamaktadir.

Banka, 2025 yilinda Bireysel, Tuzel ve Kurumsal Bankacilik
mdsterileri ile olan iliskilerini daha da derinlestirmistir.
ING’nin mevduat hacmi 2025 yilinda %39 buylyerek
181,2 milyar Tl'ye ulasmistir. Banka’'nin toplam konsolide
net kredi hacmi 146,1 milyar TL olmustur.

Yil sonunda konsolide takipteki kredilerin toplam konsolide

nakdi kredilere orani, %1.1 seviyesinde gerceklesmistir. ING,
2025 yilinda kaydettigi performans, sektérdeki konumunu

pekistirmistir.

ING riske duyarli is stratejilerini kararlilikla uygulama
devam edecektir.

ING, dogru kurgulanmus stratejisi, gtclu ve yaygin
dagrtim agi, zengin Urdn ve hizmet gami ile yetkin insan
kaynaginin kendisine sundugu avantajlari etkin bir
bicimde performansina yansitmayi stirdtrecektir. ING
Grubu'nun kékld uluslararasi deneyimi ve hizmet sunma
yetkinlikleri, ING'nin musterilerine dinya standardinda
hizmet sunmasini ve Turkiye ekonomisine destedgini
glclendirmesine katki sunmaya devam edecektir.



ING, yil boyunca odagina miisteriyi alan is ve hizmet anlayisiyla sekillendirdigi
pazarlama faaliyetlerini siirdiirmiis; dogru riiniin dogru miisteriye, dogru
kanaldan ulasmasini saglayarak miisterilerinin her an, her yerde yaninda yer

almistir.

BIiREYSEL BANKACILIK

ING, 2025 yilinda bireysel musteri tabanini ¢esitlendirmeye
ve glclendirmeye devam etmistir. Banka, bu baglamda
mdsteri memnuniyetini ve sadakatini gelistirmeye, satis
hacmini artirmaya odaklanmis; yeni bireysel bankacilik
artn sunumlari ve kampanyalar dtizenlemistir.

ING, yil boyunca odagina musteriyi alan is ve hizmet
anlayisiyla sekillendirdigi pazarlama faaliyetlerini
sturddrmas; dogru Urtindn dogru musteriye, dogru kanaldan
ulagsmasini saglayarak misterilerinin her an, her yerde
yaninda yer almistir.

Rekabetin yogun yasanmaya devam ettigi bireysel
bankacilik is kolunda kaydedilen gelismeler ve elde
edilen performans sonuglari, ING'nin bireysel bankacilik
alaninda dogru kurgulanmus bir stratejiye sahip oldugunu
gostermektedir.

ING, bireysel bankacilik is kolunda yaygin dagilima

sahip genis bir musteri tabanina sahiptir. Banka, bireysel
musterilerinin tim gereksinimlerini karsilayan, kisiye ézel
¢dztmler sunan, alternatifli ve kaliteli Urin yelpazesiile
capraz satis olanaklari sayesinde is kolundaki gelisimini
2025'te de strdrmastar.

Turuncu Ekstra Programi’'nda kazanimlar devam ediyor.
Turuncu Ekstra Programi kapsaminda, ING hesabina para
getirerek puan kazanma imkani 2025 yilinda da devam
etmistir.

2018 yilinda uygulamaya alinan Turuncu Ekstra;
musterilerin farklilasan finansal ihtiyaclarini karsilamay
hedefleyen ve gunlik 6demeler ile bankacilik hizmetleri
Uzerinden avantajlar elde etmelerini saglayan bir
programdir.

Program cercevesinde musteriler; banka kartlariyla
gerceklestirdikleri ginluk alisverisler veya faturalarini
vadesiz hesaplarindan 6demeleri yoluyla puan
toplayabilmekte, Eylul 2024'ten itibaren ise diger
bankalardaki hesaplarindan ING hesaplarina para
gdndererek de puan kazanmaktadr.

S6z konusu yeni fonksiyon, Turuncu Ekstra kullanicilarinin
maaslarini ve gelirlerini ING'ye aktarmalarina olanak
tanimis; bu sayede basta Turuncu Hesap'ta gunladk

faiz ile birikimlerini daha yuksek gunlik faiz oranlariyla
degerlendirmelerine ve para transferi, kredi karti aidat
o6demesi gibi cesitli gtinlik bankacilik islemlerini masrafsiz
gerceklestirmelerine imkan saglamistir. Ayrica bu fonksiyon,
mudsterilerin ihtiyag kredilerinde uygun faiz oranlarindan ve
kredili mevduat hesabi islemlerinde 0 faizli taksitlendirme
imkanindan yararlanmalarina da olanak tanimistir.

ING mdsterileri, takvim ayr icerisinde topladiklari puan
seviyesine bagli olarak bir sonraki ay Turuncu Ekstra
ayricaliklarindan faydalanabilmektedir. Turuncu Ekstra’da
harcanan her 1 TL, 1 puana karsilik gelmektedir. Bununla
birlikte musteriler, diger bankalardaki hesaplarindan ING
hesaplarina para gdndererek de puan kazanmaktadir.
Turuncu Ekstra kullanicilari; gtin igcinde 22.000-45.000 TL
arasinda gdnderdikleri mevduat i¢in 6.000 puan, 45.001-
90.000 TL arasinda génderdikleri mevduat icin 12.000 puan
ve 90.000 TL Gzerindeki gdnderimleri igin 22.000 puan elde
etmektedir. Puan kazaniminin kosulu, génderilen tutarin
gun igerisinde hesapta kalmasidir.

ING msterileri, aylik en az 6.000 puan toplayarak ilk seviye
olan Turuncu Ekstra Plus ayricaliklarina hak kazanmaktadr.
6.000 ile 12.000 puan toplanmasi durumunda bir sonraki
ay Turuncu Ekstra Ultra, 22.000 puanin Gzerinde toplanmasi
durumunda ise takip eden ay Turuncu Ekstra Premium
ayricaliklart sunulmaktadir.

ING 2025
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ING°NIN 2025 YILI FAALIYETLERININ DEGERLENDIRILMESI

ING, 2025 yilinda da dijital odakli stratejisini miisteri deneyimini en iist seviyeye
tasimayi hedefleyerek siirdiirmiistiir. Bu calismalar sonucunda ihtiyag kredisi ve
kredili mevduat hesabi hacimleri ile pazar payinda artis saglanmistir.

Turuncu Ekstra Programi kapsaminda para génderimi
yoluyla puan kazanimi, hem program avantajlarindan
yararlanmayi kolaylastirmis hem de bankanin tabana
yayilmis mevduat toplama strecini desteklemistir.

Harcama kosulsuz Turuncu Ekstra dénemi kapsaminda,
belirli meslek gruplarina ve emekli maas masterilerine
Turuncu Ekstra’nin sundugu tim avantajlardan t¢ ay
boyunca harcama kosulu olmaksizin yararlanma imkéni
saglanmistir.

2025 yil sonu itibariyla Turuncu Ekstra Programi’ni aktif
olarak kullanan ve program ayricaliklarindan faydalanan
mudsteri sayisi aylik yaklasik 300 bine ulasmis; programa
kayitl toplam musteri sayisi ise 2 milyonu asmistir.

intiyag kredilerinde ve kredili mevduat hesabinda
sektoriin lizerinde biiylime

ING, 2025 yilinda da dijital odakli stratejisini musteri
deneyimini en Ust seviyeye tasimayi hedefleyerek
sUrdUrmustdr. Bu calismalar sonucunda ihtiyag kredisi ve
kredili mevduat hesabi hacimleri ile pazar payinda artis
saglanmistir.

is mukemmelligi anlayisi ve uluslararasi hizmet kalitesiyle

musteriler tarafindan tercih edilen banka olma misyonu
dogrultusunda, bireysel kredi Grtnlerine iliskin tim is

Emeklilere yonelik avantajli promosyon ve hizmetler
Emekli maasi 6demeleri icin ING'yi tercih eden musterilere
yonelik nakit promosyon kampanyalarina 2025 yilinda
devam edilmistir.

Emekli maasini ING'ye tasiyan emeklilere, herhangi bir ek
kosul aranmaksizin; aylik net gelirleri 10.000 Tl'ye kadar
(10.000 TL harig) olanlara 6.250 TL, 10.000 TL - 15.000 TL
(15.000 TL harig) araliginda olanlara 10.000 TL, 15.000 TL
-20.000 TL (20.000 TL harig) araliginda olanlara 12.500 TL,
20.000 TL ve tzeri olanlara ise 15.000 TL tutarinda nakit
promosyon ddemesi yapilmaktadir. Ayrica emekliler, Gran
bazli kullanimlarina bagli olarak ek nakit promosyonlardan
da yararlanabilmektedir.

SGK emekli maasini ING'ye tasimak isteyen emekliler; ING
Mobil, e-Devlet Kapisi, ING Telefon Bankaciligi veya ING
subeleri araciligiyla islemlerini tamamlayabilmektedir.

surecleri gozden gecirilmis ve dijitallestirme calismalari hiz
kesmeden devam etmistir. MUsterilerin ihtiyag duyduklar
her an en kolay ve avantajli ¢cztimlerle yanlarinda olmayi
hedefleyen ING, Turuncu Ekstra avantajl, dijital ihtiyag
kredisi ve kredili mevduat hesabi gibi cesitli Grin ve
tekliflerle paydaslarinin yaninda yer almistir.

Taksitleri kaliplarin disina ¢ikaran yepyeni bir 6deme
sistemi: ING Taksitle

ING'li olsun ya da olmasin, herkes ING Taksitle ile kampanya
beklemeden, kredi karti kullanmadan anlasmali is
ortaklarindan yapacaklari alisverisleri 36 aya varan taksit
imkani ile 6deyebilmektedir. ING, 6zel kampanya kosullari
ile alisverislerde taksitleri kaliplarin disina ¢ikarmistir.

ING 2025
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ING, genis bir miisteri kitlesine maas 6demelerine yonelik tiriin ve hizmetler
sunmaktadir. Banka, kurum maas 6demeleri iiriinii kapsaminda anlasmali ¢ok
sayida sirket ve kurumun ¢alisanlarina cesitli ayricaliklar saglamaktadir.

Maasini ING'ye tasiyan emekliler; Destek Hesap sayesinde
maas ginund beklemeden, hesaplarinda bakiye bulunmasa
dahi nakit cekebilmekte; ING Mobil ve internet Subesi
Uzerinden gerceklestirdikleri EFT ve havale islemlerini
Ucretsiz olarak yapabilmektedir. Ayrica ING Dijital Kredi

Kartr icin herhangi bir kart aidati veya kullanim tcreti
6dememekte; emekli maasinin ING'ye yatmasini takiben

ilk t¢ ay boyunca puan toplama kosulu olmaksizin Turuncu
Ekstra Plus avantajlarindan yararlanmaktadir. itk tig ayin
ardindan maas 6demesi ING'ye yattigi stirece Turuncu
Ekstra avantajlarindan faydalanmaya devam eden
emekliler; emekli maasinin 17.500 TL - 35.000 TL arasinda
olmasi durumunda Turuncu Ekstra Plus, 35.001 TL -

70.000 TL arasinda olmasi durumunda Turuncu Ekstra Ultra,
70.001 TL ve Uzeri olmasi durumunda ise Turuncu Ekstra
Premium ayricaliklarindan yararlanmaktadir.

Coklu kanal stratejisiyle genisleyen is ortakliklar

ING, genis bir musteri kitlesine maas édemelerine ydnelik
Uruin ve hizmetler sunmaktadir. Banka, kurum maas
odemeleri Grinl kapsaminda anlasmali cok sayida sirket ve
kurumun calisanlarina gesitli ayricaliklar saglamaktadir.

Maas 6demelerini ING araciligiyla gerceklestiren firmalarin
calisanlari; ING Mobil ve internet Subesi tizerinden yaptiklari
tek seferlik ve diizenli EFT ve havale islemlerini tcretsiz
olarak gergeklestirebilmektedir. Ayrica maas musterileri
kart aidati 6dememektedir. ING'nin maas mdsterilerine
sundugu hizmetler; her zaman ve her yerden bankalarina
erisebilecekleri, kolay ve hizli finansal ¢ozimler sunan bir
yapi cercevesinde sekillenmektedir.

Coklu kanal stratejisi dogrultusunda gelistirilen gliclii ve
siirdiiriilebilir is birlikleri

ING, 2012 yilindan bu yana Turkiye'de farkli sektérlerde
faaliyet gosteren 6nct markalarla tuketici finansmani

ve kredi karti alaninda genisleyen bir is ortakligi ag
olusturmustur. Elektronikten beyaz esyaya, mobilyadan
egitime uzanan bir¢ok kategoride musterilerin alisveris
sureclerini kolaylastiran finansman ¢ézimleri sunan ING,
2024-2025 déneminde hem fiziksel magazalarda hem de
cevrim ici platformlarda yenilik¢i uygulamalar gelistirmeyi
strdtGrmastar.

Magaza tarafinda ING Taksitle, kullanicilarin alisveris
ihtiyaclarina uygun esnek vadelerde finansman segenekleri
sunarken; dijital kanallarda ING Alisverisci, cevrim igi

aligveris deneyimini hizlandiran pratik kredi akislariyla 6ne
ctkmistir. 2024 yilinda baslatilan MediaMarkt is birligi, 2025

ylliitibanyla tim magazalarda aktif héle getirilmis ve stre¢

basariyla tamamlanmistir. Bu sayede masterilerin magaza
ici finansman araglarina erisimi daha kapsayici bir yapiya
kavusmustur.

Ote yandan, Hepsiburada ve Trendyol gibi énde gelen
e-ticaret platformlarinda sunulan taksitli deme secenekleri
yil boyunca strddralmus; 2025 yilinda ING Taksitle'nin

kredi altyapisi bastan sona yenilenerek hem islem hizlari
artinlmis hem de uctan uca musteri deneyimi dnemli
olcude iyilestirilmistir. Daha akici ekranlar, sadelestirilmis
akislar ve erisilebilir tasarim prensipleri dogrultusunda
gelistirilen yeni altyapi, bankanin strddrdlebilir dijital
buytume hedeflerine katki saglamistir.

ING, coklu kanal stratejisini strdtrdlebilir, 6lgeklenebilir ve
musteri odakli bir yapi Gzerine insa ederek dniimuzdeki
dénemde de is birlikleri agini genisletmeyi hedeflemektedir.

ING, tasit kredilerinde miisterilerinin taleplerini
karsilamaya ydnelik calismalar gerceklestirmistir.

2025 yliicerisinde hem mdsterilerin hem de is ortaklarinin
sureclerini kolaylastiran bircok sistemsel gelistirme hayata
gegirilmistir. Bu gelistirmeler asagida 6zetlenmektedir:

- Dijital imza: Tasit kredisi kullanan mdsteriler, 1slak imza
yerine bulunduklari yerden bagimsiz olarak sézlesmelerini
dijital ortamda imzalayabilmektedir.

-1 Pesin Kampanyasi: Bu 6deme plani degisikligi ile
mdasteriler, diledikleri takdirde kalan taksitlerinde sifir faiz
veya dustk faiz seceneklerinden yararlanabilmektedir.

- Ikinci el 12 yas sinir: Banka uygulama esaslarinda ikinci el
araglar icin 8 yas olan Gst sinir 12 yasa yukseltilmistir.

ING, hem sifir hem de ikinci el arag finansmani kapsaminda
musterilere 6zel kampanyalar ve esnek finansman
cdztmleri sunmus; elektrikli ve hibrit modelleri de kapsayan
genis bir triin yelpazesiyle hizmet saglamistir.

ikinci el arag pazarinda SUV Market, Otomobilen ve
OtoShops ile yurdtdlen is birlikleri guclendirilmistir. Yil
boyunca hayata gegirilen bayi bazli talepler, misteri bazli
kampanyalar ve uygun édeme planlari sayesinde ING'nin
tasit kredilerindeki gucld konumu pekistirilmistir.

ING 2025
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Turuncu Hesap'taki TL mevduat hacmi, bir 6nceki yil sonuna kiyasla iki katin

Uzerinde artig gostermistir.

Turuncu Hesap'ta siirdiiriilebilir ve gliclii biiyiime
Turuncu Hesap, masteri sayisi ve hacim bazinda istikrarli bir
blylme performansi sergilemeye devam etmistir.

Vade bekleme zorunlulugu olmaksizin birikim yapma
imka&ni sunan bir serbest tasarruf hesabi olan Turuncu
Hesap, ING'nin biyldme stratejisinin d6nemli unsurlarindan
biri olarak 2011 yili Ocak ayinda piyasaya sunulmustur. Bu
tarihten itibaren Banka’nin mevduat alanindaki lokomotif
Uranl olma 6zelligini strdirmektedir.

Musteri beklentilerini karsilamayi 6ncelikli hedefleri
arasinda konumlandiran ING, musteri talepleri
dogrultusunda tasarlanan Turuncu Hesap'ta “Bitmeyen

Hos Geldin Faizi" konseptini Temmuz 2024 itibariyla hayata
gecirerek sektér onculeri arasinda yer almistir. Capraz Grtin
kullanimiyla musterilerin faiz oranlarini artirabildigi ve
surekli Hos Geldin Faizi'nden yararlanabildigi Turuncu Hesap,
mevduat tabaninin genisletilmesine katki saglamanin yani
sira misterilerin ING ile daha gucla iligkiler kurmasinda
dnemli bir rol Ustlenmektedir.

2025 yili boyunca yurdtdlen yogun pazarlama faaliyetleri
sonucunda Turuncu Hesap'taki TL mevduat hacmi,

bir dnceki yil sonuna kiyasla iki katin Gzerinde artis
gostermistir. Bu performans, Grintin sundugu esnek birikim
imkani ve musteri odakli yaklasimin gucld bir géstergesi
olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Dijital ve insan odakli miisteri deneyimini siirekli
gelistirme hedefi

ING, musteri deneyimini stratejik bir dncelik olarak
konumlandirmistir. ING'de musteri deneyimi yaklasimi;
mdsterilerin hayatini kolaylastirmay, ihtiyaclarini
ongdrmeyi ve islemlerini givenle gerceklestirmelerini
saglamayr hedeflemektedir.

Teknoloji ile kisisellestirilmis ¢ozUmleri bir araya getiren
mdsteri odakli anlayis dogrultusunda benzersiz bir deneyim
sunulmasi amaglanmaktadir. Misterinin sesi, tim is ekipleri
icin oncelikli bir referans noktasidir. Bu kapsamda trtn,
kanal ve musteri yolculugu bazinda sunulan hizmetler
strekli olarak izlenmekte; musteri geri bildirimleri ve
memnuniyet skorlari yakindan takip edilmektedir. Elde
edilen veriler dogrultusunda gelisim alanlari belirlenerek
mudsteri ihtiyaclarina odaklanan projeler hayata
gecirilmektedir.

ING 2025
Faaliyet Raporu

“Once dijital” anlayisi cercevesinde musterilere tim
slreclerde surtinmesiz bir bankacilik deneyimi sunulmasi
hedeflenmektedir. Dijital mtkemmellik énceliginin yani
sira; sube, cagri merkezi, Cebimdeki Danisman ve uzaktan
mudsteri edinimi gibi insan etkilesimli kanallarda da pozitif
deneyimi odaga alan bir yaklasim benimsenmektedir. Bu
kanallarda gerekli yetkinliklerin gelistirilmesi sdrekli olarak
desteklenmektedir.

Musteri deneyimi stratejisi; veri analitigi, yapay zeka ve ileri
teknolojilerle desteklenerek proaktif ¢coztimler tretilmesini
ve her temas noktasinda guven, hiz ve kisisellestirilmis
hizmet sunulmasini amaglamaktadir. Bu yaklasim
sayesinde surdurdlebilirlik ve etik degerler cergevesinde
mdisterilerin beklentilerini asan bir deneyim yaratilmasi
hedeflenmektedir.

Kredi kartlarinda proaktif tiriin ve hizmet sunum
calismalari

ING, 2025 yilinda da kredi kartlari alaninda musterilerinin
nakit akislarini daha verimli yénetebilmelerini saglayacak
uygulamalarla yaninda olmaya devam etmistir. Daha
6nce bulunmayan ve yilin ikinci yarisinda devreye alinan
6n onayli kredi karti ve 6n onayli limit akislarr ile Grin
blylme hedefleri dogrultusunda pozitif etkiler gérilmeye
baslanmistir.



ING miisterileri, glinliik bankacilik ihtiyacglarini her gegen giin daha da artan oranda
dijital kanallar lizerinden gerceklestirmektedir.

Bankasiirans alaninda iiriin ve kanal gesitliligi

ING, sigorta ve bireysel emeklilik Grtnlerine iliskin satis
ve satis sonrasi hizmetleri subeleri ve alternatif dagitim
kanallar araciligiyla sunmaktadir. Bu kapsamda; hayat
sigortasi bransi ve bireysel emeklilik trdnleri icin Allianz
Hayat ve Emeklilik A.S.'nin, hayat disi sigorta trtnleri
icin ise Zurich Sigorta A.S.'nin acentesi olarak faaliyet
gostermektedir.

ING'nin bankasurans kanali araciligiyla gergeklestirilen
toplam hayat ve hayat disi sigorta prim tGretimindeki
pazar payl, 2025 yil sonu itibariyla yaklasik %1 seviyesinde
gerceklesmistir. Hayat sigortasi Grtinlerinde yaklasik 350
bin, hayat disi sigorta dridnlerinde yaklasik 250 bin ve
bireysel emeklilik Grinlerinde yaklasik 160 bin musteri
ING'yi tercih etmistir.

ING, 2024 yilinin son ceyreginde hayat sigortasi dranleri
icin calismaya basladigi Allianz Hayat ve Emeklilik ile
olan is birligini, 2025 yilinin basinda bireysel emeklilik
ve prim iadeli hayat sigortasi drinlerini de kapsayacak
sekilde genisletmis; 2025 yilinin ilk yarisinda bu trtnleri
mdisterilerine sunmaya baslamistir.

ING'nin dijitallesme ve zahmetsiz bankacilik yaklagimi
dogrultusunda sigorta ve bireysel emeklilik Grinlerinin
ING Mobil tzerinden sunulmasina yonelik calismalara yil
boyunca devam edilmistir. ING misterileri; Tamamlayici
Saglik Sigortasi, Ferdi Kaza Sigortasi gibi cesitli sigorta
aranlerini ve farkl bireysel emeklilik planlarini ING Mobil
Gzerinden temin edebilmekte, bu trtnlere iliskin bircok
satig sonrasi islemi de yine ING Mobil araciligiyla kolay ve
zahmetsiz sekilde gergeklestirebilmektedir.

ING, sigorta ve bireysel emeklilik alaninda Grdn gesitliliginin
yani sira satis ve satis sonrasi hizmetlerin sunumuna
yonelik masteri odakli is streclerini her yil daha da
gelistirerek iyilestirmeye devam etmektedir.

Dijital Bankacilikta gliclii deger dnerisi

Turkiye'nin en sevilen dijital bankasi olma hedefiyle
faaliyetlerini strdtren ING Turkiye; dijital glicti ve zahmetsiz
bankacilik anlayisi ile kaliplarin disinda bankacilik trin

ve hizmetleri gelistirmekte, musterilerine hayatin i¢inde
¢ozUmler sunmaktadir.

Banka, Ustlin musteri deneyimini “kolay, aninda, ilgili

ve kisisel hizmet” olarak tanimlarken yatirimlarini da bu
dogrultuda sekillendirmektedir. Tarkiye'nin lider dijital
kurumu olma hedefinde ilerleyen ING, her gecen giin artan
islem seti ve fonksiyonlarla musterilerine mobil uygulama
ve dijital kanallar tzerinden sundugu hizmet kalitesini ve
deger 6nerisini gelistirmeye devam etmektedir.

ING msterileri, giinlik bankacilik ihtiyaclarini her gegen
gin daha da artan oranda dijital kanallar Gzerinden
gerceklestirmektedir. ING Mobil, ing.com.tr, internet
Subesi'nin yani sira ING Mobil i¢erisinde yer alan Akilli
Asistan INGo ve Cebimdeki Danisman, ING'nin hizmet
sundugu dijital bankacilik kanallarini olusturmaktadir.
ING, Urun satislarinin yaklasik %90'indan fazlasini mobil
ve dijital kanallar tzerinden gergeklestirmektedir. Banka
msterilerinin %90'Indan fazlasi Dijital Msteri Edinimi
deneyimi ile ING'li olmaktadir.

ING Mobil ile ugtan uca dijital bankacilik

ING, bankaciligin geleceginin mobilde olduguna
inanmaktadir. Bu baglamda mobil bankaciligi stratejisinde
oncelikli bir alan olarak konumlandirmistir. ING, musterilerin
ihtiyaclarini yakindan takip ederek daha kolay ve zahmetsiz
bir bankacilik deneyimi sunmak amaciyla mobil uygulamasi
ING Mobil'i 2023 yilinda yenilemistir. Yenilenen ING Mobil,
hayati kolaylastiran yeni 6zellikleriyle daha hizli, gtvenilir,
kisisellestirilmis ve ugtan uca farkli bir bankacilik deneyimi
sunmaktadir.

ING Mobil'e eklenen yeni finansal trdn ve hizmetlerin

yani sira uygulamanin tasarimsal agidan da kusursuz bir
deneyim sunmasi hedeflenmis; bankacilik deneyimi daha
pUruzsiz bir yapiya kavusturulmustur. Yenilenen ING Mobil
ile mUsteri memnuniyeti 5 puan artarak %94 seviyesine
ulasmistir.

Guncellenen Yatirim menasu ve islem ekranlari (takip
listeleri, hisse senedi kredisi ve yatirm fonu ekranlari),
Kartlar mentsu, Kampanyalar menusu, Sigorta ve

Bireysel Emeklilik mentsu ile Para Transferleri menusi
kapsaminda sunulan deneyimler kullanicilar tarafindan
ilgiyle karsilanmustir. Yeni ING Mobil kullanicilari; tek tikla
islemlerine, kampanyalarina ve drlnlerine erisebilmekte;
varlik ve borglarini kapsayan finansal durumlarini grafikler
araciligiyla kolayca gézden gegirebilmekte ve ayni sayfada
Urin ve islemlerini gérintileyebilmektedir.

ING 2025
Faaliyet Raporu
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ING°NiN 2025 YILI FAALIYETLERININ DEGERLENDIRILMESI

ING Platinum segment miisterilerine goriintiilii goriisme teknolojisi araciligiyla ING
Mobil lizerinden danismanlara uzaktan baglanma imkani sunarak yatirim, sigorta,
bireysel emeklilik ve kredi iiriinleri hakkinda bilgi almalarini ve islemlerini kolayca

gerceklestirmelerini saglamaktadir.

Modern tasarimla yenilenen ING Mobil ana ekrani
sayesinde kullanicilar, kisa yollar araciiiyla sik kullandiklari
islemleri hizli sekilde gerceklestirebilmekte; finansal

durum sayfasi tizerinden TL, USD ve EUR para birimleri
kinliminda tim verilerini kolay ve anlasilir grafiklerle
goruntuleyebilmektedir. ING Mobil, kullanici yorum ve
onerileri dogrultusunda kesintisiz gelisimini dnimdzdeki
dénemde de surdirmeye devam edecektir.

Cebimdeki Danisman, yenilikgi bir dijital danismanlik
teknolojisi hizmetidir.

ING Platinum segment mdisterilerine gériintilu gorisme
teknolojisi araciligiyla ING Mobil Gzerinden danismanlara
uzaktan baglanma imkani sunarak yatirim, sigorta, bireysel
emeklilik ve kredi Urdnleri hakkinda bilgi almalarini ve
islemlerini kolayca gergeklestirmelerini saglamaktadir.
Cebimdeki Danisman, sundugu hizmet kapsami ile
sektorde ilk ve tek olma 6zelligini tasimakta; dijital ortama
insan dokunusu kazandiran 6zel bir uygulama olarak
konumlanmaktadir.

Mdsterilerin uzman géristne ihtiyag duyabilecedi

cok adimliislemlerin Cebimdeki Danisman kapsamina
dahil edilmesiyle, ING tarafindan dijital bir sube olarak
konumlandirilan Cebimdeki Danisman’in hizmet kapsami
surekli olarak genisletilmekte ve musterilere uctan uca
plrlzsz bir deneyim sunulmaktadir.

INGo: 7/24 dijital destek ve islem deneyimi
INGo, ING'nin yapay zeké ve dogal dil isleme teknolojileriyle
desteklenen sohbet robotudur.

Akilli Asistan INGo'ya ING Mobil tizerinden 7/24
erisilebilmektedir. Musteriler, 800'Un tzerinde konu
basliginda bankacilik ve ING ile ilgili islemlerini yazisarak
coztimleyebilmekte ve sorularina hizli ve kolay yanit
alabilmektedir. ihtiyaglar dogrultusunda INGo tzerinden
Canli Destek’e baglanilarak musteri temsilcileriyle 7/24 canli
gortsme yapilabilmekte ve bankacilik islemlerine iliskin
sorunlara ¢ézim bulunabilmektedir.

INGo'ya 2025 yilinda yeni finansal islemler eklenmis ve
musterilerin gerceklestirebildigi islem cesitliligi artinlmuistir.
Chatbot icerisinde gelistirilen, farkli Grtin ve 6zellikleri
kapsayan proaktif senaryolar cesitlendirilmis ve daha
fazla dijital masteriye ulasiimasi hedeflenmistir. Ayrica
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INGo kapsaminda rtin sézlesmesini sonlandirmak isteyen
musterilere yonelik ikna kampanyalari cercevesinde
kisisellestirilmis teklifler sunulmaya baslanmistir.

Musteriler, bankacilik Grdnlerine iliskin 6zet bilgilere tek
tikla erisebilmekte; Destek Hesap basvurusu, kredi karti
bor¢ édemesi, e-Turuncu getiri hesaplama, kredi 6demesi
ve kredi karti sifre alma gibi islemleri bu 6zet ekranlar
Gzerinden kolaylikla gerceklestirebilmektedir.

INGo; uzaktan musteri edinimi, Kolay Adres, Cebimdeki
Danisman ve yatirim Urdnleri gibi gtincel bankacilik
teknolojilerine iliskin sorular yanitlayabilmekte; hesap
acma, karti online alisverise agma, BES gdérintileme, kredi
erken kapama, sifre glincelleme ve vergi ddemeleri gibi
islemleri tamamlayabilmektedir. Ayrica INGo, kullaniciya
6n onayli kredi ve kredili mevduat hesabi teklifleri

ileterek musteri 6zelinde sunulan kredi seceneklerinin
degerlendirilmesine imkan tanimaktadir.

Akilli chatbot INGo, aylik bazda ING Mobil musterilerinin
yaklasik %85'ine destek saglamaktadir. 2025 yilinda INGo,
794 bin musterinin bankacilik islemlerine destek vermis ve
toplam 4,2 milyon gértsme gergeklestirmistir.

2025 yilinda INGo tzerinden en yogun destek alinan
konular arasinda ihtiyag kredisi, e-Turuncu Hesap ve sifre
alma islemleri 6ne ¢ikmistir.

INGo'nun 2026 yili itibariyla kisisel asistan yetkinliklerini
daha da gelistirerek kullanicilarla daha gticglu ve kisisel
etkilesimler kurmaya devam etmesi planlanmaktadir.

Bu kapsamda yatirim drdnlerine odaklanilarak daha

genis bir hizmet yelpazesi sunulmasi ve proaktif bir
yaklasim benimsenmesi hedeflenmektedir. INGo'nun
kullanicr ihtiyaglarina gore 6zellestirilmis dneriler sunmay
surdurerek finansal kararlarin daha rasyonel sekilde
alinmasina katki saglamasi; yeni yapay zeka dil modeli
teknolojileriyle kullanim aliskanliklarina uygun trdin sunumu
ve yonlendirmeler gerceklestirmesi amaclanmaktadir. Bu
yeniliklerle birlikte INGo’nun bireysel deneyimleri daha da
kisisellestirerek bankacilik hizmetlerini daha verimli ve etkili
hale getirmesi hedeflenmektedir.
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ING’nin miisterilerine yalnizca finansal hizmet sunan bir kurumun 6tesinde; onlarin
hayatlarinda istediklerini gerceklestirebilmeleri icin destekleyen, cesaretlendiren
ve giiclendiren bir yol arkadasi oldugunu vurgulamaktadir.

MARKA STRATEJiSi

Zahmetsiz bankaciligi gliclendiren marka yaklagimi

ING, 2025 yilinda rekabetgi marka stratejisini tamamen
dijital, zahmetsiz ve giiven veren bankacilik anlayisi
dogrultusunda strdtirmustdr. Bu gercevede hayata gegirilen
yeni iletisim platformu “Aslan gibi banka, arkanda”,

ING'nin musterilerine yalnizca finansal hizmet sunan

bir kurumun &tesinde; onlarin hayatlarinda istediklerini
gerceklestirebilmeleri icin destekleyen, cesaretlendiren ve
guclendiren bir yol arkadasi oldugunu vurgulamaktadir.

Platformun temelini olusturan “Sen hayatini yasa, Aslan
gibi banka arkanda” yaklasimi, ING'nin musterilerin
bankacilia iliskin yuklerini en aza indirmeuyi ve enerjilerini
hayatlarinda deger yaratan alanlara yoénlendirebilmelerini
saglamayr hedefleyen stratejisini buttincul bir sekilde
yansitmaktadir.

Turuncu Hesap avantajlarini anlatan iletisim filmleri

Turuncu Hesap - Maas Reklam Filmi

Turuncu Hesap'in gunliik ytksek faiz avantajini anlatan
reklam filminde, ING'li ve ING'li olmayan iki karakter
gondolda karsi karsiya gelmektedir. Arkalarinda yer alan
maas figurleri Gzerinden, ING'li karakterin her gtin kazang
sagladigr; diger karakterin maasinin ise hizla uzaklastigi
rekabetci ve eglenceli bir anlatimla aktarilmaktadir. ING'li
karakterin arkasinda beliren aslan goélgesi, markanin gtiven
veren durusunu ve yeni iletisim platformunun ruhunu
desteklemektedir. Film, “Aslan gibi banka, arkanda” mesajini
Turuncu Hesap'in sundugu avantajlarla sade bir sekilde
pekistirmektedir.

Turuncu Hesap - Para-Normal Aktivite Reklam Filmi
“Aslan gibi banka, arkanda” séylemiyle hazirlanan reklam
filminde, Turuncu Hesap'in vade beklemeden para ¢cekme
esnekligi 6n plana ¢ikarilmaktadir. “Para-Normal Aktivite”
temasi kapsaminda, vadeli hesaplarda firsat kagirma
endisesi yasayan bir karakter tzerinden ING'lilerin gunldk
faiz kazanmaya devam ederken paralarini diledikleri anda
cekebildikleri esprili bir dille anlatilmaktadir. Filmde “vade
beklemek yok, esneklik var” mesaji vurgulanmaktadir.

ING 2025
Faaliyet Raporu
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TOPLUMSAL DEGERLERE ODAKLANAN OZEL GUN
CALISMALARI

8 Mart

ING, 8 Mart iletisiminde finans alaninda kadinlara yonelik
onyargilart odagina almistir. “Kadindan yatirim tavsiyesi
alinir mi?”, “Kadinlar paradan anlar mi?” gibi ifadeler icerikte
dogrudan kullanilmis; bu ctimlelerdeki soru eklerinin Gzeri
cizilerek s6z konusu ényargilar gegersiz kilinmistir. Bu
yaklasim ile ING, “Onyargilarin Gstind, basarilarin altini
ciziyoruz. Ekonomide kadinlarin guiclendirilmesini ve firsat
esitligini destekliyoruz.” mesajini vurgulamistir.

23 Nisan

ING, 23 Nisan iletisiminde Ulu Onder Mustafa Kemal
Ataturk'n yalnizca Turkiye'deki cocuklari degil, tim
dunya cocuklarinin yarinlarini déstindgu vizyonunu
temel almistir. Filmde 6zgurce hayal kurabilen gocuklara
odaklanilarak gelecegin bilim insanlari ve sanatgilarina
verilen destek mesaji 6ne ¢ikarilmistir. Bu kapsamda 23
Nisan, “6zgurce hayal kuranlarin bayrami” olarak ele
alinmistir.

19 Mayis

ING, 19 Mayss iletisiminde isimlerini Cumhuriyet’in
degerlerinden alan gencleri odagina almistir. Filmde

Zafer, Kurtulug ve Ozqgur isimli gengler, “Adimiz gibi eminiz,
o ilk adimin pesindeyiz” ifadeleriyle Atattrk’tin izinden
gittiklerini vurgulamistir. Bu ¢alisma ile Cumhuriyet mirasini
gelecege tasiyan genglerin her zaman desteklendigi mesaji
verilmistir.

ING 2025
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30 Agustos

ING, 30 Adustos Zafer Bayrami iletisiminde
“#GUnesZafereDoguyor” temasina odaklanmustir. Film,
buyuk zaferin ardindan dogan umudu ve yeni baslangiclari
simgeleyerek tlkenin bagimsizlik ruhuna duyulan saygiyr ve
aydinlik gelecege olan inancr yansitmistir.

29 Ekim

ING, 29 Ekim iletisiminde bireylerin gélgelerinin

1sikla Mustafa Kemal Atattrk’an siletine déntsmesi
metaforunu kullanmistir. Bu gérsel anlatim ile Atattrk’an

ve Cumhuriyet'in sagladigr destek ve ilham vurgulanmistir.
Filmde “Gug aliyoruz, 1sigiyla Cumhuriyet arkamizda” mesaiji
araciligiyla Atatdrk'tin daima milletin yaninda oldugu
temasi aktarilmistir.

Ogretmenler Giinii

ING, 24 Kasim Ogretmenler Gund iletisiminde égretmenlerin
toplumdaki ve bireylerin hayatindaki kalici roltine
odaklanmistir. Bu kapsamda Habitat ve ODTU is birligiyle
yuratalen “Dijital Ogretmenler Projesi” araciigiyla
6gretmenlerin dijital becerilerinin guclendirilmesi ve sanal
ile artinlmis gerceklik teknolojilerinin sinif ortamlarina
tasinmasi desteklenmistir.

Gii¢ aliyoruz

Cumhuriyet

Curmburiyetimizin DO

30 Agustos Zafer Bayram kutlu oisun.




TUZEL BANKACILIK

KOBI Bankaciligi ve uzaktan hizmet modeli ile biiyiime

ING TUzel Bankacilik; Ttzel Bankacilik Merkezleri,

sahip oldugu KOBI Bankaciligr yapilanmasi, yenilenen
organizasyon yapisi ve uzaktan hizmet modeli ile farklilasan
bir musteri deneyimi sunmaktadir.

2025 yilinda mevduat ve kredi tabanindaki buytime
surddrdlmastar. ING Tazel Bankacilik organizasyonu,
Tuzel Bankacilik Merkezleri ve Uzaktan Hizmet Modeli ile
desteklenmektedir.

Sektorde fark yaratan uzaktan hizmet modeli

ING, subeye gitmeye zamani olmayan; daha hizli, kaliteli

ve masrafsiz hizmet beklentisi bulunan mikro ve kigtk
Olgekli isletmelere uzaktan hizmet sunmaktadir. Bu
platform araciligiyla musterilere, ihtiyag ve beklentileri
dogrultusunda benzersiz bir dijital deneyim saglanmaktadir.

ING'nin KOBI Bankaciligr alanindaki hedefi; tlke
ekonomisinin temelini olusturan farkli sektorlere, oncelikli
olarak belirlenen profesyonel meslek gruplarina ve her
olcekten esnafa cagdas bankacilik Grin ve hizmetlerini en
etkin sekilde sunmaktir.

ING KOBI Bankaciligi, yolculuguna 2022 yilinda baslamis;
Ureten ve byuyen isletmelerin ¢6zUm ortagi olarak tuzel
mudsterilerin finansmana erisimini kolaylastirmistir.

ING KOBI Bankaciligi, sahis firmalarina yénelik “isim icin
Aninda Kredi” ve “Uzaktan Musteri Kazanimi” hizmetlerini
2022 yilinda hayata gecirmistir. Ayrica isim icin Turuncu
Hesap, KOBI Hizli Limit, Isim icin Profesyonel Limit, Yeni

isim Hesabr, Hizli POS ve Saglik POS gibi triinlerde elde
edilen dinamizm, tim tdzel Grn ve sireclere yayilmaya
devam etmektedir. Bu hedef dogrultusunda musteri
memnuniyetini artirmak ve bankacilik Grdnlerinden en hizli
ve kolay sekilde faydalanilmasini saglamak amaciyla bircok
alanda yeni dijital sdrecler kurgulanmaktadir.

ING, yil boyunca dijital pazarlama faaliyetlerini
guclendirerek marka goérinrldgind ve musteri etkilesimini
onemli él¢tde artirmistir. Yeni donemde baslatilan dijital
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pazarlama kampanyalari sayesinde web sitesi trafiginde
belirgin bir artis saglanmus, dijital kanallar Gzerinden yeni
musteri kazanimi hizlanmustir. Ozellikle tiizel bankacilik
alaninda bilinirlik ve erisilebilirlik artmis; Turuncu Hesap
gibi ana drunlerde glgld bir talep ve déntsim ivmesi
yakalanmistir. Bu kapsamda dijital pazarlama fonksiyonu,
ticari musteri deneyiminin iyilestirilmesine ve bankanin
dijital d6nustim yolculuguna anlamli katkilar sunmustur.

Misteri deneyimini bir adim ileri tasiyan yenilikler

ING Tuzel Bankacilik, musteri islemlerinin hizli, kolay ve
guvenli sekilde gergeklestirilebilmesine yonelik uygulamalar
gelistirerek dijital bankacilik hizmetlerinde 6nemli bir
ilerleme kaydetmistir. Musterilerin bankacilik islemlerini
istedikleri yer ve zamanda gerceklestirebilmelerine imkén
taniyan mobil bankacilik hizmetlerine 6nemli yatirnmlar
yapilmis; kusursuz musteri deneyimine odaklanan dijital
surecler ve ¢dztimler, ING Tuzel Bankacilik yaklasiminin
temelini olusturmustur.

ING Tuzel Bankacilik, sektordeki dijitallesme strecinde
ondmuzdeki yillarda da rekabetci bir oyuncu olmauy
sturdirmeyi hedeflemektedir.

Siirdirdlebilir finansman ve gliclii is birlikleri
ING, strdurdlebilir finansman alaninda EBRD ile is birligini
2025 yilinda da sturdtrmustdr.

ING Tuzel Bankacilik, her kosulda musterilerinin yaninda
olma kararliigini devam ettirmektedir. Derin ve ¢cok yonli
sektor tecribesi ile guclt finansal yapisi sayesinde ING
Tuzel Bankacilik, farkli piyasa kosullarinda musterilerini
destekleyecek ekonomik ve finansal ¢éztmler sunmaktadir.

Hem mevcut hem de potansiyel misterilere sunulan
kapsamli Grtin ve hizmet agr ile ticari basarilarin ve finansal
hedeflerin desteklenmesi amaclanmaktadir. Bu kapsamda
ING Tazel Bankacilik; masterilerin sektérel ihtiyaglarina
yanit veren kisisellestirilmis ¢ozimler sunmaya ve

degisen finansal kosullara uyumlu stratejiler gelistirmeye
odaklanmaktadir. Dinyadaki ve Tirkiye'deki gelismeler
yakindan takip edilerek bu degisimlere hizli uyum
saglanabilmesi amaciyla operasyonel ve teknolojik altyapi
surekli olarak yenilenmektedir.

ING 2025
Faaliyet Raporu
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ING°NiN 2025 YILI FAALIYETLERININ DEGERLENDIRILMESI

ING, Kurumsal Bankacilik faaliyetleri
kapsaminda farkli sektorlerde ve
farkli 6lceklerde faaliyet gosteren ok
sayida miisteriye hizmet sunmakta
ve Tiirkiye ekonomisinin gelisimini
desteklemektedir.

KURUMSAL BANKACILIK

Kurumsal Bankacilikta kapsamli ve deger onerisi yiiksek
coziimler

ING, Kurumsal Bankacilik faaliyetleri kapsaminda farkl
sektorlerde ve farkli 6lgeklerde faaliyet gosteren ¢ok sayida
mdisteriye hizmet sunmakta ve Turkiye ekonomisinin
gelisimini desteklemektedir.

ING Kurumsal Bankacilik, ING Grubu'nun kuresel agindan
saglanan katma degeri; farkli sektérlerde edinilen
uluslararasi deneyimi, strddralebilirlik alanindaki 6nct
yaklasimi, rekabet avantajlari ve ulusal piyasalardaki
yetkinlikleri bir araya getirerek kurumsal musterilerinin
finansal ihtiyaglarini karsilamaktadir.

Uluslararasi bir banka olmanin sundugu avantajlardan
yararlanan ING, Kurumsal Bankacilik alaninda ulastigi
yuksek hizmet kalitesi ve strdirdlebilir blytme potansiyeli
ile genis bir musteri portféylne kapsamli finansal hizmetler
sunmaktadir.

ING'nin Kurumsal Bankacilik is kolunda sundugu zengin
artn gami; kurumsal musterilere ézel olarak yapilandirlan
proje ve ticaret finansmani, stirdtrdlebilir finansman, hazine
drdnleriile yurt ici ve uluslararasi nakit yénetimi Grin ve
hizmetlerinden olusmaktadir.

ING Kurumsal Bankacilik, mtsteri memnuniyetini, dijital
kanallarin etkin kullanimini ve misteriler igin nitelikli
¢dzUmler dretilmesini éncelikli odak alanlar arasinda
konumlandirmaktadir.

ING, 2025 yilinda kredi islemleri piyasasinin aktif bir
katilimcisi olmaya devam etmistir.

2025 yilinda ¢dzdm odakli yaklasimini surddren ING
Kurumsal Bankacilik; uzman ekipleri araciligiyla etkin bir

risk yonetimi sergilemis ve kredi islemleri piyasasinda aktif
konumunu korumustur. is modellerini ekonomik, cevresel
ve toplumsal strddrdlebilirlik ile sorumlu bankacilik ilkeleri
Gzerine insa eden ING, bu alanda degisime liderlik etmeyi ve
sektore drnek teskil edecek uygulamalari hayata gecirmeyi
hedeflemektedir.

ING 2025
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2025 yili, ING'nin strdurulebilir finansman alanindaki
kuresel 6nculagunu Tarkiye'de de strdtrdidgu onemli bir
dénem olmustur. ING Kurumsal Bankacilik, yil boyunca
musterilerin strdurulebilir finansman kaynaklarina
erisimini destekleyen cesitli trtinler ve danismanlik
hizmetleri sunmus ve bircok basarili isleme imza atmistir.
ING, surddrulebilirlik alanindaki bilgi birikimi ve deneyimini
gelistirdigi is birlikleri araciigiyla paylasarak yaratilan siner;ji
ile pozitif etkisini artirmayr amaclamaktadir.

Kurumsal miisterilere kiiresel yetkinliklerle sekillendirilen
hizmet ve ¢oziimler

ING, Turkiye merkezli sirketlerin yani sira Tarkiye'de
faaliyet gosteren cok uluslu sirketlere de kuresel 6lcekteki
yetkinliklerini kullanarak hizmet sunmaktadir.

ING Kurumsal Bankacilik, trtin ve hizmet planlamasinda
mdsteri odakli bir perspektifle ilerlemekte; faaliyetlerinde
mudsterilere en ylksek hizmet kalitesini sunma prensibini
temel almaktadir.

Kurumsal bankacilik alaninda uzman kadrosu, genis
Urtn yelpazesi ve ¢dzim odakli yaklasimiyla hizli ve 6zel
coztmler sunan ING, ge¢mis yillarda oldugu gibi 2025
yilinda da reel sektdre finansal kaynak saglanmasina
yonelik destegini strddrmustadr.

ING, Turkiye merkezli kurumsal musterilerin yurt dis!
istiraklerini, yurt disi projelerini ve ihracat faaliyetlerini
odagina alarak yurt disindaki ihtiyaclarin karsilanmasina
yonelik finansal kaynak ve hizmetler sunmaktadir. Ayni
zamanda ING Grubu, Turk sirketlerinin yurt disi agilimlarini
desteklemekte ve musterilerin ING global aginin sundugu
avantajlardan faydalanmasini saglamaktadir.

Yaklasik 100'den fazla tlkede faaliyet gosteren ING
Grubu’nun cok uluslu musterilerle gucld kiresel iliskileri
bulunmaktadir. Bu kapsamda s6z konusu firmalara,
Turkiye'deki faaliyetleri icin global ana ortaklarinin ING
Grubu'ndan aldigr hizmet kalitesinde ¢éztim odakli finansal
artn ve hizmetler sunulmaktadir.

ING Kurumsal Bankacilik, Tdrkiye'de faaliyet gosteren
cok uluslu firmalara 6zel olarak yapilandirnlmis bir ekip
araciligiyla hizmet vermektedir.



Finansal Kurumlar

Giigld, uzun yillara dayanan ve karsilikli gliven esasina
gore yapilandirlmis kiiresel bir muhabir ag

ING, uluslararasi piyasalarda tercih edilen bir is ortagi
konumunda bulunmaktadir. ING Grubu tyeligi, kiresel
Olgekte hizmet sunma agisindan rekabet avantaji
saglamakta; musterilerin dis ticaret islemleri ile finansman
ihtiyaclarina uygun kosullarda aracilik edilmesine imkan
tanimaktadir.

ING'nin yaklasik 70 tlkede ¢ok sayida banka ile cok boyutlu
ve karsiliklilik ilkesine dayali muhabir iligkileri bulunmaktadir.
Bu guclt ve yaygin yapi; ulusal ve kiresel ekonomideki
degisim ve egilimler ile musteri talepleri dogrultusunda
strdurtlmektedir.

ING, miisterilere dogru finansal ¢6zim &nerileri sunabilmek
amaciyla kiresel finans kuruluslariyla geleneksel ve koklu is
birliklerini 2025 yilinda da devam ettirmistir.

Kdresel dlcekte edindigi yuksek kredibilite sayesinde

ING, dis ticaretin finansmani amaciyla uluslararasi
piyasalardan finansman saglamaya ve fonlama tabanini
gelistirmeye yonelik calismalarini 2025 yilinda da basariyla
strdUrmastdr.

ING, surddralebilirlik baglantili sendikasyon kredisi islemini
yenilemistir. Bu kapsamda 2025 yilinda dis ticaretin
finansmaninda kullanilmak tzere uluslararasi piyasalardan
toplam 336 milyon ABD dolar karsiligi tutarda, 367 ve 734
gun vadeli sendikasyon kredisi temin edilmistir. On alti
Ulkeden 32 bankanin katilimiyla gergeklestirilen ve vadesi
iki yila uzayan surdurulebilirlik baglantili bu islemle birlikte
kreditdr tabani buyutulerek cesitlendirilmistir.

ING, surddrilebilirlik odakli ekonomi yatirimlarina yénelik
finansman destegini cesitlendirmeyi ve artirmayi
hedeflemektedir.

Uluslararasi derecelendirme kurulusu tarafindan yapilan
degerlendirmede, ING'nin uzun vadeli yerli ve yabanci
para kredi notlari “BB-", gdérinUmd ise “Pozitif” olarak teyit
edilmistir.
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ING’nin yaklasik 70 iilkede ¢ok sayida
banka ile ¢cok boyutlu ve karsiliklilik
ilkesine dayali muhabir iliskileri
bulunmaktadir. Bu giiclii ve yaygin

yapi; ulusal ve kiiresel ekonomideki
degisim ve egilimler ile miisteri talepleri
dogrultusunda siirdiiriilmektedir.

ING Grubu, Turkiye'ye uluslararasi piyasalardan kaynak
temin etmeyi strdirmektedir. Bu kapsamda ING Grubu;
Turk bankalarinin uluslararasi finansal piyasalardaki déviz
bor¢lanmalarinda yer almakta ve strdirdlebilirlik baglantil
islemlerde koordinasyon ve danismanlik rollerini aktif olarak
Ustlenmektedir. 2025 yilinda da basta sendikasyonlar
olmak Gzere hazine, sekdritizasyon ve yapilandirilmis
ihracat finansmani islemlerinde yer almis; borg sermaye
piyasalarinda bono ihrag sireclerine destek vermeye
devam etmistir.

Bu durum, Turkiye'ye kaynak teminine aracilik

etmeuyi strddren ING Grubu'nun Turkiye'ye ve Turk
ekonomisine duydugu givenin agik bir gdstergesi olarak
degerlendirilmektedir.

ING, 2026 yilinda:

Uluslararasi faaliyetler kapsaminda masterilerin tim
gereksinimlerini yakindan izlemeuyj,

- Mdsterilerin muhabir banka, finansman ve
surdarulebilirlik alanindaki ihtiyaglarinda yanlarinda
olmay,

- Uluslararasi finansal kuruluslar ve muhabir bankalar
araciigiyla saglanacak finansmanlarla fonlama bazini
cesitlendirmeyi,

- ING Grubu tyesi olmanin sagladigi avantajlardan
yararlanarak ihracatgilara uluslararasi platformlarda
destek sunmayi

hedeflemektedir.

ING 2025
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Kurumsal Krediler ve Proje Finansmani Grubu

Orta ve uzun vadeli finansman ¢oziimleri

ING Kurumsal Krediler ve Proje Finansmani ekibi, ING
Grubu'nun kiresel deneyimlerinden yararlanarak
surdardlebilir biyimeye odaklanmistir.

ING kredi portféylinde enerji, altyapi, dogal kaynaklar,
telekomunikasyon, otomotiv ve tuketici finansmani énemli
sektorleri olusturmaktadir.

ING, diinya genelinde yaygin hizmet agina sahip ING
Grubu'ndan sagladigr gticlt katkilarla farklilagsmis ve
ihtisaslasmig kurumsal kredi ve proje finansmani trtnleri
sunmaktadir.

Kurumsal sirketlerin orta ve uzun vadeli finansman
ihtiyaglarina destek

Turk sendikasyon piyasasinin aktif katilimcilari arasinda yer
alan ING Grubu; koordinatér, hedging bankasi ve teminat
bankasi gibi 6nemli roller Ustlenmektedir. Bunun yani sira,
ihracat kredisi garanti kuruluslarinin ihracati tesvik eden
programlari kapsaminda Turkiye'deki yatirnmlara uzun
vadeli kaynak saglanmaktadir.

ING 2025
Faaliyet Raporu

Finansal Piyasalar
Finansal piyasalar islemlerinde yenilikgi bir yaklasimla
¢oziim Uretme yetkinligi 6ne ¢itkmaktadir.

ING Finansal Piyasalar ekipleri; ydnetsel deneyimleri, st
dizey islem kabiliyetleri ve trtin gelistirme potansiyelleri
sayesinde musteriler tarafindan tercih edilmektedir.

Piyasa risk ydnetimi tekniklerinden yararlanan ING Finansal
Piyasalar, déviz ve faiz ttrevlerinin de dahil oldugu ytksek
katma degerli Urlinlerle misterilere risk yonetimi ¢oziimleri
sunmaktadir.

ING FX platformu, tim musteri gruplari tarafindan yaygin
sekilde kullanilmaktadir.

ING FX platformunun kullanimi 2025 yilinda da yogun
sekilde devam etmistir. Platforma erisen musteriler, ING'nin
internet ve mobil bankacilik uygulamalar araciligiyla anlik
degisen kurlar tzerinden islem yapabilmektedir. S6z konusu
platform, katma dedgerli FX tGrtnlerini masteriler icin anlik,
kolay ve her yerden erisilebilir bir yapiya kavusturmustur.

ING, dijital déviz platformunu gelistirmek amaciyla masteri
geri bildirimlerini dikkate alarak yenilikgi fikirler Gretmeye
onumuzdeki yillarda da devam etmeyi hedeflemektedir.

Tiirev iirlinlerde artan cesitlilik

Calismalarini dis ticaret bankasi olma misyonu
dogrultusunda strddren ING, tirev Urtnlerdeki cesitlilik
ile musterilerin degisen ihtiyaclarina yanit vermektedir.
Mdusteriler; internet ve mobil bankacilik uygulamalarini
kullanarak spot islemlerin yani sira forward ve swap gibi
turev islemleri de dijital olarak ING FX déviz platformu
Uzerinden kolaylikla gerceklestirebilmektedir.

Nakit Yonetimi

Miisteri memnuniyeti ve sadakatini destekleyen kalite ve
teknoloji odakli ¢oziimler

ING, musterilerin édeme ve tahsilat islemlerine yonelik
ihtiyag duyabilecekleri tim nakit yonetimi ¢ézimlerini,
ING Grubu’nun diinya ¢apindaki yaygin bankacilik agi ve
uluslararasi deneyiminden yararlanarak sunmaktadir.

Bu ¢dzimler, operasyonel maliyetlerin azaltilmasina ve
surddrdlebilir kéarliiga katki saglamaktadir.

ING Nakit Yonetimi, strekli dedisen piyasa kosullarinin
gerektirdigi 6zel ¢dzimleri musterilerden alinan geri
bildirimler dogrultusunda sekillendirmektedir.



2025 yilinda hayata gegirilen yeni

bir dijital uygulama ile dis ticaret
dokiimanlari islem sonrasinda
miisterilere otomatik ve e-imzali olarak
iletilmeye baslanmis; ayni zamanda

bu dokiimanlarin internet bankacilig
uzerinden gorintiilenebilmesi ve
indirilebilmesi imkani sunulmustur.

Nakit yénetimini destekleyen dijitallesme projeleri
Uzman kadrosu ve gelismis Urtn cesitliligi ile misterilere
nakit akisinin etkin yénetimi konusunda hizmet sunan
ING, dijital ¢dztmleri nakit yonetimi alaninda yogun
sekilde kullanmaktadir. Uriin ve hizmetlerde kanal
cesitliligi artirllarak geleneksel sube kanallari yerine dijital
kanallari kullanan firma aktivasyonunun yukseltilimesi ve
musterilerin daha fazla dijital islem gergeklestirmesine
aracilik edilmesi hedeflenmektedir.

ING, musterilere sunulan dijital ¢ozimlere odakli altyapi
yatinmlarini 2025 yilinda da strdirmustar. Tarkiye'nin 6nde
gelen sirketleri ile gerceklestirilen is birlikleri kapsaminda
firmalarin 6deme ve tahsilat mutabakat stireglerinin
yonetilmesine destek verilmistir. Bu cercevede 2025 yilinda
hayata gegirilen ¢alismalardan biri, bayiler igin DBS limit
aktiflestirme surecinin internet bankaciligr tizerinden
kullanima acilmasi olmustur.

Musterilere dijital kolayliklar sunmayi temel ilke olarak
benimseyen ING; misteri talimatlarinin e-imzali olarak
isleme alinmasini daha hizli tamamlanan imza dogrulama
surecleriyle desteklemis; bunun yani sira FAST 7/24 EFT,
Kolay Adresleme, QR ile para transferi, Odeme iste, Guvenli
Odeme ve Acik Bankacilik ¢céztmleri ile hizmet sunmaya
devam etmistir.

ING, Turkiye'de faaliyet gosteren uluslararasi firmalar
ihtiyag duyduklari ve uzmanlik gerektiren Grin ve hizmetler
konusunda da desteklemektedir.

Nakit Yonetimi alaninda, 100'den fazla tlkede faaliyet
godsteren ING Grubu'nun bilgi birikimi ve sube agi avantajlar
ile Turkiye'deki uluslararasi musterilere nakit yénetimi drin
ve hizmetleri sunulmaktadir.

ING Grubu, uluslararasi firmalara; ING nezdindeki hesaplari
Gzerinden global elektronik bankacilik kanallarr araciligiyla
ddeme yapilmasina imkan taniyan MT101 altyapisina ek
olarak, tm 6deme turleri icin ISO 20022 standartlarina
uygun dosya transfer yapisini da saglamaktadir.

ING Grubu, sahip oldugu yaygin kiresel ag araciigiyla Tdrk
sirketlerinin yurt disinda faaliyet gosteren istiraklerine de
nakit yonetimi hizmetleri sunmaktadir.
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Ticaret Finansmani
ING'nin hedefi, uluslararasi ticaret finansmani alaninda en
cok tercih edilen banka olmaktir.

ING, musterilerin uluslararasi ticaret islemlerine yénelik
sundugu hizmetleri; musteri ihtiyaclari, gtincel teknolojik
gelismeler ile strdurulebilir biytme ve kérlilik hedeflerini
dikkate alarak yurutmektedir.

ING, dis ticaret islemlerine 6zel olarak sundugu dijital
coztmlerle musterilerin sireclerini kolaylastirmayt
amaclamaktadir. ithalat édemeleri ve SWIFT islemleri ile
ihracat bedeli kabul belgesi islemleri internet bankacilig
Gzerinden gerceklestirilebilmekte; MT101 kanali araciigiyla
SWIFT, pesin ve mal mukabili ithalat islemleri otomatik
olarak yurutulerek dis ticaret alaninda dijital kanallarin
musteri kullaniminda yayginlagsmasi saglanmaktadir.

2025 yilinda hayata gegirilen yeni bir dijital uygulama

ile dis ticaret dokimanlari islem sonrasinda musterilere
otomatik ve e-imzali olarak iletilmeye baslanmis; ayni
zamanda bu dokimanlarin internet bankaciligi tzerinden
gorintdlenebilmesi ve indirilebilmesi imkani sunulmustur.

Ekonomik Arastirmalar

Dogru ve objektif bilgiye dayali nitelikli rapor ve sunumlar
ING, Turkiye'de ve diinyada yasanan ekonomik gelismeleri
ve bu gelismelerin olasi etkilerini yakindan izlemekte; temel
makroekonomik ve finansal géstergelere iliskin yorum,
analiz ve tahminler Gretmektedir. Bu kapsamda raporlar,
sunumlar ve bultenler hazirlamaktadir.

Nitelikli degerlendirmeler 1siginda hazirlanan
makroekonomik arastirma raporlari ve éngoruleri ile
yurt icinde ve yurt disinda tm ING musterilerine destek
saglamaktadir.

Siirdiiriilebilir finansman faaliyetleri
ING'nin 2025 yilinda sagladig strdurdlebilir finansman
hacmi 3 milyar Euro mertebesinde gergeklesmistir.

Sardurdlebilirlik alaninda éncd bir vizyona sahip olan ING
Grubu, 2025 yilinda Turkiye'de bircok yeni isleme imza
atmistir.

Surdurdlebilir bir dinya hedefi dogrultusunda kolektif

bakis agisinin énemine dikkat ¢ceken ING Grubu, finans
sektérinuin dénustirict gctine inanmaktadir.
Sardurdlebilir ve sorumlu bankacilik anlayisiyla ilerleyerek
ekonomik, cevresel ve toplumsal strddrilebilirligi
onceliklendirmektedir. Bu yaklasim cercevesinde ING Grubu,
Turkiye'deki musterilerine hedeflerine ulasma yolunda
destek olmak amaciyla cesitli strddrdlebilir finansman
¢o6zUmleri sunmaktadir.

Musterilerin hem yerel hem de uluslararasi piyasalarda

ING 2025
Faaliyet Raporu
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Miisterilerin hem yerel hem de uluslararasi piyasalarda siirdiirilebilir finansman
kaynaklarina erisimini destekleyen ING, bu faaliyetlerinde ING Grubu'nun kiiresel
deneyim ve sinerjilerinden yararlanmaktadir.

surddrdlebilir finansman kaynaklarina erisimini destekleyen
ING, bu faaliyetlerinde ING Grubu’nun kiresel deneyim

ve sinerjilerinden yararlanmaktadir. ING Grubu, ¢ok

sayida kurumsal bankacilik musterisine; kredi islemleri,
sendikasyonlar ve yesil tahvil ihraglari kapsaminda
strdurdlebilir finansman cergeve dokiimanlarinin
hazirlanmasi ve ihrag streclerinin yurdtalmesinde Gstlendigi
roller araciligiyla strdurdlebilirlik baglantili finansmana
erisim imkani saglamistir. Bu kapsamda yaratilan
strdurdlebilir finansman hacmi 2025 yilinda yaklasik

3 milyar avro seviyesinde gergeklesmistir.

ING, bir yandan musterilerin finansman kaynaklarina
erisimini desteklerken, diger yandan kendi sendikasyon
bor¢lanma islemini de surddrdlebilirlik baglantili bir yapr ile
st Uste dorduncu kez yenilemistir. Bu gercevede bankanin
surdardlebilirlik baglantili sendikasyon kredisi, mevcut
kredi tutarinin iki katindan fazla talep toplayarak ve vadesi
uzatilarak toplam 336 milyon ABD dolari karsiligr tutarla
yenilenmistir. Vadesi gelen mevcut sendikasyon islemine
kiyasla yenileme orani %168 olarak gergeklesmistir. Bu
islemle saglanan ve dis ticaretin finansmaninda kullanilacak
kaynagin, musteriler ve tlke ekonomisi agisindan 6nemli
katkilar sunmasi éngorulmektedir.

Surdurdlebilirlik alaninda uluslararasi uzmanlik ve deneyime
sahip olan ING Grubu, Turkiye'de farkli kuruluslarin
strdurdlebilir finansman cergeve dokiimanlarinin
hazirlanmasi ve glincellenmesi sireclerinde danismanlik
hizmetleri de sunmaktadir.

ING, Kurumsal Bankacilik alaninda baslatilan sdrddrulebilir
finansman uygulamalarini daha genis bir tabana yaymayy;
bu dogrultuda tuzel ve bireysel musterileri kapsayan proje
ve kredi Urtnlerini artirarak sunmayr hedeflemektedir.

ING 2025
Faaliyet Raporu

KAHRAMANMARAS OPERASYON VE CAGRI
MERKEZI

“Yeni Nesil Cagri Merkezi” ve en iyi dijital kurum olma
vizyonu dogrultusunda yiiriitiilen faaliyetler

ING'nin merkezi operasyon sureclerinin %90'a yakini
Kahramanmaras Operasyon ve Cagri Merkezi'nde
yuratilmektedir. ING'nin “Bankacilik Usst” olarak
konumlandirlan Kahramanmaras Operasyon ve Cagri
Merkezi, 2013 yilindan bu yana faaliyet géstermektedir.
Banka’nin merkezi operasyon sireglerinin %90’a yakininin
gerceklestirildigi Merkez'de g6rev yapan personel sayisi,
2025 yili Kasim ayi sonu itibariyla 206'dr.

Bankacilik Ussti'nde yuritilen uygulamalar, ING
mudsterilerine en iyi bankacilik deneyimini sunma odagiyla
strekli olarak gelistirilmektedir. Bu gelisim; pazardaki yeni
teknolojilerin stireclere entegrasyonu, robotik ¢éztimler

ve yapay zekd modelleri ile desteklenmektedir. ING, “Yeni
Nesil Cagri Merkezi” ve en iyi dijital kurum olma vizyonu
dogrultusunda 2025 yilinda teknolojik ve dijital ddndstime
agirlik vermis; Musteri iletisim Merkezi de bu déntsiimin
merkezinde yer almistir.

Cagri Merkezi'nde devam eden teknoloji yatirmlari

ING Musteri iletisim Merkezi, geleneksel hizmet modelleri
yerine “Yeni Nesil Cagri Merkezi” deneyimi sunma vizyonu
dogrultusunda kisisellestirilmis musteri deneyimi hizmetleri
saglamaktadir. Veri odakli yaklasim ile “musteriye zel
hizmet” sunan operasyon merkezi, 2025 yilinda da teknoloji
yatinmlarini sirdtrmdstar. Bu vizyon kapsaminda mdsteri
deneyimi 6n planda tutularak ¢agri merkezi kanalinda
mdusterilere uctan uca dijital, hizli ve sonug odakli ¢ézimler
sunulmustur.

ATM Paylasim Platformu tyesi olan ING misterilerine,
13.000'i agkin ATM'den ING Kredi Karti ve ING Banka Karti
ile hesaplara erisim ve para ¢cekme imkéni saglanmaktadir.
Bu genis ATM aginda yasanan ve yasanabilecek sorunlari
en aza indirmek amaciyla “chargeback” streci gelistirilmis;
hem ING ATM’lerinde hem de anlasmali ATM’lerde daha

iyi bir mUsteri deneyimi sunulmustur. Ayrica sube ici ve
disindaki ING ATM'lerinde ¢ipsiz ING nakit kartlar ve QR kod
ile para ¢cekme limitleri yukseltilerek sube operasyonlari
azaltilmistir.
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ING Miisteri iletisim Merkezi, geleneksel servis modeli yerine “daha iyi
bir miisteri deneyimi” yaklasimiyla faaliyet gostermekte ve veri odakli

hizmet sunmaktadir.

Musterilerin dijital déndstimn bir pargasi haline gelmesi
ve tum kanallari kolaylikla kullanabilmesi amaciyla
“Nasil Yapilir?” stireci tasarlanmistir. “Nasil Yapilir?”;
musterilerin ING Mobil ve internet bankaciligi tizerinden
gerceklestirebilecekleri 30'dan fazla islemi adim adim
anlatan kisa ve islevsel videolardan olusmaktadir. Bu
videolar sayesinde ¢cagr merkezini arayan musterilerin
bankacilikla ilgili sorularina SMS tzerinden tek tikla yanit
verilmektedir.

Operasyonel siireclerde robotik teknolojiler ve yapay zeka
coziimleri

ING Musteri iletisim Merkezi, geleneksel servis modeli
yerine “daha iyi bir musteri deneyimi” yaklasimiyla
faaliyet géstermekte ve veri odakli hizmet sunmaktadir.
ING, musteri memnuniyetini stratejisinin merkezinde
konumlandirmakta ve musterileri dinleyerek ihtiyaglara
yonelik stregler tasarlamaktadir. Mikemmel misteri
deneyimine ulasmak amaciyla robotik teknolojiler ve yapay
zeka gibi yeni nesil ¢cdztimlerden yararlaniimaktadir.

Cagri merkezinde, ¢agri ve FTE (Full-Time Equivalent / Tam
Sdreli Esdeger) tahminlemesi i¢in yapay zeké ekibiyle
gelistirilen model kullanilmaktadir. Bu sayede ¢agri
merkezinde yuksek verimlilige sahip is gtict planlamasi
gerceklestirilmektedir.

2025 yilinda ¢cagri merkezi ve uzaktan mdisteri kazanimi
kanallariicin ¢agri ve FTE tahminleme slrecleri yapay zeka
tarafindan yurdtilmeye devam etmis; forecast ¢alismalari
otomatik rapor platformlari Gzerinde konumlandirilarak
erisim kolayligi saglanmistir.

ING'nin stratejisinin odaginda musteri deneyimini her
zaman bir adim ileri tasimak yer almaktadir. Bu dogrultuda
kolay hizmet sunumu hedeflenmis; self-servis islemlerin
hacmi genisletilerek musterilerin hizmetlere hizli ve kolay
sekilde erismesi desteklenmistir.

Sesli Yanit Sistemi performansini izlemek amaciyla yapay
zeka ekibiyle bir model gelistirilmistir. Boylece musterilerin
cagri sirasinda gerceklestirmek istedikleri islemlere daha
kolay erismeleri saglanmis ve bankacilik islemlerine
ayirdiklari streden tasarruf etmelerine katki sunulmustur.

ING, cagn merkezi streclerinde gerceklestirilen dijital
dénldsum ve iyilestirmeler sayesinde FCR (First Call
Resolution / ik Cagrida C6ztm) oranini ylkseltmis ve
mudsterilere ilk cagrida ¢6zUm sunma basarisini ileri bir
seviyeye tasimistir.

Alpha projesi kapsaminda ¢agri sayisinda belirgin bir
azalma kaydedilmistir. Yilin ilk ceyregine kiyasla son
ceyrekte gelen cagri sayisi %24 azalmis, iletisim frekansi ise
son ¢ceyrek itibariyla 0,62 olarak hesaplanmistir.

Sikdyet azaltimi projesi kapsaminda da sikayet sayilarinda
kayda deger dustsler gerceklesmistir. Yilin ilk ceyregine
gore son geyrekte sikdyet sayisi %18 azalmis; 1.000
mudsteri basina disen sikayet sayisi 0,72 seviyesinde
gerceklesmistir.

Buna ek olarak musteri geri bildirimlerinin proaktif sekilde
yonetilmesi amaciyla proaktif analiz ve zamaninda
aksiyonlarla otonom yénetimi mumkun kilan bir yapi
tasarlanmaktadir. S6z konusu yapi kilit birimlerde

pilot olarak uygulanmakta olup tim is birimlerine
yayginlastirilmasi planlanmaktadir.

ING 2025
Faaliyet Raporu
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ING’DE SURDURULEBILIRLIK

ING, siirdiiriilebilir ve sorumlu bankacilik anlayisi ile ilerleyerek ekonomik,
cevresel ve toplumsal siirdiiriilebilirlige oncelik vermektedir.

ING'nin hedefi; is dinyasinin yalnizca ekonomik buytimeye
odaklanmasi yerine insan, doga ve gezegen eksenlerinde
daha butincul ve sorumlu bir sekilde yer almasini ve
yonlendirilmesini saglamaktir. ING, bu yolculugun éncdleri
arasinda yer almayi hedeflemektedir.

“Sardardlebilirlik isimizin kalbinde” mottosunun
kilavuzlugunda calismalarina araliksiz devam eden ING;
basta iklim ve finansal saglik olmak tzere strddrdlebilir bir
gelecek insa etmek amaciyla faaliyetlerini strddrmektedir.
Bu temeller cercevesinde toplumsal degisime de éncultk
etmeyi hedeflemekte ve toplumsal yatirnim projeleri hayata
gecirmektedir.

iKLiM DEGiSIKLIGi

Surdurdlebilir bir dinya hedefinde finans sektérinin
déndstrdct guctne inanan ING, Turkiye'de BM Sorumlu
Bankacilik ilkeleri’'nin uygulanmasini taahht eden 8
bankadan biridir. ING ayni zamanda finans sektértindeki
uygulamalari daha ileri bir noktaya tasimak ve tim
aktorleri sirdurulebilir bir gelecek igin harekete gecirmek
amaciyla Global Compact Turkiye Surdurulebilir Finansman
Bildirgesi'ne imza atan 8 banka arasinda yer almaktadir.

iklim eylemi basligi altinda kurumsal operasyonlarini
surddrdlebilir kilmak ve operasyonlarindan kaynaklanan
karbon emisyonunu azaltmak icin ¢calisan ING, yerel ve
kuresel is birlikleri gerceklestirmektedir. Paydaslarini hem
surdurdlebilir fonlara ve kredilere erisim konusunda hem de
egitim, farkindalik ve yonlendirmelerle desteklemektedir.

Kredilendirme ¢alismalarini, ING Grubu'nun
dekarbonizasyon cercevesi olan Terra Yaklasimi'na

bagli kalarak ve Paris iklim Anlagmasr'nin 1,5°C hedefini
gozeterek yUrutmektedir. Bu dogrultuda ING, sera gazi
emisyonlarinin en yiksek seviyede oldugunu tespit ettigi 12
Terra sektortinde; enerji santralleri, fosil yakitlar, otomotiv,
denizcilik, havacilik, celik, cimento ve insaat sektérlerine
sundugu kredilerde sagladigi finansmanin kiresel 1sinmaya
etkisini g6z éniinde bulundurmaktadir.

ING Grubu’nun global stratejisine paralel olarak ING su

oncelikleri belirlemistir:

- Operasyonlarinda sifir karbon emisyon seviyesine
ulasmak,

- Portféyund 2050 yilina kadar veya daha éncesinde net
sifira ulastirmak,

* Musterilerini net sifir ekonomisine yénlendirmek ve
finansman saglamak,

- Iklim ve cevresel riskleri yénetmek.

FiNANSAL SAGLIK

ING, finansal agidan saglikli bireylerin saglikli bir ekonomiye
katki sagladigina ve toplumsal ilerlemeyi hizlandirdigina
inanmaktadir. Bu yaklasim dogrultusunda mdsterilerin ve
toplum bireylerinin finansal sagliklarini iyilestirmeye tesvik
edilmesi hedeflenmektedir.

insanlarin finansal yolculuklarinda bir adim énde
olmalarinin saglanmasiyla fark yaratilabilecedi
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda basta kapsayici
ekonomik biytume (SKA 8) ve esitsizliklerin azaltilmasi (SKA
10) olmak Gzere Birlesmis Milletler Surddrdlebilir Kalkinma
Amaclari’nin gerceklestirilmesine katkida bulunulmasi
amaclanmaktadir.

Bu dogrultuda erisilebilir bankacilik hizmetleri sunulmakta;
bireylerin gunlik finansal durumlarini yénetmelerine

ve geleceklerini planlamalarina destek olunarak

finansal sagliklarinin iyilestirilmesine katki saglanmasi
hedeflenmektedir. MUsterilerin finansal durumlarini

daha etkin yénetebilmelerine destek olmak amaciyla
Turuncu Hesap gibi yenilikgi dijital Grin ve hizmetler
gelistirilmektedir.

Ayni zamanda finansal okuryazarligin artinlmasina katki
saglamak amaciyla 2011 yilindan bu yana Turkiye'nin
Tasarruf Egilimleri Arastirmasi gerceklestirilmektedir.
Arastirma kapsaminda Tirkiye'de kentsel yerlesim
alanlarinda yasayan bireylerin tasarruf egilimleri ve
finansal konulara yaklasimlarina iliskin veriler sunulmakta;
bu yénuyle arastirma énemli icgériler saglayan dederli bir
kaynak niteligi tasimaktadr.

Bununla birlikte ING Grubu, etkiyi 6lgme ve anlamaya
yonelik calismalarini strdirmektedir. Sorumlu Bankacilik
ilkeleri kapsaminda Birlesmis Milletler Cevre Programi Finans
Girisimi (UNEP Fl) ile is birligi yapilarak sektér genelinde
finansal saglik etkisinin 6l¢tlmesine yonelik bir standart
olusturulmasina katkida bulunulmaktadir.

ING 2025
Faaliyet Raporu
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ING’DE SURDURULEBILIRLIK

ING, alaninda 6ncii kurum ve kuruluslarla gerceklestirilen is birlikleri ve
uyelikler araciigiyla toplumsal, ekonomik ve cevresel doniisiime katki

saglamayi hedeflemektedir.

is BIRLIKLERi VE UYELIKLER

ING, alaninda énct kurum ve kuruluslarla gerceklestirilen

is birlikleri ve tyelikler araciligiyla toplumsal, ekonomik ve
cevresel donustime katki saglamayr hedeflemektedir. Bu
kapsamda UN Global Compact Strddrilebilir Finansman
Bildirgesi'nin imzacilari arasinda yer almaktadir. Ayrica

ING, Agustos 2021 itibariyla Net Sifir Bankacilik ittifakr'na
(Net-Zero Banking Alliance - NZBA) katilmis; portféy
hedeflerini 2050 yilina kadar net sifir emisyon hedefine
ulasmayr amaglayan kiresel iklim hedefleriyle uyumlu héle
getirmistir.

ING Turkiye de Ulke genelinde yerel kuruluslarla is birlikleri
gelistirerek etki yaratmayr amaglamaktadir. Bu dogrultuda
Tdrkiye Bankalar Birligi'nin ilgili calisma grubunda yer
alinmakta; ayrica is Dunyasi ve Strdurilebilir Kalkinma
Dernegi'nin tyeleri arasinda bulunularak yaratulen
calismalara katki saglanmaktadir.

ING Tarkiye, cesitlilik ve kapsayiciligr kurumsal éncelikleri
arasinda konumlandirmaktadir. Sirketler igin toplumsal
cinsiyet esitliginin gelistirilmesine, is yerlerinde, piyasalarda
ve toplum genelinde kadinlarin glglendirilmesine yonelik bir
rehber niteligi tasiyan Birlesmis Milletler Kadini Giglendirme
Prensipleri’nin (WEPs) imzacilari arasinda yer almaktadir.
ING Grubu ise daha esit ve kapsayici bir calisma ortami
olusturulmasina odaklanmakta olup 2023 Bloomberg
Cinsiyet Esitligi Endeksi'nde yer almaktadir.

Asagida belirtilen tyelikler ve is birlikleri araciigiyla
ING'in kuresel stratejisiyle uyumlu sekilde iklim degisikligi
ve finansal saglik alanlarinda etki yaratmaya yénelik
calismalar sdrdurulmektedir. Bunun yani sira dijitallesme
stratejisi dogrultusunda yapay zeka gibi yeni nesil
teknolojilerin desteklenmesine de 6nem verilmektedir.

ING Tarkiye'nin Gye oldugu kuruluslar ve takip ettigi calisma
gruplart:

- TBB Surdurulebilirlik Calisma Grubu

- Finansal Okuryazarlik ve Erisim Dernedi (FODER)

- YenidenBiz Dernegi

- Ig Dunyasi ve Surdurdlebilir Kalkinma Dernegi (SKD
Turkiye)

- Ozyegin Universitesi Yapay Zeka Platformu

- Teknolojide Kadin Dernegi (Wtech)

ING 2025
Faaliyet Raporu

ING Grubu’nun Gye oldugu kuruluslar:

- Toplumda is Akademisi (ABIS)

- Avrupa Finansal Piyasalar Birligi (AFME)

- Climate Markets and Investment Association (CMIA)
- Ekvator Prensipleri (EP)

- Avrupa Bankacilik Federasyonu

- Avrupa Finansal Hizmetler Masasi (EFR)

- EUROSIF (VBDO)

- Uluslararasi Finans Enstitusu (IIF)

- Uluslararasi Sermaye Piyasalari Dernegi (ICMA)

- Uluslararasi Entegre Raporlama Konseyji (IIRC)

- Kredi Piyasalari Birligi (LMA)

- Surddralebilir Palmiye Yagi Yuvarlak Masasi (RSPO)
- Thun Group of Banks

- Birlesmis Milletler Cevre Programi Finans Girisimi (UNEP
Fl)

- Net-Sifir Bankacilik Birligi
- UN Global Compact

ING Tarkiye'nin imzacisi olarak kabul ettigi uluslararasi
standartlar ve deklarasyonlar:

- UN WEPs - Kadini Glglendirme Prensipleri

ING Grubu'nun imzacisi olarak kabul ettigi uluslararasi
standartlar ve deklarasyonlar:

- Cocuk Haklari ve is ilkeleri (CRBP)

- Uluslararasi Calisma Orguitd (ILO)

- AB Seffaflik Kaydi

- United Nations Global Compact (UNGC)

- Birlesmis Milletler is Diinyasi ve insan Haklarina Dair
Rehber ilkeler (UNGP)

- Birlesmis Milletler Cevre Programi Finans Girisimi Sorumlu
Bankacilik Prensipleri

- United Nations-backed Principles for Responsible
Investment (PRI)

- Insan Haklar Evrensel Beyannamesi (UDHR)
- OECD Gok Uluslu Sirketler Rehberi

- Finansal istikrar Kurulu iklimle Baglantili Finansal Beyan
Gorev Gucu Tavsiyeleri

- Iklim Notr Simdi



SURDURULEBILIR YONETiSIM
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Surduriilebilirlik ve iklime yonelik kurum ici yénetisim mekanizmasi ¢cok katmanli bir yapi tizerine

kurulmustur.

YONETIM KURULU

GSY'nin sirket ve stratejisine
entegrasyonu icin etkili bir
organizasyon yapisinin kurulmasini
ve CSY riskinin etkili bir sekilde
yonetilmesini, bu risklerin
sinirlanmasi ve kontrol edilmesi igin
yeterli kaynaklarin saglanmasini
temin eder. CSY riskiyle ilgili cerceve
ve politikalarin onaylanmasindan
sorumludur.

ICRA KOMITESI

Bankanin strddrdlebilirlik stratejisi
dogrultusunda aksiyonlari belirler.

PROGRAM LiDERi:

SURDURULEBILIRLIK DEPARTMANI

- Surdurdlebilirlik girisimlerini
yaratar.

- Surdurdlebilirlik dontstimune
onculuk eder.

- Banka icin strdurdlebilirlik
danismani olarak gérev yapar.

- Surddrdlebilirlik uygulamalarini
koordine eder.

PTA: Aksiyon Alacak Kisi

KURUMSAL YONETIM KOMITESi

Surdurdlebilirlik aksiyonlari ve CSY
risklerine iliskin gozetim faaliyetini
yaratar.

SURDURULEBILIRLIK KOMITESI

Banka’'nin surddrdlebilirlik stratejisini

ve dnceliklerini belirlemeye yonelik
stratejik karar alma strecine
katkida bulunur; Banka'nin
surdurulebilirlik hedeflerini izlemek
ve ydnlendirmekten sorumludur.

iS KOLLARI
SORUMLULAR

- En az Mudur/Yonetici seviyesinde
temsil edilir.

- Surdurdlebilirlikle ilgili
sorumluluklari ve is kollarindaki
PTAlari yurutdr ve koordine eder.

- Surdurdlebilirlik APG'lerindeki
ilerlemeyi t¢ ayda bir raporlar.

RiSK KOMITESi

GSY riskine iliskin politika ve
cerceveleri degerlendirir; CSY riskinin
yonetimini gozetir.

RiSK YONETIMi KOMITELERI

GSY riskine iliskin kararlar; Kredi
Riski Komitesi, Finansal Olmayan
Risk Komitesi, ISEDES Komitesi gibi
farkli risk yonetimi komitelerinde
degerlendirilmektedir.

GSY RiSK KOORDINASYONU:
FINANSAL RiSK YONETIiMi

GSY riski, bagimsiz bir risk kategorisi
veya risk turt olarak degil; mevcut risk
kategorilerinin ve risk tarlerinin olasiligini
ve siddetini etkileyen bir dizi etken
olarak tanimlanir. CSY riski, finansal

ve finansal olmayan risk tarlerini
etkileyebilmektedir. Bu kapsamda
Finansal Olmayan Risk Yonetimi ve
Uyum Riski Yonetimi sorumluluk
alanlarinda etkin ve kapsamli risk
yonetimi faaliyetleri yuratilmektedir.

ING 2025
Faaliyet Raporu

BAGIMSIZ DENETGi RAPORU KURUMSAL YONETIM 2025 YILI DEGERLENDIRMESi GiRig
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ING’DE SURDURULEBILIRLIK

ING, “Surdiiriilebilirlik isimizin kalbinde” mottosuyla siirdiiriilebilir bir gelecek
insa etmek icin calismakta; cevreye ve topluma duyarli is yapmanin yeni

yollarini kesfetmektedir.

OPERASYONLAR

CEVRESEL PERFORMANS

ING, “Surdurulebilirlik isimizin kalbinde” mottosuyla
surddralebilir bir gelecek insa etmek icin calismakta;
cevreye ve topluma duyarli is yapmanin yeni yollarin
kesfetmektedir. Strddrdlebilir bir gelecek insa ederken asli
isi olan bankaciligr aktif olarak kullanarak hem kurumsal
olarak hem de musterilerinin gevre ve toplum Gzerindeki
etkilerinin strdurulebilirlik kriterlerine ve sorumluluklarina
uygun sekilde gerceklestiginden emin olmaktadir.

Bu kapsamda Banka, éncelikli olarak iklim eylemine
odaklanmakta; kendi operasyonlarinda net sifir hedefi
dogrultusunda calisarak drnek teskil etmekte ve
operasyonel faaliyetlerinin cevresel etkilerini azaltmaya
yonelik somut adimlar atmaktadir.

ING Turkiye olarak Maslak'taki Genel Muddirlik binasi
WWEF Yesil Ofis Sertifikasi'na sahiptir. Bina ayni zamanda
ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi ve ISO 50001 Enerji
Yonetim Sistemi belgelerine sahiptir. Ofis ve operasyon
merkezlerinde %100 yenilenebilir enerji kullanimi
saglanmaktadir.

ING, diizenli raporlamalarla siirdiiriilebilir gelisimin
takipgisi olmustur.

ING Grubu, 2009 yilindan bu yana faaliyette bulundugu
tam Ulkelerde, uzun yillardir yaratttgu Global Cevre
Programi kapsaminda raporlamalar hazirlamaktadir. Bu
kapsamli raporlar 2019 yilindan itibaren yilda iki kez, 2022
yiindan itibaren ise ¢eyreklik bazda hazirlanmakta; karbon
ayak izi degerlerinin daha sik izlenmesi ve kontrol altinda
tutulmasi saglanarak taahht edilen karbon ayak izi azaltim
hedeflerine ulasilmasi desteklenmektedir.

Tdrkiye'de atilan adimlarin ve elde edilen gelismelerin de
dahil oldugu bu global raporun iceriginde yalnizca eneriji
tuketimleri degil; is seyahatleri, elektronik atiklar, kagit
kullanimi ve su tiketimi gibi cevreye etki eden tim tiketim
kalemlerine iligkin veriler yer almaktadir.

Ayrica 2025 yilinda Tarkiye'de strdurulebilirlik
regilasyonlarina uyum cercevesinde hazirlanan

TSRS uyumlu ilk sdrdaralebilirlik raporu yayimlanmis;

ING Tdrkiye'nin gevresel performans ve iklim eylemi
konusundaki kararliigi somut bir adimla ortaya konmustur.

ING 2025
Faaliyet Raporu

ING, kaynaklarin verimliligi ve surdiiriilebilirligi icin
aksiyon almaktadir.

Dinyada en buyuk karbon emisyon kaynaklarindan biri
enerji tiketimidir. ING, bu dogrultuda enerji kullanimini
anlamak ve azaltmak amaciyla kiresel operasyonlarinda
dazenli izleme, raporlama ve azaltim stratejileri
uygulamaktadir.

ING'nin bu alandaki stratejik calismalari; bina alanlarinin
daha verimli kullanilmasi, binalarin ve veri merkezlerinin
enerji verimliliginin artirilmasi ve yenilenebilir enerji
kullanim oraninin yukseltilmesine kadar cesitlilik
gostermektedir. Elektrik tiketimini azaltmanin yani

sira, elektrik tiketimi kaynakli CO,e degerlerini
dustrmek amaciyla elektrik tedariki, sertifika ile
kanitlanabilir yenilenebilir elektrik sunan firmalardan
gerceklestirilmektedir. Turkiye'de 2025 yili son ¢eyrek
itibariyla yenilenebilir elektrik kullanim orani %95'in
Gzerinde gergeklesmistir.

Karbon saliminda is seyahatlerinin de énemli bir pay
bulunmaktadir. ING, arag filolarinin emisyonlarinda ve arag
kullaniminda iyilesme saglayacak aksiyonlar almaktadir.
Ayni zamanda, bircok sektdre gdre nispeten kiuguk bir
paya sahip olsa da su tdketiminin takibi ve azaltilmasi
hedeflenmektedir.

Dogal kaynaklarin tiketimi ve déntstimu agisindan

kagit tuketimi ve atik yénetimi de ING'nin 6ncelikleri
arasinda yer almaktadir. ING, atik yénetimi ézelinde gevre
mevzuatlarina uygunluk kriterlerini denetleyen bagimsiz
bir cevre danigmani ile ¢calismakta; atiklarinin yénetimi, geri
déntstmu ve veri toplanmasi strecini profesyonel sekilde
yuritmektedir. ING, bu konudaki hassasiyetini belgelemek
amaciyla Maslak Genel Midarluk Binastigin Sifir Atik
Sertifikasi almustir.

ING, karbon salimini azaltmak amaciyla binalarinda etkin
alan yénetimi gergeklestirmektedir. Verimsiz alanlar
kugultulerek enerji tasarrufu saglanmakta ve karbon ayak
izi azaltilmaktadir. 2025 yilinda yaklasik 17.000 m?lik bir
alandan tasarruf edilmistir.



ING, net sifir icin calismaktadir.

ING Grubu, gerek katilimcisi oldugu Net-Sifir Bankacilik
Birligi (NZBA) gerekse Paris iklim Anlasmasi kapsaminda,
kuresel sicaklik artisinin 1,5°C'nin altinda tutulmasi hedefi
dogrultusunda ¢alismakta ve 2050 yilina kadar net sifir
karbon emisyonuna ulasmayr amaglamaktadir.

ING, 2021 yili Subat ayinda Kahramanmaras Operasyon
ve Cagri Merkezi tesisinde 380 kWp Uretim kapasitesine
sahip bir glines enerjisi santralini devreye almistir. Santral,
2025 yiliitibariyla tesiste tuketilen yillik elektrik enerjisinin
yaklasik %50'sinden fazlasini karsilamaktadir.

Turkiye'de yurutulen net sifir calismalart kapsaminda
istanbul Genel Mudurlik ve Kahramanmaras Operasyon
Merkezi binalarinda bulunan tim UPS cihazlari enerji
verimliligini %96'nin tzerine ¢ikaracak sekilde yenilenmistir.
Genel Mudurlik ile Kahramanmaras Operasyon ve Cagri
Merkezi'nde bitinuyle LED aydinlatmaya gegilmis;

ING subelerinin %95'inden fazlasinda LED déntsima
tamamlanmustir. Diger subelerde déndsim calismalari
devam etmektedir.

Genel Madurlik, Kahramanmaras Operasyon ve Cagri
Merkezi ve subelerde %100 taze hava saglayan, 1si geri
kazanimli havalandirma cihazlari kullanilmaktadir. Atik
yonetimi konusunda Banka, gevre mevzuatlarina uygunluk
kriterlerini denetleyen bagimsiz bir cevre danismant ile
calismaktadir. ING, is glvenligi cercevesinde hazirladigi is
Hijyeni Raporu'nda yillik bazda aydinlatma, termal konfor,
toz ve anlik CO,, CO ve O, dlcimlerini paylasmaktadir.

2023 yilinda ING istanbul Genel Midurlik binasi WWF
Turkiye'den “Yesil Ofis Diplomasi” almistir. Ayni yil iginde
Banka, strdurdlebilirlik yolculugunda 6nemli bir adim daha
atarak ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi ve ISO 50001 Enerji
Yonetim Sistemi sertifikalarini almis; 2024 yili icinde Entegre
Yénetim Sistemi denetimlerini basariyla ge¢mistir. Bdylelikle
ING, cevresel etkilerin azaltilmasi ve enerjinin verimli
kullanilmasi ile karbon saliminin disdrdlmesine yonelik
yonetim anlayisini uluslararasi standartlar seviyesinde
tescil ettirmistir.

ING ayrica 2024 yili Mart ayinda Genel Madurluk,
Kahramanmaras Operasyon ve Cagri Merkezi ile Ege Bélge
Madarlagd binalart igin LEED Gold Sertifikasi almaya hak
kazanarak strddrdlebilirlik yolunda attigi adimlari somut
kanitlarla desteklemeye devam etmistir.
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ING'de calisan herkesin kendisini bir
bitiniin degerli bir parcasi olarak
hissetmesi 6nemlidir. Bu yaklasim,
cesitlilik ve kapsayiciligin odak noktasini
olusturmaktadir.

CESITLILIK VE KAPSAYICILIK

ING'de cesitlilik 5nemsenmekte ve tesvik edilmektedir.
Yaratici ¢dzumler Uretilmesi, degisimlere hizl uyum
saglanmasi ve bir adim 6nde olunmasi igin farkli bakig
acilarina sahip, farkl kulttrlerden gelen, farkli alanlarda
egitim almis ya da farkli yasam kosullarindan gelen
calisanlara ihtiyag duyulmaktadir. ING'de calisan herkesin
kendisini bir buttinin degerli bir parcasi olarak hissetmesi
6nemlidir. Bu yaklasim, ¢esitlilik ve kapsayiciigin odak
noktasini olusturmaktadir.

ING'de farkliliklar ve fikir 6zgirliigu bir zenginlik olarak
kabul edilmektedir.

ING, calisan herkesin kendine has 6zellikleriyle kabul
gordugu, kendisini 6zgur hissettigi ve boylece en ytksek
performansi ortaya koyabildigi bir ortam saglamak
amaciyla 6ncl uygulamalara imza atmaktadir.

Kapsayicilik, ING'de benimsenmis ve uygulanmakta olan
Turuncu ilkeler'de yer almaktadir.

ING'nin en 6nemli dnceliklerinden biri toplumsal cinsiyet
esitligidir.

ING; egitimler ve sivil toplum kuruluslariyla yapilan is
birlikleri araciligiyla gesitlilik ve kapsayicilik konusunda
farkindaligr artirmaya ve kadin liderligine yatirm yapmaya
odaklanmaktadir.

Banka’nin insan kaynaklari uygulamalarr kapsaminda; tim
yonetim kademelerinde kadin yénetici oraninin %30'un
Uzerinde tutulmasi, organizasyon genelinde kadin-erkek
yonetici dagiiminda %30-70 kuralinin gézetilmesi ve dis
ise alim sureglerindeki aday listelerinde %50-50 cinsiyet
dagiliminin saglanmasi hedeflenmektedir.

2025 yil sonu verilerine gére kadin ¢alisan orani banka
genelinde %52,2; yoneticilerde %47,7 ve icra kurulunda
%87,5 olarak gerceklesmistir.

ING 2025
Faaliyet Raporu

2025 YILI DEGERLENDIRMESi

GiRig

BAGIMSIZ DENETGi RAPORU KURUMSAL YONETIM

iLETiSIM



50

ING’DE SURDURULEBILIRLIK

ING; bireysel ve kurumsal aliskanliklari, yatirimlari ve is yapis bigcimlerini
doniistiirmek amaciyla hareket etmekte, toplumsal refah ve gelecek nesiller

icin miisterileriyle birlikte calismaktadir.

SURDURULEBILIR i$
SURDURULEBILIR FINANSMAN

ING'de surdirulebilirlik stratejik bir éncelik olarak ele
alinmaktadir. Bu dogrultuda ING, Kurumsal Bankacilik
alaninda farkli sektorlerden ve farkli 6lceklerde cok sayida
musteriye finansman ve danismanlik sunarak gelisimlerini
desteklemekte ve stirdurulebilir bir gelecek vizyonuna katki
saglamaktadir.

ING; bireysel ve kurumsal aliskanliklari, yatirnmlari ve is
yapis bicimlerini déndstirmek amaciyla hareket etmekte,
toplumsal refah ve gelecek nesiller igin musterileriyle birlikte
calismaktadir. Sektorlere ve sirketlere sundugu hizmetlerle
kalici ve strdurulebilir ekonomik buytmeyi ve istihdami
desteklemeyi 5nemsemektedir.

ING, strdurdlebilirlik yolculugunun her kurum icin farkl
oncelik ve ihtiyaclara bagli olarak ¢ok katmanli ve gesitli
coztmler gerektirdiginin bilincindedir. Bu anlayisla
hareket eden Banka; kurumsal masterilerine genis bir
Urun segmentinde 6zellestirilmis ¢cdzimler sunmakta ve
yerliile uluslararasi piyasalarda stirddrdlebilir finansman
kaynaklarina erisimlerine destek olmaktadir.

ING; cevresel faaliyetlerin yani sira sosyal ve yonetisim
alanlarindaki hedefler dogrultusunda da musterilerinin
yaninda yer almaktadir. Kurumlarin tdm birim ve
organlarinda uctan uca sdrdurulebilirlik odakli dénistmlere
destek sunulmaktadir.

ING ayni zamanda Surdurulebilir Kalkinma Amaglari
dogrultusunda mdsterilerinin hedeflerine ulasmasinda
finansman saglamanin 6tesinde danismanlik destegi
sunarak surddrulebilirlik yolculuklarina ortak olmaktadir. ING
Grubu'nun bu alandaki deneyimi ve kiresel liderligi, Turkiye
piyasasinda misterilerle kurulan gtiven odakli iliskiye katki
saglamakta ve gugld surddrdlebilir degerler yaratilmasina
olanak tanimaktadir.

ING Grubu’'ndan Tirkiye'ye aktarilan strddrilebilirlik
baglantili veya temali islem adetlerinde de hizli

artis izlenmektedir. ING Grubu tarafindan Turkiye'de
koordinasyonu saglanan veya aracilik edilen strdirulebilir
finansman hacmi yaklasik 3 milyar Euro seviyesine
ulagmistir.

ING 2025
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ING, siirdiiriilebilir doniisiim ve farkindalik odagiyla
calismaktadir.

Sardurdlebilirlik yolculugu ancak ¢ok paydasli ve etkin bir
yonetim yaklasimi ile basariya ulasabilir. Bu dogrultuda
ING, kurumsal masterileri ile strdurulebilirlik 6zelinde
dazenli iletisim kurmakta; musteri ihtiyaglarini ve bankadan
beklentileri anlamayr énceliklendirmektedir.

Mdsterilerden alinan geri bildirimler ve TBB Bankacilik
Sektoéri Temel Strdirdlebilirlik ilkeleri cercevesinde
ING, sundugu drln ve hizmetleri strekli gelistirmeyi ve
iyilestirmeyi hedeflemektedir.

ING, musterilerinin yalnizca gevresel hedefler dogrultusunda
dedil; sosyal ve yonetsel alanlardaki hedeflerine yonelik
beklentilerinin de farkindadir ve kurumlarin tim birim ve
organlarinda sdrdurdlebilirlik odakli ddnustimlere destek
sunmaktadir. Grup sirketleri gibi cok katmanli yapilarda
strdurdlebilirlik hedefleriyle uyumlu ortak hareket
edilmesine katki saglanmaktadir.

Bankacilik hizmetlerinin yayginlastirlimasi ve toplumun tim
kesimlerinin surdurulebilir finansal kaynaklara erisiminin
saglanmasi da temel 6ncelikler arasindadir. Bu kapsamda
ING, strdurdlebilir finansman uygulamalarini daha genis

bir tabana yaymayi hedeflemekte; tizel ve bireysel
mdsterileri kapsayacak projeler ve kredi Grdnleri Gzerindeki
calismalarini stirdirmektedir.

ING, toplumsal fayda Uretmek ve ekonomiyi desteklemek
hedefi dogrultusunda tuketim denkleminin her iki tarafinda
da yer almayr amagclamaktadir. Kurumsal musterilerini
bireysel bankacilik ekipleriyle bir araya getirerek tuketici
finansmani gibi projeler araciligiyla strdtrulebilir kalkinmay!
toplumun tim kesimlerine yaymayr hedeflemektedir.

ING, strddrulebilir Gretim ve ttketimin tesvik edilmesi
amaciyla tim paydaslari igin farkindaligi ve seffafligi
artirmaya yonelik calismalarinin etki ve sonuclarini dizenli
olarak degerlendirmektedir.



ING, siirdiiriilebilir finansman araglarinin gelisim
yolculuguna liderlik etmektedir.

ING Grubu, 6nct bir kurum olarak ilk strdaralebilirlik
adimlarini 1990°l yillarda atmistir. Grup, iklim eylemi
surecine paralel olarak 1997 yilinda ilk Cevresel ve Sosyal
Risk (ESR) politikasini uygulamaya almustir.

2015 yilinda ise Paris iklim Anlasmasi'ni onaylayarak
entegre iklim eylemi yaklasiminin temelini olusturan
faaliyetlere hiz vermistir. Ayni yililk Yesil Tahvil ihrag
edilmis ve komurle calisan enerji santrallerinin finanse
edilmeyecedi taahhtdt kamuoyuna agiklanmistir.

2017 yilinda, 2025 yilina kadar kdmur finansmanini
sifirlayacagini agiklayan Grup, ING ESR Cergevesi
kapsaminda ilk iklim Degisikligi politikasini yayimlamistir.
Grup, 2021 yilinda bankalarin borg verme ve yatirm
portfoylerini 2050 yilina kadar Paris iklim Anlagsmasi

ile belirlenen ve kiresel sicaklik artisinin 1,5°C ile
sinirlandirilmasi hedefine uyumlu hale getirmeyi
amaglayan Net Sifir Bankacilik Birligi'ne tye olmustur.
ING, Kurumsal Bankacilik alanindaki strdardlebilir
finansman uygulamalarini daha genis bir tabana
yaymay! hedeflemektedir. Bu dogrultuda, ttzel ve bireysel

musterileri kapsayacak projeler ve kredi trinleri Uzerindeki

calismalarina devam etmektedir.
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ING Grubu, kiiresel isinmaya karsi
verilen miicadelede basar saglamak
amaciyla miisterilerine danismanlik
sunmakta ve finansman yonetiminde
yol gosterici bir rol listlenmektedir.

TERRA YAKLASIMI

ING Grubu, kiresel isinmaya karsi verilen micadelede
basar saglamak amaciyla misterilerine danismantik
sunmakta ve finansman yoénetiminde yol gdsterici bir rol
Ustlenmektedir. Banka, portfoytindeki ticari ve kurumsal
kredilere Net Sifir Emisyon Hedefleri dogrultusunda

yon vermektedir. Bu bakis agisi TERRA Yaklasimi olarak
adlandinlmaktadir.

TERRA Yaklasimi, bilangosunda yer alan ve sera gazi
emisyonuna en fazla sebep oldugu tespit edilen ener;ji
Uretimi, fosil yakitlar, otomotiv, deniz tasimacilig, hava
tasimaciligy, celik, cimento, aliminyum, sut drdnleri, konut
ve ticari gayrimenkul sektorlerine odaklanarak etki analizi
yapilmasini éngérmektedir. TERRA Yaklasimi kapsaminda
belirlenen 12 sektor icin, musterilere saglanan finansmanin
2050 hedefleriyle uyumu gozetilerek destek ve danismanlik
hizmetleri sunulmakta; yayimlanan raporlarla bu

gelisim dlcimlenebilir ve izlenebilir hale getirilmektedir.
Ayrica, bu hedeflere ulasilmasi amaciyla 2030 ara
hedefleri olusturularak karbon emisyonlarinin azaltilmasi
amaclanmaktadir.

ING Grubu, TERRA Yaklasimi’nin yani sira, global distince
kurulusu 2° Investing Initiative (2DI1) ile gelistirdigi Paris iklim
Anlasmasi Uyumlu Sermaye Gegisi Degerlendirmesi (PACTA)
kapsaminda da kredi portfoylerinin iklim senaryolariyla
uyumunu olgmektedir.

Tdm bu ¢calismalar dogrultusunda éncti adimlara imza
atan ING Grubu, tim Ulkelerde is modelini Strddrdlebilir
ve Sorumlu Bankacilik temelleri Gizerine kurarak toplumsal
degisime liderlik etmektedir. Halihazirda déndsdm surecini
basaryla yuriten kurumsal musteriler, bu yolculukta
ING'nin kuresel élgekteki tecrtibesinden faydalanarak
projelerini ve ¢alismalarini bir adim ileri tagimaktadir.

ING, Grubun kiresel deneyimini Tarkiye'ye aktarmaya,

Urdn yelpazesini genisletmeye ve surdurilebilir bir dinya
hedefi dogrultusunda calismalarini strdirmeye devam
etmektedir. Global Cevresel, Sosyal ve Yonetisim (CSY)
politikasi cercevesinde ilerlenmekte, ayak izini azaltmaya
yonelik calismalar yaratulmektedir. ING Grubu, uluslararasi
ayelikleri ve deneyimlerinin yani sira paydasi oldugu CSY
endeksleri vasitasiyla da Turkiye'de sdrdurulebilirlige katkida
bulunmaktadir.

ING 2025
Faaliyet Raporu
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ING’DE SURDURULEBILIRLIK

ING Grubu, faaliyet gosterdigi tiim iilkelerde ve kurdugu is iliskilerinde
cevresel duyarliiga ve insan haklarina 6ncelik vermektedir.

CEVRESEL VE SOSYAL RISK POLITIKASI

ING Grubu, faaliyet gosterdigi tim ulkelerde ve kurdugu

is iliskilerinde ¢evresel duyarliiga ve insan haklarina
oncelik vermektedir. Finansal kararlarda ve aracilik edilen
islemlerde, ulusal ve uluslararasi kanun ve dtzenlemelerin
yani sira topluma karsi sorumluluk bilinciyle olusturulan
Cevresel ve Sosyal Risk Politikalari dogrultusunda hareket
etmektedir.

Toplumsal, etik ve gevresel vizyonu i1siginda olusturulan
Gevresel ve Sosyal Risk Politikalari, ING'nin kredi risk
yonetimi uygulamalarinin ayrilmaz bir pargasi haline
gelmistir. Baska bir ifadeyle, faaliyetlerin olasi tim sosyal
ve cevresel etkileri (ormanlarin yok edilmesi, hava kirliligi,
cocuk isciligi ve tartismali silahlar gibi) kapsamli bicimde
degerlendirilmektedir.

ING'nin politikalari; insan haklari ve iklim degisikligi gibi
konularla ilgilenen organizasyonlar, ¢calisanlar, musteriler
ve hissedarlarla yurdtalen ¢alismalar dogrultusunda
gelistirilmekte ve gtincellenmektedir. Bu kapsamda her
musteri iliskisi dncesinde, Cevresel ve Sosyal Risklere
yonelik hazirlanan ve dizenli olarak gtincellenen
politikalar cercevesinde ilk uyum degerlendirmesi
gerceklestirilmektedir. ik degerlendirme sonrasinda
kurulan is iliskileri ise strekli izleme mekanizmalari ile
desteklenmektedir. Bu strecte ING'nin ilgili ekipleri; musteri,
faaliyet, sektor ve islem bazinda potansiyel cevresel ve
sosyal hassasiyetlere iliskin degerlendirme ve tavsiyelerde
bulunmaktadir.

ING Grubu, 2003 yilindan bu yana Uluslararasi Finans
Kurumu'nun (IFC) cevre ve sosyal standartlarini esas
alan ve 10 milyon ABD dolari ve Uzerindeki projelerin
finansmaninda uygulanmasi kabul edilen Ekvator
Prensipleri’ni géndllu olarak benimseyen uluslararasi
bankalar arasinda yer almaktadir.

ING Grubu, 2006 yilinda Birlesmis Milletler Kuresel

ilkeler Sézlesmesi'ni imzalamistir. Kiiresel sorumluluk
standartlarina uyumu ve bu alandaki ¢calismalarinin
basarisini ise Sustainalytics kurumundan Haziran 2025'te
Dasuk Risk, ve MSCI kurumundan Ekim 2025'te aldigr AAA
siniflandirmasiyla da kanitlamis bulunmaktadir. ING, MSCI
tarafindan derecelendirilen 206 kiresel bankanin en Ust
%13'luk diliminde yer almaktadir. Bu derecelendirme,
ING'nin is glict yonetimi ve saglam kurumsal yonetisimdeki

ING 2025
Faaliyet Raporu

lider roltndn yani sira insan sermayesi gelistirme ve
cevresel etki finansmani alanlarindaki giclu yonlerini

de vurgulamaktadir. ShareAction’in Avrupa ve ingiltere
bankalarinin cevresel ve sosyal stratejilerini ve politikalarini
degerlendiren “In Debt to the Planet 2025" raporunda
incelenen 25 banka arasinda ING 8. sirada yer aldl. ING, tim
sektorel karbonsuzlastirma hedeflerini 1,5°C ile uyumlu
iklim senaryolarini kullanarak belirledigi icin olumlu bir
sekilde one cikarildi. Mart 2025'te, Bilim Temelli Hedefler
Girisimi (SBTi), ING'nin kendi faaliyetlerinde ve misteri
portféytinde sera gazi emisyonlarini azaltmaya yonelik
iklim hedeflerini dogruladi. MUsteri portféytinde, SBTi fosil
yakit, enerji tretimi, ¢cimento, ¢elik, otomotiv, havacilik ve
ticari gayrimenkul sektorlerine yonelik hedefleri dogruladi.

ING, Tiirkiye'de siirdiiriilebilir bankacilik konusunda éncii
konumdadir.

ING, Turkiye'de de gevresel duyarliligr ytksek projeleri
oncelikli olarak takip etmekte ve desteklemektedir.

Yesil isletmecilik kapsaminda; musteriyle temas edilen
subelerde, LEED Gold Sertifikali istanbul Genel Miidiirliik
Binasi'nda, bélge binalarinda ve operasyon merkezlerinde
elektrik, su ve dogalgaz tuketim verimliligine yonelik
calismalar yuratdlmekte; bu ¢alismalar ISO 14001 ve I1SO
50001 sertifikalari ile desteklenmektedir. Cevre dostu

bina kriterlerine gore tasarlanan ve ¢atisinda giines
enerjisi panelleri bulunan Kahramanmaras Operasyon

ve Cagr Merkezi ise surddralebilir ve insan odakli tasarim
yaklasimiyla ornek teskil etmektedir.

Global Banking & Markets tarafindan dtizenlenen Bonds,
Loans & ESG Capital Markets CEE, CIS ve Turkiye 2025
Oduilleri kapsaminda ING, Ust ste Gglinct kez “Yilin ESG
Tahvil Kurumu" é6duldnd almistir.

ING Grubu, tedarikgi iliskileri kapsaminda satin alma
sureclerinin strdurdlebilirligini gelistirmeye 6nem vermekte;
sUrdurdlebilir Gran ve hizmetlerin sunulmasini ve satin
alinan ardn ile hizmetlerin cevresel ve toplumsal etkilerinin
dikkate alinmasini tesvik etmektedir.

Dinya distk karbon ekonomisine gegis strecindedir. ING
Grubu olarak musterilerimizle birlikte bu déntsiman bir
parcasiyiz. Halihazirda strdurdlebilir olmayan faaliyetlerin
finansmani devam etmekle birlikte, strdtrulebilir
faaliyetlerin finansman payr her gecen guin artmaktadir. Yol
haritamiza iliskin detaylara ing.com/sustainability/climate-
action adresinden ulasilabilmektedir.
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ING’NiN TOPLUMSAL YATIRIMLARI

ING, sorumlu bankacilik anlayisi ile toplumun daha siirdiiriilebilir héle
gelmesine katkida bulunmayi hedeflemektedir. Bu kapsamda sadece daha
yesil degil, ayni zamanda daha giiclii finansal sagliga sahip bir toplum igin

calismaktadir.

ING, sorumlu bankacilik anlayisi ile toplumun daha
surddrdlebilir hale gelmesine katkida bulunmay:
hedeflemektedir. Bu kapsamda sadece daha yesil degil,
ayni zamanda daha giigld finansal sagliga sahip bir toplum
icin calismaktadir.

ING, ticari faaliyetleri araciigiyla iklim eylemi ve finansal
saglik tzerinde yarattigr etkinin yani sira toplumsal yatirnm
projeleri ile de etki yaratmaya odaklanmaktadir. Ayrica
herkesin esit katilim firsatina sahip oldugu kapsayici bir
ekonomiye katkida bulunmayi amaclamaktadir.

ING Grubu, toplumsal yatirm programlariyla 2025 yilina
kadar 3 milyon kisinin finansal sagligini ve sosyal kosullarin
gelistirmeyi, istihdama erisimlerini desteklemeuyi ve
finansal imkanlarini iyilestirmelerine yardimci olmayi
hedeflemektedir. Ayni zamanda sosyal girisimlere

sagladigr destek yoluyla toplumsal refaha katki sunmay
amaclamaktadir.

ING ¢alismalarini ti¢ temel alanda yuratmektedir:

+ Finansal yetenekleri gelistirmek: Sorunlu borg ve finansal
sikintilarin asilmasina destek olmak ve finansal gig
kazanimini tesvik etmek.

- Gelecege hazir is glcu: Yeni yeteneklerin gelisimini
desteklemek ve istihdami artirmak.

- Sosyal girisimler: insanlara fayda saglamayr amaclayan
yenilik¢i Grtin ve hizmetler gelistiren yerel sosyal
girisimcileri desteklemek.

ING, ulkenin strdarulebilir gelisimi ve daha esit bir gelecek
icin firsat esitligini desteklemektedir. Bu dogrultuda, global
stratejisine paralel olarak firsat esitligine dayali, gelecege
hazir bir is glict yaratmaya ve finansal yetenekleri
gelistirmeye odaklanmaktadir.

FINANSAL YETENEKLERi GELISTIRMEK

Tiirkiye'nin Tasarruf Egilimleri Arastirmasi

ING, surddrlebilirligi ve Gsttin musteri deneyimini stratejik
oncelikleri arasinda konumlandirmakta ve bu kapsamda
finansal sagligin gtclendirilmesini 6nceliklendirmektedir.
Finansal sagligin iyilestirilmesi icin tasarrufu destekleyen
cesitli dijital finansal araclara kolay ve hizli erisimin kritik bir
unsur oldugu kabul edilmektedir.

Bu yaklasim dogrultusunda, inovatif tGrtin ve hizmetlerle
Turkiye'nin tasarruf bankasi olma yolunda ilerlenmektedir.
Dijitallesme stratejisiyle uyumlu olarak musterilerin
ihtiyaglarini karsilayan avantajli tasarruf araclar dijital
kanallar Gzerinden sunulmakta; ayni zamanda kamuoyuna
aclk, gtvenilir bir bilgi kaynagi olusturulmasina da 6nem
verilmektedir.

Bu vizyon dogrultusunda, toplumsal yatirim olarak
konumlandirilan ve kentsel yerlesimlerde bireylerin
tasarruf edilimlerini inceleyen Turkiye'nin Tasarruf Egilimleri
Arastirmasiile 2011 yilindan bu yana toplumsal farkindalik
yaratilmakta ve finansal okuryazarligin gelistirilmesine
katki saglanmaktadir. Arastirma her ceyrek dizenli olarak
yayimlanmaktadir.

Daha zengin, kapsamli ve derinlemesine icerik sunmak
amaciyla Turkiye'nin Tasarruf Egilimleri Arastirmasi,
NielsenlQ is birligiyle 2024 yilinda yenilenmis ve 2025
yilindan itibaren yeniden yayinlanmaya baslanmustir.
Arastirma kapsaminda Turkiye'yi temsilen belirlenen

26 ilde, her ay rastgele segilen 800 bireyle yapilan
gorismeler ve yil boyunca strdurulen veri akisiyla,
Turkiye'nin tasarruf egilimlerine dair gtincel ve gtvenilir
icgoruler elde edilmektedir. Arastirmada hem bilgisayar
destekli online (CAWI) hem de ytiz ylize (CAPI) yéntemler
kullanilmakta; yas, cinsiyet, egitim durumu, ¢alisma hayati
ve sosyoekonomik statt gibi géstergeler dogrultusunda
temsiliyet korunmaktadir.

Para Mevzulari

ING, finansal okuryazarligr artirmak amaciyla herkesin
erisebilecedi sade, anlasilir ve glvenilir icerikler Gretmeyi
hedeflemektedir. Turkiye'nin lider tasarruf bankasi olma
vizyonu dogrultusunda hayata gegirilen “Para Mevzular”
video serisi; finans, bankacilik ve ekonomi konularini
yalin bir dille ele alarak izleyicilerin gtindelik hayatlarinda
karsilastiklari sorulara pratik yanitlar sunmaktadir.

ING'liler ve alaninda uzman konuklarla gergeklestirilen bu
iceriklerde, temel kavramlar sadelestirilmekte ve izleyicilerin
finansal karar alma streglerinde daha bilingli hareket
etmelerine katki saglanmaktadir.

ING 2025
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ING’NiN TOPLUMSAL YATIRIMLARI

ING, Habitat Dernegi ve ODTU is birligi ile yiiriitiilen Dijital Ogretmenler projesi
kapsaminda Tiirkiye'nin her késesinden 10 bin 6gretmene egitim verilmis; dolayli

olarak 250 bin 6grenciye ulasilmistir.

GELECEGE HAZIR i$ GUCU

Dijital Ogretmenler

ING, Turkiye'nin dijital ddntustimine katki saglamak
hedefiyle Habitat Dernegi ve Orta Dogu Teknik Universitesi
is birligiyle Dijital Ogretmenler projesini hayata gegirmistir.
ING, bu proje ile 6gretmenlerin dijitallesen diinyaya adim
atmasini, yitiz yize ve uzaktan egitimde yararlanabilecekleri
dijital okuryazarlik becerileri edinmelerini, kazandiklari
becerileri ilkokul ve ortaokul 6grencilerine aktarmalarini

ve farkli bolgelerden 6gretmenlerin esit dijital yetkinliklere
sahip olmasini saglamayr hedeflemektedir. Bu sayede
6gretmen ve dgrencilerin dijital dontstimdin bir pargasi
haline gelmeleri ve nihai olarak Tirkiye'deki dijital dénisim
strecine katki sunulmasi amaclanmaktadir.

Devam eden proje kapsaminda, 2020 yilindan bugtine
kadar Tdrkiye'nin her kdsesinden 10 bin 6gretmene

egitim verilmis; dolayli olarak yaklasik 250 bin 6grenciye
ulasitmistir. Cevrim ici ve ylz ylze egitimlerden olusan hibrit
model kapsaminda, etkin ve gtincel bir egitim programi ile
6gretmenler ve gencler desteklenmektedir.

2026 yilinda 11'inci ddnemine baslayacak olan proje,
yenilenen ders ve igerikleriyle devam edecektir. Projeye
ait detayli bilgilere ve duyurulara dijitalogretmenler.com
adresinden ulasilabilmektedir.

ING 2025
Faaliyet Raporu

Turuncu Okullar

ING, sorumlu bankacilik anlayisi cercevesinde cocuklarin
hayatina dokunan toplumsal yatirimlarin 6nemine dikkat
cekmekte ve kaliteli egditime erisime katki saglama misyonu
dogrultusunda desteklerini stirdirmektedir.

ING, ulkenin surdarulebilir gelisimi ve daha esit bir gelecek
icin egitimde firsat esitligini toplumsal yatirnmlarinin
merkezine koymaktadir. Bu kapsamda, Turk Egitim Vakfi
(TEV) is birlidiyle Kahramanmaras'ta insa edilen ING Turkiye-
TEV Anaokulu, Subat 2025'te hizmete acilmistir. Bolgenin
yeniden kalkinmasina katki saglama hedefiyle hayata
gecirilen anaokulu, yaklasik 100 6grenci kapasitesine
sahiptir.

Ayrica ING; Agri, Kahramanmaras ve Hatay'da bulunan
Turuncu Okullar kapsaminda yer alan Dulkadiroglu
Karacasu ilkokulu, Arsuz Harlisu ilkokulu, Gtinbuldu ilkokulu
ve Ortaokulu, Dibekli ilkokulu, Asagr Saticilar ilkokulu,
Kocacoban ilkokulu, Kotanci ilkokulu, Yanikgukur ilkokulu
ve Yesildurak ilkokulu'na ihtiyag duyulan alanlarda destek
saglamaktadir.

Burslar

Egitimde firsat esitligine 6nem veren ING, yetenekli ve
basarili genclere burs olanagi saglamaktadir. Bu kapsamda
ING, Turk Egitim Vakfi (TEV) ile imzaladigr burs fonu
anlasmasiyla kurulan ING Esit Gelecek Fonu araciligiyla,
cinsiyet esitligini destekleme yaklasimi dogrultusunda
mihendislik egitimi alan kiz 6grencilerin egitimlerine
katkida bulunmaktadir. Ayrica Kog Universitesi Anadolu
Bursiyerleri Programi'ni ve Bilkent Universitesi Kizlara Burs
Programi'ni desteklemektedir.
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Turuncu Kalpler kapsaminda ING'liler, yil geneline yayilan etkinliklerle gesitli
girisimlerde yer almakta; toplumsal cinsiyet esitligi, finansal okuryazarlik,
cevre ve dijital okuryazarlik gibi alanlarda goniilli katki sunmaya devam

etmektedir.

is Hayatina Turuncu Destek

ING, Kahramanmaras'in deprem sonrasi yeniden
kalkinmasina katki saglamak amaciyla Habitat Dernedgi
is birligiyle “is Hayatina Turuncu Destek” projesini hayata
gecirmistir.

Proje kapsaminda, Kahramanmaras Turuncu Ofis adiyla
ortak bir calisma alani 2024 Haziran ayinda agilmis ve bu
ofis 2025 yil sonuna kadar faaliyet géstermistir. ING Turkiye
Kahramanmaras Operasyon ve Cagri Merkezi binasinda

yer alan bu alan, depremden etkilenen ve ¢alisma ofisi
bulunmayan girisimciler, girisimci adaylari ve 6grencilerin
kullanimina sunulmustur.

Turuncu Ofis'te ayrica Habitat Dernedi tarafindan is
ddnyasina ve girisimcilige yonelik egitimler ile kapasite
gelistirme programlari gergeklestirilmistir.

Kadin Girigsimcilere Turuncu Destek

ING, KAGIDER is birligiyle Kahramanmarag'in yeniden
kalkinmasina katki saglamak ve bélgedeki kadin
girisimciligini desteklemek amaciyla “Kadin Girisimcilere
Turuncu Destek” projesini 2024 yilinda baslatmustir.

2025 yilinda sona eren proje kapsaminda, depremden
etkilenen kadin ureticiler, girisimciler ve girisimci adaylarina
yonelik yurutulen ¢alismalarla; kadinlarin egitim ve
mentorluk destedi alarak Uretim strecine dahil olmalari ve
sosyal olarak gliclenmeleri desteklenmistir.

Turuncu Kalpler

ING calisanlari, iklim ve finansal saglik basta olmak Gzere
ING'nin odak alanlari cercevesinde kurumsal zamanlarinin
bir kismini toplumsal sorunlarin ¢dzimune ayirmak; sosyal
sorumluluk inisiyatiflerinde zamanlarini, uzmanliklarini ya
da maddi kaynaklarini paylasmak tizere Turuncu Kalpler
platformunda bulusmaktadir.

Turuncu Kalpler kapsaminda génalluluk yapmak isteyen
ING'liler, duyurulan projelere basvurabilmekte veya kendi
proje tekliflerini sunabilmektedir. Bu dogrultuda Turuncu
Kalpler catisi altinda ING génullileri; Bogazici Universitesi
Gorme Engelliler Teknoloji ve Egitim Laboratuvari (GETEM)
ile is birligi icinde, gérme engelli bireylerin bilgi kaynaklarina
erisimini desteklemek amaciyla kitap seslendirme
calismalar yuratmastar. Ayrica Coptine Sahip Cik Vakfi

ile doga ve kiyi temizligi, Kurtaran Ev ile barinak ziyareti
etkinlikleri gerceklestirilmistir.

2025 yili istanbul Maratonu’nda ise Tirkiye Erozyonla
Mucadele, Agaclandirma ve Dogal Varliklart Koruma Vakfi
(TEMA) ile is birligi yapilarak yesilin korunmasina yonelik
bilinglendirme ve bagdis kampanyalarina destek saglanmis;
TEMA adina bagis toplayan kurumlar siralamasinda birinci
olunmustur. Bunun yani sira ihtiyag Haritasi platformu

is birligiyle, Turuncu Okullar kapsamindaki ihtiyag sahibi
dgrencilere kislik giyim ve oyuncak gibi alanlarda bagig
calismalari gerceklestirilmistir.

Turuncu Kalpler kapsaminda ING'liler, yil geneline yayilan
etkinliklerle cesitli girisimlerde yer almakta; toplumsal
cinsiyet esitligi, finansal okuryazarlik, cevre ve dijital
okuryazarlik gibi alanlarda génallt katki sunmaya devam
etmektedir.
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YONETIM KURULU
(31 Aralik 2025 tarihi itibariyla)

John T. Mc Carthy
Yonetim Kurulu Bagkani

A. Canan Ediboglu
Yonetim Kurulu Baskan Vekili

M. Semra Kuran
Yénetim Kurulu Uyesi ve Denetim Komitesi Bagkani

M. Askin Dolastir
Yénetim Kurulu Uyesi ve Denetim Komitesi Uyesi

Karst Jan Wolters
Yénetim Kurulu Uyesi

Alper ihsan Gokgoz
Genel Mudar ve Yénetim Kurulu Uyesi
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UST YONETIM
(31 Aralik 2025 tarihi itibariyla)

Alper ihsan Gokgoz
Genel Mudar ve Yénetim Kurulu Uyesi

Aysegiil Akay
Genel Muaduar Yardimcisi
Kurumsal Bankacilik

Cankut Oztiirk
Teftis Kurulu Baskani
Teftis Kurulu Baskanligi

Cigdem Carino
Genel Mudur Yardimcisi
Teknoloji

Hale Okmen Atakli
Genel Maduar Yardimcisi
insan Kaynaklari

Hiisniye Ulu
Genel Maduar Yardimcisi
Tuzel Bankacilik

ipek Erhan
Genel Muddr Yardimcisi
Kurumsal MUsteriler

Kamil Stefanski
Genel Maduar Yardimcisi
Finansal Piyasalar

Nermin Giiney
Genel Maduar Yardimaisi
Krediler

Okan Korkmaz
Genel Muduar Yardimcisi
Finansal Risk Yonetimi

Ozge Giirsoy
Genel Mudar Yardimaist
Uyum Risk Yonetimi ve I¢ Kontrol

Sedef Kilavuz Balci
Genel Maduar Yardimaisi
Hukuk

Tugce Bora Kilig
Genel Muddr Yardimcisi
Bireysel Bankacilik

Umut Pasin
Genel Maduar Yardimaisi
Bireysel ve Tuzel Krediler
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KURUMSAL YONETIM

YONETIM VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARINA ILISKIN BILGILER

Yonetim Kurulu Bagkan ve Ugeleri, Gorev Siireleri, Sorumlu Olduklan Alanlar, f')grenim Durumlari, Mesleki Deneyimleri
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla Banka'nin Yénetim Kurulu baskan ve tyeleri hakkinda bilgiler tabloda sunulmustur.

Bu goreve P .
Adi ve soyadi Gorevi atanma sorumluluk Ogrenim Mesleki deneyimi N!_esle'ktekl
- alani durumu siiresi
tarihi
Yonetim Kanunen Viksek Ozel bankalarda
John T. Mc Carthy Kurulu 25.12.2007 . ; gorevler 55yl
belirlenen Lisans - .
Baskani Ustlenmistir.
lﬂ?ﬁlﬂm Kanunen Yuksek Ozel sektorde
A. Canan Ediboglu 30.03.2010 . . gorevler 46 yil
Baskan belirlenen Lisans 2 -
i Ustlenmistir.
Vekili
Yonetim
Kurulu Uyesi Kanunen Viiksek Ozel sektorde
M. Semra Kuran ve Denetim  12.03.2018 : . gorevler 28 yil
N belirlenen Lisans b .
Komitesi Ustlenmistir.
Baskani
Yonetim )
Kurulu Uyesi Kanunen Vitksek Ozel bankalarda
M. Askin Dolastir ve Denetim  06.06.2024 : ; gorevler 41 yll
oo belirlenen Lisans 2 -
Komitesi Ustlenmistir.
Uyesi
— , Ozel bankalarda
Karst Jan Wolters Yonetim 44 ggppq Kanunen Viksek gorevler 39yl
Kurulu Uyesi belirlenen Lisans > -
Ustlenmistir.
Genel
R Uluslararasi
; Madar ve Kanunen Yuksek danismanlik
Alper Ihsan Gokgoz Yonetim 08.06.2020 belirl i irk 3! de abrevl 20 yil
Kurulu elirlenen isans sirketinde gorevler
S Ustlenmistir.
Uyesi
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Banka’nin Yénetim Kurulu Bagkan ve Uyeleri, Denetim Kurulu Uyeleri ile Genel Miidiir ve Yardimcilarinin Varsa Banka'da
Sahip Olduklari Paylara Iliskin Aciklamalar
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla Banka'nin hissedarlar ve sermaye yapisi tabloda sunulmustur.

Ad Soyadi/Ticari Unvani Pay Tutarlari TL Pay Oranlari® Odenmis Paylar TL Odggg;zn!f
ING Bank N.V. ©) 3.486.267.793 100,00 3.486.267.793 -
John T. Mc Carthy 1 0,00 1 -
A. Canan Ediboglu 1 0,00 1 -
Karst Jan Wolters 1 0,00 1 -
M. Semra Kuran 1 0,00 1 -
Toplam 3.486.267.797 100,00 3.486.267.797 -
(' Hakim ortak ING Bank NV. olup, 4 Yénetim Kurulu Ugesi 1'er paya karsilik 1 TL (Tam TL) nominal hisse tutarina sahiptir.
Genel Mudur ve Genel Mudur Yardimcilarinin Banka'da sahip olduklar pay bulunmamaktadir.
Ust Yonetim Genel Miidiir ve Yardimcilarinin Gérev Siireleri, Sorumlu Olduklari Alanlar, O§renim Durumlari
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla Banka'nin genel mudir ve yardimcilart asagida belirtilmistir:
Adi ve soyadi Gorevi Bgnka c.i.ak| . Sorumluluk  Ogrenim Mesleki deneyimi Mes_!ekt_ek|
gorev siiresi alani durumu siiresi
Genel Mudur . Uluslararasi danismanlik
Alper ihsan Gékgéz — ve Yonetim gi.\?GGr'nngi? or \[;l;srfsk sirketinde gorevler 20 Yl
Kurulu Uyesi Y Gstlenmistir.
Auseqill Aka Genel Mudur 11.06.2008 Kurumsal Lisans Ozel bankalarda gérevler 36 VIl
Y3€9 J Yardimcisi  Devam ediyor  Bankacilik Ustlenmistir.
Cankut Oztirk Teftis Kurulu 1 Ekim 20?4 Teftis Ku[ulu ngsek Qzel baqkqlardo gorevler >0 Vil
Baskani Devam ediyor  Baskanlig Lisans Ustlenmistir.
GodemCoro SN NS 2025 oy (U Orebonkclado o gy
- ; Ozel sektor ve ozel
Hale Okmen Atakli  OénelMudar 24.10.2023 nsan Lisans bankalarda gérevler 27 Yil
Yardimcisi  Devam ediyor  Kaynaklari - -~
Gstlenmistir.
- Genel Mudur 19.12.2024 Tazel Yiksek Ozel banka ve legsmg
Husniye Ulu . . kuruluslarinda gorevler 31yl
Yardimcisi  Devam ediyor  Bankacilk  Lisans . -
Ustlenmistir.
inek Erhan Genel Mudur 15.01.2013 Kurumsal Lisans Ozel bankalarda gérevler 26 Vil
P Yardimcisi Devam ediyor  MuUsteriler Ustlenmistir.
. . Genel Mudur 01.04.2023 Finansal Yaksek Ozel bankalarda gérevler
Kamil Stefanski : . ; y L 26 Yl
Yardimcisi  Devam ediyor  Piyasalar Lisans Gstlenmistir.
Nermin Giney Genel Mudur O6.06.202{+ Krediler Y_uksek (")zel boqkqlarda gorevler 26 Vil
Yardimcisi Devam ediyor Lisans Gstlenmistir.
Genel Mudur 01.07.2021 Finansal Risk Yuksek Ozel bir bankada
Okan Korkmaz . L ; . . - 26 Yl
Yardimcisi  Devam ediyor  Yonetimi Lisans gorevler Ustlenmistir.
N Genel Midur 12.04.2017  JYUMRIsk v coy Ozel sektor ve ozel
Ozge Gursoy . Yonetimive . bankalarda gorevler 25 Yl
Yardimcisi  Devam ediyor Lisans - I~
I¢ Kontrol Ustlenmistir.
- . Ozel sektor ve dzel
Sedef Kilavuz Balcl Genel Mdar 27'12‘202.3 Hukuk ngsek bankalarda gorevler 26 Yl
Yardimcisi  Devam ediyor Lisans - -
Ustlenmistir.
- . . Ozel sektor ve ozel
Tugce Bora Kilig Genel Muddr 15'11'202.2 Bireysel ngsek bankalarda gérevler 25 Yil
Yardimcisi  Devam ediyor  Bankacilk  Lisans - -~
Gstlenmistir.
e Bireysel . > ..
. Genel Mudur 08.02.2021 2 Yiksek Ozel bankalarda gérevler
Umut Pasin . ve Tuzel : ; e 24 Y1l
Yardimcisi  Devam ediyor . Lisans Ustlenmistir.
Krediler
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Komiteler
Kredi Komitesi, Denetim Komitesi, Kurumsal Yénetim Komitesi, Ucretlendirme Komitesi ve Risk Yénetimi kapsaminda
olusturulan komitelere iliskin bilgiler takip eden bélimde sunulmustur.

Kredi Komitesi

Banka Kredi Komitesi'nin gdrevleri, Yonetim Kurulu'nca ilgili yasal ve bankacilik mevzuat diizenlemeleri cercevesinde
belirlenen limitler dahilinde kendi yetkisinde kalan kredilerin gértstlmesi ve incelemeleri olumlu sonuclandirilan firmalarin
kredilerinin onaylanmasidir.

Kredi Komitesi kararlari, oybirligiyle olmasi halinde dogrudan alinmakta, oycokluguyla olmasi halinde ise Yonetim
Kurulu’nun onayina sunulmaktadir.

Kredi Komitesi 2025 yilinda haftada 2 kere veya kredi tekliflerinin aciliyetine gére toplanmaktadir. Kredi komitesi kararlari oy
birligi ile alinmaktadir.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla Kredi Komitesi tyeleri asagida belirtilmistir:
- John T. Mc Carthy, Baskan (Yonetim Kurulu Baskani)

- A. Canan Ediboglu, Uge (Yonetim Kurulu Bagkan Vekili)

- Karst Jan Wolters, Uye (Yénetim Kurulu Uyesi)

- Alper ihsan Gokgdz, Uye (Genel Midur ve Yonetim Kurulu Uyesi)

Denetim Komitesi

Denetim Komitesi'nin yetki ve sorumluluklari 11 Temmuz 2014 tarih ve 29057 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
Bankalarin i¢ Sistemleri ve i¢sel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme Siireci Hakkinda Yonetmelik ve diger ilgili ysnetmeliklerin
maddelerine uygun olarak belirlenmistir.

Denetim Komitesi 2025 yilinda 4 kez toplanmis olup, Gyeler toplantilarda yer almistir.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla Denetim Komitesi tyeleri asagida belirtilmistir:
- M. Semra Kuran, Baskan (Yénetim Kurulu Uyesi)
- M. Askin Dolastrr, Uye (Yénetim Kurulu Uyesi)

Kurumsal Yonetim Komitesi . .
Kurumsal Yénetim Komitesi, Bankacilik Kanunu ve Bankalarin Kurumsal Yénetim llkelerine Iliskin Yonetmelik'in ilgili
hukdmleri dogrultusunda, asagidaki tyelerden olusmaktadir:

- A. Canan Ediboglu, Baskan (Yonetim Kurulu Baskan Vekili)
- John T. Mc Carthy, Uge (Yonetim Kurulu Baskani)
- Kurumsal Yonetim Komitesi 2025 yili icerisinde 4 defa toplanmistir.

Ucretlendirme Komitesi

Ucretlendirme Komitesi, 26 Mart 2025 tarih, 29-2 sayili Yénetim Kurulu Karari ile yeniden olusturulmustur. Bankacilik
Kanunu ve Bankalarin Kurumsal Yénetim ilkelerine iligkin Yénetmelik'in ilgili hikimleri dogrultusunda, 31 Aralik 2025 tarihi
itibariyla Ucretlendirme Komitesi Uyeleri asagida belirtilmistir:

- John T. Mc Carthy, Baskan (Yonetim Kurulu Baskani)
- A. Canan Ediboglu, Uye (Yénetim Kurulu Bagkan Vekili)
- Ucretlendirme Komitesi yilda en az 2 defa toplanmaktadir.
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icra Komitesi

icra Komitesi, BDDK'nin Bankalarin i¢ Sistemleri Hakkinda Yonetmelik ve Bankalarin Kurumsal Yonetim ilkelerine iliskin
Yonetmelik ile belirlemis oldugu gereklerin yerine getirilmesi igin kurulmustur. icra Kurulu ayda iki defa veya Banka'nin
ihtiyaglar dogrultusunda toplanmakta olup asagida belirtilen tyelerden olusmaktadir. Mazereti olmadigi stirece tim icra
Kurulu Uyeleri toplantilara katiim saglamaktadir. 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla icra Komitesi Uyeleri asagida belirtilmistir:

- Alper ihsan G6kgdz, Baskan (Genel Mudur ve Yénetim Kurulu Uyesi)
- Aysequl Akay, Uye (Kurumsal Bankacilik Genel Midir Yardimcisi)

- Cigdem Carino, Uye (Teknoloji Genel Mudur Yardimcisi)

- Hale Okmen Atakli, Uye (insan Kaynaklari Genel Mudir Yardimcisi)
- Husniye Ulu, Uye (Tuzel Bankacilik Genel Mudr Yardimcisi)

- Nermin Guney, Uye (Krediler Genel Mudur Yardimcisi)

- Tugce Bora Kilic, Uye (Bireysel Bankacilik Genel Midur Yardimcisi)

Aktif Pasif Komitesi
Aktif Pasif Komitesi'nin baslica gorevi, bilancodaki gelismeleri degerlendirmek, yénetmek, buna uygun sekilde risk
yonetimini gerceklestirmek ve sorumlu birimler tarafindan uygun aksiyonlarin alinmasini saglamaktir.

Risk limitlerine iliskin 6neriler, Risk Yonetimi Baskani ve Banka Genel Midurd'nin de icinde bulundugu Aktif Pasif Komitesi
tarafindan degerlendirilmektedir. S6z konusu limitler Denetim Komitesi'ne yapilan bilgilendirme sonrasinda Yénetim
Kurulu'nun onayina sunulmaktadir. Aktif Pasif Komitesi, risk limitlerini dtizenli olarak gézden gecirmekte ve piyasa kosullar
ile Banka stratejisindeki degismelere gére uyarlamaktadir.

Aktif Pasif Komitesi ayda 1 defa toplanmaktadir.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla Aktif Pasif Komitesi Gyeleri asagida belirtilmistir:
- Alper ihsan Gékgoz, Gegici Bagkan, Uye (Genel Midur ve Yénetim Kurulu Uyesi)

- Aysegul Akay, Uye (Kurumsal Bankacilik Genel Mudir Yardimcisi)

- Husniye Ulu, Uge (Tazel Bankacilik Genel Mudtr Yardimcisi)

- Tugce Bora Kilic, Uye (Bireysel Bankacilik Genel Mdur Yardimcisi)

- Nermin Guiney, Uye (Krediler Genel Mdir Yardimcisi)

- Okan Korkmaz, Uye (Finansal Risk Yonetimi Baskanligi Genel Madur Yardimcisi)

ING'de insan ve Kiiltiir
Tdrkiye'nin en sevilen dijital bankasi olma vizyonu dogrultusunda ilerleyen ING'de, dijital bankaciliktaki en buytk gig olarak
insan kaynagr konumlandinlmaktadir.

Bu dogrultuda ING, yeniliki insan kaynaklari streclerini 2025 yilinda da strateji ve hedefleriyle uyumlu sekilde gelistirmeyi
surddrmastdr. ING Insan Kaynaklari yénetimi, bankanin stratejilerini desteklemeye odaklanan t¢ temel baslik Gzerine
yapilandintmaktadir.

Bu basliklarin ilki, yetenek déngiisiiniin her asamada en st seviyede desteklenmesidir. Yetenek déngiist, Turuncu ilkeler
dogrultusunda ING'yi ve ¢alisanlari bir adim ileri tasiyacak insan kaynaginin kazanilmasi ve gelistirilmesiyle baslayan
batdncdl bir sureci ifade etmektedir.

Gelecegin ING liderlerini yetistirmek amaciyla tasarlanan ve her yil dizenli olarak ydrdtdalen ITP (International Talent
Program - Uluslararasi Yetenek Programi), 2025 yilinda Tarkiye’nin 6nde gelen Universitelerinin son sinif égrencilerinden
yogun ilgi gérmustdr.

ITP kapsaminda ING'de calismaya baslayan katilimcilar, sectikleri kariyer yoluna paralel olarak bir yil boyunca ING
bunyesinde cesitli rotasyonlara katilmakta, ardindan bir ING dlkesinde kisa sureli yurt disi gérevlendirmeye (STA -
Short Term Assignment) yénlendirilmektedir. Program kapsaminda géreve baslayan geng yetenekler, iki yilik yogun
teorik ve is basi egitim programi siresince, yurt disinda kisa dénem ¢alisma imké&nini da iceren toplam dért rotasyonu
tamamlamaktadir.
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ING insan Kaynaklari ysnetiminin odaklandigi ikinci temel konu, ¢alisanlarin daha mutlu, Gretken ve yaratici olmalarini
destekleyecek bir kurumsal iklimin gelistirilmesidir. Bu kapsamda yurutulen programlarin hem finansal sonuclara hem de
iklim ve ¢alisan bagliligi arastirmalarina olumlu yansimalari olmustur.

Gesitlilik ve kapsayicilik yaklagimi ise insan Kaynaklari yénetiminin Ggtinct temel odak alanini olusturmaktadir. Bu cercevede
2020 yilinda Cesitlilik ve Kapsayicilik Manifestosu yayimlanmis; manifestoda “=ING” olarak adlandirnlan yaklasimla, ttim
farkliliklarin 6tesinde calisanlarin firsatlar, kariyer gelisimi ve karsilikli davranislarda esit oldugu vurgulanmustir.

insan Kaynaklar, ING'nin yenilikgi genetik koduyla uyumlu sekilde calisan deneyimi alaninda bircok yeniligi hayata gegirmis
ve ¢alisma ortamini sektérde rol model olacak bicimde gelistirmistir.

2022 yilinda, ¢alisanlarin yan haklarini banka tarafindan belirlenen ek firsatlar dogrultusunda esnetebilmelerine imkén
taniyan FlexMe yan hak modeli uygulanmaya baslanmistir. Bu kapsamda calisanlar, kendi yasam tarzlarina ve isteklerine
gore tercihlerini esneterek yan haklarini secebilmektedir.

2015 yilinda calisan taleplerini ik temas noktasinda ¢ézmek ve insan kaynaklari streclerini kolaylastirmak amaciyla kurulan
IKON Cagri Merkezi, operasyonel verimliligi artirmak ve daha hizli ¢éziimler sunmak hedefiyle 2021 yilinda kapatilmis;
yerine Chatbot ve Live Chat uygulamalari devreye alinmistir. Calisanlarin kolaylikla erisebildigi Chatbot, coklu soru
senaryosu yaklasimiyla gelistirilmis olup 700’0 askin senaryo icerigi ile calisanlardan gelen sorulari 7/24 yanitlamaktadir.
Chatbot'un destek saglayamadigr durumlarda ise Live Chat uygulamasi Gzerinden ¢alisma saatleri icinde canli destek
sunulmaktadir.

ING'ye 6zgu mevcut izin uygulamalarina ek olarak Flexi izinler de 2022 yilinda hayata gecirilmistir. Flexi izinler kapsaminda,
izin bakiyesi bulunmayan calisanlar Flexi Izin seceneklerinden birini tercih ederek izin kullanabilmektedir.

ING'de Yetenek Kazanimi

Yetenek kazaniminda éncelik; isveren markasinin dogru sekilde yansitilmasi, geng yeteneklerin ve deneyimli
profesyonellerin ING'ye kazandirilmasi ve aday deneyimini odagina alan ise alim suregleriyle bankaya en uygun
yeteneklerin dahil edilmesidir. ise alim sireclerinde teknik bilgi ve becerilerin yani sira ING'nin “Step-Up” performans
kdlturine, etik ilkelerine ve Turuncu ilkelere uyumlu yetkinlik ve davranislar da degerlendirilmektedir.

Turuncu ilkeler dogrultusunda adaylardan; sorumluluk alarak harekete gecmeleri, bagkalarinin basarisina katki saglamalar
ve her zaman bir adim énde olmalari beklenmektedir. Turuncu ilkelere gére basar, yalnizca bireysel performansla degil,
ekip olarak ilerlemekle mimkdindur. Durustlik ile &zenli ve sorumlu hareket etme anlayisi Turuncu Degerlerin temelini
olusturmaktadir. Bu ilkeler dogrultusunda yalnizca ise en uygun adaylarin secilmesi degil, ayni zamanda uzun vadeli
basariyi destekleyen gui¢ld bir kurum kulttrtndn insa edilmesi hedeflenmektedir.

Tum acik pozisyonlarin éncelikle kurum icinde duyurulmasi ve ING calisanlarina farkl kariyer firsatlar sunulmasi temel bir
ilke olarak uygulanmaktadir. Degerlendirme ve karar sireclerinin tamami esitlik, adalet ve cesitlilik ilkeleriyle uyumlu sekilde
yurdtalmektedir.

2025 yilinda ise alim surecleri, aday ve yoénetici deneyimini odagina alacak sekilde giglendirilmistir. Yil boyunca uygulanan
geri bildirim anketleri sonucunda aday memnuniyeti %97,5, ydnetici memnuniyeti ise %99 seviyesinde gerceklesmistir. Bu
sonuglar; sureglerin hizini, seffafligini, iletisim kalitesini ve ydneticilerle kurulan etkin is birligini yansitirken adaylara sunulan
deneyimin guiciint de ortaya koymaktadir. Onimizdeki ddnemde veri odakl iyilestirmelerle bu basarinin stirddirlebilir
kiinmasi hedeflenmektedir.

ING ¢alisanlari kariyer gelisim yolculuklarini kendi tercihleri dogrultusunda sekillendirmektedir. 2025 yilinda 102 ING ¢alisani
farkli kariyer firsatlarina basvurarak farkli sube ve gérevlere gegis yapmistir. Ayni stire¢ kapsaminda kariyerine yon veren 53
ING ¢alisani yénetici pozisyonlarina atanmistir.

ING, Universite 6grencileriyle sanal ve yuz yize mulakatlar, atélye ¢alismalari ve vaka analizleri araciliiyla bir araya
gelmekte; kariyerlerinde bir adim ileri giderken ihtiya¢ duyacaklari bilgi ve becerileri edinmeleri konusunda gencleri
desteklemektedir. Bu yaklasim sayesinde geng yetenekler mezuniyet 6ncesinde kesfedilmekte; staj, yari zamanli ve
dénemsel calisma imkénlariyla ING ile tanistinlmaktadir.

Global ING liderlerini yetistirmeyi amaclayan “International Talent Programme (ITP)” kapsaminda yeni mezunlarin
uluslararasi egitimler ve gorevlerle gelisimleri desteklenmekte ve st ydnetim rollerine hazirlanmalari hedeflenmektedir.

ING 2025
Faaliyet Raporu



Program cergevesinde her yil ING Grubu’nun faaliyet gdsterdigi tlkelerden yeni mezunlar secilmekte; bu geng yetenekler
tercih ettikleri is alanlarinda yapilandirilmis bir program déhilinde yetistirilmektedir. Yurt disinda gerceklestirilen egitimler,
uluslararasi gegerlilige sahip sertifikasyon programlari ile kisa ve uzun dénemli yerel ve global rotasyonlarr igeren iki yillik
programin sonunda katilimcilar, ING globalindeki kariyer seceneklerinden faydalanarak kariyerlerine devam etmektedir.

2025 yilinda duzenlenen etkinlikte adaylar, ING'yi ve is kollarini yakindan tanima firsati bulmustur. Kampta sectikleri is
kollarina gére vaka analizi gruplarina déhil olan geng yetenekler arasindan programi basariyla tamamlayan alti yeni
mezun, ING'de ITP kapsaminda géreve baslamistir.

Ayni yll, gelecegin sube mudurlerini yetistirmeyi hedefleyen “Sales Trainee (ST)" yetenek programi kapsaminda toplam
25 geng yetenek ING biinyesine katilmistir. Sinif ici egitimler ve sube bazli is basi uygulamalariyla katiimcilarin gelisimleri
desteklenmis; satis ve liderlik yetkinliklerinin glclendirilmesi hedeflenmistir.

2025 yili itibariyla oryantasyon sireci bastan sona ele alinarak hem ¢evrim disi hem de ¢evrim igi uygulamalari kapsayan
ve ¢alisan deneyimini glclendiren yeni bir yapi olusturulmustur. Gincellenen sireg; ING kaltirint yansitan, etkilesimi
artiran ve yeni baslayanlarin ilk giinden itibaren kendilerini kuruma ait hissetmelerini destekleyen bir deneyim sunmaktadir.

Bu kapsamda her ay dizenlenen Welcome Day etkinligi, yeni ¢calisanlarin kurumu, yéneticilerini ve ekip arkadaslarini daha
yakindan tanimalarina olanak saglamaktadir. Program; kalttr ve degerler, calisma prensipleri, dijital araclar ve calisan
destek mekanizmalari gibi basliklarda hem bilgilendirici hem de etkilesimli oturumlar icermektedir.

Yeniden tasarlanan oryantasyon yaklasimiyla ¢alisan bagliiginin giglendirilmesi, kurum kaltarindn tutarli bigimde
aktarilmasi ve yeni baslayanlarin ING'ye daha hizli uyum saglamalarina destek olunmasi amaglanmaktadir.

ING'de Kariyer

ING, mevcut calisanlarinin gelisimini destekleyerek kariyerlerinde ilerlemelerini saglamak ve kurum kaltartind guglendirmek
amaciyla deneyimli insan kaynadi ihtiyaglarini éncelikli olarak kendi ¢alisanlari arasindan karsilamayi temel bir ilke olarak
benimsemistir. Bu yaklasim dogrultusunda banka, birbirini tamamlayan iki farkli kariyer programini hayata gegirerek
calisan gelisimini cok boyutlu bicimde desteklemektedir. Bu programlardan ilki, subelerde gérev yapan calisanlarin kariyer
hedeflerine daha fazla yatirm yapilmasini amaglayan ve 2013 yilindan bu yana uygulanan “Kariyer Adimlari” programuidir.

ING, calisanlarinin performansini, guiglt ve gelisime agik ydnlerini, egilimlerini ve beklentilerini buttncdl bir bakis agisiyla
ele almayi ve bu dogrultuda en uygun pozisyonlari sunmay dnemsemektedir. Bu amacla ¢alisanlarin kariyerlerini
yapilandirmalarina rehberlik edilmektedir. Program kapsaminda ING bunyesindeki calisanlara farkli is kollarina gegis imkéni
taninarak gelisimleri desteklenmekte; ayni zamanda insan kaynagi ihtiyacinin kurum icinden karsilanmasina olanak
saglayan basari odakli bir sistem isletilmektedir.

“Kariyer Firsatlan” programi ise ING'nin ¢alisanlarina uygun kariyer olanaklari sunmak amaciyla uyguladigi bir diger 6nemli
mekanizmadir. Ozellikle Genel Midurlik kadrolarinda olusan firsatlarin duyurulmasi amaciyla 2013 yilinda devreye alinan
bu program, ING blinyesinde ortaya cikan ihtiyaglarin seffaf bir sekilde ttim calisanlarla paylasildigi ve aday olmalarinin
tesvik edildigi bir streg olarak kurgulanmistir. 2025 yili itibariyla istisnasiz ttim pozisyonlar bu sureg tzerinden duyurulmaya
devam edilmektedir.

Calisanlarin farkli birimlere gegisini mtmkan kilan ve rotasyon yoluyla yeni beceriler kazanmalarini destekleyen kariyer
firsatlar ING intranetinde yayimlanmaktadir. Mtddr ve direktor pozisyonlari dahil olmak Gzere tim agik roller Kariyer
Firsatlari platformu tzerinden duyurulmakta; yuratulen adil degerlendirme stregleriyle ttim ¢alisanlara esit firsatlar
sunulmaktadir. Ayrica adaylarin bilgi, beceri ve yetkinliklerini etkin bicimde kullanabilecekleri farkli kariyer seceneklerine
erisimleri de saglanmaktadir.

Terfi Siirecleri

ING'de kariyer gelisim streci, calisanlarin potansiyellerini ortaya ¢ikarmayr hedefleyen; ytksek performans

sergileyen davranislar, mesleki bilgi ve beceri dizeyi, egitim seviyesi ve sorumluluk bilinci gibi kriterler temel alinarak
yapilandirlmaktadir. Bu gercevede terfi stirecleri araciigiyla ¢alisanlarin, kadro imkénlart dogrultusunda bir tst unvanda
gorev alabilmeleri amaglanmaktadir.

2025 yiliierisinde toplam 332 terfi gerceklesmistir. Bu kapsamda sube ve bélge kadrolarinda 50, Genel Muduirlik
kadrolarinda ise 282 ¢alisan bir Gst unvanda gérev almaya hak kazanmistir.
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Buna ek olarak ING binyesindeki tim kariyer olanaklari ve araglari (Bireysel Gelisim Plani, Dederlendirme ve Gelisim
Araclari, Kariyer Gelisim Sohbetleri vb.), Ekim 2021'de ilk kez dUzenlenen Kariyer Haftasi kapsaminda calisanlara
aktaritmistir. Kariyer Haftasr'nda ilk kez tanitimi yapilan “Local STA” ve “Double Major” gibi insan kaynaklart uygulamalart ile
banka calisanlarinin farkli kariyer yollarini kesfetmeleri ve deneyimlemeleri hedeflenmistir.

Local STA Programi
ING calisanlarinin belirli bir stire igin farkli bir departmanda gérev almasina imkan sunan bir programdir.

Double Major Programi
ING calisanlarinin haftanin bir veya iki gtintinde kendi ekibinden farkli bir bélimde ¢alismasina imkan sunan bir programdir.
Bu deneyimin amaci, ¢alisanin kariyer yolunda farkli firsat ve alanlari kesfetmesini saglamaktir.

ING, 2025 yilinda global mobilite uygulamalarini etkin sekilde strdirerek hem tlke ici hem de uluslararasi is gtict
hareketliligini desteklemistir. Bu kapsamda yil icinde yurt disindan Turkiye ofisine kisa veya uzun dénemli gérevlendirme
(STA/LTA) ile gelen calisan sayisi 3, Turkiye'den yurt disindaki ING lokasyonlarina giden calisan sayisi ise ITP programi
dahil olmak tzere toplam 30 olmustur. Global mobiliteye yénelik bu yogun ilgi, calisanlarin uluslararasi gelisim firsatlarini
degerlendirme istegini ve ING'nin global kariyer yollarini destekleme yaklasimini yansitmaktadir.

ING'de Gelisim Programlari
ING calisanlari, ise basladiklari ilk ginden itibaren strekli egitimlerle desteklenmektedir.

Calisanlarin mevcut gorevlerinde veya gorev dedisiklikleri strecinde bilgi ve becerilerini artirmaya yoénelik planlanan mesleki
ve kisisel gelisim odakli sinif ici egitimler, dijital egitim ydntemleriyle cesitlendirilerek performans gelisimi desteklenmektedir.

2025 yilinda 2.100'den fazla ING calisani egitim programlarina katilmis; kisi basina ortalama 3 giin sinif igi ve ¢evrim ici
egitim duzenlenmistir. ING'nin temel stratejileri arasinda yer alan strekli 6grenme ve dijitallesme dogrultusunda sunulan
egitimler dijital ortama tasinmis; calisanlar kisi basina ortalama 19 saat sinif ici/online ve 18 saat e-egitim olmak tzere
toplam 37 saat egitim almustir.

Egitimlere istenilen zaman ve yerden katilim imkani sunulmasiyla birlikte mevcut sinif egitimlerinin sanal ortama tasinmasi
ve egitim sonrasi pekistirme ¢alismalarinin uzaktan ydrdatdlmesi, teknoloji tabanli sistemlerin etkinligini artirmaya devam
etmektedir.

Surekli gelisim ve 6grenmeyi stratejisinin merkezine alan kaltirel dontstim kapsaminda énemli bir adim atilarak egitim
merkezi tamamen yenilenmis ve Growth Studio’nun agilisi yapilmistir. ING'nin Genel Mudurlik binasinda agilan bu yeni
6grenme merkezi, klasik egitim anlayisinin étesine gegerek meraki besleyen, deneme-yanilmay; tesvik eden ve birlikte
Uretmeye odaklanan dinamik bir 6grenme ortami sunmaktadir. ING'nin global yaklasimiyla da uyumlu olarak tasarlanan
bu stiidyo, ¢alisanlarin 6§renmeyi davranisa donustiren aktif birer deger Ureticisi haline gelmesine imkan tanirken ayni
zamanda ¢alisma deneyimini zenginlestiren stratejik bir merkez olarak konumlanmustir.

Banka genelinde tim yoénetici seviyeleri icin 6zel olarak tasarlanmis Yonetici Gelisim Programlari uygulanmaktadir. Sube
Mudurlerine &zel olarak hayata gegirilen “Turuncu Gelisim Liderlik Programi” kapsaminda tim sube muddrleri bu programa
dahil edilmistir.

ING'nin veri odakli stratejisi cercevesinde, Ozyegin Universitesi is birligiyle 2018 yilinda baslatilan ve yaklasik 1,5 yil stiren
Veri Bilimi Sertifikasyon Programi'nin sekizinci grubunu 25 ¢alisan basariyla tamamlamustir. Programi tamamlayarak
sertifika almaya hak kazanan ING calisanlari, Ozyegin Universitesi binyesinde yuksek lisans veya doktora programlarina
devam ederek uzmanliklarini derinlestirme firsati elde edebilecektir.

2025 yilinda ING'de Veri Analisti olarak gérev yapan galisanlarin yetkinliklerini artirmak amaciyla planlanan “Veri Analisti
Programi"ndan toplam 24 katilimcr mezun olmustur.

Tum ING calisanlarina yonelik kisisel gelisim ve liderlik temali Learn Up webinar oturumlarina yaklasik 1.600 kisi katilim
saglamustir.

ING’nin yeni ise alim modeli “ise Aim 1-2-3" kapsaminda, yéneticilerin mulakat yetkinliklerini gelistirmek amaciyla Yetenek
ve Gelisim Yonetimi Ekibi tarafindan tasarlanan ve ING'nin diger tlkeleriyle de paylasilan egitimler, ise alim sirecinde gorev
alan tim yoneticiler igin planlanmaya devam etmistir. ING'de ilk kez y&neticilik roltine adim atan liderler icin ézel olarak
tasarlanan, 2024 yilinda baslatilan ve 2025 yilinda tamamlanan kapsamli gelisim programi RISE ile liderlik yetkinliklerinin
kazandirilmasi hedeflenmektedir. Program kapsaminda hibrit calisma dinamikleri, etkili ekip yénetimi, is birligini
glclendirme, ¢calisan deneyimi ve performans yonetimi basliklarinda destek sunulmaktadir.

ING 2025
Faaliyet Raporu



67

ING yetenek uygulamalari, calisanlari kendi gelisim streclerinin lideri olmalari yontinde tesvik etmektedir. Bu yaklasimin
merkezinde yer alan Bireysel Gelisim Plani (IDP), calisanlarin kisisel gelisim ihtiyaglarini ve hedeflerini degerlendirmelerine
ve planlamalarina destek olan etkili bir arag olarak kullanilmaktadir.

Bireysel Gelisim Plani (IDP) li¢ boliimden olusmaktadir.

Simdi icin Planlama
Calisanin mevcut roliinde daha etkili olmasina yardimcr olacak gelisim aksiyonlarini belirlemesini saglar.

Gelecek igin Planlama
Galisanin ING'deki bir sonraki roltine hazirlanmasina veya mevcut roliini genisletmesine yardimci olacak gelisim
aksiyonlarini belirlemesini saglar.

Daha Otesi icin Planlama
Calisanin simdi veya gelecekte ING disinda yeni bir rol ya da kariyere hazirlanmasina yardimci olacak gelisim aksiyonlarini
belirlemesini saglar.

Kurumsal Kiiltir

ING Grubu, kurumsal iklimi ve ¢alisan bagliigini dinya genelinde OHI (Organizasyonel Gelisim Endeksi) arastirmasi
araciligiyla dizenli olarak izlemektedir. OHI ve EXI anketleri; organizasyonel sagliga iliskin butdncdl bir bakis agist sunmay,
ortak hedefler etrafinda kenetlenme becerisini lgmeuyi ve uzun vadeli basariyr destekleyen alanlari ortaya koymay:
amaclayan global 6lgekte yuratulen calismalardir.

Liderlik, inovasyon ve 6grenme gibi temel organizasyonel yetkinliklere odaklanan bu anketler; ayni zamanda kurumun
musterilerle ve dis paydaslarla kurdugu iliskilere dair dnemli icgérdler saglamaktadir.

2025 yili 6zelinde ING genelinde iki adet OHI Nabiz Anketi ve iki adet EXI Anketi gergeklestirilmistir. Bu calismalar, ING'nin
“Ileriyi Dusun” stratejisinin hayata gegirilmesinde kritik rol oynayan gelisim alanlarinin belirlenmesine katki saglamis;
performans kulttrind glglendirmeye yénelik yol haritasinin sekillendirilmesine destek olmustur.

Organizasyonel sagligin daha yakindan izlenmesi, elde edilen ivmenin korunmasi ve ¢alisan geri bildirimlerine hizli
yanit verilebilmesi amaciyla OHI Nabiz Anketleri 2025 yili boyunca uygulanmustir. Anket sonuglari; inovasyon, 6grenme
ve calisma ortami basliklarinda ING'nin diger ING Ulkeleri arasinda olumlu yénde ayristigini ve gticla bir performans
sergiledigini ortaya koymaktadir. Bu bulgular, kurum genelinde hedeflenen kltirel déntisimun her gegen yil daha da
pekistigini géstermektedir.

Sdrekli Dinleme Programi ise kurum kaltdra ve liderlik iklimini glclendirmeyi, calisanlarin islerinden duyduklart mutluluk ve
gururu artirmayt ve basariyi stirdirtlebilir kilmayr amaglayan énemli bir arag olarak uygulanmaktadir. Programin etkinligini
artirmak amaciyla 2025 yili boyunca tim is kollarinin tst yénetimleri ve bélge ydnetimleriile bir araya gelinmis; yil icinde
gerceklestirilen anketlerin sonuglar degerlendirilerek organizasyon genelinde farkindalik olusturulmustur.

ING insan Kaynaklari ysnetiminin éncelikli alanlarindan biri de cesitlilik ve kapsayicilik yaklagimidir. Bu dogrultuda 2020
yilinda yayimlanan Cesitlilik ve Kapsayicilik Manifestosu ile “=ING” yaklasimi benimsenmis; tim farkliliklarin 6tesinde
firsatlarda, kariyerde ve karsilikl davranislarda esitlik ilkesi vurgulanmistir.

Kulttr ve calisma ortamini sirekli gelistirmeyi hedefleyen ING, calisanlarin “iyi ki ING'liyiz" duygusunu guiclendiren
strddrdlebilir ve ncli uygulamalarla galisan bagliigini en Ust seviyeye tasimayi ve en sevilen kurumlar arasinda yer almay
amaclamaktadir.

ING'de Performans ve Ucretlendirme

ING, calisanlarin 6lctlebilir hedeflere sahip olmasinin ve bu hedeflere ulagsmak icin ortak bir basar kdltird etrafinda
kenetlenmelerinin karliigi ve strdurdlebilir biyimeyi destekledigine inanmaktadir. Bu yaklasim dogrultusunda performans
yonetimi yalnizca sonug odakli degil; gelisimi, geri bildirimi ve 6z farkindaligr merkeze alan buttinctl bir yapi olarak ele
alinmaktadir.

Gercek zamanli bir gelisim ve ilerleme streci olarak tasarlanan Step Up performans yaklasimi; her bir calisanin potansiyelini
daha iyi tanimasina, glgli yonlerini gelistirmesine ve geri bildirim kdltdrd araciigiyla yetkinliklerini ilerletmesine imkén
tanimaktadir.
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Bu cercevede uygulanan ING performans yonetim sistemi, tim calisanlarin hem is hedefleri hem de “Turuncu Davranislar”
basliklari altinda degerlendirilmesini esas almaktadir. Elde edilen performans sonuclari; kariyer firsatlari, yetenek
programlari, egditim ve gelisim planlamalari ile Gcret ve yan hak uygulamalarinda temel veri girdisi olarak kullanilmaktadir.

ING'nin tcretlendirme yaklasimi; Banka'nin faaliyet alani, stratejileri, uzun vadeli hedefleri ve risk yénetimi yapilariyla
uyumlu olacak sekilde tasarlanmig yazili bir Ucretlendirme Politikasi ile diizenlenmektedir. Politika; asiri risk alimini
onleyici, etkin risk ydnetimini destekleyici ve ¢alisan katkilarini gézeten rekabetgi, adil ve tutarli bir cerceve sunmaktadir.
Ucretlendirme Politikasi; Yonetim Kurulu, Ust yénetim ve tim banka ¢alisanlari icin gegerli ilke ve esaslar kapsamaktadir.

Politikanin etkinligi, icrai gérevi bulunmayan iki Yénetim Kurulu Gyesinden olusan Ucretlendirme Komitesi tarafindan
yilda en az bir kez gézden gegirilmektedir. Komite, tcretlendirme uygulamalarini risk yénetimi ilkeleri gercevesinde
degerlendirerek gorus ve énerilerini Yonetim Kurulu'na raporlamaktadir. Bu dederlendirmelerde seffaflik, performans
kriterlerinin netligi, dlcUlebilirlik ve asin risk aiminin 6nlenmesi temel odak alanlarini olusturmaktadir.

ING'de Ucretlendirme yapisi sabit ve degisken Ucret bilesenlerinden olusmaktadir. Yonetim Kurulu’nun prim édenmesine
karar vermesi halinde degisken Ucretler performansa dayali olarak ve ilgili calisma dénemi esas alinarak belirlenen kriterler
dogrultusunda hak edilmektedir. Gérev tanimlari ve performansa bagli tesvik kriterleri st yénetim tarafindan belirlenmekte
ve duyurulmaktadir.

ic kontrol, teftis ve risk yénetimi birimlerinde gérev yapan calisanlara yapilacak ddemeler; denetledikleri veya goézetiminde
bulunduklar birimlerin performansindan bagimsiz olarak yalnizca kendi fonksiyonel performanslari dikkate alinarak
belirlenmektedir.

Degisken Ucret uygulamalarinda; sermaye getirisi, karlilik, verimlilik ve misteri memnuniyeti gibi finansal ve finansal
olmayan performans géstergeleri esas alinmaktadir. Ozellikli calisanlarin performans degerlendirmelerinde ise kisisel
hedeflerin yani sira ING ve ING NV. performans kriterleri birlikte dikkate alinmakta; degerlendirmeler kisi bazinda farklilik
gosterebilmektedir. Degisken tcret uygulamalarinda dogruluk, sadakat ve karsilikli gtiven ilkeleri temel alinmakta; Banka'ya
maddi veya itibari zarar verebilecek ya da mevzuata aykir durumlarda degisken tcret geri alinabilmekte, ertelenebilmekte
veya iptal edilebilmektedir.

Ozellikli galisanlara yonelik degisken tcret 6demeleri, Bankalarda iyi Ucretlendirme Uygulamalarina iliskin Rehber hikimleri
dogrultusunda yapilandirilmaktadir. Buna gére degisken Ucretin en az %40" dort yildan az olmamak Gzere ertelenmekte, en
az %50'si ise nakit disi araclarla (ING NV. hissesi) 6denmektedir.

Sube calisanlari, her ceyrek basinda belirlenen hedefler dogrultusunda olusturulan Basari Vitrini karnesi kapsaminda
performanslarina bagli olarak prim almaya hak kazanmakta; hak edilen prim tutarlari ilgili ceyrek sonunda 6denmektedir.

iyi Ucretlendirme Uygulamalari Rehberi kapsaminda tist yénetim ile Banka’'nin risk profili tizerinde énemli etkisi bulunan
gorevlerde calisanlar ézellikli calisan olarak tanimlanmaktadir. 2025 yil sonu itibariyla ING biinyesinde 22 calisan bu
kapsamda yer almaktadir.

ING'de Calisma Ortami
Banka, tm ING Grubu ulkelerinde uygulamaya alinan ve global élgekte uyumlu calismayr mimkin kilan ING'nin Cevik
Calisma Modeli déndstm yolculugunu 2020 yilinin basinda baslatmistir.

Gevik calisma modelinin temel amaci; degisen musteri ihtiyaglarina daha hizli yanit verebilmek, geleneksel bankacilik
anlayisinin étesine gegerek yeni hizmet ve is modellerini kisa stirede hayata gegirebilmek ve inovasyon hizini artirmaktir.
Bu kapsamda déndstum strecine dahil olan ekiplerin; kendi iginde organize olan, yetki ve sorumluluk alabilen, hizli karar
verebilen ve seffaf iletisimi esas alan takimlar hélinde ¢calismasi hedeflenmistir.

ING, calisan deneyimini odagina alan yaklasimi dogrultusunda uzaktan ve esnek calisma modellerini hayata gegiren ilk dzel
bankalardan biri olmustur. Bu ¢ercevede Banka, 2020 yilinda mevcut uygulamalarina ek olarak dért yeni calisma modelini
devreye almistir. “Once kendin, sonra ING'li olursun” yaklasimiyla tasarlanan bu modeller, 1 Ocak 2021 tarihi itibariyla kalici
uygulama olarak hayata gegirilmis ve uygulanmaya devam edilmektedir.
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Esnek Calisma Modelleri

Flexi365

Isin dogasi ve regilasyonlarin izin verdigi tiim uygun pozisyonlar kapsayan bu model kapsaminda, ofislerin bulunmadigi
illerde yasayan ve basvurulari olumlu sonuclanan calisanlar haftanin bes gtint uzaktan ¢alisabilmektedir.

Ayda Bir Haftam Flexi
Genel Mudurlik ve Kahramanmaras Operasyon Merkezi calisanlarina yénelik bu modelde G¢ hafta ofisten, bir hafta uzaktan
calisma esasi uygulanmaktadir. Calisanlar, dahil olduklari calisma modeli fark etmeksizin her ayin t¢tinct haftasinda

diledikleri yerden ¢alisma imkanina sahiptir.

Haftam 3 Giin Flexi / Haftam 4 Giin Flexi
Isin dogasi ve regllasyonlarin izin verdigi pozisyonlar icin gegerli olan bu uygulama kapsaminda, basvurulari onaylanan

calisanlar tercihlerine goére haftada G¢ glin veya dért gun calisabilmektedir.

ING, cevik calisma modeli ve esnek ¢alisma uygulamalariyla ¢alisan bagliigini gtiglendirmeyi, verimliligi artirmayi ve
degisen is yapis bicimlerine uyum saglayan strdtrulebilir bir calisma kalttrt olusturmayr hedeflemektedir.

Bankalarin Alacaklari Destek Hizmetleri ve Destek Hizmeti Kuruluslarinin Yetkilendirilmesi Hakkinda Yonetmelik
Uyarinca Destek Hizmeti Alinan Faaliyet Konulari ve Hizmetin Alindig Kisi ve Kuruluslara iligkin Bilgiler
2025 yil sonu itibariyla tabloda yer verilen firmalara ilave olarak, 1.560 magaza/bayiden bireysel kredi operasyonlari igin
destek hizmeti alinmistir.

KURUMSAL YONETIM

SiraNo  Destek Hizmeti Alinan Kurulusun Unvani Destek Hizmeti Alinan Faaliyet Alani
1 ideal Bilisim Hizmetleri San. ve Tic. Ltd. Sti. Bilgi Sistemleri

2 Fineksus Bilisim CoztUmleri Ticaret Anonim Sirketi Bilgi Sistemleri

3 Key Yaziim Cozumleri A.S. Bilgi Sistemleri

4 Figo Ticari Bilgi ve Uygulama Platformu A.S. Bilgi Sistemleri

5 Globit Global Bilgi Teknolojileri A.S. Bilgi Sistemleri

6 32 Bit Bilgisayar Hizmetleri San. Tic. Ltd. $ti. Bilgi Sistemleri

7 Consulta Yonetim ve Teknoloji Danismanligr A.S. Bilgi Sistemleri

8 Call Center Resources Danismanlik A.S. Bilgi Sistemleri

9 Amaris Teknoloji istanbul Danismanlik Limited Sirketi Bilgi Sistemleri

10 Innovance Bilgi Teknolojileri A.S. Bilgi Sistemleri

11 Adesso Turkey Bilgi Teknolojileri Limited Sirketi Bilgi Sistemleri

12 Bilin Yazilim ve Bilisim Danismanligr A.S. Bilgi Sistemleri

13 OBSS Teknoloji A.S. Bilgi Sistemleri

14 Techsign Bilgi Teknolojileri Yazilim ve Tic. A.S. Bilgi Sistemleri

15 UCS Biligim Sistemleri Ltd. Sti. Bilgi Sistemleri

16 Mirsis Bilgi Teknolojileri A.S. Bilgi Sistemleri

17 Sahabt Yazilim Danigmanlik ve Egitim Anonim Sirketi Bilgi Sistemleri

18 Superonline iletisim Hizmetleri A.S. Bilgi Sistemleri

19 RSU Bilisim ve Danigmanlik Hiz. A.S. Bilgi Sistemleri

20 Vodafone Net iletisim Hizmetleri A.S. Bilgi Sistemleri

21 Codevo Bilisim Yazilim ve Danismanlik Hizmetleri Tic. A.S. Bilgi Sistemleri

22 BTYON Teknoloji Anonim Sirketi Bilgi Sistemleri

23 Konecta Teknoloji ve Musteri Hizmetleri Anonim Sirketi Cagri Merkezi

24 Sestek Ses ve iletisim Bilgisayar Teknolojileri San. Tic. A.S. Cagri Merkezi

25 Assistt Rehberlik ve Miisteri Hizmetleri A.S. Cagri Merkezi

26 Mtm Holografi Givenlikli Basim Bil. Tek. A.S. Operasyonel Hizmetler
27 Payten Teknoloji A.S. (Asseco) Operasyonel Hizmetler
28 Postkom Basim Posta ve iletisim Hizmetleri A.S. (Provus) Operasyonel Hizmetler
29 Datasafe Arsivleme Hizmetleri A.S. Operasyonel Hizmetler
30 Tepe Savunma ve Guvenlik Sistemleri Sanayi A.S. Operasyonel Hizmetler
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SiraNo  Destek Hizmeti Alinan Kurulusun Unvani Destek Hizmeti Alinan Faaliyet Alani
31 Austria Card Turkiye Kart Operasyonlari A.S. Operasyonel Hizmetler
32 Teknosa ic ve Dis Ticaret A.S. Operasyonel Hizmetler
33 Fu Gayrimenkul Danismanlik A.S. Operasyonel Hizmetler
34 ipoteka Gayrimenkul Yatiim Danigmanlik A.S. Operasyonel Hizmetler
35 Liderler Paz. ith. ihr. San ve Tic. Ltd. Sti. (Modalife) Operasyonel Hizmetler
36 Desmer Guvenlik Hizmetleri A.S. Operasyonel Hizmetler
37 3-D Bilisim Teknolojileri Danismanlik ve Tek. Servis A.S. Operasyonel Hizmetler
38 Plastik Kart Akilli Kart iletisim Sistemleri Sanayi ve Ticaret A.S. Operasyonel Hizmetler
39 Pronet Guvenlik Hizmetleri A.S. Operasyonel Hizmetler
40 Fujifilm Dig Ticaret A.S. Operasyonel Hizmetler
41 Dm Partner Dogrudan Pazarlama ve Satis A.S. Operasyonel Hizmetler
42 Arcelik Pazarlama A.S. Operasyonel Hizmetler
43 Bilisim Bilgisayar Hizmetleri A. S. Operasyonel Hizmetler
44 Karaca Home Collection Tekstil San. Tic. A.S. Operasyonel Hizmetler
45 Migros A.S. Operasyonel Hizmetler
46 Hobim Arsivleme ve Basim Hizmetleri A.S. Operasyonel Hizmetler
47 AGT Hizli Kurye Hizmetleri Anonim Sirketi Operasyonel Hizmetler
48 Veriskop Bilisim ve Danismanlik Hiz. A.S. Operasyonel Hizmetler
49 Yatas Yatak ve Yorgan San. Tic. A.S. Operasyonel Hizmetler
50 Konfor Dayanikli Tiketim Mal. MO.DE TE.iTU.S. ve TA.S. Operasyonel Hizmetler
51 Doganlar Mobilya Grubu imalat Sanayi ve Tic. A.S. Operasyonel Hizmetler
52 ING Teknoloji A.S. Operasyonel Hizmetler
53 Kurye Net Motorlu Kuryecilik ve Dagitim Hizmetleri A.S. Operasyonel Hizmetler
54 DSM Turkey Teknoloji Hizmetleri A.S. Operasyonel Hizmetler
55 Media Markt Turkey Ticaret Limited Sirketi Operasyonel Hizmetler
56 Bantas Nakit ve Kiymetli Mal Tasima ve Glvenlik Hizmetleri A.S. Operasyonel Hizmetler
57 D-Market Elektronik Hizmetler ve Ticaret A.S. Operasyonel Hizmetler
58 Otokog Otomotiv Ticaret ve Sanayi A.S. Operasyonel Hizmetler
59 PCX Operasyon Yazilim ve Danismanlik Hizmetleri A.S. Operasyonel Hizmetler

Denetim Komitesi'nin Teftis, Finansal Risk Ydnetimi, Finansal Olmayan Risk Yénetimi ve ic Kontrol Sistemlerinin
Isleyisine Iliskin Degerlendirmesi

Teftis Kurulu Baskanlig

2025 yilinda Teftis Kurulu Bagkanligi, Denetim Komitesi'ne bagli olarak Banka ve istiraklerine iliskin faaliyetlerin ilgili
mevzuata uyumu; Banka i¢i strateji, politika, ilke ve hedefler ile ING Grup politikalart dogrultusunda yuratilmesi ve ig
kontrol, risk yénetimi ile uyum faaliyetlerinin etkinligi hususlarinda Banka Ust Yénetimi'ne giivence saglanmasina yonelik
calismalar gergeklestirmistir.

Bankalarin Bilgi Sistemleri ve Elektronik Bankacilik Hizmetleri Hakkinda Yénetmelik dogrultusunda Uygulama Kontrolleri
ve Genel Bilgi Sistemi Kontrolleri, bilgi sistemlerine iliskin kontroller olarak belirlenmis ve bu alandaki teftis calismalari
tamamlanmustir.

Banka'nin Genel Mudurluk birimleri, subeleri ve konsolidasyona tabi istiraklerinde donemsel ve riske dayali olarak
gerceklestirilen teftis calismalari ile inceleme ve sorusturma faaliyetleri sonucunda tespit edilen bulgularin ve belirlenen
risklerin yeniden ortaya gikmamast igin yapilabilecek diizenlemeler ve alinabilecek tedbirler ilgili birim yoneticileri ile
karsilikli olarak degerlendirilmistir. Bu kapsamda daha etkin bir kontrol ve risk yénetimi yapisinin tesis edilmesi hedeflenmis;
is birimleriyle diyalog iginde hizmet kalitesinin artirlmasina yénelik ¢éztimler gelistirilmistir.
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Finansal Risk Yonetimi Baskanligi

Finansal Risk Yonetimi Baskanligi (FRYB), duzenli yasal ve i¢sel raporlama faaliyetlerinin yani sira Banka'nin mevcut
faaliyetleri kapsaminda ilgili is kollariyla birlikte calismakta ve bu dogrultuda bagimsiz analizler gergeklestirmektedir.
Risklerin tespiti, izlenmesi, 6lctlmesi ve yonetilmesinde ydénlendirici bir rol Ustlenmekte; gerekli déizenlemeleri Risk Komitesi
kanaliyla hayata gegirmektedir.

FRYB'nin faaliyetlerine; Piyasa Riski, Kredi Riski Kontrol, Risk, Sermaye ve Raporlama ile Model Riski Yonetimi olmak Uzere tg
baslik altinda yer verilmistir.

Piyasa Riski Yonetimi

Piyasa riski, bankacilik hesaplari ve alim satim hesaplari altinda, Yénetim Kurulu tarafindan onaylanmis farkli Grin
yonergeleri ve risk limitleri cercevesinde ydnetilmektedir. S6z konusu limitler dtzenli olarak takip edilmekte ve élgim
sonuglar Ust yénetim ile Yonetim Kurulu'yla paylasilmaktadir.

2025 yilinda piyasa riski yénetimi altinda yaratilen calismalar asagida 6zetlenmistir:

“Likidite Stres Testi” gézden gegirme sireci is kollari ile yuratalmus; risk taraflarinin yani sira tdm is kollarinin da risk
degerlendirme strecine déhil edilmesi ve riski sahiplenmesi saglanmistir. Ayrica, ilgili tim is kollarinin katiimiyla mevcut
likidite riski senaryolarina ilave olarak gegis riski ve fiziki risk unsurlari dikkate alinarak iklim riski senaryosu eklenmistir.

Alim satim hesaplari kapsaminda faiz ve kur riski ¢atisi altinda belirlenmis olan pozisyon ve duyarlilik bazli limitler ile Riske
Maruz Deger (RMD) limitleri, Banka'nin risk istahi cercevesinde gézden gecirilmistir. S6z konusu limitler dtizenli olarak takip
edilmekte ve 6lctim sonuclari Ust yonetim ile Yénetim Kurulu'yla paylasilmaktadir.

Bankacilik hesaplarinda faiz orani riski ve likidite riski kapsamindaki risk 6l¢iim metodolojileri, ilgili uluslararasi diizenlemeler
ile Grup politikalarina uyum saglamak amaciyla gézden gegirilmis; risk istahi yillik degerlendirme kapsaminda
guincellenmistir. Fonlamaya iliskin likidite riskinin proaktif sekilde yonetilmesini saglamak tzere mevduat hareketlerine iliskin
belirlenen risk esikleri ve erken uyari sinyalleri izlenmeye devam edilmistir.

Faiz duyarliligr ve opsiyonalite gibi farkli musteri davranis karakteristikleri iceren aktif ve pasif kalemlere iliskin analizler
duzenli olarak glincellenmis; analiz sonuglarinin bilanco riskleri Gzerindeki etkileri degerlendirilmistir.

Bilanco risklerinin yénetimi kapsaminda kullanilan musteri davranis modellerine iliskin olagan validasyon sdrecleri
strdaralmastdar.

Banka'nin degisen risk politikalarina paralel olarak, konsolidasyona tabi istiraklerde risklerin, ilgili istirakin faaliyetlerinin
hacmi, niteligi ve karmasikligina uygun bicimde o6l¢tlmesi ve ydnetilmesine iliskin gerekli destek ve gézetim calismalar
devam etmistir.

Basel dizenlemeleri kapsaminda alim satim hesaplarina iliskin FRTB (Fundamental Review of Trading Book) duizenlemesi ile
bankacilik hesaplarindaki faiz orani riski diizenlemesine uyuma yénelik global ve yerel proje calismalarina devam edilmistir.

Kredi Riski Kontrol, Risk, Sermaye ve Raporlama Béliimii

Kredi Riski Kontrol, Risk, Sermaye ve Raporlama Blumu; kredi tesisine iliskin faaliyetlerin niteliginin ve dizeyinin izlenmesini,
kontrol altinda tutulmasini ve gerektiginde degistirilmesini saglamak amaciyla belirlenen politika, uygulama esaslari

ve limitler vasitasiyla maruz kalinan risklerin tanimlanmasi, él¢tlmesi, raporlanmasi, izlenmesi ve kontrol edilmesini
gerceklestirmektedir.

Bu dogrultuda 2025 yilinda yurutulen ¢alismalar asagida ézetlenmistir:

Ticari musteriler icin gelistirilen Temerrdt Olasiligr (TO), Temerrtt Halinde Kayip (THK), Temerrit Tutari (TT) ve TFRS 9
modelleri Model Risk Yénetimi ekibi tarafindan valide edilmis; banka sistemlerine implementasyonu tamamlanarak Haziran
2025 itibariyla kullanilmaya baslanmistir.

TFRS 9 modelleri icin geriye donuk testler gerceklestirilmistir. TO, THK, TT ve TFRS 9 modelleri duzenli olarak izlenmistir.
Yasal mevzuata uygun risk sinirlarinin takibinin yani sira portféyler bazinda risk istahi sinirlari/limitleri gtincellenmis ve
Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmustir.

Risk emniyetini saglamak amaciyla portféy bazinda kredilerin performansi, kalitesi ve portfoytn risk dizeyindeki
degisimleri yakindan izlenmis ve dtzenli olarak Ust yonetime raporlanmistir.

“Bankalarin i¢ Sistemleri ve igsel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme Sureci (ISEDES) Hakkinda Yonetmelik” kapsaminda
ISEDES raporu ve stres testi raporu ¢alismalari tamamlanarak BDDK ile paylasilmustir.
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Banka'nin ISEDES kapsaminda maruz kalabilecegi tiim riskleri mimkiin olan en etkin sekilde degerlendirmeyi ve élgmeyi
amaclayan, ihtiyag duyabilecedi sermaye bayuklugunu belirlemeye imkan saglayan stres testleri ve senaryo analizleri
hazirlanarak Yonetim Kurulu ile paylasilmustir.

ISEDES calismalari kapsaminda degerlendirmeye alinan ve stirecin i¢sellestirilmesine olanak saglayan politika ve uygulama
esaslari revize edilerek Yonetim Kurulu'nca onaylanmustir. Sturdardlebilirlik, cevresel, sosyal ve yonetisim (ESG) ile iklim riski
konularinda yerel ve uluslararasi dizenlemelerdeki gelismeler takip edilerek Banka'nin bu alanlardaki risk yaklasimina

katki saglanmustir. Banka Strddrdlebilirlik Raporu kapsaminda risk yénetimine iliskin calismalar gergeklestirilmistir. Basel IV
mevzuatinin potansiyel etkilerine iliskin ¢calismalara destek verilmektedir.

Model Risk Yonetimi
Model Risk Yonetimi Bolimd, calismalarinin bagimsizligini saglamak amaciyla is birimlerinden ve diger risk bélimlerinden
bagimsiz olarak faaliyet géstermekte ve dogrudan Finansal Risk Yonetimi Baskani'na raporlamaktadir.

Validasyon faaliyetlerinin sonuglari Risk Komitesi'ne ve Yonetim Kurulu'na raporlanmaktadir. Validasyon kapsamina giren
modeller; resmi dlizenlemeye tabi modeller (regilasyon) (DD, TFRS 9 ve ISEDES) ile resmi diizenlemeye tabi olmayan
modeller (ydnetsel) (tahsis, izleme, fiyatlama vb. streglerde kullanilan analitik model ve metodolojiler) olmak tzere iki baslik
altinda kategorize edilmektedir. Her modelin metodolojisi ve kullanim alani 6zellikleri dikkate alinarak, modelin kullanildig
streg veya suregler de déhil olmak tzere nitel ve nicel testler araciligiyla validasyon faaliyetleri sirdtrtlmektedir.

Bu faaliyetlerin bir parcasi olarak Validasyon Bolimu faaliyet alanina giren modeller igin, ilgili yerel ve uluslararasi
regulasyonlar basta olmak Uzere sektor iyi uygulamalari dikkate alinarak model risk yénetimi politikalarinin olusturulmasi,
onaylanmasi, yurutulmesi ve gtincellenmesi ¢alismalari da yine Validasyon Bélumd tarafindan gergeklestirilmektedir.

Bu kapsamda 2025 yili igerisinde 5'i resmf diizenlemeye tabi modeller, 15'i resmf diizenlemeye tabi olmayan modeller
olmak Uzere toplam 20 modelin validasyonu gerceklestirilmistir.

Yasal ve Uluslararasi Diizenlemeler
Global kriz sonrasi risk yénetimine yaklasimdaki degdisimler nedeniyle gtincellenen ve artan yasal diizenlemeler, bankalarin
bu alana ayirdiklari kaynaklari daha da énemli hale getirmistir.

ING'de 2025 yilinda yurtttlen faaliyetler kapsaminda; Banka'nin maruz kalabilecedi ve 6nem arz eden riskleri mtmkin olan
en etkin sekilde degerlendirmeuyi ve 6lcmeyi saglayan, ydnetim ve karar alma sireglerinin batunlesik bir parcasini olusturan
ve ihtiya¢ duyulabilecek sermaye bayukligund belirlemeye imkén taniyan icsel sermaye degerlendirme sureci ydritalmas;
bu kapsamda stres testleri ve senaryo analizleri hazirlanmistir. Bunun yani sira Basel dizenlemeleri kapsaminda alim satim
hesaplarina iliskin FRTB (Fundamental Review of Trading Book) dizenlemesi ile bankacilik hesaplarindaki faiz orani riski
dizenlemesine uyuma yonelik global ve yerel proje calismalar strddralmastar.

Finansal Risk Ydnetimi'ne iliskin politika, prosedir ve uygulama esaslari dnceden belirlenmis gdzden gecirme sureleri
dogrultusunda revize edilmis; glincellenen prosedur ve politikalar Yonetim Kurulu ve/veya ilgili komiteler tarafindan
onaylanmistir. Ana ortak ile risk yénetimi uyum calismalari kapsaminda Avrupa Bankacilik Otoritesi'nin (EBA) cevresel,
sosyal ve yonetisim risklerine iliskin dizenlemeleri cercevesindeki yeni veri taleplerine yonelik bosluk analizleri
gerceklestirilmistir.

Uyum Risk Yonetimi ve i¢ Kontrol Genel Miidiir Yardimciligi

Uyum Risk Yénetimi ve I¢ Kontrol Genel Mudur Yardimeiligr, uyum kontrolleri vasitasiyla Banka'nin gergeklestirdigi ve
gerceklestirmeuyi planladigr tum faaliyetlerin, yeni islem ve trtnlerin Bankacilik Kanunu'na (“Kanun”) ve ilgili diger mevzuata,
banka ici politika ve kurallara ile bankacilik teamullerine uyumunun saglanmasindan sorumludur.

ic Kontrol, Banka'nin gerceklestirdigi tum faaliyetlerin nitelikleri ve Ust diizey ydneticilerin gérisleri dikkate alinarak
olusturulan kontrol envanteri dogrultusunda faaliyetlerini ydritmekte; Yonetim Kurulu'na dogrudan raporlayan Risk
Komitesi araciligiyla raporlama yapmaktadir.

Uyum Risk Yénetimi ve I¢ Kontrol Genel Mudur Yardimeiligr; Kanun ve ilgili diger mevzuat ile Etik ilkeler, Turuncu ilkeler,

ING Davranis Kurallari ve banka ici politika ve kurallardaki degisiklikler hakkinda Banka personelinin en kisa stirede
bilgilendirilmesini saglamakta; Banka'nin élgedi ile faaliyetlerinin niteligi ve karmasikligina uygun yeterli sayida ve mesleki
uzmanliga sahip personelile gérev yapmaktadir.
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ic Kontrol Blumd; Banka islemlerinin kanunlar, tizikler, ydnetmelikler ve tim mevzuat hiikiimlerine, Yonetim Kurulu karar
ve direktiflerine, Genel Mudurluk talimatlarina ve belirlenmis sinirlamalara uygun olarak yapilip yapilmadigini, hazirlanan
calisma kilavuzlar dogrultusunda kontrol etmektedir.

Banka bilangosunun ve resmf raporlarin mevcut yasa, yonetmelik, teblig, sirkller ve izahnamelere uygunlugu kontrol
edilmektedir.

Banka faaliyetlerindeki kontrollerin belirli kurallara baglanmasini ve standardize edilmesini saglamak amaciyla ¢alismalar
yurutulmektedir.

Yeni Urnlerin ve mevcut Urdnlerin gézden gegirilmesi, risk kontrol 6z dederlendirme calismalari ile projelendirme
doktmanlarinin hazirlanmasi streglerine déhil olunarak gords bildirilmektedir.

Temel ilke; i¢ kontrol faaliyetlerinin merkezi olarak tim Unitelerin faaliyetlerini kapsayacak sekilde ve subelerde de risk
odakli olarak yerine getirilmesi, gerceklestirilen faaliyetlere iliskin risklerin olusmadan 6nlenmesine yénelik kontrol
noktalarinin olusturulmasi ve bu suretle risklerin azaltilmasi ile yénetilmesidir.

Sube ve Genel Mudurluk i¢ kontrol faaliyetleri, olusturulan kontrol noktalarina gére yurittlmektedir. Kontrol noktalari;
yasal dizenlemeleri, Grtin ve hizmetlerde yasanan degisiklikleri aninda kontrol faaliyetlerine yansitmak amaciyla giincel
tutulmakta; degisen mevzuat paralelinde yeni kontrol noktalarr eklenirken giincelligini yitiren kontroller sonlandirilmaktadir.

2025 ylli igerisinde tim subelerde yerinden ve uzaktan olmak tzere kontrol faaliyetleri gerceklestirilmistir. Subeler i Kontrol
Birimi'nde gorevli i¢ kontrolorler, tespit edilen bulgularin tamamlanmasina yonelik olarak subelerle iletisim kurmus; bulgu
kapama islemleri merkezden strdurtlmastar.

Aninda 6nlem alinmasi gereken tespitlerle ilgili olarak is kollar bilgilendirilmis, &zel nitelikli tespitler ise incelenmek tzere
Teftis Kurulu Baskanligi'na ve ilgili birimlere iletilmistir.

Genel Mudurlik i¢ Kontrol Birimi, kontrol envanterinde yer alan kontrol noktalar cercevesinde merkezden kontrol
faaliyetlerini yurutmektedir.

Sureg i Kontrol Blumd, yilik kontrol plani déhilinde belirlenen sureglere iliskin yil iginde stire¢ kontrol faaliyetleri icra
etmektedir. Tespit edilen hususlar ilgili is kollarina iletilmis; belirlenen dizeltici veya iyilestirici 6nerilere yonelik alinan
aksiyonlar izlenmektedir.

Duzenleyici Kurumlarla iliskiler Birimi, Banka nezdinde mevzuat takibini gergeklestirmekte ve diizenleyici kurumlarla
iliskilerin koordinasyonunu saglamaktadr.

Uyum Risk Yonetimi

Risk Komitesi'ne bagli olarak faaliyet gdsteren Uyum Risk Yonetimi Genel Muddr Yardimceilig, ING ve istirakleri nezdinde
uyum risk kaltardndn tesis edilmesi ve uyum risklerinin etkin bir sekilde yonetilebilmesi amaciyla risklerin él¢tlmesi,
degerlendirilmesi, izlenmesi ve raporlanmasi faaliyetlerini yiritmektedir.

Bu kapsamda Uyum Risk Yénetimi; Banka ve istiraklerinde uyum risklerinin etkin sekilde yonetilmesini saglamak amaciyla
Uyum Danismanlik Direktérligd, Finansal Suglarla Micadele Direktérlug, Uyum Kalite Glvence, Uyum Koordinasyon ve
Uyum Veri Koruma olmak Gzere bes bolum altinda asagidaki calismalari yaratmektedir:

- Ust ydnetime ve calisanlara, ING politikalarinda tanimlanan uyum risklerine iliskin yénlendirmelerde bulunmak ve ING
degerleri dogrultusunda uyum kalttrina gticlendirmek,

- Finansal ve ekonomik suglarla mucadele programlari dahil olmak Gzere uyum risklerine iliskin tim alanlarda Ust yénetime
ve diger banka calisanlarina danismanlik yaparak uyum risklerinin etkin bigimde yonetilmesine destek olmak,

- Uyum risklerini 8lgmek; kontrol ve izleme calismalarini yaratmek,

- Sug gelirlerinin aklanmasinin, terérin finansmaninin ve kitle imha silahlarinin yayilmasinin finansmaninin énlenmesine
yonelik izleme faaliyetleri cercevesinde Banka'nin stpheli islem bildirimi yukimlulagana yerine getirmek,

- Yerel otoritelere ek olarak Birlesmis Milletler Guvenlik Konseyi yaptirimlari ile Hollanda, Birlesik Krallik, OFAC ve AB yaptirm
duzenlemeleri gibi uluslararasi yaptinm dizenlemelerine uyum saglamak amaciyla gerekli politika ve proseddirleri
uygulamak,
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- Banka'nin gergeklestirdigi ve gergeklestirmeyi planladigi faaliyetler, Grinler ve streglerin yurirlikteki mevzuata ve ING

standart ile politikalarina uyumuna yénelik gerekli tedbirlerin alinmasini saglamak ve bu kapsamda risk kontrol 6z
degerlendirme calismalarina katilmak,

- Banka calisanlarinin uyum politikalari ve uyum riskleri konularinda farkindaligini artirmaya yonelik faaliyetlerde

bulunmak ve yillik egitim planlamasi cergevesinde kurum ici egitimler vermek,

- Banka istiraklerinin mevzuata ve ING standart ile kurallarina uyumunun saglanmasi amaciyla gerekli gézetim

calismalarini yarutmek,

- Uyum risklerine iliskin raporlamalar yapmak,
- Bilgi sistemleri ve sir yénetmeligi dahil olmak tGzere BDDK'nin Uyum biriminin katilimini gerekli gérdugd komitelere

katilmak ve gerekli konularda uyum kapsaminda gérds bildirmek,

- Surdurdlebilirlik kapsamindaki is stireglerinde uyum riskleri yéntinden destek saglamak.

Finansal Olmayan Risk Yonetimi

Haziran 2006 tarihli Basel Il calisma raporunda belirlenen 7 operasyonel risk kategorisi, ING tarafindan zenginlestirilerek
“finansal olmayan riskler” olarak anilan 10 risk kategorisi altinda degerlendirilmektedir. Bu kategoriler; Uyum Riskleri,
Kontrol Riskleri, Yetkisiz Faaliyet Riskleri, Stre Riskleri, istihdam Uygulamalari Riskleri, Kisisel ve Fiziksel Guvenlik Riskleri, is
Surekliligi Riskleri, i¢ ve Dis Dolandiricilik Riskleri ile Bilgi Teknolojileri Riskleridir.

Finansal Olmayan Risk Yonetimi'nin rold; ING’nin Finansal Olmayan Risk Yonetimi Cercevesi ile ilgili yerel ve uluslararasi
mevzuata uyumunu saglamak ve Banka’nin Uyum Riskleri disinda kalan dokuz Finansal Olmayan Risk Kategorisini etkin bir
sekilde yonetebilmesi amaciyla ikinci savunma hatti gorevlerini yerine getirmektir.

Finansal Olmayan Risk Yonetimi'nin Gorevleri

Finansal Olmayan Risk Istahinin belirlenmesi,

- Bankalarin Destek Hizmeti Almalarina iligkin Yénetmelik kapsaminda alinacak destek hizmetlerine, Bilgi Sistemleri

ve Elektronik Bankacilik Hakkinda Yénetmelik kapsamindaki Dis Hizmetlere ve dis kaynak hizmet alimina iliskin risk
degerlendirmelerine ve beklenmedik durum planlarina iliskin géris verilmesi,

- Bankalarin ig Sistemleri Hakkinda Yénetmelik hiikiimleri gercevesinde yeni Griin veya hizmetlere iliskin operasyonel ve

teknolojik risklerin degerlendirilmesi, Yeni Urin ve Hizmetler Onay Stirecinde gerekli tim risklerin degerlendirmelere déhil
edildiginden emin olmak adina izleme ve &nlem noktasi olarak gérev yapilmasi, operasyonel risklerin azaltilmasi yoninde
sureg iyilestirme calismalarinda yer alinmasi,

- Risk bazli yaklasim ile finansal olmayan risk degerlendirmelerine katilarak, sorgulama ve danismanlik yapilmasi, alinan

iyilestirici aksiyonlarin izlenmesi,

- Risk degerlendirmelerinde ve/veya bir olayin sonucu olarak tespit edilen operasyonel risklere karsi alinacak aksiyonlarla

ilgili olarak yénetime danismanlik yapilmasi,

- Anahtar Risk Gostergeleri (ARG) belirleme siireglerinde danismanlik yapilmasi, yillik olarak gézden gegirilmesi,
- Anahtar kontrollerin tasarim ve etkinliginin izlenmesi, SOX ve Anahtar Kontrol Testleri stireclerine iliskin degerlendirme

yapilmasi ve gorus verilmesi,

- Kontroller sonucunda gerekli oldugu anlasilan siregsel veya sistemsel iyilestirme dnerilerinin ilgili birimlere ve Ust

yonetime bildirilmesi,

- Finansal olmayan risklerle ilgili senaryo analizleri,

- Finansal olmayan risk yénetimine konu olaylarin raporlanmasi ve takibi,

- ING Risk Takip Sistemi iRisk risk raporlamalari ve sistemdeki veri kalitesinin saglanmasi,

- Finansal Olmayan Risk Komitesi (FORK) surecleri, koordinasyon ve yonetimi,

- Her ceyrek sonunda Finansal Olmayan Riskler Gésterge Tablosu (FORT) hazirlanmasi, Finansal Olmayan Risk Komitesi, Risk

Komitesi ve Yonetim Kurulu'na raporlanmasi,

- Operasyonel ve bilgi riskleri konusunda Banka calisanlarina danismantlik ve egitim verilmesi,
- Yilicerisinde yapilacak planli incelemeleri gdsterecek sekilde her yil bir izleme plani olusturulmasinin saglanmasi ve

Finansal Olmayan Risk Komitesi onayindan gecirilmesi,

- Dig servislere iliskin iz kayrtlanyla ilgili Veri Yonetimi Blumaniin her ay sectigi 6rneklemin yetkisiz ya da amag disi

sorgulama yapilip yapitlmadigina dair incelenmesi
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- Bilgi teknolojileri ve sireklilik riskleri kapsaminda géris ve danismanlik verilmesi; is kollarinin ve Teknoloji blnyesindeki
birimlerin bu kapsamdaki calismalarina destek verilmesi, risk azaltici aksiyonlarin belirlenmesi, takip edilmesi ve
raporlanmasi

- Bilgi Sistemleri izleme Plani dogrultusunda kalite glivencesi ¢alismasi yaparak, bilgi sistemleri kontrollerinin durumunun
gozden gegirilmesi,

- Banka'daki bilgi varliklarinin belirlenerek siniflandirlmasi ve bu varliklarin ilgili bankacilik mevzuati, ING politikalar

ve prosedurleri ile iyi uygulama rehberlerine uyumunun saglanmasi amaciyla risk analizlerinin gerceklestirilmesi
sureclerinde danismanlik ve goris verilmesi,

- Fiziksel ve Kisisel GUvenlik riskleri kapsaminda ilgili standartlar dogrultusunda yapilan ¢alismalarin izlenmesi ve
sorgulamasi,

- Bilgi Paylasim Komitesinin tyesi olarak, teknik ve idari tedbirler kapsaminda alinmasi gereken 6nemlerin ilgili taraflarca
karsilanip karsilanmadiginin degerlendirilmesi ve bu kapsamda géris olusturulmasi,

- Paylasitlmasi uygun bulunan verinin, bankanin bilgi ve veri gtivenligi standartlarina uygun transfer edilmesini saglamak
lUzere yodnlendirmelerde bulunulmasi,

- ING NV. ve istirakleri ile yapilan veri paylasimlarinin Sir Niteligindeki Bilgilerin Paylasilmasi Hakkinda Yénetmelik ve
Bankamiz Sir Niteligindeki Bilgilerin Paylasilmasi Prosedurl cercevesinde kontrold,

- Veri Yonetimi riskleri kapsaminda géris ve danismanlik verilmesi; risk azaltici aksiyonlarin belirlenmesi ve takip edilmesi,

- Yapay Zeka komitesinin Uyesi olunarak Yapay Zeka ¢alismalar kapsaminda teknolojik risklerin degerlendirilmesi, goris ve
danismantlik verilmesi,

- Bilgi Gavenligi komitesinin Gyesi olarak bankanin Bilgi Teknolojileri ve Guvenligi riskleri kapsaminda gérus ve danismanlik
verilmesi,

- Teknoloji Yonlendirme ve Teknoloji Strateji komitelerinin Gyesi olunarak teknolojik risklerin degerlendirilmesi, gorus ve
danismanlik verilmesi,

- Robot Taleplerinin bilgi riskleri kapsaminda onaycisi olunarak ING'nin robot altyapisiyla ilgili teknolojik risklerin
degerlendirilmesi, goris ve danismanlik verilmesi,

- Dolandiricilik Raporlama Kategorilerinin ve farkli kontrol cercevelerindeki dolandiricilik kontrollerinin sorgulanmasi,
- Yillk olarak hazirlanan Dolandiricilik ile Micadele Plani’nin sorgulanmasi, aksiyonlarin takibi.
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KURUMSAL YONETIM IiLKELERI UYUM RAPORU

1- Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum Beyani

Banka paylarinin halka agik olmamasina ragmen yasal mevzuatta yer alan hikimlere azami 6l¢tide uyum saglanmis
olup, kurumsal yénetim uygulamalarinin dneminin bilincinde hareket edilmistir. Bu kapsamda, mevzuatta yer alan ilkelerin
tamamina yakin bdlimune herhangi bir ¢ikar catismasi yasanmaksizin riayet edilmeye calisitmistir.

BOLUM I- PAY SAHIPLERI

2- Pay Sahipleri ile iligkiler Birimi

Banka paylarinin halka agik olmamasi sebebiyle “Pay Sahipleri ile iligkiler Birimi” kurulmamis olup Banka Bonosu halka

arz islemleri Finansal Kurumlar Sendikasyon ve Borg Sermaye Piyasalari Direkt6rligd tarafindan yerine getirilmektedir.
Yatinmeilarin 6zel bilgi talepleri diginda her tirld bilgi ve agiklama Banka'nin internet sitesinde Yatirmci iligkileri ve Kurumsal
Yonetim sayfalari altinda yer almaktadir.

3- Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi

Yatirimcilarin kararlarini etkileyecek gelismeler ortaya ciktiginda veya 6grenildiginde Kamuyu Aydinlatma Platformu
araciligr ile duyurulmaktadir. Banka'nin internet sitesinde yatinmecr iliskileri ve kurumsal yénetim basliklarr altinda kamuya
yonelik cesitli bilgileri iceren dokimanlar sunulmaktadir.

Faaliyet dénemiicinde cesitli toplantilar yapilmis ve gelen bilgi taleplerinin tamami yanitlanmustir. Ticari sir niteliginde olan
veya kamuya agiklanmamis bilgiler hari¢ olmak Gzere pay sahiplerinin her tirl bilgi talebi karsilanmaktadir.

Banka ana sézlesmesinde 6zel denetgi atanmasi talebine iliskin herhangi bir dizenleme bulunmamaktadir. Banka'ya
dénem iginde dzel denetgi tayini ile ilgili herhangi bir talep yapilmamustir.

4- Genel Kurul Toplantilari

Banka pay sahipleri 26.03.2025 tarihinde Olagan Genel Kurul yapmuslardir. Sz konusu Genel Kurul Turk Ticaret Kanunu
madde 416 cercevesinde tim pay sahiplerinin katilimi ile cagrisiz olarak toplanmustir. Pay sahiplerine toplanti bildirimi Ana
Stzlesme geredi iki hafta 6ncesinde yazili olarak yapilmistir.

Banka’'nin tm nama yazili pay sahipleri Pay Defteri'ne kayitli olduklarindan, genel kurula katilimi teminen pay defterine
kayit i¢in bir 6n stire 6ngdrilmemistir.

Yapilan bu Genel Kurul'da pay sahipleri soru sorma haklarini kullanmamislardir.

Onemli nitelikteki kararlarin genel kurul tarafindan alinmasina yénelik olarak Ana Sézlesmede bir hitkiim bulunmamaktadir;
bu konuda mer'i mevzuat gergevesinde islem yapilmaktadir.

Genel Kurul tutanaklarr ilgili yasal dizenlemeler cercevesinde Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi'nde ilan edilmektedir. Genel Kurul
tutanaklarn Mayis 2013'te yurirlige giren “Sermaye Sirketlerinin Acacaklar internet Sitelerine Dair Yénetmelik” hikamleri
kapsaminda Banka'nin internet sitesinde “Bilgi Toplumu Hizmetleri” bélimunde de genel kurul sonrasi yayimlanmakta olup,
ayrica Genel Midurlukte tim pay sahiplerinin incelemesine agik bulundurulmaktadir.

5- Oy haklari ve Azinlik Haklar
Banka'nin pay sahiplerinin oy haklarinda imtiyaz bulunmamaktadir. Karsilikli istirak icinde olan sirketlerce genel kurulda oy
kullanilmamustir. Yonetimde temsil edilen azinlik payr yoktur. Banka birikimli oy kullanma ydntemine yer vermemistir.

6- Kar Payi Hakki

Banka karina katilim konusunda imtiyaz bulunmamaktadir. Banka Ana S6zlesmesi'nin “Safi Karin Tespiti” baslikli 32.
“Safi Karin Tahsis ve Tevzi” baslikli 33. ve “Yedek Akgeler” baslikli 34. maddeleri ile yapilan dizenlemeler disinda kamuya
agiklanan bir kar dagitim politikasi bulunmamaktadir. ilgili yasal diizenlemeler cercevesinde Olagan Genel Kurulda kar
dagitimina iliskin karar alinmakta ve bu karara gére islem yapilmaktadir.

7- Paylarin Devri
Paylarin devrinde, Banka Ana Sézlesmesi “Hisse Senetlerinin Devri” baslikli 10. madde dizenlemesi cercevesinde, Tdrk
Ticaret Kanunu huktamleri uygulanir.
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BOLUM II- KAMUOYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

8- Sirket Bilgilendirme Politikasi

Banka'nin Bilgilendirme Politikas, tabii oldugumuz mevzuat geredince glincellenerek Banka internet sitesinde Tirkge ve
ingilizce olarak yayimlanmaktadir. Bilgilendirme Politikasi cercevesinde, Banka Yénetim Kurulu ve Genel Muadarlaga'nin
bilgi ve onayi dahilinde “Finansal Raporlama ve Vergi Direktorligu” tarafindan kamuya duyurulmaktadir. Yapilan duyurular
Kurumsal Yénetim Komitesi'ne de raporlanmaktadir.

Bilgilendirme Politikasinin temel amaci, ticari sir kapsami disindaki gerekli bilgi ve agiklamalarin kamu, yatirnimcilar,
calisanlar, musteriler, kreditorler ve ilgili diger taraflara zamaninda, dogru, eksiksiz, anlasilabilir, kolay ve en dustik maliyetle
ulasilabilir olarak, esit kosullarda iletilmesinin saglanmasidir.

Bankacilik Kanunu ve bu kanuna iliskin diizenlemeler, Sermaye Piyasasi Kurulu (“SPK”) Mevzuati, Tark Ticaret Kanunu,
Borsa istanbul (“BIST”) Mevzuati ve ilgili diger mevzuat dogrultusunda gereken her tirli finansal bilgi ve agiklamalar ve
bilgilendirmeler, genel kabul gérmiis muhasebe prensipleri ile SPK Kurumsal Yonetim ilkeleri de gozetilerek yerine getirilir.

Bilgilendirme Politikasi, Banka Yonetim Kurulu tarafindan olusturulmustur. Kamunun aydinlatilmasi ve bilgilendirme
politikasinin izlenmesi, gézetimi ve gelistirilmesi Yonetim Kurulu'nun yetki ve sorumlulugu altindadir. Bilgilendirme
fonksiyonunun koordinasyonu igin Mali Kontrol ve Hazine Genel Middr Yardimciligi ve Hukuk Genel Mudur Yardimciligi
gorevlendirilmistir. S6z konusu Bélimlerin yetkilileri Ust Yonetim ile yakin is birligi icinde bu sorumluluklarini yerine getirirler.

Banka’'nin ceyrek dénem sonlari itibariyla finansal bilgileri, Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan
yayimlanan Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerin Saklanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik
hukumlerine, Turkiye Muhasebe Standartlarina ve Tirkiye Finansal Raporlama Standartlari ve bunlara iliskin ek ve
yorumlara uygun olarak dtizenlenen konsolide ve konsolide olmayan mali tablolar ve dipnotlari olarak hazirlanarak
bagimsiz denetimden gegirilir. Ayrica mali tablolar ve dipnotlari kamuya aciklanmadan 6nce ilgili mevzuat hikimleri
cercevesinde Yénetim Kurulu Baskani, Denetim Komitesi Uyeleri, Genel Midur ve Finansal Raporlamadan Sorumlu Genel
Mudur Yardimcisi tarafindan onaylanir. Mali tablo ve dipnotlari ile bagimsiz denetim raporu ve ara dénem faaliyet raporu,
onayi takiben SPK ve BIST diizenlemeleri dogrultusunda Kamuyu Aydinlatma Platformu (“KAP”) bildirimi olarak elektronik
ortamda kamuya agiklanir. Ceyrek dénemlerde agiklanan ara dénem faaliyet raporunda, Banka'nin piyasa konumu, genel
finansal performans ve 6nem arz eden diger konular hakkinda bilgi verilir. KAP'ta kamuya agiklanmasinin ardindan mali
tablolar, ING'nin web sayfasinda yayimlanr.

Yil sonu konsolide ve konsolide olmayan finansal tablolar dipnotsuz olarak ilgili olduklar yili takip eden Nisan ayi sonuna
kadar Resmf Gazete'de ilan edilir.

Bilgilendirme Politikasinin takibi ve gelistirilmesi Banka Yonetim Kurulu'nun yetki ve sorumlulugundadir. Bilgilendirme
Politikasi kapsaminda kamunun aydinlatilmasi streglerinin etkinligi ve gtvenilirligi, Banka Yénetim Kurulu'nun gézetim
ve denetimi altindadir. Politika metninde dedisiklik yapma yetkisi Banka Yonetim Kurulunda olup yapilacak degisiklikler,
degisikligi takip eden bir hafta icerisinde kamuya duyurulur ve internet sitesinde yayimlanir.

Bilgilendirme Politikasinin yuratilmesi Banka Ust Yénetiminin sorumlulugundadir.

9- Sirket internet Sitesi ve icerigi
Banka'nin internet sitesinde “Yatinmer iliskileri” ve “Kurumsal Yénetim” basliklari altinda basta yatinmeilarimiz olmak tzere,
kamuya yonelik bilgiler iceren konular yer almaktadir. Banka aciklamalari Tirkge olarak musterilerin bilgisine sunulmaktadir.

ING internet Sitesi (www.ing.com.tr) bilgilendirme ve kamunun aydinlatiimasinda aktif ve yogun olarak kullaniimaktadir.
Banka internet sitesi mevzuatin 6ngérduga bilgi ve verileri igermektedir. Internet sitesinin strekli olarak gtincel tutulmasina
0zen gosterilmektedir.

10- Faaliyet Raporu

Faaliyet Raporunda, Kurumsal Yonetim ilkeleri'nde gegen bilgilere ve ilgili mevzuat geregince agiklanmasi gereken bilgilere
yer verilmektedir. Yilsonu faaliyet raporunda, Banka'nin piyasa konumu, genel finansal performansi ve 6nem arz eden diger
konular hakkinda bilgi verilir.

Faaliyet Raporu, Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan yayimlanan “Bankalarca Yillik Faaliyet Raporunun
Hazirlanmasina ve Yayimlanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelige uygun olarak hazirlanir. Yonetim
Kurulu’nun ve bagimsiz denetim sirketinin onayindan gegirilir. Faaliyet Raporu yasal diizenlemelere gére belirlenen strede
ve web sitemiz (www.ing.com.tr) vasitasiyla kamuya agiklanir.
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BOLUM I1l- MENFAAT SAHIPLERI

11- Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

Menfaat sahipleri kendilerini ilgilendiren hususlarda Banka tarafindan genel kurul tutanaklari, 6zel durum aciklamalari, basin
bultenleri, toplantilar, elektronik posta ve/veya internet sitesi araciligi ile bilgilendirilmektedir. Calisanlarin bilgilendirilmesi
amaciyla kurumsal intranet mevcuttur.

12- Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

Personelin yénetime katilimi her zaman tesvik edilmekte, personelin isin iyilestirilmesine yonelik dnerileri dikkate alinarak
degerlendirilmekte ve 6dullendirilmektedir. Banka musterileri, Banka Yonetimi tarafindan gerekli sekilde dederlendirilen
istek/sikayetlerini subeler, internet sitesi (www.ing.com.tr), Misteri iliskileri Merkezi (0850 222 0 600) ve sosyal medya
araciligiyla bildirirler.

Banka Yénetim Kurulu’nun onayladigi Banka ici diizenlemeler cercevesinde personel ve Uglincu kisilerin istek, dneri ve
sikayetlerinin nasil degerlendirilecedi tanimlanmistir. Dederlendirilip 6dullendirilerek degisim ve gelisimi tesvik etmek,
motivasyonu artirmak amaglanmistir.

Uygun bulunan tim oneriler icin ilgili birimler tarafindan ¢alisma planlart olusturulmakta, sistem gelistirme calismalar
yurutulmektedir. Calisilan ve hayata gegirilen dneriler icin banka geneline duizenli olarak bilgilendirme yapilmaktadir.

13- insan Kaynaklari Politikasi

ING insan Kaynaklar ysnetimi, Banka'nin stratejik énceliklerini desteklemek amaciyla t¢ temel odak alani cercevesinde
yapilandiriimistir. Bu yaklasimin merkezinde, calisanlarin yetenek déngisinin her asamasinda sistematik ve buttinctl
bigimde desteklenmesi yer almaktadir. Yetenek déngusu; Turuncu ilkeler dogrultusunda ING'yi ve galisanlari bir adim ileri
tasiyacak insan kaynaginin kuruma kazandirilmasi, gelistirilmesi ve sdrddrilebilir sekilde ydnetilmesini kapsayan entegre
bir stirec olarak ele alinmaktadir.

Gelecedin ING liderlerinin yetistirilmesi hedefiyle kurgulanan International Talent Program (ITP), 2025 yilinda Turkiye'nin
6nde gelen Universitelerinin son sinif dgrencilerinden yogun ilgi gérmustur. Program araciligiyla ytiksek potansiyelli geng
yeteneklerin erken asamada belirlenmesi ve uluslararasi bakis acisiyla gelisimlerinin desteklenmesi amaclanmaktadir.
Program katilimcilari, segtikleri kariyer yolu dogrultusunda iki yillik yogun bir teorik ve is basi egitim sirecinden gegmekte;
kisa dénemli yurt disi gorevlendirmeler (STA) dahil olmak Gzere yurt icinde ve yurt disinda toplam dort rotasyonu
tamamlamaktadir.

insan Kaynaklari yénetiminin ikinci temel odagi, kurumsal iklimin ¢alisanlarin mutlulugunu, tretkenligini ve yaraticiigini
destekleyecek sekilde guiclendirilmesidir. Bu dogrultuda yuratilen calismalarin hem finansal sonuclara hem de calisan
bagliigr ve iklim arastirmalarina olumlu sekilde yansidigr gézlemlenmistir.

ING Grubu, kurumsal iklimi ve ¢alisan bagliigini global lgekte OHI (Organizational Health Index - Organizasyonel Gelisim
Endeksi) ve EXI (Employee Experience Index) anketleri araciligiyla dtzenli olarak izlemektedir. Bu anketler; organizasyonel
sagligi 6lgmeui, ortak hedefler etrafinda kenetlenme diizeyini degerlendirmeyi ve uzun vadeli basariyi destekleyen yetkinlik
alanlarini belirlemeyi amaglamaktadir. Liderlik, inovasyon ve 6grenme gibi temel organizasyonel kabiliyetlerin yani sira
musteriler ve dis paydaslarla kurulan iliskilere dair géstergeler de analiz edilmektedir.

2025 yil boyunca iki kez OHI Nabiz Anketi ve iki kez EXI Anketi gergeklestirilmistir. Elde edilen bulgular, ING'nin “ileriyi Dusun”
stratejisinin uygulanmasinda kritik rol oynayan gelisim alanlarinin netlesmesine katki saglamis ve aksiyon planlarinin
olusturulmasinda yol gésterici olmustur. Ozellikle inovasyon, 6grenme ve ¢alisma ortami basliklarinda ING'nin grup Ulkeleri
arasinda glglu bir performans sergiledigini ortaya koyan sonuclar, hedeflenen kurum kalttrindn giderek pekistigini
gostermektedir.

Kurumsal iklimin strddrdlebilir bicimde gelistirilmesi amaciyla uygulanan Surekli Dinleme Program, calisan geri
bildirimlerinin duzenli olarak degerlendirilmesini ve hizli aksiyon alinmasini mmkan kilmaktadir. Program kapsaminda 2025
yilr boyunca tim is kollarinin Ust yénetimleri ve bélge yénetimleriyle bir araya gelinmis; anket sonuclar paylasilmis ve
farkindalik artirici calismalar yaratalmastar.

insan Kaynaklari yénetiminin bir diger nemli odag ise gesitlilik ve kapsayiciliktir. Bu kapsamda 2020 yilinda yayimlanan
Cesitlilik ve Kapsayicilik Manifestosu ile “=ING” yaklasimi benimsenmis; ttm farkliliklarin 6tesinde firsatlarda, kariyerde ve
calisma iliskilerinde esitlik ilkesi vurgulanmustir.
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Calisan deneyimini gliclendirmeye yénelik yenilikgi uygulamalar da insan Kaynaklari yaklasiminin ayrilmaz bir parcasi
olarak ele alinmaktadir. 2022 yilinda devreye alinan FlexMe yan hak modeli ile ¢alisanlarin yan haklarini kisisel ihtiyaclarina
gore esnek sekilde yapilandirabilmeleri saglanmistir. Ayni yil, insan Kaynaklari stireglerine hizli ve erisilebilir destek

sunmak amaciyla IKON Cagri Merkezi kapatilmis; yerine Chatbot ve Live Chat uygulamalari hayata gegirilmistir. Chatbot,
calisanlardan gelen sorular 7/24 yanitlamakta; ihtiyag duyulan durumlarda Live Chat Gzerinden calisma saatleri iginde
canli destek saglanmaktadir.

Ayrica ING'ye 6zgli meveut izin uygulamalarina ek olarak 2022 yilinda hayata gegirilen Flexi izinler modeli ile izin bakiyesi
bulunmayan calisanlara da esnek izin kullanim imkéni taninmustir.

ING, kultur ve calisma ortami odaginda attigi strdirilebilir ve 6ncti adimlarla ¢alisan bagliigini gticlendirmeuyi, “iyi ki
ING'liyiz" duygusunu yayginlastirmayi ve en sevilen kurumlar arasinda yer almayr hedeflemektedir.

Yetenek ve Gelisim

ING, ¢alisanlarini ise basladiklarr ilk giinden itibaren sdrekli egitim ve gelisim olanaklariyla desteklemektedir. Calisanlarin
mevcut gorevlerinde veya gorev degisikliklerinde ihtiyag duyduklari bilgi ve becerilerin gelistirilmesine yonelik mesleki ve
kisisel gelisim egitimleri; sinif i¢i, cevrim ici ve dijital 6grenme ydntemleriyle cesitlendirilerek sunulmaktadir.

Surekli 6grenme ve gelisimi stratejisinin merkezine alan ING, bu kulturel déndsim kapsaminda Genel Midurldk binasinda
Growth Studio 6grenme merkezini hayata gecirmistir. Growth Studio, klasik egitim anlayisinin &tesine gecerek meraki
besleyen, deneme-yanilmayi tesvik eden ve birlikte tretimi odagina alan dinamik bir 6grenme ortami sunmaktadir.

2025 yilinda 2.100’Un Uzerinde ING calisani egitim programlarina katilmis; kisi basina ortalama 3 gin sinif igi/gevrim ici
egitim gerceklestirilmistir. Strekli 6grenme ve dijitallesme stratejisi dogrultusunda egitimlerin &nemli bir bolumu dijital
ortama tasinmis; calisanlar kisi basina ortalama 19 saat sinif igi/cevrim ici ve 18 saat e-6grenme olmak tzere toplam 37
saat egitim almustir.

Egitimlere zaman ve mekandan bagimsiz erisim imkani sunulmasiyla birlikte mevcut sinif egitimlerinin sanal ortama
tasinmasi ve egitim sonrasi pekistirme calismalarinin uzaktan yuritilmesi, teknoloji tabanli 6grenme sistemlerinin
etkinligini artirmaya devam etmistir.

Yeni ise baslayan calisanlarin uyum sureglerini hizlandirmak amaciyla yiz ytze oryantasyon programlari dizenlenmis; bu
kapsamda Sirket Kdilttrd, Strateji, Mtsteri Deneyimi ve Insan Kaynaklari Yaklasimi gibi basliklarda egitimler sunulmustur.

ING’de tim yonetici seviyelerine yonelik 6zel olarak tasarlanmis Yonetici Gelisim Programlari bulunmaktadir. RISE Gelisim
Programi kapsaminda midur seviyesindeki yoneticilere, tic modulden olusan ve toplam 40 saat stren bir program ile liderlik
yetkinliklerinin gelistirilmesine katki saglanmistir.

Veri odakli strateji dogrultusunda Ozyegin Universitesi is birligiyle yuritilen Veri Bilimi Sertifikasyon Programr'nin 9. grubunu
25 calisan basariyla tamamlarmuistir. Sertifika almaya hak kazanan calisanlar, Ozyegin Universitesi'nde yiiksek lisans veya
doktora programlarina devam ederek akademik gelisimlerini sirdirme imkani elde edebilmektedir. Ayrica 2025 yilinda
duzenlenen Veri Analisti Programr'ndan 24 ¢alisan mezun olmustur.

Tdm calisanlara acik kisisel gelisim ve liderlik odakli Learn Up webinar serilerine 2025 yilinda yaklasik 1.600 kisi katilmis;
yapay zeké&dan psikolojiye uzanan genis bir yelpazede uzman konusmacilarla gincel bilgi paylasimi saglanmustir.

Ayrica LevelUp Gelisim Katalogu hayata gecirilmis; calisanlarin gelisim ihtiyaclarina gére secim yapabilecekleri 10 baslik
altinda Istanbul, Ankara, izmir ve Kahramanmaras'ta toplam 49 grup yiiz yize egitim planlanmistir. Calisanlarin akademik
gelisimlerini desteklemek amaciyla lisanststu (yUksek lisans ve doktora) programlar icin farkli Gniversitelerle indirim
anlasmalarr yapilmustir.

ING’nin fse Alim 1-2-3 modeli kapsaminda yéneticilerin milakat yetkinliklerini gelistirmeye yonelik olarak Yetenek ve Gelisim
Yénetimi Ekibi tarafindan gelistirilen egitimler, ise alim yapan tim yoneticiler icin 2025 yilinda da uygulanmaya devam
etmistir.
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Performans Yonetimi
ING, calisanlarinin 6lctlebilir hedeflere sahip olmasinin ve bu hedeflere ulasmak icin ortak bir basari klttrt etrafinda
kenetlenmelerinin, karliigi ve sdrddrulebilir blytimeyi destekledigine inanmaktadir.

Gergek zamanli bir gelisim ve ilerleme sireci olarak tasarlanan Step Up performans yaklasimi; her bir ING'linin kendini
sorgulamasini, potansiyelini ortaya ¢ikarmasini ve geri bildirim kalttrt sayesinde 6z farkindaligini artirarak yetkinliklerini
gelistirmesini desteklemektedir.

Bu dogrultuda ING'nin performans yénetim sistemi olan , tim calisanlarin is hedefleri ve Turuncu Davranislar basliklari
altinda degerlendirilmesine imkan tanimaktadir. Elde edilen performans sonuglari; kariyer gelisimi, yetenek programlari,
egitim planlamalari ile Gcret ve yan hak uygulamalarinda veri girdisi olarak kullanilmaktadir.

ING'nin faaliyetlerinin kapsam, stratejik hedefleri ve risk yénetimi yapisiyla uyumlu olacak sekilde, asirt risk alimini
dnlemeyi ve etkin risk yonetimine katki saglamayr amaglayan yazili bir Ucretlendirme Politikasi bulunmaktadir. Bu
politika; rekabetci, adil ve tutarli bir cercevede, calisanlarin Banka'ya sagladiklart katki ile uyumlu olarak tasarlanmistir.
Ucretlendirme Politikasi; Yonetim Kurulu, Genel Mudur, icra Komitesi, Genel Madir Yardimeilart dahil olmak Gzere st
yonetim ve tim Banka calisanlari igin gegerlidir.

Politikanin etkinligi, icrai gérevi bulunmayan iki Yénetim Kurulu Gyesinden olusan Ucretlendirme Komitesi tarafindan yilda
en az bir kez gézden gecirilmektedir. Komite, Ucretlendirme politikasini ve uygulamalarini risk yénetimi ilkeleri cercevesinde
degerlendirerek 6nerilerini yillik rapor halinde Yonetim Kurulu'na sunmaktadir. Bu degerlendirmelerde seffaflik, performans
kriterlerinin 6lgtim ve asiri risk aliminin énlenmesi temel odak alanlarini olusturmaktadir.

Yonetim Kurulu; Yonetim Kurulu Gyeleri, Ust yonetim ve ilgili personelin tcretlendirmesinin ING'nin etik degerleri, i¢
dengeleri ve stratejik hedefleriyle uyumlu olmasini saglamaktadir. Komite tyelerine yénelik tcretlendirmelerde, Ustlenilen
sorumluluklar dikkate alinmaktadir.

ING'nin Gcretlendirme yapisi sabit ve degisken Ucret bilesenlerinden olusmaktadir. Yonetim Kurulu'nun prim 6denmesine
karar vermesi halinde, dedisken Ucret; performansa dayali olarak, calisma dénemi esas alinarak belirlenen kriterler
cercevesinde 6denmektedir. Gérev tanimlari, hedefler ve performansa dayali tesvik kriterleri st yénetim tarafindan
belirlenmekte ve calisanlarla paylasiimaktadir.

ic kontrol, teftis ve risk yénetimi birimlerinde gérev yapan calisanlarin Gcretlendirmesi; denetledikleri veya gézetiminde
bulunduklar birimlerin performansindan bagimsiz olarak, kendi fonksiyonel performanslari esas alinarak belirlenmektedir.

Degisken Ucretin performansla iliskilendirilmesinde finansal ve finansal olmayan kriterler birlikte kullanilmaktadir. Bu
kapsamda; sermaye getirisi, karlilik, verimlilik ve musteri memnuniyeti gibi gostergeler dikkate alinmaktadir.

Ozellikli galisanlar igin performans degerlendirmesinde; bireysel hedeflerin yani sira ING ve ING NV.'nin kurumsal
performans kriterleri birlikte ele alinmakta ve kisi bazinda farklilik gésterebilmektedir. Degisken tcret uygulamalarinda
dogruluk, sadakat ve karsilikli gtven ilkeleri esas alinmaktadir. Banka'nin maddi veya itibari zararina, mevzuat ihlaline
yol acabilecek eylem veya ihmallerin tespiti halinde, degisken Ucret geri alinabilmekte, ertelenebilmekte veya iptal
edilebilmektedir.

Ozellikli calisanlarin degisken tcretlerinin ddeme esaslari, “Bankalarda iyi Ucretlendirme Uygulamalarina iliskin Rehber”
dogrultusunda belirlenmektedir. Buna gore, degisken Ucretin en az %40", dort yildan az olmamak kaydiyla ertelenmekte;
en az %50'si ise nakit disi araglarla (ING NV. hisseleri) 6denmektedir.

Sube calisanlar; her ceyrek basinda is kollari tarafindan belirlenen hedefler dogrultusunda olusturulan Basari Vitrini karnesi
kapsaminda performans degerlendirmesine tabi tutulmakta ve hak kazandiklari primler her ceyrek sonunda 6denmektedir.

Rehber kapsaminda, Ust diizey yénetim ile Banka'nin risk profili tzerinde dnemli etkisi bulunan gérevleri icra eden ¢alisanlar
ozellikli galisan olarak siniflandirilmaktadir. 2025 yilsonu itibariyla ING'de gérev yapan 6zellikli galisan sayisi 22'dir.

Tum Ust duzey yoneticiler dahil olmak Gzere performansa bagli olarak yapilan degisken tcret 6demelerinin, toplam
personel giderleri igindeki payr %12,90 olarak gergeklesmistir.
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Kariyer Yonetimi

ING, mevcut calisanlarinin gelisimini destekleyerek kariyerlerinde ilerlemelerini saglamak ve kurum kalttrtni guclendirmek
amaciyla, deneyimli insan kaynagr ihtiyacini éncelikli olarak kendi ¢alisanlari arasindan karsilamayr temel bir prensip olarak
benimsemistir.

Bu dogrultuda Banka, birbirini tamamlayan iki farkli kariyer programini hayata gegirerek calisan gelisimini sistematik
bicimde desteklemektedir. Bu programlardan ilki, subelerde gérev yapan calisanlarin kariyer hedeflerine daha fazla yatinm
yapilmasini amaglayan ve 2013 yilindan bu yana uygulanan Kariyer Adimlari Programudir.

ING, calisanlarinin performansini, glgli ve gelisime agik yonlerini, edilimlerini ve kariyer beklentilerini buttincdl bir
yaklasimla ele almakta; bu unsurlarin en etkin sekilde degerlendirilebilecedi pozisyonlari sunmayr 6nemsemektedir. Bu
amacla ¢alisanlara kariyerlerini yapilandirmalari konusunda rehberlik edilmekte; farkli is kollarina gegis imkani sunularak
gelisimleri desteklenirken, Banka'nin insan kaynagi ihtiyacinin da i¢ kaynaklardan karsilanmasina olanak saglayan basari
odakli bir sistem isletilmektedir.

Kariyer Firsatlar Programi, ING'nin ¢alisanlarina uygun kariyer olanaklari sunmak amaciyla uyguladigr bir diger programdir.
Ozellikle Genel Mudurluk kadrolarinda olusan pozisyonlarin duyurulmasi amaciyla 2013 yilinda devreye alinan bu program
kapsaminda, ING blnyesinde ortaya ¢ikan tum ihtiyaglar seffaf bir sekilde ¢alisanlarla paylasilmakta ve calisanlarin

aday olmalari tesvik edilmektedir. 2025 yili itibariyla istisnasiz tm pozisyonlar bu stireg Gzerinden duyurulmaya devam
edilmistir.

Farkli birimlere gegisi mimkin kilan bu yapi sayesinde calisanlarin becerileri ING binyesinde farkli alanlarda
degerlendirilebilmekte; rotasyon imkanlari araciidiyla yeni yetkinlikler kazanmalari desteklenmektedir. Kariyer firsatlari
ING intranetinde yayimlanmakta; madur ve direktdr dahil tim acik pozisyonlar Kariyer Firsatlar platformu tzerinden
duyurulmaktadir. Adil dederlendirme strecleri ile tim ¢alisanlara esit firsatlar sunulmakta; adaylarin bilgi, beceri ve
yetkinliklerini kullanabilecekleri farkli kariyer alternatiflerine erisimleri saglanmaktadir.

Bunlara ek olarak, ¢alisanlara sunulan tiim kariyer olanaklari ve gelisim araglari (Bireysel Gelisim Plani, Degerlendirme ve
Gelisim Araglari, Kariyer Gelisim Sohbetleri vb.) ilk kez Ekim 2021'de gergeklestirilen Kariyer Haftasi kapsaminda tanitilmistir.
Ekim 2023'te tekrar edilen Kariyer Haftasi'nda toplam 19 seans duizenlenmis; farkli is kollarindan 65 konusmacinin
katiimiyla fiziksel ve ¢evrim ici olmak tzere toplam 2.893 katilimciya ulasilmistir.

2022 yilinda gerceklestirilen Kariyer Haftasi'nda ilk kez lansmani yapilan ve ¢alisanlarin farkli kariyer yollarini kesfetmelerini
ve deneyimlemelerini amaglayan Local STA, Double Major insan Kaynaklari uygulamalari hayata gegirilmistir.

Local STA Programi, bir calisanin belirli bir stire igin farkli bir departmanda gérev almasini kapsayan bir uygulamadir.

Double Major Programi, ¢alisanin haftanin bir veya iki gliniinde kendi ekibi disinda farkli bir bélimde gérev almasini
saglayarak kariyer yolunda alternatif firsat ve alanlari deneyimlemesine imkan tanimaktadir.

ING'nin yetenek uygulamalari, calisanlarin kendi gelisim streclerinin lideri olmalarini tesvik etmektedir. Bu yaklasimin
merkezinde yer alan Bireysel Gelisim Plani (IDP), calisanlarin kisisel gelisim ihtiyaclarini ve hedeflerini belirlemelerine
yardimci olan temel bir aragtir. Bireysel Gelisim Plani G¢ ana bélumden olusmaktadir:

Simdi icin Planlama: Calisanin mevcut roliinde daha etkili olmasini destekleyecek gelisim aksiyonlarinin belirlenmesini
saglar.

Gelecek icin Planlama: Calisani ING'de bir sonraki roltine hazirlayacak veya mevcut rolint genisletmesine katki sunacak
gelisim aksiyonlarini kapsar.

Daha Otesi icin Planlama: Calisanin simdi veya gelecekte ING disinda yeni bir rol ya da kariyer alternatifine hazirlanmasina
yardimci olacak gelisim adimlarini icermektedir.

Sosyal Olanaklar

ING Grubu genelinde uygulanmaya baslanan ve global ile uyumlu bir ¢calisma yapisini mimkan kilan “ING’nin Cevik
Calisma Modeli” déntstim yolculuguna yénelik calismalar, ING Uriin ve Kanal Gelistirme Ekipleri igin 2020 yilinin basinda
baslatilmistir.
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Gevik calisma modelinin temel amaci; degisen musteri ihtiyaglarina daha hizli yanit verebilmek, geleneksel bankacilik
anlayisinin étesine gegerek yeni hizmet ve is modellerini daha kisa stirede hayata gegirmek ve inovasyon hizini artirmaktir.

Doénusum sirecine dahil edilen trtin ve kanal gelistirme ekiplerinin; kendi icinde organize olan, karar alma yetkinligi ytksek,
daha hizli ve seffaf iletisim kurabilen ekipler halinde ¢alismalari hedeflenmistir.

Calisanlarina uzaktan ve esnek ¢calisma modelleri sunan ilk 6zel banka olan ING, sektérde bir ilke daha imza atarak 2020
yilinda mevcut uygulamalarina ek olarak dért yeni calisma modeli gelistirmistir. Bu modeller; tamamen uzaktan ¢alisma,
ayda bir hafta uzaktan ¢alisma ile haftada ti¢ veya dért giin ¢alisma seceneklerini igermektedir. “Once kendin, sonra ING'li
olursun” yaklasimiyla tasarlanan bu yeni calisma modelleri, 1 Ocak 2021 tarihinden itibaren yardrldge girmistir.

Flexi calisma modelleri asagidaki sekilde uygulanmaktadir:

Flexi365:
isin dogas! ve regulasyonlarin izin verdigi tim uygun pozisyonlari kapsayan bu model kapsaminda, ofislerimizin
bulunmadigi illerde yasayan, basvurulari olumlu sonuglanan ¢alisanlar haftanin bes gtint uzaktan ¢alisabilmektedir.

Ayda Bir Haftam Flexi:

Maslak Genel Mudurluk calisanlarina yénelik bu model, t¢ hafta ofisten, bir hafta uzaktan calismayr kapsamaktadir. ING
calisanlari, dahil olduklari calisma modeli fark etmeksizin, her ayin tgtinct haftasinda diledikleri yerden calisma imkénina
sahiptir.

Haftam 3 Giin Flexi ve Haftam & Giin Flexi:
Isin dogasi ve regulasyonlarin izin verdigi kapsamda uygun olan calisanlar, basvurularinin olumlu sonuglanmasi halinde
tercihlerine gore haftada ¢ glin veya dort gun calisabilmektedir.

14- Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

ING Grubu, faaliyet gosterdigi tlkelerde ve kurdugu is iliskilerinde cevresel duyarliliga ve insan haklarina éncelik vermektedir.
Finansal kararlarda ve aracilik edilen islemlerde ulusal ve uluslararasi kanun ve diizenlemelerin yaninda topluma karsi
sorumluluk bilinci ile olusturulan ING ig Politikalari, Zorunlu Talimatlar ve Prosedirlerine uygun hareket edilmektedir.

Toplumsal, etik ve gcevresel vizyonunun 1siginda faaliyetlere yén vermesi amaciyla olusturulmus Cevresel ve Sosyal Risk
Politikalari, ING'nin kredi risk yénetimi uygulamalarinin ayrilmaz bir parcasidir. Baska bir deyisle faaliyetlerin olasi tim
sosyal ve cevresel yan etkileri (ormanlarin yok edilmesi, hava kirliligi, cocuklarin ¢alistirlmasi ve tartismali silahlar gibi)
derinlemesine incelenmektedir. Strddrilebilirligi yaptigimiz isin merkezine koymak amaciyla, insanlar ve gezegen igin fark
yaratmayr artirmayi amagliyoruz.

Politikalar, insan haklari, iklim dedisiklikleri gibi konular ile ilgilenen organizasyonlar, ¢alisanlar, misteriler ve paydaslar ile
yapilan calismalar ile gelistirilmekte ve gtincellenmektedir.

ING Grubu, agikladigi Terra yaklasimi kapsaminda, éncelikli sektérlere iklime uyum dogrultusunda bir yol haritasi gizerek bu
sektorlerin iklim karnesini olusturmaktadir. ING Grubu ayrica Ekvator Prensipleri kapsaminda, proje finansmaninda sosyal
sorumluluk ve cevre risklerini gozetmekte ve ilgili prensipler paralelinde hareket etmektedir. ING Grubu ayni zamanda

iklim eylemi yaklasiminin tam unsurlarini sunan ilk iklim Raporu’nu 2021 yilinda yayinladi. Her sene yayinlanan rapor, ING
Grubu'nun sagladigi finansmanin iklim degisikligi Gzerindeki etkisini 6zetlemektedir. 2024 yilinda ilgili rapor, iklim Gelisim
Raporu adi altinda yayinlanarak, kurumun kredi portféyina kiresel iklim hedefleriyle uyumlu hale getirmek igin gelistirdigi
Terra Yaklasimi dogrultusunda gésterdigi ilerlemeleri de igermektedir. En giincel iklim Raporu, Eylil 2025'te yayinlanmistir.

Birlesmis Milletler Net-Sifir Bankacilik Birligi'ne katilarak iklim hedeflerini yenileyen ve kiresel sicakliklardaki artisi 2 derece
santigrat yerine 1,5 derece santigradin altinda tutmak ve 2050 yilina kadar net sifir karbon emisyonuna ulasmak olarak
hedeflerini agiklayan ING, bu kapsamda calismalarini hiz kesmeden strdirmektedir.

ING, Turkiye Bankalar Birligi tarafindan 1 Kasim 2001 tarihinde yayinlanan 1012 sayili “Bankacilik Etik ilkeleri"ne uyum
saglamayr benimsemistir. Bu ilkelerin yani sira ING Grubu Sirketleri calisanlarinin uymakla yaktmla oldugu etik kurallar tim
ING calisanlarina ve istiraklerine iletilmistir. ING Etik ilkeleri'ne iliskin 26 Aralik 2014 tarih, 48-5 sayili Yonetim Kurulu Karari
alinmistir.
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ING, Birlesmis Milletler Kadinin Guglenmesi Prensiplerinin imzacisidir. ING, kadin ¢alisan istatistiklerini dtizenli olarak
olcmekte ve kadin calisan sayisinin yukselmesine yonelik calismalar yiritmektedir. Bununla birlikte ING, Cesitlilik,
Kapsayicilik ve Aitlik politikasi cercevesinde ilerlemektedir.

ING, UN Global Compact Turkiye tarafindan olusturulan Strdurtlebilir Bankacilik ve Finans Calisma Grubu’nda yer
almaktadir. Hem uluslararasi hem de ulusal piyasalarda bu alandaki deneyim ve bilgi birikimi, katilimcr diger bankalar

ile paylasilmaktadir. ING, 25 Eylal 2017'de Global Compact Tirkiye'nin inisiyatifi ile olusturulan Sdrddrulebilir Finansman
Bildirgesi'ne 8 banka ile imza atmistir. Buna ek olarak 21 Kasim 2019'da Birlesmis Milletler Cevre Programi Finans Girisimi
tarafindan hayata gegirilen Sorumlu Bankacilik Prensiplerini Tirkiye'de uygulamayr taahhit eden bankalardan biri olmustur.
Bu kapsamda, yatirm projelerinin finansmaninda cevresel ve sosyal risklerin ettidd, kredi degerlendirme surecinin bir
parcasi haline getirilmistir. Ayrica ING, surdurllebilirlik hedefleri dogrultusunda, is diinyasinda ortak etki yaratmauyi
amaglayan ig Dinyasi ve Strdirdlebilir Kalkinma Dernedi'nin (SKD Turkiye) Gyesidir.

ING, finansal okuryazarligr artirmak ve toplumda farkindalik yaratmak amaciyla herkesin erisebilecegdi sade, anlasilir

ve guvenilir igerikler hedeflemektedir. Ttrkiye'nin lider tasarruf bankasi olma vizyonu dogrultusunda ING'nin YouTube
kanalinda yer alan “Para Mevzular” video serisi, bu yaklasimin bir parcasi olarak hayata gecirilmis olup; finans, bankacilik
ve ekonomi gibi alanlardaki konular yalin bir dille ele alinarak izleyicilerin gtindelik hayatlarinda karsilastiklari sorulara pratik
ve anlasilir yanitlar sunmayr amaglamaktadir. Bu videolarda, bir ING'li alaninda uzman konuklarla birlikte temel kavramlar
sadelestirilmekte ve izleyicilerin finansal karar alma sureglerinde daha bilingli hareket etmelerine katki saglanmaktadir.

ING, Tasarruf Bankaciligr misyonunun geregi olarak Ekim 2011'den bu yana ydrittigd Turkiye'nin Tasarruf Egilimleri
Arastirmasi ile kentli ntfusun tasarruf aliskanliklarini degisimlerini ve tasarruf etme olasiliklarini saptamaktadir. Ortaya
konulan sonuglar, akademisyenler, gazeteciler ve devlet organlari nezdinde itibar gésterilen ve kaynak niteliginde

bir calisma haline gelmistir. Arastirma ayni zamanda, Uluslararasi Halkla iliskiler Dernegi'nin (IPRA) 2013 Altin Kire
Oduilleri'nde, “iletisim Arastirmalan” kategorisinde “En iyi iletisim Arastirmasi” 6daline ve uluslararasi is dinyasinin en
prestijli 6dullerinden biri olarak kabul edilen “International Stevie Awards”da “Yilin iletisim Programi veya Halkla iligkiler
Kampanyasi” kategorisinde, 225 proje arasindan tgtinculik alarak bronz 6dule layik gérulmistur. Daha zengin, kapsamli
ve derinlemesine bir icerik sunmak amaciyla Tdrkiye'nin Tasarruf Egilimleri Arastirmasi, NielsenlQ is birligiyle 2024 yilinda
yenilenmis ve 2025 yilindan itibaren yeniden yayinlanmaya baslanmustir. Metodoloji ve icerik kapsaminda yenilenen
arastirma, ayni zamanda finansal durum memnuniyeti, finansal kararlar, bltge takibi, borcluluk durumu gibi finansal
konularla ilgili genel yaklasimlarla ilgili de veriler sunmaktadir.

ING calisanlar iklim ve finansal saglik basta olmak tzere ING'nin odak alanlar cercevesinde kurumsal zamanlarinin bir
kismini toplumsal sorunlarin ¢ézimuine ayirmak; sosyal sorumluluk inisiyatiflerinde zamanini, uzmanligini ya da maddi
kaynaklarini paylasmak tzere Turuncu Kalpler platformunda bulusmaktadir. Turuncu Kalpler kapsaminda gonullulak
yapmak isteyen ING'liler, duyurulan projelere basvurabilmekte veya kendi proje tekliflerini dnerebilmektedir. Bu kapsamda
2025 yilinda Turuncu Kalpler catisi altinda ING géndillileri, Bogazigi Universitesi Gorme Engelliler Teknoloji ve Egitim
Laboratuvari (GETEM) is birligiyle, gorme engelli bireylerin bilgi kaynaklarina erisimini desteklemek amaciyla kitap
seslendirme ¢alismalarini yaratmastar. Ayrica Céptine Sahip Cik Vakfi ile doga ve kiyi temizligi etkinlikleri, Kurtaran Ev ile
barinak ziyareti organizasyonlari gergeklestirilmistir. Bunun yani sira, 2025 yili istanbul Maratonu kapsaminda Tarkiye
Erozyonla Mucadele, Agaglandirma ve Dogal Varliklari Koruma Vakfi (TEMA) ile is birligi yapilmis; yesilin korunmasi ve
farkindalik yaratilmasina yénelik bagis kampanyalarina destek saglanmistir. Bu calismalar sonucunda, TEMA adina bagis
toplayan kurumlar siralamasinda birincilik elde edilmistir. Ayrica ihtiyag Haritasi platformu is birligiyle, ihtiyag tespit edilen
cocuklara kislik giyim ve oyuncak gibi alanlarda bagis calismalari gergeklestirilmistir. On yili askin stredir devam eden
Turuncu Kalpler kapsaminda ING galisanlari, yil geneline yayilan etkinliklerle gok sayida girisimde yer almayr sturdirmekte;
toplumsal cinsiyet esitligi, finansal okuryazarlik, cevre ve dijital okuryazarlik gibi alanlarda gelisime génalld katkilar
sunmaya devam etmektedir.
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Ote yandan ING, kadinin guclendirilmesine verdigi destek paralelinde Tirk Egitim Vakfi (TEV) is birligi ile 2019 yilinda
olusturdugu ING Esit Gelecek Fonu adli burs fonunu strdirmektedir. Fon kapsaminda her yil mihendislik egitimi alan kadin
dgrencilere destek saglanmaktadir. ING ayrica, Kog Universitesi'nin Anadolu Bursiyerleri Programi’ni ve Bilkent Universitesi
Kizlara Burs Programi’'ni desteklemektedir. Ayrica ING; 2022 yilindan itibaren 3 sene boyunca Kadinlar Basketbol Stper
Ligi'nin isim sponsoru olarak, 2014 yilindan bu yana basketbol sporuna verdigi destedi kadini gliglendirme misyonu ile
birlestirmistir. is hayatinda kadinin gticlendirilmesine katkida bulunmayr hedefleyen ING, calisma hayatina ara veren
kadinlarin yeniden is hayatina dénmelerini saglayacak ¢alismalara imza atan YenidenBiz Dernegi ve teknoloji sektériinde
kadin istihdamini artirmak amaci ile ¢calisan Teknolojide Kadin Dernegi Gyesidir.

Turkiye'nin en sevilen dijital bankasi hedefi ile calisan ING, bu dogrultuda ydrdttagd toplumsal yatirimlarina 2020 yilinda
Habitat Dernegi, Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU) is birligi hayata gegirdigi Dijital Ogretmenler projesini eklemistir. ING,
bu proje ile 6gretmenlerin dijitallesen dinyaya adim atmasini, ylz ytize ve uzaktan egitimde yararlanabilecekleri dijital
okuryazarlik becerileri edinmelerini, kazandiklar becerilerini ilkokul-ortaokul &grencilerine aktarmalarini ve farkli bélgelerden
dgretmenlerin esit dijital becerilere sahip olmasi yolunda katki saglanmasini hedeflemektedir. iki fazdan olusan projede
ODTU'li akademisyenler tarafindan hem senkron hem de asenkron egitimler verilmektedir.

2025 yilinda toplamda 10 bin 6gretmene ve dolayli olarak 250 binden fazla égrenciye ulasan Dijital Ogretmenler

Projesi bircok ulusal ve uluslararasi 6dul kazanmistir. Dijital Ogretmenler Projesi projenin hayata gectigi 2020 yili tglinct
ceyreginden itibaren bugtine kadar uluslararasi Global Business Excellence Awards tarafindan verilen Ustiin Topluluk
Girisimi” ve “Ustin Egitim Hizmeti” ile PSM Awards 2020'de “Sosyal Sorumluluk” kategorisinde Altin Odul'tin sahibi olmustur.
Dijital Ogretmenler Projesi ayrica; finans sektériindeki yenilikgi, yaratici, sosyal sorumluluk odakl isleri ddullendiren Sardis
2021 &ddllerinde Toplumsal Sosyal Sorumluluk, Pozitif Sosyal Etki kategorisinde Gims Sardis, Stevie Uluslararasi isletme
Oddilleri (International Business Awards) 2021 kapsaminda Sosyal Sorumluluk alaninda Yilin iletisimi ve Halkla iliskiler
Kampanyasi dalinda Altin Stevie 6ddlu ve Egitim ve Gelisim Platformu Dernedgi tarafindan, kurumsal egitim ve gelisim
alaninda yapilan iyi uygulamalar, yatinm ve calismalart desteklemek amaciyla verilen TEGEP 2021 Ogrenme ve Gelisim
Odulleri'nin Toplumsal Katki Saglayan Gelisim Programi Kategorisi altin édaltine layik géralmastir. Ayrica proje, Dinya
Bilgi Toplumu Zirvesi (WSIS) Forumu paydaslarinin strddrdlebilir kalkinmayi ilerletmek icin bilgi ve iletisim teknolojilerinin
glictnden yararlanan proje ve faaliyetleri degerlendirdigi WSIS Odulleri'nde “Kapasite Gelistirme” kategorisinde en ¢ok
oyu alarak kategori sampiyonluguna layik géralmustar. Dijital Ogretmenler Projesi 2025 yilinin ikinci ceyreginde ¢agin
gerekliliklerini daha guclu kapsayabilmek adina icerik ve yapisal anlamda gelistirme strecine girmistir.

ING, 6 Subat 2023 depremlerinden etkilenen Kahramanmaras'in yeniden kalkinmasina sagladigr destedi, 2025 yilinda
da faaliyetine devam ettigi toplumsal yatinmlar ile surdirmistir. ING Turkiye ve Habitat Dernedi is birligiyle ytratilen is
Hayatina Turuncu Destek Projesi kapsaminda Kahramanmaras Turuncu Ofis adinda ortak bir calisma alani faaliyetlerine
devam etmistir. ING Turkiye Kahramanmaras Operasyon ve Cagri Merkezi binasinda yer alan ortak ¢alisma alanindan
depremden etkilenen, calisma ofisi olmayan girisimciler, girisimci adaylari ve égrenciler yararlanmustir. Bu ofiste ayni
zamanda Habitat Dernedi tarafindan is dinyasina ve girisimcilie yénelik egitim ve kapasite gelistirme programlari
gergeklestirilmistir. Bolgedeki kadin girisimciligini desteklemek amaciyla ING Tirkiye ve KAGIDER is birliginde Kadin
Girisimcilere Turuncu Destek projesini strdirmeye devam etmistir.

ING, Ulkenin sdrddrilebilir gelisimi ve daha esit bir gelecek icin egitimde firsat esitligini toplumsal yatirimlarinin merkezine
koymaktadir. Bu kapsamda, Turk Egitim Vakfi (TEV) is birligiyle Kahramanmaras'ta insa edilen ING Turkiye - TEV Anaokulu,
Subat 2025'te hizmete agilmistir. Bélgenin yeniden kalkinmasina katki saglama hedefiyle hayata gegirilen anaokuly,
yaklasik 100 6grenci kapasitesine sahiptir. Ayrica ING; Agri, Kahramanmaras ve Hatay'da bulunan Turuncu Okullar
kapsaminda yer alan belirli devlet okullarina ihtiyag duyulan alanlarda destek saglamaktadir.
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BOLUM IV - YONETIM KURULU
15- Yonetim Kurulu'nun Yapisi ve Olusumu

ING Bank A.S. Yonetim Kurulu

John T. Mc Carthy Yénetim Kurulu Baskani

A. Canan Ediboglu Yénetim Kurulu Baskan Vekili

Alper ihsan Gokgéz Genel Mdur ve Yénetim Kurulu Uyesi

M. Semra Kuran Yénetim Kurulu Uye ve Denetim Komitesi Baskani
M. Askin Dolastir Yonetim Kurulu ve Denetim Komitesi Uyesi

Karst Jan Wolters Yénetim Kurulu Uyesi

Yénetim Kurulu Bagkani John T. Mc Carthy ve Genel Midr ve dogal Yénetim Kurulu Uyesi olan Alper ihsan Gokgéz disinda

icraci ye bulunmamaktadir.
Banka SPK'nin Seri: Il No: 17.1 “Kurumsal Yonetim ilkeleri Tebligi” kapsaminda tanimlanan kuruluslar arasinda yer
almadigindan, bagimsiz yénetim kurulu tyeligine dair yasal zorunluluklara tabii degildir.

Yénetim Kurulu tyeleri Banka disinda da baska gérevler almakta olup, buna iliskin Bankacilik Kanunu ve BDDK
yoénetmeliklerindeki dizenlemeler cercevesinde hareket edilmektedir. Ayrica her yil olagan genel kurulda hissedarlar
tarafindan alinan kararla, yénetim kurulu tyelerinin Tark Ticaret Kanunu 396. madde kapsaminda sinirlamalari
kaldirlmaktadir.

16- Yonetim Kurulu'nun Faaliyet Esaslari
Banka'nin, Misyon Vizyon ve Dederleri cercevesinde stratejik hedeflerine ulasilmasi icin faaliyet gosterilmesidir.

17- Yonetim Kurulunda Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizligi
Kredi Komitesi, Denetim Komitesi, Risk Komitesi, Kurumsal Yonetim Komitesi ve Ucretlendirme Komitesine iliskin bilgiler
asagidaki gibidir:

Kredi Komitesi:

Kredi Komitesi Uyeleri olan Yénetim Kurulu Uyelerinin isimleri asagidadir.
John T. Mc Carthy, Baskan (Yonetim Kurulu Baskani)

A. Canan Ediboglu, Uye (Yénetim Kurulu Bagkan Vekili)

Alper ihsan Gékgdz, Uye (Genel Madiir ve Yénetim Kurulu Uyesi)

Karst Jan Wolters, Uye (Yonetim Kurulu Uyesi)

Denetim Komitesi:

Denetim Komitesi Uyeleri olan Yénetim Kurulu Uyelerinin isimleri asagidadir.
M. Semra Kuran, Bagkan (Yénetim Kurulu Uyesi)

M. Agkin Dolastir, Uye (Yénetim Kurulu Uyesi)

Risk Komitesi

Risk Komitesi Uyeleri olan Yénetim Kurulu Uyelerinin isimleri asagidadir.
Karst Jan Wolters, Baskan (Yonetim Kurulu Uyesi)

A. Canan Ediboglu, Uye (Yénetim Kurulu Bagkan Vekili)

M. Semra Kuran, Uye (Yonetim Kurulu Uyesi)

M. Askin Dolastir, Uye (Yénetim Kurulu Uyesi)

Kurumsal Yénetim Komitesi: )
Kurumsal Yénetim Komitesi Uyeleri olan Yénetim Kurulu Uyelerinin isimleri asagidadir.

A. Canan Ediboglu, Baskan (Yonetim Kurulu Baskan Vekili)
John T. Mc Carthy, Uye (Yénetim Kurulu Baskant)

Ucretlendirme Komitesi:

Ucretlendirme Komitesi Uyeleri olan Yénetim Kurulu Uyelerinin isimleri asagidadir.
John T. Mc Carthy, Baskan (Yonetim Kurulu Baskani)

A. Canan Ediboglu, Uye (Yénetim Kurulu Bagkan Vekili)
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18- Risk Yonetimi ve i¢ Kontrol Mekanizmasi

18.1. Teftis Kurulu Baskanlig

Teftis Kurulu Baskanligi, Denetim Komitesi'ne bagli olarak faaliyetlerini yiritmekte olup Ust yénetime, Banka ve
istiraklerindeki i¢ kontrol, risk yonetimi, yonetisim ile stireg ve bilgi sistemi uygulamalarinin kalitesi ve etkinligine iliskin
bagimsiz ve tarafsiz bir glivence verme amaci tasimaktadir.

“Bankalarin i Sistemleri ve i¢sel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme Streci Hakkinda Yénetmelik” ile “Bankalarin Bilgi
Sistemleri ve Elektronik Bankacilik Hizmetleri Hakkinda Yénetmelik” cercevesinde, bilgi sistemleri de dahil olmak Uzere, teftis
calismalarn sistematik ve belgelendirmeye dayali risk bazli denetim yaklasimi ile gergeklestirilmektedir. Bu baglamda Teftis
Kurulu Baskanligl, Banka ve konsolidasyona tabi istiraklerinin yénetisim, kontrol ve risk yonetimi streclerinin etkinligini
incelemek, degerlendirmek ve gelismesini saglamak suretiyle Banka ve istiraklerinin stratejik hedeflerine ulagmalarina
destek olmaktadir. Ayni zamanda Banka'ya karsi personel ya da tgtinct kisilerce gergeklestirilen hile, dolandiricilik veya
sahtekarlik faaliyetlerine iliskin inceleme ve sorusturma gérevlerini de ydritmektedir.

Teftis Kurulu Baskanligi faaliyetlerini, Bankanin ilkelerine ve Uluslararasi i¢ Denetgiler Enstitiist tarafindan belirlenen ig
Denetimin Mesleki Uygulamasi igin Uluslararasi Standartlara, i¢ Denetimin Mesleki Uygulamast i¢in Temel Prensiplere, Etik
Kurallara ve diger kuruluslarin belirledigi meslek standartlarina (ulusal mesleki denetim standartlarina) bagli, yetkin bir
kadro yapisi ile gergeklestirmektedir.

18.2. Finansal Risk Yonetimi Baskanlig

Finansal Risk Yonetimi Baskanligi, dizenli yasal ve i¢sel raporlama faaliyetlerinin yani sira Banka'nin guinlik faaliyetleriyle
ilgili is kollariyla is birligi yapmakta ve bagimsiz analizler gergeklestirmektedir. Risklerin tespiti, izlenmesi, 6l¢ilmesi ve
yonetilmesinde yonlendirici rol Ustlenmekte ve bunun sonucunda gerekli dizenlemeleri Yénetim Kurulu, Risk Komitesi, Aktif
Pasif Komitesi, Parametre Belirleme Komitesi, ISEDES Komitesi, Uretken Yapay Zeka (GenAl) Risk Komitesi (Gen-AIRCO) ile
Kredi Riski ve Karsiliklar Komitesi kanaliyla yapmaktadir.

Finansal Risk Yonetimi Baskanlidi, Risk Yénetimi ile ilgili hem yerel hem de uluslararasi mevzuati yakindan takip etmekte
olup ilgili komiteler vasitasiyla banka ici farkindaligin yaratilmasinda 6nemli rol oynamaktadir.

18.2.1. Piyasa Riski Yonetimi Direktorligi

Banka'nin maruz kalabilecedi piyasa ve likidite risklerinin izlenmesi, él¢ilmesi ve yonetilmesi igin gereken tim
degerlendirmeler yapilmaktadir. Bilangonun risk profili ve bu dogrultuda belirlenen triin ydénergesi piyasa riski ¢atis
altinda asagida belirtilen hususlar cercevesinde yonetilmektedir. Piyasa riskinin gerek Basel diizenlemeleri gerekse diger
uluslararasi standartlara uyumu kapsaminda bankacilik hesaplari (banking book) ve alim satim hesaplarinin (trading book)
ayristirilmis olmasinin yani sira Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen risk istahi ve ¢esitli limitler vasitasiyla bu hesaplardan
kaynaklanan risklerin él¢ilmesi ve izlenmesi yéntemleri de ayristiriimistir

Bu baglamda, likidite risklerine iligkin ILYDS (i¢sel Likidite Yeterliligi Degerlendirme Streci) standartlari benimsenmis
Fiyatlamasi Banka'da uygulanmaktadir. Normal ve stresli kosullara iliskin olarak belirlenmis likidite riski limitlerine
ilaveten bankacilik hesaplarinda faiz orani riski ¢atisi altinda faiz orani soklarina karsi limitler, kur riski ¢atisi altinda ise
pozisyon limitleri tahsis edilmistir. Buna karsilik alim satim hesaplarinda ise kur ve faiz riski kapsaminda Riske Maruz
Deger (RMD) limitleriyle birlikte duyarlilik bazli limitler ile pozisyon limitleri belirlenmistir. S6z konusu limitler dizenli olarak
takip edilmekte ve 6l¢im sonuglari Ust ydénetim ve Yénetim Kurulu ile paylasilmaktadir. Ayrica, piyasa ve likidite riskleri
kapsaminda, yeni trdn ve hizmetler ile mevcut Urtin ve hizmetlerin gdzden gecirme calismalarinda ilgili degerlendirmeler
gerceklestirilmekte ve yeni Grin/hizmetlerden kaynaklanacak olan riskler detayli bir sekilde analiz edilmektedir. Buna
ilave olarak, Banka'nin risk yonetimi stratejisinin bir parcasi olarak Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmis risk istahi yapisi
degisen ekonomik kosullar ve Banka’'nin hedefleri dogrultusunda duizenli olarak gézden gecirilmekte ve yine Yonetim
Kurulu tarafindan onaylanmaktadir. Diger yandan, piyasa riskine iliskin yasal sermaye gereksinimi ise Standart Yontem
kapsaminda hesaplanmaktadir.

18.2.2. Kredi Riski Kontrol, Risk, Sermaye ve Raporlama Boliimii

Kredi riski, islemin karsi tarafinin, Banka ile yaptigi sézlesmenin gereklerine uymayarak, yakimlalagana kismen

ya da tamamen zamaninda yerine getirememesinden dolayi Banka'nin maruz kalabilecegi zarar olasiligr olarak
tanimlanmaktadir. Kredi riski, risk-getiri yapisini, buna bagli olarak kredi tesisine iliskin faaliyetlerin niteligini ve dizeyini
izlemeuyi, kontrol altinda tutmay ve gerektiginde degistirmeye yonelik olarak belirlenen politikalar, uygulama esaslari
ve limitler vasitasiyla, maruz kalinan risklerin konsolide ve konsolide olmayan bazda tanimlanmasini, dl¢tlmesini,
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raporlamasini, izlemesini, kontrol edilmesini ve risk profilleriyle uyumlu olmasini amaglamaktadir. Banka'nin kredi riskinin
yakindan izlenip riskin 6lctlebilmesine ve faaliyetlerinin saglikli bir sekilde yurutiulmesine yonelik olarak degisen ve
glncellenen ulusal ve uluslararasi standartlar (Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK), Avrupa Merkez Bankasi
(AMB) ve Basel Komitesi Standartlari) ve diizenlemeler takip edilmektedir.

Mevzuata uyumlu olarak gerekli dnlemlerin alinmasi icin gerekli calismalar ve hazirliklar yapilmaktadir. Bankada kullanilan
risk 6lgim modelleri ve ydntemleri duzenli olarak izlenmekte, gézden gecirilmekte, analizler yapilmakta ve raporlar
Uretilmektedir. Banka'da kredi prensiplerinin temellerini risk emniyeti, seyyaliyet ve risk-getiri dengesi olusturmaktadir. Bu
dengenin korunabilmesi amaciyla Banka'da piyasaya sunulacak olan kredi ile ilgili yeni rtin ve hizmetler degerlendirmeye
tabi tutulmakta ve yeni trtin/hizmetlerden kaynaklanacak olan riskler ihtiyatl bir sekilde degerlendirilmektedir.

Hem yerel hem de uluslararasi alanda degisen ve gelisen kredi risk yoénetimi anlayislarinin Banka iginde uyarlanmasi, yeni
altyapilarin kurulmasi ve gelistirilmesi, etkin risk yénetiminin nitel ve nicel calismalarla desteklenmesi ¢alismalart yogun
olarak devam etmektedir. Bu kapsamda Kredi Riski Kontrol Bélimuniin temel sorumluluklari icsel Derecelendirmeye Dayali
(IDD), TFRS 9 ve Makroekonomik Etki ve Beklenen Kredi Zarari (BKZ/ECL) modellerinin gelistirilmesi ve performanslarinin
izlenmesi ile TFRS 9 Beklenen Kredi Zarar (BKZ/ECL) hesaplamalarinin yurdtalmesidir.

Bolim, Banka igerisinde ISEDES surecinin koordinasyonunu saglamakta, iISEDES raporunun hazirlanmasi ile ilgili
calismalar yuratmektedir. Ayrica Banka’nin maruz kaldigi risklere yonelik duyarlilik analizleri, kurum seviyesi stres testleri
gerceklestirilmekte ve risklerle orantili diizeyde sermaye bulundurulmasina yénelik ¢alismalar yarattlmektedir. Bslam,
Banka Risk istahi Yapisi, tlke ve yogunlasma risklerine iliskin politikalari ysnetmektedir.

Banka'ya 6zgdi risk tdrleri ve sermaye ydnetimi arasindaki entegrasyonu saglanmasi amact ile degisen, glincellenen

ulusal ve uluslararasi standartlar (BDDK, AMB ve Basel Komitesi Standartlari vb.) ve diizenlemeler takip edilmektedir.
Surdurdlebilirlik, cevresel, sosyal, yonetisim (ESG) ve iklim riski konularinda yerel ve uluslararasi diizenlemelerdeki gelismeler
takip edilerek Banka'nin bu alanlardaki risk yaklasimina katki saglanmaktadir.

18.2.3. Model Risk Yonetimi Boliimii
Model Risk Yonetimi bolumindn Banka'da gelistirilen ve kullanilan resmi dizenlemeye tabi olan ve resmf diizenlemeye tabi
olmayan kapsami ilgili Validasyon Politikasi ile belirlenen analitik modellerin validasyonundan sorumludur.

Boluminun rol ve sorumluluklarr 6zetle sunlardir:

- Gelistirilen modellerin gavenilir, kullanim amacina, yasal diizenlemeler ve i¢sel politika ve proseddirlere uygun oldugunu
temin edecek bagimsiz bir gdézden gecirme gerceklestirmek,

- Validasyon calismalarinin validasyon déngusine uygun olarak yapildigini temin etmek.

- Modelin kisitlarinin ve potansiyel eksikliklerinin daha iyi anlasilmasini saglamak.

- Validasyon sirecinde ihtiyag duyulan politika ve uygulama esaslarini hazirlamak ve giincellemek.
- Bankanin yeni Urln ve hizmetlerinin bir model olup olmadiklarini degerlendirmek (PARP).

- Model bulgularinin takibi.

- Model risk istahinin belirlenmesi.

- GenAl uygulama ornekleri risk degerlendirmesi.

18.3. Uyum Risk Yénetimi ve i¢ Kontrol Genel Miidiir Yardimciligi

Uyum Risk Yénetimi ve i¢ Kontrol Genel Madur Yardimciligl, uyum kontrolleri vasitasiyla, bankanin gerceklestirdigi ve
gerceklestirmeyi planladigi tum faaliyetlerin ve yeni islemler ile drdnlerin Bankacilik Kanunu'na (“Kanun”) ve ilgili diger
mevzuata, banka igi politika ve kurallar ile bankacilik teamillerine uyumunun saglanmasindan sorumludur. ig Kontrol,
Bankanin gerceklestirdigi tum faaliyetlerin nitelikleri ve Ust diizey yoéneticilerin gérasleri dikkate alinarak olusturulan kontrol
envanteri dogrultusunda Yénetim Kurulu'na dogrudan raporlayan Risk Komitesi aract ile faaliyetlerini gerceklestirmektedir.

Uyum Risk Yénetimi ve i¢ Kontrol Genel Madur Yardimciligi, Kanun ve ilgili diger mevzuat ile Etik ilkeler, Turuncu ilkeler,
ING Davranis Kurallari ile banka ici politika ve kurallardaki degisiklikler hakkinda, Banka personelinin en kisa strede
bilgilendirilmesini saglamakta, Bankanin 6l¢edi, faaliyetlerinin niteligi ve karmasikligina gére yeterli sayida ve mesleki
uzmanliga sahip personeli ile gérev yapmaktadir.
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18.3.1. ig Kontrol Béliimii . .
I¢ Kontrol; Genel Mudurlik ve Subeler I¢ Kontrol BolUmU ve Stireg I¢ Kontrol Béltimlerinden olusmaktadir.

ic Kontrol Bslum;

- Banka'nin buttn islemlerinin, kanunlar, tizdkler, yonetmelikler ve tim mevzuat hikdmlerine, Yonetim Kurulu karar ve
direktiflerine, Genel Mudurltk talimatlarina uygun ve belirlenmis sinirlamalar iginde yapilip yapitmadigini hazirlanan
calisma kilavuzlarina gore kontrol etmektedir.

- Banka bilangosunun ve resmi raporlarin mevcut yasa, yonetmelik, teblig, sirkiler ve izahnamelere uygunlugunu kontrol
etmektedir.

- Dogmasi muhtemel riskleri 6nceden bildirerek énlem alinmasini saglamaktadir.

- Banka faaliyetlerindeki kontrollerin belirli kurallara baglanmasini ve standardize edilmesini saglamak icin faaliyette
bulunmaktadir.

- Gerektiginde Banka'nin cesitli bélumlerine ilgili faaliyet konulari ve gergeklestirilecek projelerinde risk bazli danismanlik
yapmaktadir.

Temel ilke, i¢ kontrol faaliyetlerinin merkezi olarak biitin tnitelerin faaliyetlerini kapsayacak sekilde subelerde de risk odakli
olarak yerine getirilmesi ve gerceklestirilen faaliyetlerle ilgili risklerin olusmasindan énce, énlenmesine yonelik kontrol
noktalarinin olusturulmasi, bu sayede risklerin azaltilmasi ve yonetilmesidir. Merkezi olarak yapilan kontrol ¢calismalarinin
yani sira Banka'nin tim subelerinde i¢ kontrol uygulanarak islemler kontrol edilmektedir. Sube i¢ kontrol faaliyetlerinin yani
sira, 6nemli nitelikli Genel Madurluk birim ve streclerine yonelik periyodik kontrol faaliyetleri ytritalmektedir.

Merkezde oldugu gibi subelerde de ic kontrol personeli hicbir sekilde icrai faaliyetlerde bulunmamaktadir. i¢ kontrol
faaliyetleri hazirlanan ¢alisma kilavuzlarina gére yuratilmektedir. Calisma kilavuzlan yasal diizenlemeleri, Grtin ve
hizmetlerde yasanan degisiklikleri aninda kontrol faaliyetlerine yansitmak amaciyla gtincel tutulmakta, degisen mevzuat
paralelinde yeni kontrol noktalar eklenirken, gtincelligini yitiren kontrollere son verilmektedir.

18.3.2. Uyum Risk Yonetimi

Uyum Riski en genis tanimi ile ING kurumsal kimliginin maruz kalmasi muhtemel, itibar ve gtiven azaltici her tarld riski
kapsamaktadir. Bu risk, Banka'nin gergeklestirdigi veya gerceklestirmeyi planladigi ttim faaliyetlerin, yeni islemler ve
Urunlerin, calisan davraniglarinin, musteri kimlik tespiti ve musteri kabullerinin, is akislarinin bankacilik mevzuati ve ilgili
diger mevzuata, ING politika ve standartlaring, ING Etik ilkelerine ve Turuncu ilkelerine, bankacilik sektériinin kurumsal
yonetim ilkeleri ile sug gelirlerinin aklanmasinin ve terérin finansmaninin énlenmesi ilkelerine ve diizenlemelerine uyumda
yasanabilecek eksiklikler ya da bu sekilde algilanabilecek durumlar sebebiyle maruz kalinabilecek yasal veya diizenleyici
yaptirim riski, finansal riski ya da itibar riskini ifade etmektedir.

ING'nin itibarini koruyabilmesi ve uyum risklerini etkin bir sekilde yénetilebilmesi igin tim calisanlarin, bu diizenleme ve
ilkelere bagli ve uyumlu ¢calismasi gerekmektedir.

Risk Komitesi’'ne raporlayan Uyum Risk Yénetimi, ING Uyum Risk Yonetimi Cercevesinde uyum riski ile ilgili tim alanlarda
ING calisanlarina danismanlik yapar, stirddrulebilirlik kapsamindaki is streglerinde uyum riskleri yontinden destek
verilmesini saglar, izleme faaliyetleri gerceklestirir, egitimler dtizenler ve uyum risklerine iliskin farkindaligin arttirilmasina
yonelik faaliyetlerde bulunur. Tum bunlari risk-bazli yaklasimla izleyerek ve donemsel olarak raporlayarak, ING'nin ve
istiraklerinin uyum risklerini etkin bicimde yénetmelerine destek olur.

MASAK Uyum Programina iliskin Yonetmelik uyarinca ING Bank A.S. ve kayitli ofisleri Ttrkiye’de bulunan bagli ortakliklari ING
Turkiye Finansal Grubu'nu olusturmaktadir. ING Turkiye Finansal Grubu asagidaki sirketlerden olusmaktadir:

- ING Bank A.S. (Ana finansal kurulus)
- ING Yatinm Menkul Degerler A.S.
- ING Finansal Kiralama A.S.

Uyum Risk Yénetimi ve i¢ Kontrol Genel Midur Yardimciligi ¢atisi altinda faaliyetlerini yuriten Finansal Suglarla Micadele
Direktorlugu, Yonetim Kurulu'nun gézetiminde bankamizin sug gelirlerinin aklanmasi ve terérizmin finansmani ile micadele
kapsamindaki ulusal ve uluslararasi dizenlemelere uyumunu saglamak amaciyla risk temelli bir yaklasimla ¢calismalarini
strdirmektedir. Bu kapsamda, 5549 sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun, 6415 sayili Terérizmin
Finansmaninin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve 7262 sayili Kitle imha Silahlarinin Yayilmasinin Finansmaninin Onlenmesine
iliskin Kanun ve s6z konusu kanunlara bagli diger dizenlemeler ile getirilen yukamlaliklerin eksiksiz uygulanmasi
saglanmaktadir. Ayrica, yerel otoritelere ek olarak Birlesmis Milletler Guvenlik Konseyi yaptirimlari, Hollanda, Birlesik Krallik,
OFAC ve AB yaptirnm dizenlemeleri gibi uluslararasi yaptirim dizenlemelerine uyum saglamak icin gerekli politika ve
prosedurleri uyqgular.
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18.4. Finansal Olmayan Risk Yonetimi Direktorliigi

Haziran 2006 tarihli Basel-Il calisma raporunda belirlenmis yedi adet operasyonel risk kategorisi, ING tarafindan
zenginlestirilerek, “finansal olmayan riskler” olarak anilan on risk kategorisinde degerlendirilmektedir: Uyum Riskleri, Kontrol
Riskleri, Yetkisiz Faaliyet Riskleri, Stire¢ Riskleri, istihdam Uygulama Riskleri, Kisisel ve Fiziksel Guvenlik Riskleri, is Surekliligi
Riskleri, i ve Dis Dolandiricilik Riskleri ve Bilgi Teknolojileri Riskleri.

Finansal Olmayan Risk Yénetimi Direktorlugunin gérevi ING istirakleri de dahil olmak tizere ING is kollari ve diger
fonksiyonlarina, Uyum Risk kategorisi disindaki dokuz risk kategorisi icin ilgili risklerin yénetimine destek olmak, ING
Politika ve Standartlarinin uygulamalari konusunda danismanlik yapmak, bilgi akisi icin gerekli raporlamalar yapmak,
ilgili kurumsal yénetim toplantilarinin koordinasyonunu gergeklestirmek ve Operasyonel Riske konu Ekonomik ve Yasal
Sermayenin hesaplanmasini saglamak ve operasyonel riskin yénetimi ve ilgili konularda egitimler dizenlemektir.

Ayrica,

- Finansal olmayan risk yoénetimi ile ilgili politika ve prosedrlerin olusturulmasi ve degisen kosullara gére yenilenmesi
hususlarinda Risk Komitesi'ne ve ING Ust Yénetimi'ne dneriler sunmak,

- Finansal olmayan risk istahini belirlemek,

- Banka'nin maruz kaldigi operasyonel riski, risk istahi cercevesinde izlemek, risk noktalarini belirlemek ve mimkin olan
surecler icin Banka bazinda standartlastirmak, él¢mek, izlemek ve raporlamak,

- Finansal olmayan riskler ile ilgili limitler belirlemek, izlemek ve limit asimlarini raporlamak,
- Operasyonel risk kayip veri tabanini kullanarak dizenli raporlar Gretmek,

- Bankalarin i Sistemleri Hakkinda Yénetmelik hiikiimleri cercevesinde yeni triin veya hizmetlere iligkin operasyonel riskleri
degerlendirmek, yeni Urin ve hizmet streclerinde gerekli tim risklerin dederlendirmelere déhil edildiginden emin olmak
adina izleme ve dnlem noktasi olarak gérev yapmak,

- Risk degerlendirmelerine katilarak, sorgulama ve danismanlik yapilmasi, alinan iyilestirici aksiyonlarin izlenmesi,

- BDDK Destek Hizmetleri Yénetmeligi ve Bilgi Sistemleri ve Elektronik Bankacilik Hizmetleri Yénetmeligi kapsaminda
alinacak hizmetlere iliskin risk degerlendirmelerine ve beklenmedik durum planlarina iliskin gérts vermek,

- Finansal olmayan risk yénetimine konu olaylari raporlamak ve takip etmek,

- Finansal olmayan risk olaylari ile ilgili analizleri koordine etmek, banka risk istahi tizerinde risk seviyesi doguran olaylarin
tekrarlanmamasi icin gerektiginde birinci savunma hatti tarafindan uygun risk azaltici énlemlerin alinmasini takip etmek,

- SOX ve anahtar kontrol testlerinde gérev almak,

- Anahtar Risk Gostergeleri (ARG) belirleme sireclerinde danismanlik yapilmasi, takip edilmesi, yilik olarak gézden
gecirilmesi ve turuncu/kirmizi sinyal verenlerle ilgili aksiyon alinmasini saglamak,

- Finansal olmayan risklerle ilgili senaryo analizleri gerceklestirmek,
- ING Risk Takip Sistemi iRisk veri giris ve kontrolleri, risk raporlamalari ve sistemdeki veri kalitesini saglamak,
- Finansal Olmayan Risk Komitesi (FORK) sirecleri, koordinasyon ve yoénetimini gerceklestirmek,

- Her ¢eyrek sonunda Finansal Olmayan Riskler Gosterge Tablosu (FORT) hazirlanmasi, Finansal Olmayan Risk Komitesi, Risk
Komitesi ve Yonetim Kurulu'na raporlamak,

- Yilicerisinde yapilacak planli incelemeleri gdsterecek sekilde her yil bir izleme plani olusturulmasinin saglanmasi ve
Finansal Olmayan Risk Komitesi onayindan gegirilmesi,

- Bilgi sistemleri kontrollerinin tasarim ve isletimini degerlendirmek,

- Kontroller sonucunda belirlenen eksikliklerin giderilmesi ve aksiyon alinmasi amaciyla ilgili birimlere ve Gst yénetime
bildirimde bulunmalk,

- Dis servislere iliskin iz kayrtlariyla ilgili Veri Yénetimi Bolamdnan her ay sectigi 6rneklemin yetkisiz ya da amacg dis
sorgulama yapilip yapilmadigina dair inceleme yapmak,

- Bilgi Paylasim Komitesinin tyesi olarak, teknik ve idari tedbirler kapsaminda alinmasi gereken énemlerin ilgili taraflarca
karsilanip karsilanmadiginin degerlendirmek,

- Fiziksel ve Kisisel GUvenlik riskleri kapsaminda ilgili standartlar dogrultusunda yapilan calismalar izlemek ve sorgulamak,

- Paylasilmasi uygun bulunan verinin, bankanin bilgi ve veri gvenligi standartlarina uygun transfer edilmesini saglamak
Uzere ydnlendirmelerde bulunulmasi,

- Banka'daki bilgi varliklarinin belirlenerek is etki analizi ile siniflandirlmasi ve bu varliklarin ilgili bankacilik mevzuati,
ING politikalari ve prosedurleri ile iyi uygulama rehberlerine uyumunun saglanmasi amaciyla detayli risk analizlerinin
gerceklestirilmesi streclerinde danismanlik ve goéris vermek,
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- ING NV. ve istirakleri ile yapilan veri paylasimlarinin Sir Niteligindeki Bilgilerin Paylasilmasi Hakkinda Yénetmelik ve
Bankamiz Sir Niteligindeki Bilgilerin Paylasilmasi Proseduri gergevesinde kontrold,

- Veri Yonetimi riskleri kapsaminda gorus ve danismanlik verilmesi; risk azaltici aksiyonlarin belirlenmesi ve takip edilmesi,

- Yapay Zeka komitesinin Uyesi olunarak Yapay Zeka ¢alismalar kapsaminda teknolojik risklerin degerlendirilmesi, goriis ve
danismanlik verilmesi,

- Bilgi Guvenligi komitesinin Gyesi olarak bankanin Bilgi Teknolojileri ve Guvenligi riskleri kapsaminda gérts ve danismanlik
verilmesi,

- Teknoloji Yonlendirme ve Teknoloji Strateji komitelerinin Gyesi olunarak teknolojik risklerin degerlendirilmesi, gorus ve
danismantlik verilmesi,

- Robot Taleplerinin bilgi riskleri kapsaminda onaycisi olunarak ING'nin robot altyapisiyla ilgili teknolojik risklerin
degerlendirilmesi, goris ve danismanlik verilmesi,

- Dolandiricilik Raporlama Kategorilerinin ve farkli kontrol ¢ergevelerindeki dolandiricilik kontrollerinin sorgulamak,
- Yillk olarak hazirlanan Dolandiricilik ile Micadele Plani’'nin sorgulamak, aksiyonlarin takibini gerceklestirmek.

19- Sirketin Stratejik Hedefleri

Vizyonumuz
Bir yandan musterilerimizin finansal geleceklerini en iyi sekilde ydnetmeleri icin en uygun ¢ézimleri sunarken diger yandan
da tum sosyal paydaslarimiz i¢in uzun soluklu deger yaratmak.

Misyonumuz
Is mukemmelligi anlayisi ve uluslararasi hizmet kalitesiyle musterilerimizin; yiiksek seviyede etik ve manevi degerler ile
calisanlarimizin tercih ettigi banka olmak .

Degerlerimiz
Herkesin gtven veren, hizmette mukemmellik saglayan, akillica davranan, kararli, duyarli, ulasilabilir bankalara ihtiyaci var.
Bu degerlerimizle misterilerimizin guclerine gl¢ katacagiz. Turkiye'yi yepyeni bir bankacilik anlayisiyla tanistiracagiz.

Banka Vizyonu/Misyonu/Dedgerleri belirlenerek, internet sitesinde kamuya agiklanmustir. Yukarida da yer aldigr Gzere bu
kapsamda yoneticiler ve katildiklari gesitli calisma komiteleri araciligiyla tzerinde ¢alisilarak sunulan stratejik hedefler,
Yonetim Kurulu tarafindan degerlendirilmekte ve karara baglanmaktadir. Yillik bitce, yatirm konulari ve tutarlari, subelesme
konusu, cgesitli alanlardaki calisma politikalari vb. alanlarda alinan kararlar bu baglamda sayilabilir. Ayrica belirlenen
hedeflere ulasma/sapma veya degisen sartlara gére giincellenmesi hususlart da 6nceden tespit edilmis araliklarla Yonetim
Kurulu'na sunulmaktadir.

20- Mali Haklar

Banka pay sahiplerinin 26.03.2025 tarihinde gergeklestirdikleri son Olagan Genel Kurul'da; Yénetim Kurulu Uyelerine huzur
hakki 6denmemesi, BDDK'nin Bankalarin Kurumsal Yénetim ilkelerine iliskin Yonetmelik'i 6. ilkesi diizenlemesi dikkate
alinarak, Yonetim Kurulu'nda yapilacak olan gérev dagilimina gére, azami aylik net 600.000.-TL'yi gecmemek kaydiyla
O6denecek Ucretin tespiti konusunda Yonetim Kurulu'nca karar alinmasi uygun bulunmustur.
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MALi DURUM VE RiSK YONETIMINE ILISKIN DEGERLENDIRME

DERECELENDIRME KURULUSLARINCA DERECELENDIRME YAPILIP YAPILMADIGI HAKKINDA BiLGi

ING'nin performansi, uluslararasi derecelendirme kurulusu Fitch Ratings Ltd. tarafindan degerlendirilmektedir. Fitch Ratings
Ltd. 25 Temmuz 2025 tarihi itibariyla, Turkiye'nin mevcut kredi notlarini, uzun vadeli yerli ve yabanci para ihrag icin “BB-"
olarak teyit ederken, 21 Mart 2025 tarihi itibariyla ING Bank A.S.'nin uzun vadeli yerli ve yabanci para kredi notlarini “BB-
“olarak teyit etmistir.

Uluslararasi kredi derecelendirme kurulusu Fitch Ratings Ltd., Banka'nin kredi notlarini 21 Mart 2025 tarihi itibariyla
asagidaki sekilde teyit etmistir:

Uzun Vadeli Yabanci Para Notu BB- (Gorunim: Duragan)
Uzun Vadeli Yerel Para Notu BB- (Gorundm: Duragan)
Kisa Vadeli Yabanci Para Notu B

Kisa Vadeli Yerel Para Notu B

Ana Hissedar Destek Notu bb-

Ulusal Uzun Vadeli Notu AA (tur) (Gorintm: Duragan)
Finansal Kapasite Notu B+
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GENEL KURUL’A SUNULAN OZET YONETIM KURULU RAPORU

ING Bank Anonim Sirketi
Hissedarlar Olagan Genel Kurulu'na

Tarkiye ekonomisi 2025 yilinda siki para politikasi ve makroekonomik dengelenme cabalarinin daha belirgin hissedildigi bir
dénemden gecerken, etkin ve ihtiyatli risk yénetimi anlayisimizi strdUrerek bu alandaki ¢calismalarimizi uluslararasi standar-
tlarla uyumlu olarak gerceklestirmeye devam ettik. Bu kapsamda ING, yil boyunca maliyet tabanini dusuk, katma deger Gre-
tim glcund ise yuksek tutmaya ydnelik is yaklasimini titizlikle uygulamistir. Blylme stratejisini uzun dénemli ve stirdurule-
bilir bir plan temelinde kurgulamis olan ING, 2025 yili faaliyetlerini saglam 6zkaynagi ve giiclu aktif kalitesi ile desteklemistir.

ING, 2025 yilinda piyasalarin Urettigi risk ve firsatlari dengeli bir yaklasimla ele almis, musteri odakli yaklagimi, Griin ve
hizmet yelpazesi, yaygin dagitim agi, saglam 6zkaynagi ve deneyimli calisanlari ile 2025 yilinda da musterilerine kaliteli
hizmet sunmaya devam etmistir. Banka’nin dijitallesme, verimlilik ve stirddrdlebilirlik odakl déndstimd devam etmis; bu
alanlar uzun vadeli rekabet gtictinuiin temel belirleyicileri olmayi strddrmustdr. Birincil fonlama kaynagi olarak, ING’nin 2025
yil sonu konsolide mevduat toplami 181,2 milyar TL seviyelerine ulasmis, konsolide nakdi ve gayri nakdi kredi toplami ise
177,6 milyar TL seviyesinde gerceklesmistir. 2025 yili sonunda Bankamizin konsolide aktif buytkluga 279,6 milyar TL, net
kari 1,8 milyar TL ve toplam 6zkaynaklari 24,2 milyar TL seviyesinde gerceklesmistir.

Banka, ING Grubu bunyesine katildigi giinden beri, ana ortagindan uzun ve kisa vadeli kaynak temin etme imkanina sahip
olmustur. 2025 yil sonu itibariyla konsolide alinan krediler toplami 54,2 milyar TL olup, alinan kredilerin bilanco toplami
icerisindeki pay! ise %19 olarak gerceklesmistir.

ING’nin gercek bankaciliga yonelik ve misteri odakli stratejisi cercevesinde konsolide nakdi net kredi hacmi 146 milyar TL
seviyesinde gerceklesmistir. Yil sonunda konsolide net kredi portféyd konsolide aktif toplaminin %52’sini teskil etmistir.

Tdm bu sonuclar, ING Turkiye’nin zorlu bir faaliyet ortaminda dahi kontrollt biyime, saglam aktif kalitesi ve disiplinli risk
y6netimi yaklasimini sdrdurebildigini ortaya koymaktadir. Kisa vadeli baskilara ragmen, Bankamizin uzun vadeli stratejisi;
dijitallesme, strdurulebilirlik ve musteri odaklilik ekseninde deger yaratmaya devam etmektedir.

Ozetlenen bu gelismelerin neticesinde, 31 Aralik 2025 tarihinde ING Bank A.S.’nin;
- Konsolide aktif bayaklagd 279.578 milyon TL,

- Konsolide 6zkaynaklar 24.158 milyon TL,

- Konsolide sermaye yeterliligi rasyosu %18,7

- Konsolide net donem kéri 1.767 milyon TL olarak gerceklesmistir.

ING Bank A.S.’nin 1 Ocak-31 Aralik 2025 dénemine iliskin faaliyet sonuclarini gosteren konsolide olmayan ve konsolide
finansal tablolari ekte inceleme ve onaylariniza sunulmaktadir.

Saygilarimizla,

John T. Mc Carthy Alper ihsan Gokgoz i
Yonetim Kurulu Bagkant Genel Mudur ve Yonetim Kurulu Uyesi
ING 2025
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31 ARALIK 2025 HESAP DONEMINE AiT

KAMUYA ACIKLANACAK KONSOLIDE OLMAYAN FINANSAL TABLOLAR,
BUNLARA iLiSKIN ACIKLAMA VE DiPNOTLAR iLE
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Shape the future
with confidence

ING Bank A.S. Genel Kurulu'na:
Gorus

ING Bank Anonim Sirketi'nin (“Banka”) 31 Aralik 2025 tarihli konsolide olmayan finansal durum tablosu ile ayni tarihte sona eren
hesap dénemine ait; konsolide olmayan kar veya zarar tablosu ve konsolide olmayan kar veya zarar ve diger kapsaml gelir
tablosu, konsolide olmayan ézkaynak degisim tablosu ve konsolide olmayan nakit akis tablosu ile 6nemli muhasebe politikalarinin
0zeti de ddhil olmak Uzere finansal tablo dipnotlarindan olusan konsolide olmayan finansal tablolarini denetlemis bulunuyoruz.

Gorustmuze gore ilisikteki konsolide olmayan finansal tablolar, Banka’nin 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla konsolide olmayan
finansal durumunu ve ayni tarihte sona eren hesap dénemine ait konsolide olmayan finansal performansini ve konsolide olmayan
nakit akislarini, 1 Kasim 2006 tarihli ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve
Belgelerin Saklanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik” ve Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu tarafindan
bankalarin hesap ve kayit duzenine iliskin yayimlanan diger diizenlemeler ile Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu
(“BDDK") genelge ve aciklamalari ve bunlar ile dizenlenmeyen konularda Tirkiye Finansal Raporlama Standartlari (“TFRS”)
huktmlerini iceren; “BDDK Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati” na uygun olarak tim énemli ydnleriyle gergede uygun bir
bicimde sunmaktadir.

Gorisiin Dayanagi

Yaptigimiz bagimsiz denetim, BDDK tarafindan 2 Nisan 2015 tarihli 29314 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin
Bagimsiz Denetimi Hakkinda Yénetmelik” (BDDK Denetim Yoénetmeligi”) ve Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar
Kurumu (“KGK") tarafindan yayimlanan Tirkiye Denetim Standartlarinin bir parcasi olan Bagimsiz Denetim Standartlarina (“BDS")
uygun olarak ydratdlmustdr. Bu Standartlar kapsamindaki sorumluluklarimiz, raporumuzun “Bagimsiz Denetcinin Finansal
Tablolarin Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumluluklan” bslimiinde ayrintili bir sekilde aciklanmistir. KGK tarafindan yayimlanan
Bagimsiz Denetgiler icin Etik Kurallar (“Etik Kurallar”) ile finansal tablolarin bagimsiz denetimiyle ilgili mevzuatta yer alan etik
huktmlere uygun olarak Banka'dan bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki etige iliskin
diger sorumluluklar da tarafimizca yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin,
goristimuzan olusturulmasi igin yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

Kilit Denetim Konulari

Kilit denetim konulari, mesleki muhakememize gore cari déneme ait konsolide olmayan finansal tablolarin bagimsiz denetiminde
en ¢ok dnem arz eden konulardir. Kilit denetim konulari, bir buttin olarak konsolide olmayan finansal tablolarin bagimsiz denetimi
cercevesinde ve konsolide olmayan finansal tablolara iliskin gérdsimuzun olusturulmasinda ele alinmis olup, bu konular hakkinda
ayri bir gérus bildirmiyoruz.
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Kilit Denetim Konusu

Kilit denetim konusunun denetimde nasil ele alindig:

TFRS 9 “Finansal Araglar” Standardinin finansal tablolara
etkisi ve finansal varliklara iliskin deger diisiikligiiniin
finansal tablolara alinmasi ile ilgili 6nemli agiklamalar

Uclinct bélim dipnot VilI'de agiklandigi tizere Banka, finansal
varliklar icin beklenen kredi zararlarini TFRS 9 “Finansal Araglar
Standardi” kapsaminda hesaplamakta ve finansal tablolara
almaktadir. Tarafimizca TFRS 9 finansal varliklara iliskin deger
dusts karsiliginin kilit denetim konusu olarak degerlendirilme
sebepleri:

- TFRS 9 beklenen kredi zararlari hesaplamasina tabi olan
bilanco ici ve bilanco disi finansal varliklarin finansal tablolar
acgisindan énemli bakiye olusturmasi

- TFRS 9 uygulamalarinin karmasik ve kapsamli olmasi

- TFRS 9 standardi uyarinca, finansal araglarin
siniflandirilmasinin Banka’nin kullandigi is modeline
ve sdzlesmeye bagli nakit akislarinin ézelliklerine gére
yapilmasi ve bu ig modelinin belirlenmesinde ve karmasik
sozlesmelerin nakit akis 6zelliklerinin tespitinde onemli
yargilar kullanilabilmesi

- Beklenen kredi zararlarinin hesaplanmasi icin yonetim
tarafindan olusturulan politikalarin mevzuat ve diger
uygulamalara gerekliliklerinin uygunluguna iliskin riskler
tasimasi

- TFRS 9 sureglerindeki kontrol ortaminin karmasik ve yogun
olmasi

- Beklenen kredi zararlarinda kullanilan tahmin ve
varsayimlarin yeni, Snemli ve karmasik olmasi ve

- TFRS 9'un kapsamli ve karmasik agiklama gereklilikleridir.

Mevcut denetim prosedurlerimizin yani sira denetim
prosedurlerimiz:

Uygulanan muhasebe politikalarinin TFRS 9'a, Banka'nin
gecmis performansina, yerel ve global uygulamalara
uygunlugunun degerlendirilmesi

Beklenen kredi zararlarinin hesaplanabilmesi igin
olusturulan veya duzenlenen sirecler, sistemler ve
kontrollerin Bilgi Sistemleri ve Stre¢ Denetimi uzmanlari
tarafindan incelenmesi ve test edilmesi

Finansal varliklarin sadece anapara ve anapara bakiyesine
iliskin faiz 6demelerini iceren sdzlesmeye bagli nakit
akislarina yol acan sézlesmelerin belirlenmesinde kullanilan
kriterlerin 6rneklem yoluyla test edilmesi ve Banka is
modeline uygunlugunun incelenmesi

Beklenen kredi zararlarinin hesaplanmasi sirecinde
belirlenen kredi riskindeki 6nemli artis, temerrit tanimi,
yeniden yapilandirma tanimi, temerrit olasiligi, temerrat
halinde kayip, temerrit tutari ve makro-ekonomik
degiskenler ile ilgili temel ve 6nemli tahminlerin ve
varsayimlarin finansal risk yénetimi uzmanlar tarafindan
Banka'nin ge¢mis performansina, mevzuata ve gelecek
ile ilgili tahmin yapilan diger streclerine uygunlugunun
degerlendirilmesi ile 6rneklem yoluyla segilen kredi
dosyalarinin incelenmesi

Beklenen kredi zararlarinin hesaplanmasi sirecinde
kullanilan bilgi setlerinin dogrulugu ve tamliginin
degerlendirilmesi

Beklenen kredi zararlari hesaplamasinin matematiksel
dogrulamasinin érneklem yoluyla detayli test edilmesi
Uzman goérusine dayanan minferit degerlendirme yapilan
finansal varliklar icin kullanilan varsayim ve tahminlerin
degerlendirilmesini

Model sureci sonrasinda yapilan veya yapilmasi gereken
guncellenmelerin gerekliliginin ve dogrulugunun
degerlendirilmesini

TFRS 9 ile ilgili agiklamalarin denetlenmesini icermektedir.

Yénetimin ve Ust Yonetimden Sorumlu Olanlarin Konsolide Olmayan Finansal Tablolara iliskin Sorumluluklar

Banka yonetimi; konsolide olmayan finansal tablolarin BDDK Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati'na uygun olarak
hazirlanmasindan, gercege uygun bir bicimde sunumundan ve hata veya hile kaynakli 6nemli yanlislik igermeyecek sekilde

hazirlanmasi igin gerekli gérdigu i¢ kontrolden sorumludur.

Konsolide olmayan finansal tablolar hazirlarken yénetim; Banka’nin surekliligini devam ettirme kabiliyetinin
degerlendirilmesinden, gerektiginde sureklilikle ilgili hususlar aciklamaktan ve Banka'yr tasfiye etme ya da ticari faaliyeti sona
erdirme niyeti ya da mecburiyeti bulunmadigi strece isletmenin surekliligi esasini kullanmaktan sorumludur.

Ust yénetimden sorumlu olanlar, Banka'nin finansal raporlama siirecinin gézetiminden sorumludur.
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Bagimsiz Denetginin Konsolide Olmayan Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumluluklari
Bir bagimsiz denetimde, biz bagimsiz denetgilerin sorumluluklari sunlardir:

Amacimiz, bir batin olarak konsolide olmayan finansal tablolarin hata veya hile kaynakli dnemli yanlislik icerip icermedigine iliskin
makul gtivence elde etmek ve gorisimdiizi iceren bir bagimsiz denetci raporu diizenlemektir. BDDK Denetim Yonetmeligi'ne ve
BDS'lere uygun olarak yurutdlen bir bagimsiz denetim sonucunda verilen makul gtivence; yiksek bir gtivence seviyesidir ancak, var
olan énemli bir yanlishigin her zaman tespit edilecegini garanti etmez. Yanlisliklar hata veya hile kaynakli olabilir. Yanlisliklarin, tek
basina veya toplu olarak, finansal tablo kullanicilarinin bu tablolara istinaden alacaklari ekonomik kararlari etkilemesi makul él¢ide
bekleniyorsa bu yanlisliklar dnemli olarak kabul edilir.

BDDK Denetim Yonetmeligi'ne ve BDS'lere uygun olarak ydratilen bagimsiz denetimin geredi olarak, bagimsiz denetim boyunca
mesleki muhakememizi kullanmakta ve mesleki sipheciligimizi sirdirmekteyiz. Tarafimizca ayrica:

- Konsolide olmayan finansal tablolardaki hata veya hile kaynakli “6nemli yanlislik” riskleri belirlenmekte ve degerlendirilmekte;
bu risklere karsilik veren denetim prosedurleri tasarlanmakta ve uygulanmakta ve gorisimize dayanak teskil edecek yeterli
ve uygun denetim kaniti elde edilmektedir. Hile; muvazaa, sahtekarlik, kasith ihmal, gercege aykir beyan veya i¢ kontrol
ihlali fiillerini icerebildiginden, hile kaynakli dnemli bir yanlisligi tespit edememe riski, hata kaynakli 5nemli bir yanlisligi tespit
edememe riskinden yuksektir.

- Bankanin i¢ kontroldndin etkinligine iliskin bir goérus bildirmek amaciyla degil ama duruma uygun denetim proseddrlerini
tasarlamak amaciyla denetimle ilgili i¢ kontrol degerlendirilmektedir.

- Yonetim tarafindan kullanilan muhasebe politikalarinin uygunlugu ile yapilan muhasebe tahminlerinin ve ilgili aciklamalarin
makul olup olmadigr degerlendirilmektedir.

- Elde edilen denetim kanitlarina dayanarak, Banka'nin strekliligini devam ettirme kabiliyetine iliskin ciddi siphe olusturabilecek
olay veya sartlarla ilgili 6nemli bir belirsizligin mevcut olup olmadigr hakkinda ve yénetimin isletmenin surekliligi esasini
kullanmasinin uygunlugu hakkinda sonuca varilmaktadir. Onemli bir belirsizligin mevcut oldugu sonucuna varmamiz halinde,
raporumuzda, konsolide olmayan finansal tablolardaki ilgili aciklamalara dikkat cekmemiz ya da bu aciklamalarin yetersiz
olmasi durumunda olumlu géris disinda bir gortis vermemiz gerekmektedir. Vardigimiz sonuglar, bagimsiz denetgi raporu
tarihine kadar elde edilen denetim kanitlarina dayanmaktadir. Bununla birlikte, gelecekteki olay veya sartlar Banka'nin
surekliligini sona erdirebilir.

- Konsolide olmayan finansal tablolarin, agiklamalar dahil olmak tzere, genel sunumu, yapisi ve igerigi ile bu tablolarin, temelini
olusturan islem ve olaylari ger¢ege uygun sunumu saglayacak sekilde yansitip yansitmadigi degerlendirilmektedir.

Diger hususlarin yani sira, denetim sirasinda tespit ettigimiz dnemli ig kontrol eksiklikleri dahil olmak tzere, bagimsiz denetimin
planlanan kapsami ve zamanlamasi ile nemli denetim bulgularini tst yonetimden sorumlu olanlara bildirmekteyiz.

Bagimsizliga iliskin etik htukimlere uygunluk sagladigimizi Gst yonetimden sorumlu olanlara bildirmis bulunmaktayiz. Ayrica
bagimsizlik Gzerinde etkisi oldugu dusdnulebilecek tim iliskiler ve diger hususlar ile varsa, ilgili dnlemleri Gst yénetimden sorumlu
olanlara iletmis bulunmaktayiz.

Ust yonetimden sorumlu olanlara bildirilen konular arasindan, cari déneme ait konsolide olmayan finansal tablolarin bagimsiz
denetiminde en ¢ok 6nem arz eden konulari yani kilit denetim konularini belirlemekteyiz. Mevzuatin konunun kamuya
agiklanmasina izin vermedigi durumlarda veya konuyu kamuya agiklamanin doguracagi olumsuz sonuglarin, kamuya aciklamanin
doguracadr kamu yararini asacaginin makul sekilde beklendigi oldukga istisnai durumlarda, ilgili hususun bagimsiz denetgi
raporumuzda bildirilmemesine karar verebiliriz.

Mevzuattan Kaynaklanan Diger Yiikiimliiliikler

1) 6102 sayili Tdrk Ticaret Kanunu’nun (TTK) 402'nci maddesinin dérdincut fikrasi uyarinca Banka'nin 1 Ocak - 31 Aralik 2025
hesap déneminde defter tutma dizeninin, finansal tablolarin, kanun ile Banka esas sézlesmesinin finansal raporlamaya iliskin
huktdmlerine uygun olmadigina dair dnemli bir hususa rastlanmamistir.

2) TTK'nin 402'nci maddesinin dérdtncu fikrasi uyarinca Yonetim Kurulu tarafimiza denetim kapsaminda istenen aciklamalari
yapmis ve talep edilen belgeleri vermistir.

Bu bagimsiz denetimi yurutip sonuglandiran sorumlu denetci Fatma Ebru Yucel'dir.

Sorumlu Denetgi

6 Subat 2026
Istanbul, Tirkiye
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Banka’'nin Yonetim Merkezi'nin Adresi : Resitpasa Mahallesi Eski Biiyiikdere Caddesi No: 8 34467 Sariyer / istanbul
Banka'nin Telefon ve Faks Numaralari : (212) 3351000
(212) 286 61 00
Banka'nin internet Sayfasi Adresi : www.ing.com.tr
irtibat icin Elektronik Posta Adresi . disyazisma@ing.com.tr

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan dizenlenen “Bankalarca Kamuya Agiklanacak Finansal Tablolar ile

Bunlara iligkin Aciklama ve Dipnotlar Hakkinda Teblig

e gore hazirlanan yil sonu konsolide olmayan finansal rapor asagida

yer alan bélimlerden olusmaktadir.

Banka hakkinda genel bilgiler

Banka'nin konsolide olmayan finansal tablolar

ilgili dsnemde uygulanan muhasebe politikalarina iliskin aciklamalar
Banka’'nin mali biinyesine ve risk yénetimine iliskin bilgiler

Konsolide olmayan finansal tablolara iliskin agiklama ve dipnotlar
Diger aciklamalar

Bagimsiz denetim raporu

Bu raporda yer alan konsolide olmayan finansal tablolar ile bunlara iliskin agiklama ve dipnotlar Bankalarin Muhasebe
Uygulamalarina ve Belgelerin Saklanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik, Tirkiye Muhasebe Standartlari,
Turkiye Finansal Raporlama Standartlari, bunlarailiskin ek ve yorumlar ile Bankamiz kayitlarina uygun olarak, aksi
belirtilmedigi mtddetce Bin Tiirk Lirasi cinsinden hazirlanmis olup, bagimsiz denetime tabi tutulmus ve ilisikte sunulmustur.

John T. Mc CARTHY Alper ihsan GOKGOZ M. Gékge CAKIT Nurgul BILGICER FiLIS
Yonetim Kurulu Basgkani Genel Muadur Finansal Raporlama ve Finansal, Risk ve Gozetim
Vergi Direktord Raporlamasi Bolim Madart
M. Semra KURAN M. Askin DOLASTIR
Denetim Komitesi Bagkani Denetim Komitesi Uyesi

Bu finansal rapor ile ilgili olarak sorularin iletilebilecedi yetkili personele iliskin bilgiler:

Ad-Soyad/Unvan : Nurgul BILGICER FILIS / Mudur
Tel No : (212) 403 72 66
Faks No : (212) 286 6100
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Birinci bolim
Genel bilgiler
I. Banka'nin kurulus tarihi, baslangig statiisi, anilan statiide meydana gelen degisiklikleri ihtiva eden tarihgesi

ING Bank A.S.'nin (“Banka”) temelleri 1984 yilinda “The First National Bank of Boston istanbul Subesi’nin kurulmasi ile atilmig
olup, devam eden surecte, asadida belirtilen birlesme ve devirler ile birlikte bugtinkd yapisi olusmustur. Banka’nin kurulusu
ve tarihsel gelismeler asagida anlatilmaktadir:

1984 yilinda “The First National Bank of Boston istanbul Subesi” kurulmustur. 1990 yilinda ise mevduat kabul etmek ve
bankacilik islemleri yapmak Gzere “The First National Bank of Boston A.S.” kurulmus olup, Banka’'nin “Ana Sézlesme”si

31 Ekim 1990 tarihinde tescil edilmis ve 5 Kasim 1990 tarihinde Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi'nde yayimlanmistir. Banka'nin
kurulmasi ve mevduat kabul iznini almasini miteakip “The First National Bank of Boston istanbul Subesi’nin bilancosunda
yer alan aktif ve pasif degerler Banka'ya devredilmistir.

Ordu Yardimlasma Kurumu (“OYAK”) dahil olmak Gzere 4 ortakli bir Turk Bankasi olarak faaliyetini stirdtren Banka’nin unvani
1991'de “Turk Boston Bank A.S." olarak dedismis ve 1993 yilinda OYAK diger buttn hisseleri alarak Banka'nin tek sahibi
olmustur. 10 Mayis 1996 tarihinde “Turk Boston Bank A.S."nin unvani degistirilerek “Oyak Bank A.$." olmustur.

Ote yandan, 22 Aralik 1999 tarihinde Bakanlar Kurulu Karar uyarinca Stimerbank A.S.'nin temettd harig ortaklik haklari ile
yonetimi ve denetimi Bankacilik Kanunu’nun 14. Maddesi'nin 3. ve 4. fikralari uyarinca Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu'na
(“TMSF") devredilmistir. 2001 yili igerisinde TMSF, yine malkiyeti TMSF'ye intikal etmis bulunan Egebank A.S., Turkiye
Tuttnculer Bankasi Yasarbank A.S., Yurt Ticaret ve Kredi Bankasi A.S., Bank Kapital T.A.S. ve Ulusal Bank T.A.S.'nin tim aktif ve
pasiflerinin Simerbank A.S.'ye devir yoluyla birlestirilmesine karar vermistir.

9 Agustos 2001 tarihinde TMSF ile OYAK arasinda imzalanan hisse satis sézlesmesine gore, tim hisseleri TMSF'ye intikal
eden Simerbank A.S.'nin sermayesini teskil eden hisselerin tamami TMSF tarafindan OYAK'a devredilmistir. 11 Ocak 2002
tarihi itibariyla Stmerbank A.S.'nin tim hesaplari kapatilarak Banka ile birlesmesine ve faaliyetlerini Banka biinyesinde
surddrmesine karar verilmistir. Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu'nun (“BDDK") onayi sonrasinda séz konusu
devir yoluyla birlesme 11 Ocak 2002 tarihi itibariyla gerceklesmistir.

Rekabet Kurulu'nun 6 Eyldl 2007 tarih ve 07-69/856-324 sayili karari ve Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu'nun
12 Aralik 2007 tarih ve 2416 sayili karar ile verilen izinler ¢ercevesinde; Yonetim Kurulu'nun 24 Aralik 2007 tarih ve

55/1 sayili karari ile Banka’nin OYAK uhdesinde bulunan ve 1,074,098 TL tutarindaki toplam sermayesine tekabil eden
1,074,098,150 adet hissesinin 24 Aralik 2007 tarihi itibariyla ING Bank NV.'ye devri uygun gérulerek pay devri ayni

tarih itibariyla Banka ortaklar pay defterine kaydedilmistir. Banka’nin “Oyak Bank A.S.” olan unvani 7 Temmuz 2008
tarihinden itibaren gecerli olmak tzere “ING Bank A.S." olarak degistirilmistir. Banka'nin “Ana Sézlesme”si, 26 Haziran 2014
tarihinde gerceklestirilen Olagandistt Genel Kurul Toplantisi ile 6102 sayili Tdrk Ticaret Kanunu’na goére tadil edilmis olup,

9 Temmuz 2014 tarih ve 8608 sayili Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi'nde ilan edilmistir.
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Il. Banka'nin sermaye yapisi, yonetim ve denetimini dogrudan veya dolayli olarak tek basina veya birlikte elinde
bulunduran ortaklari, varsa bu hususlarda yil icindeki degisiklikler ile dahil oldugu gruba iliskin agiklama

31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihleri itibariyla hissedarlar ve sermaye yapisi asagida belirtilmistir:

Cari dénem Onceki dénem
Pay tutarlar Pay oranlari Pay tutarlar Pay oranlar
Tam TL % Tam TL %
ING Bank N.V. 3,486,267,793 100.00  3,486,267,793 100.00
Diger hissedarlar toplami 4 - 4 -
Toplam 3,486,267,797 100.00 3,486,267,797 100.00

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla Banka'nin édenmis sermayesi birim pay nominal degeri 1 TL (Tam TL) olan 3,486,267,797
adet hisseden olusmaktadir.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla Banka'nin édenmis sermaye tutari 3,486,268 TL olup, ING Bank NV. sermayede tam kontrol
sahibidir.

Diger hissedarlar toplami, Yonetim Kurulu Baskani John T. Mc Carthy, Yénetim Kurulu Baskan Vekili A. Canan Ediboglu,
Yénetim Kurulu Uyeleri M. Semra Kuran ve Karst Jan Wolters'in sahip oldugu 1'er paya karsilik nominal 1 TL (Tam TL) hisse
tutari toplamini ifade etmektedir.

Ddnyanin lider finansal hizmet kuruluslart arasinda yer alan ING Grubu, bireysel, kurumsal/ticari bankacilik, yatirm
bankaciligi ve portfoy yonetimi alanlarinda faaliyet géstermektedir. Hollanda merkezli olan ING, 1991 yilinda 150 yillik bir
geg¢mise sahip NMB Postbank ile lider sigorta sirketi Nationale Nederlanden'in birlesmesi sonucunda dogmustur. Birlesme
oncesinde de uluslararasi piyasalarda hizmet veren her iki sirket, bu birlesme ile diinyanin 6nde gelen finansal hizmet
saglayicilarindan biri konumuna gelmistir.

ING 2025
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ING Bank A.S.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla
konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Ill. Banka’nin, yonetim kurulu baskan ve liyeleri, denetim komitesi tiyeleri ile genel miidiir ve yardimcilarinin varsa
Banka'da sahip olduklar paylara ve sorumluluk alanlarina iliskin agiklamalar

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla Banka'nin yénetim kurulu baskan ve tyeleri, denetim komitesi Gyeleri ile genel mudur ve
yardimcilar asagida belirtilmistir:

Adi ve Soyadi

Unvani

Sorumluluk Alani

John T. Mc Carthy
A. Canan Ediboglu
M. Semra Kuran
M. Askin Dolastir
Karst Jan Wolters
Alper ihsan Gokgoz
Aysegul Akay
Cankut Oztirk
Gigdem Carino
Hale Okmen Atakli
Hasniye Ulu

ipek Erhan

Kamil Stefanski
Nermin Glney
Okan Korkmaz
Ozge Gursoy
Sedef Kilavuz Balci
Tugce Bora Kilig
Umut Pasin

Yonetim Kurulu Baskani
Yonetim Kurulu Baskan Vekili

Yénetim Kurulu Uyesi ve Denetim Komitesi Baskani
Yénetim Kurulu Uyesi ve Denetim Komitesi Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Mudr
Genel Maddr Yardimcisi
Teftis Kurulu Baskani
Genel Muddr Yardimcisi
Genel Muddr Yardimcisi
Genel Maddr Yardimcisi
Genel Madur Yardimcisi
Genel Muddr Yardimcisi
Genel Maddr Yardimcisi
Genel Maddr Yardimcisi
Genel Madur Yardimcisi
Genel Maddr Yardimcisi
Genel Maddr Yardimcisi
Genel Maddr Yardimcisi

Kanunen belirlenen
Kanunen belirlenen
Kanunen belirlenen
Kanunen belirlenen
Kanunen belirlenen
Kanunen belirlenen
Kurumsal Bankacilik
Teftis Kurulu Baskanlig
Teknoloji

insan Kaynaklari

Tazel Bankacilik
Kurumsal Musteriler
Finansal Piyasalar
Krediler

Finansal Risk Yonetimi
Uyum Risk Yénetimi ve ¢ Kontrol
Hukuk

Bireysel Bankacilik
Bireysel ve Tuzel Krediler

Genel Mdur ve Genel Mudr Yardimcilar’nin Banka'da sahip olduklari pay bulunmamaktadir.

Hazine Genel Mudur Yardimaisi olarak gérev yapan ilker Kayseri, 1 Ocak 2025 tarihinden itibaren gecerli olmak tzere ING
Belcika Grup Hazine Baskani olarak atanmustir.

Cigdem Carino, 17 Nisan 2025 torihinden itiborep gecerli olmak Gzere, 8 Nisan 2025 tarih, 31 sayili Yonetim Kurulu karari ile
Teknoloji Genel Mdur Yardimcisi ve Icra Kurulu Uyesi olarak atanmustir.

Banka'da Tiizel Bankacilik Genel Muddr Yardimaisi olarak gérev yapmakta olan Ocal Agar, 1 Temmuz 2025 tarihinden
itibaren gecerli olmak tzere gérevinden ayrilmis olup, yerine 26 Haziran 2025 tarih, 48-2 sayili Yonetim Kurulu karari ile

Hasniye Ulu atanmustir.

Banka’da Mali Kontrol ve Hazine Genel Midur Yardimaisi olarak gérev yapmakta olan K. Atil Ozus, 14 Kasim 2025 tarihi

itibariyla gérevinden ayrilmistir.

IV. Banka'da nitelikli pay sahibi olan kisi ve kuruluslara iligkin aciklamalar

ING Bank NV, 3,486,267,793 adet hisse ve %100 6denmis pay orani ile Banka ydnetiminde tam kontrole sahiptir.
V. Banka’'nin hizmet tiirii ve faaliyet alanlarini iceren 6zet bilgi

Banka’'nin baslica amaci ve istigal konusu halen yururlidkte olan Bankacilik Kanunu ve ileride yurdrlige girecek kanun ve
kanun hukmdnde kararnameler ile bunlara iliskin yasal mevzuatin éngérdigl veya éngdrecedi sinirlar icinde, her turld
bankacilik islemlerinin yapilmasi, mevduat kabul edilmesi ve bankalarin ehliyet sahalarina giren hukuki muamele, fiil ve
islerin ifasidir. Banka s6z konusu hizmet ve faaliyetlerini yurt iginde bulunan 54 adet subesi vasitasi ile gerceklestirmektedir.
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar
(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

VI. Bankalarin Konsolide Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine iliskin Tebli§ ile Tiirkiye Muhasebe Standartlari geregi
yapilan konsolidasyon islemleri arasindaki farkliliklar ile tam konsolidasyona veya oransal konsolidasyona tabi tutulan,
6zkaynaklardan indirilen ya da bu ti¢ yonteme dahil olmayan kuruluslar hakkinda kisa agiklama

Bankalarin “Konsolide Finansal Tablolarinin Dizenlenmesine iliskin Teblig” ile Turkiye Muhasebe Standartlari geregi yapilan
konsolidasyon islemleri arasinda Banka icin mali olmayan bagli ortaklik kapsami disinda bir farklilik bulunmamaktadir.

Banka’'nin %100 oraninda sahip oldugu mali olmayan bagli ortaklik olan ING Teknoloji A.S."nin kurulusu 7 Mart 2023
tarihinde Ticaret Sicil Gazetesi'nde tescil edilmistir. Banka, ING Teknoloji A.S.'yi mali kurulus olmadigindan finansal
tablolarinda konsolide edilmeyen mali olmayan ortakliklar satirinda géstermis olup, s6z konusu firma Bankalarin Konsolide
Finansal Tablolarin Dizenlenmesine iliskin Teblig kapsaminda konsolide finansal tablolarda konsolide edilmemistir.

VII. Banka ile bagli ortakliklar arasinda 6zkaynaklarin derhal transfer edilmesinin veya borglarin geri denmesinin
oniinde mevcut veya muhtemel, fiili veya hukuki engeller

Bulunmamaktadir.
ikinci bdliim
Konsolide olmayan finansal tablolar

. Konsolide olmayan bilanco (finansal durum tablosu)

Il. Konsolide olmayan nazim hesaplar tablosu

lll. Konsolide olmayan kér veya zarar tablosu

IV. Konsolide olmayan kér veya zarar ve diger kapsamli gelir tablosu
V. Konsolide olmayan 6zkaynaklar degisim tablosu

VI. Konsolide olmayan nakit akis tablosu

VII. Kar dagritim tablosu

ING 2025
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan hilanco (finansal durum tablosu)

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz denetimden gec¢mis

Bagimsiz denetimden gegmis

Dipnot Cari donem Onceki dénem
(besinci (31/12/2025) (31/12/2024)

Varliklar boliim) TP YP Toplam TP YP Toplam
1. Finansal varliklar (net) 73,429,268 30,111,853 103,541,121 48,025,309 23,038,904 71,064,213
1.1 Nakit ve nakit benzerleri 58,228,126 26,694,047 84,922,173 40,508,930 20,841,554 61,350,484
1.1.1 Nakit degerler ve merkez bankasi (1-1) 27,530,353 24,446,670 51,977,023 20,238,942 19,105,183 39,344,125
1.1.2 Bankalar (1-3) 685,649 2,250,281 2,935,930 7,692 1,738,729 1,746,421
1.1.3  Para piyasalarindan alacaklar 30,031,650 - 30,031,650 20,273,676 - 20,273,676
1.1.4 Beklenen zarar karsiliklari (-) (I-5) (19,526) (2,904) (22,430) (11,380) (2,358) (13,738)
1.2  Gergege uygun deger farki kar zarara

yansitilan finansal varliklar (1-2) 294,400 1,574,605 1,869,005 890,669 897,002 1,787,671
1.2.1 Devlet borclanma senetleri 293,806 1,574,605 1,868,411 890,095 897,002 1,787,097
1.2.2  Sermayede pay temsil eden menkul degerler 594 - 594 574 - 574
1.2.3  Diger finansal varliklar - - - - - -
1.3 Gergege uygun deger farki diger kapsamli

gelire yansitilan finansal varliklar (1-4) 13,703,617 3,915 13,707,532 5,337,778 2,842 5,340,620
1.3.1 Devlet bor¢clanma senetleri 13,570,885 - 13,570,885 5,226,106 - 5,226,106
1.3.2 Sermayede payi temsil eden menkul degerler 132,732 3,915 136,647 111,672 2,842 114,514
1.3.3  Diger finansal varliklar - - - - - -
1.4  Tiirev finansal varliklar 1,203,125 1,839,286 3,042,411 1,287,932 1,297,506 2,585,438
1.41 Turev finansal varliklarin gercege uygun deger

farki kar zarara yansitilan kismi (1-2) 1,059,654 1,839,286 2,898,940 1,098,008 1,297,506 2,395,514
1.4.2  Turev finansal varliklarin gercege uygun deger

farki diger kapsamli gelire yansitilan kismi (I-11) 143,471 - 143,471 189,924 - 189,924
1. itfa edilmig maliyetiyle élgiilen finansal

varliklar (net) 82,036,830 45,222,629 127,259,459 67,016,834 28,070,038 95,086,872
2.1 Krediler (-5) 70,598,862 45,512,555 116,111,417 55,454,031 28,208,526 83,662,557
2.2 Kiralama iglemlerinden alacaklar (1-10) - - - - - -
2.3 Faktoring alacaklan - - - - - -
2.4 itfa edilmig maliyetiyle élciilen diger finansal

varliklar (I-6) 13,182,365 - 13,182,365 12,681,010 - 12,681,010
2.4.1 Devlet borclanma senetleri 13,182,365 - 13,182,365 12,681,010 - 12,681,010
2.4.2  Diger finansal varliklar - - - - - -
2.5 Beklenen zarar karsiliklan (-) (I-5)  (1,744,397) (289,926) (2,034,323) (1,118,207) (138,488) (1,256,695)
1l Satis amagli elde tutulan ve durdurulan

faaliyetlere iliskin duran varliklar (net) (1-16) - - - 33,368 - 33,368
31 Satig amagli - - - 33,368 - 33,368
3.2 Durdurulan faaliyetlere iligkin - - - - - -
IV. Ortaklik yatirimlar 2,170,981 2,767,052 4,938,033 1,088,212 1,703,299 2,791,511
41  istirakler (net) 1-7) - - - - - -
4.1.1 Ozkaynak yéntemine gére degerlenenler - - - - - -
4.1.2 Konsolide edilmeyenler - - - - - -
42  Bagl ortakliklar (net) (1-8) 2,170,981 2,767,052 4,938,033 1,088,212 1,703,299 2,791,511
4.2.1 Konsolide edilmeyen mali ortakliklar 2,160,981 2,767,052 4,928,033 1,078,212 1,703,299 2,781,511
4.2.2  Konsolide edilmeyen mali olmayan ortakliklar 10,000 - 10,000 10,000 - 10,000
4.3 Birlikte kontrol edilen ortakliklar (is

ortakliklar) (net) (1-9) - - - - - -
4.3.1  Ozkaynak yéntemine gére degerlenenler - - - - - -
4.3.2  Konsolide edilmeyenler - - - - - -
V. Maddi duran varliklar (net) (1-12) 4,862,046 - 4,862,046 3,332,897 - 3,332,897
VL. Maddi olmayan duran varliklar (net) (1-13) 4,181,249 - 4,181,249 2,329,478 - 2,329,478
6.1  Serefiye - - - - - -
6.2  Diger 4,181,249 - 4,181,249 2,329,478 - 2,329,478
VIl.  Yatinm amagl gayrimenkuller (net) (1-14) - - - - - -
VIIl.  Cari vergi varligi (1-15) 24,592 - 24,592 - - -
IX. Ertelenmis vergi varligi (I-15) 1,298,466 - 1,298,466 1,740,980 - 1,740,980
X. Diger aktifler (net) (I-17) 3,671,296 34,129 3,705,425 3,193,849 13,633 3,207,482

Varliklar toElaml 171,674,728 78,135,663 249,810,391 126,760,927 52,825,874 179,586,801

ilisikteki agiklama ve dipnotlar bu konsolide olmayan finansal tablolarin tamamlayicr pargalaridir.
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan hilanco (finansal durum tablosu)

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz denetimden gec¢mis

Bagimsiz denetimden gegmis

Dipnot Cari dsnem Onceki donem
(besinci (31/12/2025) (31/12/2024)

Yiikiimlaliikler béliim) TP YP Toplam TP YP Toplam
1. Mevduat (I-1) 120,232,869 61,840,759 182,073,628 95,337,573 35,764,154 131,101,727
. Alinan krediler 1-3) 22,311 24,589,311 24,611,622 4103 11,313,927 11,318,030
1. Para piyasalarina borglar 113,590 1,256,054 1,369,644 104,225 714,647 818,872
V. ihrac; edilen menkul kiymetler (net) (11-4) - - - - - -
4.1 Bonolar - - - - - -
4.2 Varliga dayali menkul kiymetler - - - - - -
4.3 Tahviller - - - - - -
V. Fonlar - - - - - -
5.1 Mustakrizlerin fonlari - - - - - -
52 Diger - - - - - -
VI. Gercege uygun deder farki kar zarara

yansitilan finansal yikimlilikler - - - - - -
VI Tiirev finansal yiikiimlilikler 541,883 1,294,553 1,836,436 1,823,250 3,039,183 4,862,433
7.1 Turev finansal yukdmlaluklerin gergege

uygun deger farki kar zarara yansitilan kismi (11-2) 541,883 1,294,553 1,836,436 1,814,005 3,039,183 4,853,188
7.2 Turev finansal yukdmlaluklerin gercege

uygun deger farki diger kapsamli gelire

yansitilan kismi (11-7) - - - 9,245 - 9,245
VIIl.  Faktoring yukimliiliikleri - - - - - -
IX. Kiralama islemlerinden yiikiimliiliikler (net) (11-6) 163,443 - 163,443 136,360 - 136,360
X. Karsiliklar (11-8) 806,276 409,959 1,216,235 957,976 461,684 1,419,660
10.1  Yeniden yapilanma karsiligi - - - - - -
10.2 Calisan haklari karsilig 275,336 - 275,336 273,994 - 273,994
103 Sigorta teknik karsiliklar (net) - - - - - -
10.4  Diger karsiliklar 530,940 409,959 940,899 683,982 461,684 1,145,666
XI. Cari vergi borcu (11-9) 1,539,443 - 1,539,443 1,095,840 - 1,095,840
XII. Ertelenmis vergi borcu (11-9) - - - - - -
Xlll.  Satis amacli elde tutulan ve durdurulan

faaliyetlere iliskin duran varlik borglari (net) (11-10) - - - - - -
13.1  Satis amagl - - - - - -
13.2 Durdurulan faaliyetlere iliskin - - - - - -
XIV. Sermaye benzeri bor¢lanma araglari (1-11) - 6,180,786 6,180,786 - 5,128,095 5,128,095
141 Krediler - - - - - -
14.2 Diger bor¢lanma araclari - 6,180,786 6,180,786 - 5,128,095 5,128,095
XV.  Diger yiikiimliiliikler (I-5) 4,487,400 2,173,904 6,661,304 2,942,451 732,125 3,674,576
XVI.  Ozkaynaklar (-12) 24,157,850 - 24,157,850 20,031,208 - 20,031,208
16.1 Odenmis sermaye 3,486,268 - 3,486,268 3,486,268 - 3,486,268
16.2  Sermaye yedekleri - - - - - -
16.2.1 Hisse senedi ihrag primleri - - - - - -
16.2.2 Hisse senedi iptal karlari - - - - - -
16.2.3 Diger sermaye yedekleri - - - - - -
16.3  Kar veya zararda yeniden

siniflandinlmayacak birikmis diger kapsamli

gelirler veya giderler 3,515,105 - 3,515,105 2,201,139 - 2,201,139
16.4  Kar veya zararda yeniden siniflandirilacak

birikmis diger kapsamli gelirler veya giderler 1,706,239 - 1,706,239 741,572 - 741,572
16.5  Kar yedekleri 13,682,856 - 13,682,856 11,367,094 - 11,367,094
16.5.1 Yasal yedekler 697,254 - 697,254 648,464 - 648,464
16.5.2 Statt yedekleri - - - - - -
16.5.3 Olaganustt yedekler 12,985,602 - 12,985,602 10,718,630 - 10,718,630
16.5.4 Diger kar yedekleri - - - - - -
16.6 Kér veya zarar 1,767,382 - 1,767,382 2,235,135 - 2,235,135
16.6.1 Gegmis yillar kar veya zarari - - - - - -
16.6.2 Donem net kar veya zarari 1,767,382 - 1,767,382 2,235,135 - 2,235,135

Yiikiimliliikler toplami 152,065,065 97,745,326 249,810,391 122,432,986 57,153,815 179,586,801

ilisikteki agiklama ve dipnotlar bu konsolide olmayan finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan nazim hesaplar tablosu

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz denetimden ge¢mis

Bagimsiz denetimden gegmis

Dipnot Cari dsnem Onceki donem
(besinci (31/12/2025) (31/12/2024)
Bilango disi hesaplar béliim) TP YP Toplam P YP Toplam
A. Bilango digi yuiktumliiliikler (I1+11+111) 340,958,722 419,150,505 760,109,227 282,655,929 223,686,925 506,342,854
1. Garanti ve kefaletler (In-1) 11,901,488 38,103,028 50,004,516 8,312,897 23,887,534 32,200,431
1.1 Teminat mektuplari 5,496,388 13,677,246 19,173,634 3,919,927 10,115,794 14,035,721
1.1.1 Devlet ihale kanunu kapsamina girenler 2,715 - 2,715 2,865 - 2,865
1.1.2  Disticaret islemleri dolayisiyla verilenler - - - - - -
1.1.3  Diger teminat mektuplari 5,493,673 13,677,246 19,170,919 3,917,062 10,115,794 14,032,856
1.2 Banka kredileri - 62,024 62,024 - 226,116 226,116
1.2.1 ithalat kabul kredileri - 62,024 62,024 - 226,116 226,116
1.2.2  Diger banka kabulleri - - - - - -
1.3 Akreditifler 6,405,100 3,639,454 10,044,554 3,387,970 2,756,804 6,144,774
1.3.1 Belgeli akreditifler 6,405,100 3,639,454 10,044,554 3,387,970 2,756,804 6,144,774
1.3.2  Diger akreditifler - - - - - -
1.4 Garanti verilen prefinansmanlar - - - - - -
1.5 Cirolar - - - - - -
151 T.C. Merkez Bankasi’'na cirolar - - - - - -
1.5.2 Diger cirolar - - - - - -
1.6 Menkul kiy. ih. satin alma garantilerimizden - - - - - -
1.7 Faktoring garantilerinden - - - - - -
1.8 Diger garantilerimizden - 20,718,289 20,718,289 1,005,000 10,783,869 11,788,869
19 Diger kefaletlerimizden - 6,015 6,015 - 4,951 4,951
Il. Taahhiitler (-1) 34,266,324 18,723,839 52,990,163 14,013,415 2,370,772 16,384,187
2.1 Cayilamaz taahhdtler 34,266,324 18,723,839 52,990,163 14,013,415 2,370,772 16,384,187
2.1.1  Vadeli aktif degerler aim satim taahhttleri 6,490,908 18,708,166 25,199,074 478,425 2,358,753 2,837,178
2.12 Vadeli mevduat alim satim taahhutleri - — = = B -
2.1.3  lstir. ve bag. ort. ser. ist. taahhditleri - - - - - -
2.1.4 Kul. gar. kredi tahsis taahhutleri 21,059,430 - 21,059,430 10,656,338 - 10,656,338
2.1.5  Men. kiy. ihr. aracilik taahhttleri - - - - - -
2.1.6  Zorunlu karsilik 6deme taahhtdu - - - - - -
2.1.7 Cekler igin 6deme taahhutleri 265,221 - 265,221 310,617 - 310,617
2.1.8 ihracat taahht. kaynaklanan vergi ve fon
yukaml. 23,780 - 23,780 23,780 - 23,780
2.1.9  Kredikarti harcama limit taahhttleri 6,399,876 - 6,399,876 2,520,362 - 2,520,362
2.1.10  Kredi kartlari ve bankacilik hizmetlerine iliskin
promosyon uyg. taah. 27,109 - 27,109 23,893 - 23,893
2.1.11  Agiga menkul kiymet satis taahhdt. alacaklar - - - - - -
2.1.12  Agiga menkul kiymet satis taahht. borglar - - - - - -
2.1.13  Diger cayllamaz taahhutler - 15,673 15,673 - 12,019 12,019
2.2 Cayilabilir taahhttler - - - - - -
2.2.1  Cayilabilir kredi tahsis taahhttleri - - - - - -
2.2.2  Diger cayllabilir taahhutler - - - - - -
L. Turev finansal araglar (I-2) 294,790,910 362,323,638 657,114,548 260,329,617 197,428,619 457,758,236
31 Riskten korunma amacli tirev finansal araglar 4,890,000 8,592,800 13,482,800 5,350,000 7,072,350 12,422,350
311  Gergede uygun deger riskinden korunma
amagli islemler - 8,592,800 8,592,800 - 7,072,350 7,072,350
3.1.2 Nakit akis riskinden korunma amagli islemler 4,890,000 - 4,890,000 5,350,000 - 5,350,000
3.1.3  Yurt disindaki net yatinm riskinden korunma
amagli islemler - - - - - -
3.2 Alim satim amacli islemler 289,900,910 353,730,838 643,631,748 254,979,617 190,356,269 445,335,886
3.2.1 Vadeli doviz alim-satim islemleri 51,594,464 76,973,704 128,568,168 31,538,387 38,146,281 69,684,668
3.2.1.1 Vadeli doviz alim islemleri 21,117,308 42,326,237 63,443,545 13,865,884 19,944,687 33,810,571
3.2.1.2 Vadeli doviz satim islemleri 30,477,156 34,647,467 65,124,623 17,672,503 18,201,594 35,874,097
3.2.2 Para ve faiz swap islemleri 223,867,152 228,632,534 452,499,686 216,212,556 130,937,786 347,150,342
3.2.2.1 Swap para alim islemleri 1,302,741 75,499,162 76,801,903 2,136,825 36,639,446 38,776,271
3.2.2.2  Swap para satim islemleri 5,736,655 69,822,036 75,558,691 3,307,883 36,252,562 39,560,445
3.2.2.3  Swap faiz alim islemleri 108,413,878 41,655,668 150,069,546 105,383,924 29,022,889 134,406,813
3.2.2.4  Swap faiz satim islemleri 108,413,878 41,655,668 150,069,546 105,383,924 29,022,889 134,406,813
ilisikteki agiklama ve dipnotlar bu konsolide olmayan finansal tablolarin tamamlayicr pargalaridir.
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan nazim hesaplar tablosu

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)
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Bagimsiz denetimden gegmis

Bagimsiz denetimden ge¢mis

Dipnot Cari dénem Onceki dénem
(besinci (31/12/2025) (31/12/2024)

Bilango disi hesaplar béliim) TP YP Toplam TP YP Toplam
3.2.3 Para, faiz ve menkul deger opsiyonlari 14,439,294 48,124,600 62,563,894 7,228,674 21,272,202 28,500,876
3.2.3.1 Para alim opsiyonlari 7,219,647 24,062,300 31,281,947 3,614,337 10,636,101 14,250,438
3.2.3.2  Para satim opsiyonlari 7,219,647 24,062,300 31,281,947 3,614,337 10,636,101 14,250,438
3.2.3.3  Faiz alim opsiyonlari - - - - - -
3.2.3.4  Faiz satim opsiyonlari - - - - - -
3.2.3.5 Menkul degerler alim opsiyonlari - - - - - -
3.2.3.6  Menkul degerler satim opsiyonlari - - - - - -
3.2.4  Futures para islemleri - - - - - -
3.2.4.1 Futures para alim islemleri - - - - - -
3.2.4.2  Futures para satim islemleri - - - - - -
3.25 Futures faiz alim-satim islemleri - - - - - -
3.2.5.1 Futures faiz aim islemleri - - - - - -
3.2.5.2 Futures faiz satim islemleri - - - - - -
3.2.6  Diger - - - - - -
B. Emanet ve rehinli kiymetler (IV+V+VI) 506,023,324 339,151,823 845,175,147 397,353,643 221,781,738 619,135,381
IV. Emanet kiymetler 56,398,291 15,825,451 72,223,742 33,592,128 12,281,455 45,873,583
4.1 Musteri fon ve portféy mevcutlari 52,903,347 - 52,903,347 33,050,302 - 33,050,302
4.2 Emanete alinan menkul degerler 2,834,670 4,382,693 7,217,363 1,909 3,611,580 3,613,489
4.3 Tahsile alinan gekler 528,154 2,162,722 2,690,876 393,746 996,953 1,390,699
bt Tahsile alinan ticari senetler 132,119 9,230,236 9,362,355 146,170 7,588,389 7,734,559
4.5 Tahsile alinan diger kiymetler - - - - - -
4.6 ihracina araci olunan kiymetler - - - - - -
4.7 Diger emanet kiymetler 1 49,800 49,801 1 84,533 84,534
4.8 Emanet kiymet alanlar - - - - - -
V. Rehinli kiymetler 29,339,444 18,023,650 47,363,094 27,472,449 15,301,014 42,773,463
5.1 Menkul kiymetler 132,034 77,288 209,322 132,034 257,957 389,991
52 Teminat senetleri 199,222 1,679,649 1,878,871 204,525 1,342,740 1,547,265
5.3 Emtia 910 - 910 910 - 910
5.4 Varant - - - - - -
55 Gayrimenkul 21,640,032 13,636,606 35,276,638 20,871,574 11,642,004 32,513,578
5.6 Diger rehinli kiymetler 7,367,246 2,630,107 9,997,353 6,263,406 2,058,313 8,321,719
5.7 Rehinli kiymet alanlar - - - - - -
VI Kabul edilen avaller ve kefaletler 420,285,589 305,302,722 725,588,311 336,289,066 194,199,269 530,488,335

Bilanco disi hesaplar toplami (A+B) 846,982,046 758,302,328 1,605,284,374 680,009,572 445,468,663 1,125,478,235

ilisikteki agiklama ve dipnotlar bu konsolide olmayan finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.

ING 2025
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan kar veya zarar tablosu

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz Bagimsiz
denetimden gegmis denetimden gegmis
Dipnot Cari dénem Onceki dénem
(besinci (01/01/2025- (01/01/2024-
Gelir ve gider kalemleri boliim) 31/12/2025) 31/12/2024)
. Faiz gelirleri (IV-1) 52,206,511 39,611,527
1.1 Kredilerden alinan faizler 28,676,313 23,423,161
1.2 Zorunlu karsiliklardan alinan faizler 5,952,105 2,961,883
1.3 Bankalardan alinan faizler 291,492 305,910
1.4 Para piyasasi islemlerinden alinan faizler 7,173,205 6,417,504
1.5 Menkul degerlerden alinan faizler 10,108,062 6,499,747
151  Gergege uygun deger farki kar zarara yansitilanlar 1,211,481 292,974
1.5.2  Gergege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilanlar 3,995,591 1,527,951
1.5.3  itfa edilmis maliyetiile dlculenler 4,900,990 4,678,822
1.6 Finansal kiralama faiz gelirleri - -
1.7 Diger faiz gelirleri 5,334 3,322
I Faiz giderleri (-) (IV-2) (41,921,121) (31,883,086)
2.1 Mevduata verilen faizler (40,375,534) (30,392,584)
2.2 Kullanilan kredilere verilen faizler (820,942) (919,543)
2.3 Para piyasasi islemlerine verilen faizler (126,993) (140,368)
2.4 ihrag edilen menkul kiymetlere verilen faizler (528,406) (121,974)
2.5 Kiralama faiz giderleri (27,964) (34,541)
2.6 Diger faiz giderleri (41,282) (274,076)
1l Net faiz geliri/gideri (I - II) 10,285,390 7,728,441
V. Net iicret ve komisyon gelirleri/giderleri 3,139,396 1,641,313
4.1 Alinan tcret ve komisyonlar 4,007,488 2,347,283
4.1.1  Gayri nakdi kredilerden 653,912 320,094
4.1.2  Diger (IV-12) 3,353,576 2,027,189
4.2 Verilen tcret ve komisyonlar (-) (868,092) (705,970)
4.2.1  Gayrinakdi kredilere - (6)
4.2.2  Diger (IV-12) (868,092) (705,964)
V. Temettii gelirleri (IV-3) 3,092 71,562
VL. Ticari kar/zarar (net) (IV-4) (157,637) 1,192,723
6.1 Sermaye piyasasi islemleri kari/zarari (653,616) (839,888)
6.2 Turev finansal islemlerden kar/zarar 13,626,121 8,504,027
6.3 Kambiyo islemleri kari/zarari (13,130,142) (6,471,416)
Vil Diger faaliyet gelirleri (IV-5) 1,128,164 1,263,357
VIIl.  Faaliyet briit kan (II+IV+V+VI+VII) 14,398,405 11,897,396
IX. Beklenen zarar karsiliklari giderleri (-) (IV-6) (1,407,905) (652,781)
X. Diger karsilik giderleri (-) (326,997) (654,037)
XI. Personel giderleri (-) (4,612,513) (3,420,403)
XII. Diger faaliyet giderleri (IV-7) (6,896,037) (5,316,822)
X Net faaliyet kari/zarari (VII-IX-X-XI-X11) 1,154,953 1,853,353
XIV. Birlesme islemi sonrasinda gelir olarak kaydedilen fazlalik tutan - -
XV. Ozkaynak yéntemi uygulanan ortakliklardan kar/zarar 749,435 624,544
XVI. Net parasal pozisyon kari/zararn - -
XVII.  Surdirilen faaliyetler vergi 6ncesi k/z (XIl1+...+XVI) (IV-8) 1,904,388 2,477,897
XVIIl.  Surdirilen faaliyetler vergi karsilig () (IV-9) (137,006) (242,762)
18.1  Cari vergi karsiligi - (592,416)
18.2 Ertelenmis vergi gider etkisi (+) (160,199) (237,256)
18.3 Ertelenmis vergi gelir etkisi (-) 23,193 586,910
XIX. Surddriilen faaliyetler donem net k/z (XVIIZXVIII) (IV-10) 1,767,382 2,235,135
XX. Durdurulan faaliyetlerden gelirler - -
20.1  Satis amagli elde tutulan duran varlik gelirleri - -
20.2 istirak, bagli ortaklik ve birlikte kontrol edilen ortakliklar (is ort.) satig karlari - -
20.3  Diger durdurulan faaliyet gelirleri - -
XXI. Durdurulan faaliyetlerden giderler (-) - -
21.1  Satis amagli elde tutulan duran varlik giderleri - -
21.2 istirak, bagli ortaklik ve birlikte kontrol edilen ortakliklar (i ort.) satis zararlari - -
21.3  Diger durdurulan faaliyet giderleri - -
XXIl.  Durdurulan faaliyetler vergi 6ncesi k/z (XX-XXI) - -
XXl Durdurulan faaliyetler vergi karsiligi () - -
23.1  Carivergi karsiligi - -
23.2  Ertelenmis vergi gider etkisi (+) - -
23.3 Ertelenmis vergi gelir etkisi (-) - -
XXIV.  Durdurulan faaliyetler dsnem net k/z (XXI12XXI1I) - -
XXV.  Donem net kari/zarar (XIX+XXIV) (IV-11) 1,767,382 2,235,135
Hisse basina kar/zarar 0.5070 0.6411
llisikteki aciklama ve dipnotlar bu konsolide olmayan finansal tablolarin tamamlayici parcalaridir.
ING 2025
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ING Bank A.S.

31 Aralik 2025 tarihinde sona eren hesap donemine ait
konsolide olmayan kar veya zarar ve diger kapsaml gelir tablosu

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

109

Bagimsiz Bagimsiz
denetimden denetimden
gecmis . gecmis
Cari donem Onceki donem
(01/01/2025- (01/01/2024-
Kar veya zarar ve diger kapsamli gelir tablosu 31/12/2025) 31/12/2024)
. Doénem kdri/zaran 1,767,382 2,235,135
1. Diger kapsamli gelirler 2,359,260 2,752,679
2.1 Kar veya zararda yeniden siniflandinlmayacaklar 1,394,593 2,243,208
2.1.1 Maddi duran varliklar yeniden degerleme artislari/azalislari 1,529,567 2,686,864
2.1.2 Maddi olmayan duran varliklar yeniden dederleme artislari/azalislari - -
2.1.3 Tanimlanmis fayda planlari yeniden él¢im kazanclari/kayiplar 28,498 (9,355)
2.1.4 Diger kér veya zarar olarak yeniden siniflandinlmayacak diger kapsamli
gelir unsurlari 25,905 80,570
2.1.5 Kar veya zararda yeniden siniflandinlmayacak diger kapsamli gelire iliskin
vergiler (189,377) (514,871)
2.2 Kar veya zararda yeniden siniflandirilacaklar 964,667 509,471
2.2.1 Yabanci para cevirim farklar 692,791 154,118
2.2.2 Gergege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal
varliklarin degerleme ve/veya siniflandirma gelirleri/giderleri 362,219 359,311
2.2.3 Nakit akis riskinden korunma gelirleri/giderleri 25,788 148,599
2.2.4 Yurt disindaki isletmeye iliskin yatirim riskinden korunma gelirleri/
giderleri - -
2.2.5 Diger kar veya zarar olarak yeniden siniflandirilacak diger kapsamli gelir
unsurlari - -
2.2.6 Kar veya zararda yeniden siniflandirlacak diger kapsamli gelire iliskin
vergiler (116,131) (152,557)
lll.  Toplam kapsamli gelir (I+11) 4,126,642 4,987,814

ilisikteki agiklama ve dipnotlar bu konsolide olmayan finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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Faaliyet Raporu
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihinde sona eren hesap donemine ait

konsolide olmayan 6zkaynaklar degisim tablosu

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Kar veya zararda yeniden
siniflandinlmayacak

Ozkaynak kalemlerindeki degisiklikler birikmis diger kapsamli gelirler ve giderler
Duran varliklar
birikmisg Tanimlanmis
Hisse Hisse yeniden fayda planlarinin
senedi  senedi Diger degerleme  birikmis yeniden
Odenmis ihrag iptal  sermaye artislan  6l¢tim kazanglan/
Bagimsiz denetimden gecmis Dipnot  sermaye primleri  kdrlari  yedekleri lazalislan kayiplari  Diger @

Onceki dénem

(01/01/2024-31/12/2024)
I Onceki donem sonu bakiyesi 3,486,268 - - - 39,900 (86,005) 3,014
. TMS 8 uyarinca yapilan diizeltmeler - - - - - - -
2.1 Hatalarin dizeltilmesinin etkisi - - - - - - -
2.2 Muhasebe politikasinda yapilan

degisikliklerin etkisi - - - - - R R

. Yenibakiye (I+Il) 3,486,268 - - - 39,900 (86,005) 3,014
IV. Toplam kapsamli gelir - - - - 2,179,195 (6,261) 70,274
V. Nakden gergeklestirilen sermaye artirimi - - - - - - -
VI. ¢ kaynaklardan gerceklestirilen sermaye

artirmi - - - - - - -

VIl.  Odenmis sermaye enflasyon diizeltme farki - - - - - R R
VIIIl.  Hisse senedine dénusturdlebilir tahviller - - - - - - -
IX.  Sermaye benzeri borclanma araglari - - - - - - -
X. Diger dedisiklikler nedeniyle artis /azalis - - - - - - -

XI. Kar dagitimi - - - - 1,022 - -
11.1 Dagitilan temettd - - - - - - -
11.2 Yedeklere aktarilan tutarlar (1I-12) - - - - 482 - -
11.3 Diger - - - - 540 - -
Donem sonu bakiyesi (IlI+IV+......+X+XI) 3,486,268 - - - 2,220,117 (92,266) 73,288
Cari donem
(01/01/2025-31/12/2025)
. Onceki dénem sonu bakiyesi 3,486,268 - - - 2,220,117 (92,266) 73,288

. TMS 8 uyarinca yapilan diizeltmeler - - - - - - -
2.1 Hatalarin duzeltilmesinin etkisi - - - - - - -
2.2 Muhasebe politikasinda yapilan

degisikliklerin etkisi - - - - - R R

lll.  Yeni bakiye (I+1) 3,486,268 - - - 2,220,117 (92,266) 73,288
IV. Toplam kapsamli gelir - - - - 1,352,851 19,721 22,021
V. Nakden gergeklestirilen sermaye artirimi - - - - - - -
VI. ¢ kaynaklardan gerceklestirilen sermaye

artirmi - - - - - - -
VIl.  Odenmis sermaye enflasyon diizeltme farki - - - - - - -
VIll.  Hisse senedine donustardlebilir tahviller - - - - - - -
IX.  Sermaye benzeri borclanma araglari - - - - - - -
X. Diger degisiklikler nedeniyle artis /azalis - - - - - - -
XI. Kar dagitimi - - - - (80,627) - -
11.1 Dagitilan temettt - - - - - - -
11.2 Yedeklere aktarilan tutarlar (1I-12) - - - - 53,371 - -
11.3 Diger" - - - - (133,998) - -

D6nem sonu bakiyesi (I1I+IV+......+X+XI) 3,486,268 - - - 3,492,341 (72,545) 95,309

W Diger (Ozkaynak ydntemiyle degerlenen yatinmlarin diger kapsamli gelirinden kar/zararda siniflandinlmayacak paylari ile diger kar veya zarar olarak yeniden
siniflandinlmayacak diger kapsamli gelir unsurlarinin birikmis tutarlari)

@ Diger (Nakit akis riskinden korunma kazanglar/kayiplari, 6zkaynak yéntemiyle degerlenen yatirmlarin diger kapsamli gelirinden kar/zararda siniflandirlacak
paylar ve diger kar veya zarar olarak yeniden siniflandirlacak diger kapsamli gelir unsurlarinin birikmis tutarlar)

731 Aralik 2025 tarihi itibariyla satigi gerceklesen gayrimenkullerin deger artisini icermektedir.

ilisikteki agiklama ve dipnotlar bu konsolide olmayan finansal tablolarin tamamlayicr pargalaridir.

ING 2025
Faaliyet Raporu



Kar veya zararda yeniden siniflandirilacak
birikmis diger kapsamli gelirler ve giderler

Gercede uygun deger farki
diger kapsamli gelire yansitilan
finansal varliklarin birikmis

Yabanci para yeniden degerleme ve/veya Kar Gegmis donem Dénem net Toplam
cevirim farklari_siniflandirma kazanglari/kayiplar Diger @ yedekleri kani / (zarari) kar veya zarari 6zkaynak
756,489 (548,290) 23,902 9,494,742 - 1,698,038 14,868,058
756,489 (548,290) 23,902 9,494,742 - 1,698,038 14,868,058
154,118 251,334 104,019 - - 2,235,135 4,987,814

- - - 1,872,352 - (1,698,038) 175,336

- - - 1,697,556 - (1,698,038) -

- - - 174,796 - - 175,336

910,607 (296,956) 127,921 11,367,094 - 2,235,135 20,031,208
910,607 (296,956) 127,921 11,367,094 - 2,235,135 20,031,208
910,607 (296,956) 127,921 11,367,094 - 2,235,135 20,031,208
692,791 253,823 18,053 - - 1,767,382 4,126,642

- - - 2,315,762 - (2,235,135) -

- - - 2,181,764 - (2,235,135) -

- - - 133,998 - - -

1,603,398 (43,133) 145,974 13,682,856 - 1,767,382 24,157,850
ING 2025
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihinde sona eren hesap donemine ait

konsolide olmayan nakit akis tablosu

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz Bagimsiz
denetimden gegmis denetimden gegmis
Cari dénem Onceki donem
(01/01/2025- (01/01/2024-
Nakit akis tablosu Dipnot 31/12/2025) 31/12/2024)
A. Bankacilik faaliyetlerine iliskin nakit akislar
1.1 Bankacilik faaliyet konusu varlik ve yiikiimliiliiklerdeki degisim 6ncesi faaliyet kari 1,295,243 (155,369)
1.1.1  Alinan faizler 48,328,775 34,960,692
1.1.2  Odenen faizler (43,194,449) (31,514,233)
1.1.3  Alinan temettuler 3,092 71,562
1.1.4  Alinan dcret ve komisyonlar 4,119,497 2,337,611
1.1.5 Elde edilen diger kazanclar (VI-2) 1,128,164 1,263,357
1.1.6  Zarar olarak muhasebelestirilen donuk alacaklardan tahsilatlar 392,001 337,845
1.1.7  Personele ve hizmet tedarik edenlere yapilan nakit 6demeler (9,385,713) (7,253,581)
1.1.8  Odenen vergiler (985,560) (705,063)
1.1.9 Diger (VI-2) 889,436 346,441
1.2 Bankacilik faaliyetleri konusu varlik ve yiikiimliliiklerdeki degisim 18,748,737 16,799,876
1.2.1  Gergege uygun deger farki k/z'a yansitilan fv'larda net (artis) azalis (70,048) (1,321,188)
1.2.2  Bankalar hesabindaki net (artis) azalis 1,019,367 (398,313)
1.2.3  Kredilerdeki net (artig) azalis (21,083,841) (5,454,196)
1.2.4  Diger varliklarda net (artis) azali (VI-2) (9,746,964) (1,904,013)
1.2.5  Bankalarin mevduatlarinda net artis (azalis) (4,683,933) 2,569,028
1.2.6  Diger mevduatlarda net artis (azalis) 42,027,664 21,851,159
1.2.7  Gergede uygun deger farki k/z'a yansitilan fy'lerde net artis (azalig) - -
1.2.8  Alinan kredilerdeki net artis (azalis) 8,708,446 (3,823,520)
1.2.9  Vadesi gelmis borclarda net artis (azalis) - -
1.2.10 Diger borclarda net artis (azalis) (VI-2) 2,578,046 5,280,919
1. Bankacilik faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit akisi 20,043,980 16,644,507
B. Yatinm faaliyetlerine iligkin nakit akislar
1. Yatinim faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit akisi (10,326,544) (4,246,368)
2.1 iktisap edilen istirakler, bagli ortakliklar ve birlikte kontrol edilen ortakliklar (is ortakliklari) (I-8.6) (700,000) -
2.2 Elden cikarilan istirakler, bagli ortakliklar ve birlikte kontrol edilen ortakliklar (is ortakliklari) - 171,382
2.3 Satin alinan menkul ve gayrimenkuller (663,420) (497,217)
2.4 Elden cikarlan menkul ve gayrimenkuller 946,417 923,646
2.5 Elde edilen gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklar (7,578,199) (3,051,883)
2.6 Elden cikarilan gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklar 176,278 1,661,041
2.7 Satin alinan itfa edilmis maliyeti ile élgulen finansal varliklar (1-6) (97,461) (2,521,541)
2.8 Satilan itfa edilmis maliyeti ile 6lctlen finansal varliklar (1-6) 7,479 568,261
2.9 Diger (VI-2) (2,417,638) (1,500,057)
C. Finansman faaliyetlerine iliskin nakit akislari
L. Finansman faaliyetlerinden saglanan net nakit (254,761) 4,922,528
3.1 Krediler ve ihrag edilen menkul degerlerden saglanan nakit (I1-4) - 5,128,290
32 Krediler ve ihrag edilen menkul degerlerden kaynaklanan nakit ¢ikisi (11-4) - -
33 ihrag edilen sermaye araglari - -
3.4 Temettt 6demeleri (1-12) - -
3.5 Kiralamaya iliskin 6demeler (254,761) (205,762)
3.6 Diger - -
IV. Yabanci para gevrim farklarinin nakit ve nakde esdeger varliklar tizerindeki etkisi (VI-2) 3,995,746 2,632,788
V. Nakit ve nakde esdeger varliklardaki net artis (I + 11 + 11l + 1V) 13,458,421 19,953,455
VI Donem basindaki nakit ve nakde esdeger varliklar (VI-1) 46,499,858 26,546,403
VII. Dénem sonundaki nakit ve nakde esdeger varliklar (VI-1) 59,958,279 46,499,858
ilisikteki agiklama ve dipnotlar bu konsolide olmayan finansal tablolarin tamamlayicr pargalaridir.
ING 2025
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ING Bank A.S.

31 Aralik 2025 tarihinde sona eren hesap donemine ait

kar dagitim tablosu

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

13

Bagimsiz denetimden

Bagimsiz denetimden

gegmis gegmis
Cari ddnem Onceki dénem
Kar Dagitim Tablosu (31/12/2025) © (31/12/2024) ©
I Dénem karinin dagrtimi
11 Dénem kari 1,904,388 2,477,897
1.2 Odenecek vergi ve yasal yukiamlalikler (-) 137,006 242,762
1.2.1  Kurumlar vergisi (Gelir vergisi) - 592,416
1.2.2  Gelir vergisi kesintisi - -
1.2.3  Diger vergi ve yasal yukumldltkler ¢ 137,006 (349,654)
A. Net donem kér (1.1-1.2) 1,767,382 2,235,135
1.3 Gecmis donemler zarari (-) - -
14 Yasal yedek akgeler (-) - -
1.5 Bankada birakilmasi ve tasarrufu zorunlu yasal fonlar (-) - 48,790
B. Dagitilabilir net donem kan (A-(1.3+1.4+1.5)) 1,767,382 2,186,345
1.6 Ortaklara birinci temettd (-) - -
1.6.1  Hisse senedi sahiplerine - -
1.6.2  imtiyazli hisse senedi sahiplerine - -
1.6.3  Katilma intifa senetlerine - -
1.6.4  Karaistirakli tahvillere - -
1.6.5  Kar ve zarar ortakligi belgesi sahiplerine - -
17 Personele temetti (-) - -
1.8 Yonetim Kurulu’'na temett (-) - -
19 Ortaklara ikinci temettd (-) - -
1.9.1  Hisse senedi sahiplerine - -
1.9.2  imtiyazli hisse senedi sahiplerine - -
1.9.3  Katilma intifa senetlerine - -
1.9.4  Karaistirakli tahvillere - -
1.9.5  Kar ve zarar ortakligi belgesi sahiplerine - -
1.10  Statt yedekleri (-) - -
111 Olaganusts yedekler - 2,132,288
1.12 Diger yedekler - -
113 Ozel fonlar - 54,057
18 Yedeklerden dagitim
2.1 Dagitilan yedekler - -
2.2 Ortaklara pay (-) - -
2.2.1  Hisse senedi sahiplerine - -
2.2.2  Imtiyazli hisse senedi sahiplerine - -
2.2.3  Katilma intifa senetlerine - -
2.2.4  Kara istirakli tahvillere = -
2.2.5  Kar ve zarar ortakligi belgesi sahiplerine - -
2.3 Personele pay (-) - -
2.4 Yoénetim Kurulu'na pay (-) - -
. Hisse basina kar
31 Hisse senedi sahiplerine 0.51 0.64
3.2 Hisse senedi sahiplerine (%) %50.70 %64.11
33 imtiyazli hisse senedi sahiplerine - -
34 imtiyazli hisse senedi sahiplerine (%) - -
IV. Hisse basina temettii
4.1 Hisse senedi sahiplerine - -
4.2 Hisse senedi sahiplerine (%) - -
4.3 imtiyazli hisse senedi sahiplerine - -
4.4 imtiyazli hisse senedi sahiplerine (%) - -

Y Kar dagitimi Banka Genel Kurul karari ile gergeklesmekte olup, finansal tablolarin diizenlendigi tarih itibariyla 2025 yili Olagan Genel Kurul toplantisi hentiz yapilmamustir. Kar dagitimi

Banka'nin konsolide olmayan finansal tablolarina gére yapilmaktadir.

26 Mart 2025 tarihli Olagan Genel Kurul karari geregi, 2024 yil dagrtilabilir net donem karinin 174,313 TUsi birinci temettt payr olarak ayrilmis olup, s6z konusu tutar, 1,957,975 TL ile

birlikte olaganustl yedek akge olarak biinyede birakilmistir.

)26 Mart 2025 tarihli Olagan Genel Kurul karari geregi, 2024 yili dagitilabilir net donem karinin 54,057 TL tutarindaki kismi istirak ve gayrimenkul satis karlarina iligkin Kurumlar Vergisi
istisnasindan yararlanilan tutardan matesekkil olup, ilgili tutar 5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu’nun 5. maddesinin 1. fikrasi (e) bendi geregi 6zkaynaklar icerisinde ayri bir fon
hesabina aktarilmistir.

) Ertelenmis vergi gideri / geliridir.

ilisikteki agiklama ve dipnotlar bu konsolide olmayan finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.

ING 2025
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Uclincii bsliim
Muhasebe politikalar
I. Sunum esaslarina iliskin agiklamalar

a. Finansal tablolar ile bunlara iliskin aciklama ve dipnotlarin Tiirkiye Muhasebe Standartlari ve Bankalarin Muhasebe
Uygulamalarina ve Belgelerin Saklanmasina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelige uygun olarak hazirlanmasi

Konsolide olmayan finansal tablolar, Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerin Saklanmasina iligkin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yénetmelik ve BDDK tarafindan bankalarin muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iliskin yayimlanan
diger ydnetmelik, teblig, agiklama ve genelgeleri ve bunlar ile dizenlenmeyen konularda Kamu Gozetimi Muhasebe

ve Denetim Standartlari Kurumu (“KGK”) tarafindan yayimlanan Tirkiye Finansal Raporlama Standartlari (“TFRS”)
hukdmlerine (bundan sonra hep birlikte “BDDK Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati” olarak anilacaktir) uygun
olarak hazirlanmistir. Banka, muhasebe kayitlarini Tdrk parasi olarak, Bankacilik Kanunu, Turk Ticaret Kanunu ve Turk

vergi mevzuatina uygun olarak tutmaktadir. TFRS; Tarkiye Muhasebe Standartlari (“TMS”) ve Turkiye Finansal Raporlama
Standartlari ile bunlara iliskin ek ve yorumlari icermektedir.

Finansal tablolar, gercege uygun dederleri ile gosterilen finansal varlik ve ytktdmlultklerin disinda, tarihi maliyet esasi baz
alinarak TL olarak hazirlanmistir.

Finansal tablolarin BDDK Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati’na gére hazirlanmasinda Banka yénetiminin
bilancodaki varlik ve yakumlulukler ile bilango tarihi itibariyla kosullu konular hakkinda varsayimlar ve tahminler yapmasi
gerekmektedir. S6z konusu varsayimlar ve tahminler esas itibariyla finansal araclarin gercede uygun deger hesaplamalarini
ve finansal varliklarin deger dustklugunt icermekte olup duzenli olarak gézden gegirilmekte, gerekli duizeltmeler yapilmakta
ve bu duzeltmelerin etkisi kar veya zarar tablosuna yansitilmaktadir.

b. Finansal tablolarin hazirlanmasinda izlenen muhasebe politikalari ve kullanilan degerleme esaslan

Finansal tablolarin hazirlanmasinda izlenen muhasebe politikalari ve kullanilan dederleme esaslari BDDK Muhasebe
ve Finansal Raporlama Mevzuati kapsaminda yer alan esaslara gére belirlenmis ve uygulanmistir. Finansal tablolarin
hazirlanmasinda esas alinan muhasebe politikalar dnceki yilda kullanilanlar ile tutarli olarak uygulanmistir.

c. Muhasebe politikalari ve agiklamalarindaki degisiklikler

1 Ocak 2025'den gegerli olmak Gzere yurirluge giren TMS/TFRS degisikliklerinin Banka’nin muhasebe politikalari, finansal
durumu ve performansi tGzerinde 6nemli bir etkisi bulunmamaktadir. Finansal tablolarin kesinlesme tarihi itibariyla
yayimlanmis ancak ydrdrlige girmemis olan TMS ve TFRS degisikliklerinin, Banka’nin muhasebe politikalari, finansal
durumu ve performansi Gzerinde énemli etkisi olmayacaktir.

TMS 29 “Yuksek Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama” Standardina gore, fonksiyonel para birimi ytiksek
enflasyonlu bir ekonominin para birimi olan igletmeler finansal tablolarini raporlama dénemi sonundaki paranin satin alma
glctne gore raporlamaktadirlar. Kamu Gézetimi Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurumu'nun (KGK) 23 Kasim 2023
tarihinde yaptigr aciklamaya istinaden, Turkiye Finansal Raporlama Standartlari (TFRS)'ni uygulayan isletmelerin

31 Aralik 2023 tarihinde veya sonrasinda sona eren yillik raporlama dénemine ait finansal tablolarinin “TMS 29 Yiiksek
Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama”da yer alan muhasebe ilkelerine uygun olarak enflasyon etkisine gére
dazeltilerek sunulmasi gerekmektedir. Ayni aciklamada, kendi alanlarinda dizenleme ve denetleme yapmakla yetkili
kurum ya da kuruluslarin enflasyon muhasebesinin uygulanmasina yonelik farkli gegis tarihleri belirleyebilecekleri ifade
edilmis olup, bu kapsamda Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK); 12 Aralik 2023 tarihli Kurul karari uyarinca;
bankalar ile finansal kiralama, faktoring, finansman, tasarruf finansman ve varlik yonetim sirketlerinin 31 Aralik 2023 tarihli
finansal tablolarinin enflasyon dizeltmesine tabi tutulmayacagini agiklamistir. Ayrica BDDK, 11 Ocak 2024 tarihli Kurul
karari uyarinca; bankalar ile finansal kiralama, faktoring, finansman, tasarruf finansman ve varlik yénetim sirketlerinin

1 Ocak 2025 tarihinden itibaren enflasyon muhasebesi uygulamasina ge¢cmesi kararlastiriimis olmakla birlikte, BDDK'nin
daha sonra 5 Aralik 2024 tarihli ve 11021 sayili karari uyarinca, s6z konusu sirketlerde 2025 yilinda enflasyon muhasebesi
uygulanmamasina karar verildigi duyurulmustur.

Buna istinaden Banka'nin 31 Aralik 2025 tarihli konsolide olmayan finansal tablolarinda “TMS 29 Yiiksek Enflasyonlu
Ekonomilerde Finansal Raporlama Standardi” uygulanmamustir.

ING 2025
Faaliyet Raporu
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

I. Sunum esaslarina iliskin agiklamalar (devami)

KGK, Eylul 2023'te ikinci Stitun gelir vergileriyle ilgili ertelenmis vergi varlik ve yukumlaltklerinin muhasebelestirilmesi ve
aciklanmasina zorunlu bir istisna getiren TMS 12'ye yonelik degisiklikler yayimlamustir. S6z konusu degisiklikler, Ekonomik
isbirligi ve Kalkinma Teskilati (OECD) tarafindan yayimlanan ikinci Sttun Modeli Kurallarinin uygulanmasi amaciyla
yurdrluge girmis ya da yururlage girmesi kesine yakin olan vergi kanunlarindan ortaya ¢ikan gelir verilerine TMS 12'nin
uygulanacagini agikliga kavusturmustur. Bu degisiklikler ayrica bu tur vergi kanunlarindan etkilenen isletmeler icin belirli
aciklama hakumleri getirmektedir.Bu kapsamdaki ertelenmis vergiler hakkindaki bilgilerin muhasebelestirilmeyecegine
ve agiklanmayacagina yénelik istisna ile istisnanin uygulanmis olduguna yoénelik aciklama hikmi dedisikligin
yayimlanmasiyla birlikte uygulanir. S6z konusu degisikligin Banka'nin finansal durumu veya performansi Uzerinde énemli
bir etkisi olmamustir.

IIl. Finansal araclarin kullanim stratejisi ve yabanci para cinsinden igslemlere iligkin aciklamalar

Banka, finansal araglara iliskin stratejilerini kaynak yapisina bagli olarak yénlendirmektedir. Kaynak yapisi agirlikli olarak
mevduattan olusmaktadir. Yatirm araclari genellikle likit enstrimanlardan secilmektedir. Yakumlalakleri karsilayacak likidite
saglanmaktadir. Bilango tarihi itibariyla Banka'nin aktif ve 6zkaynak yapisi yuktumlalaklerini karsilayacak diizeydedir.

Banka, risk yonetimi politikasi geregince déviz pozisyonu tasimamaktadir. Musteri islemlerinden kaynaklanan kur riski
dogdugunda Banka karsi islemler yapma yoluna giderek pozisyonunu kapatmaya calismaktadir.

Bilanco kalemlerinin vade yapisi ve faiz oranlari dikkate alinarak gerekli yatirnm kararlari verilmektedir. Bilangoya iliskin
limitler belirlenmistir. Aktif kalemlerin dagilimi belirlenmis olup, belirlenen dagilima gére getiri analizleri yapilmaktadir.

Banka bilango disi vadeli islemler yaparken yapilan islemin tersini de yapmaya calisarak kur ve faiz riskine yénelik azami
6zen gostermektedir. Yapilacak islemler icin musteri limitleri belirlenmistir.

Yabanci para cinsinden islemlere iliskin aciklamalar:

Yabanci para islemlerden dogan kur farki gelirleri ve giderleri islemin yapildigi ddnemde kayttlara intikal ettirilmistir. Donem
sonlarinda, yabanci para aktif ve pasif hesaplarin bakiyeleri, ddnem sonu Banka gise déviz alis kurlarindan evaliasyona tabi
tutularak Tlye cevrilmis ve olusan kur farklart kambiyo islemleri kari veya zarari olarak kayitlara yansitilmistir.

Ill. Konsolide edilen bagli ortakliklara iliskin bilgiler

9 Nisan 2015 tarih ve 29321 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bireysel Finansal Tablolara iliskin Tirkiye Muhasebe
Standardi 27 (“TMS 27") Hakkindaki Teblig'de Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig” 1 Ocak 2016 tarihinden sonraki hesap
dénemlerinde uygulanmak Gzere yardrlige girmistir.

Degisiklik 6ncesinde bireysel finansal tablolarini hazirlayan bir isletmenin bu tablolarda bagli ortakliklari, is ortakliklari ve
istiraklerindeki yatirmlari maliyet bedeli ile veya TFRS 9 Finansal Araclar standardina uygun olarak muhasebelestirebilecegi
belirtilirken, degisiklikle beraber isletme bireysel finansal tablolarini hazirlarken bagli ortakliklari, is ortakliklar ve
istiraklerindeki yatirmlari 6zkaynak yéntemi ile de muhasebelestirme imkanina sahip olmaktadir.

Banka, 31 Aralik 2021 tarihinden itibaren konsolide olmayan finansal tablolarinda, finansal bagli ortakliklarini TMS 27
kapsaminda 6zkaynak yéntemine gére muhasebelestirmektedir.

ING 2025
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

IV. Vadeli islem ve opsiyon sozlesmeleri ile tiirev iiriinlere iliskin agiklamalar
Banka'nin turev islemleri vadeli aim satim, swap, futures ve opsiyon sozlesmelerinden meydana gelmektedir.

Banka’'nin turev drdnleri “TFRS 9 Finansal Araclar” (“TFRS 9") geregince “Turev finansal varliklarin gercege uygun deger farki
kdar zarara yansitilan” olarak siniflandiriimaktadir.

Turev finansal araclar ilk olarak gercede uygun dederleriyle muhasebelestirilir ve iliskilendirilebilen islem maliyetleri
olustuklari tarihte kar veya zararda muhasebelestirilir. Tdrev islemler siniflandiriimalarina uygun olarak, gergege uygun
degerinin pozitif olmasi durumunda “Turev finansal varliklarin gercege uygun deger farki kar zarara yansitilan kismi”
icinde, negatif olmasi durumunda ise “Turev finansal yukdmlultklerin gercede uygun deger farki kar zarara yansitilan
kismi” icinde gosterilmektedir. Gercege uygun deder farki kar/zarara yansitilan tarev islemlerin gercege uygun degerinde
meydana gelen farklar, kar veya zarar tablosunda ticari kar/zarar kaleminde tirev finansal islemlerden kar/zarar altinda
muhasebelesmektedir. Turev araclarin gergege uygun dederi, piyasada olusan rayi¢ dederleri dikkate alinarak veya
indirgenmis nakit akimi modelinin kullanilmasi suretiyle hesaplanmaktadir.

Banka, TCMB ve BIST swap islemleri icin gercege uygun deger dlcimini daha dogru yansitmasi adina TRY OIS faiz egrisini
kullanmaktadir ve gerekli gercege uygun deger 6lgimu diizenlemelerini yapmustir.

Tdrev islemlerden dogan alacak ve yukumluluk sézlesme tutarlari Gzerinden nazim hesaplara kaydedilmektedir.
Riskten korunma amagli tiirev iriinlere iliskin agiklamalar

Banka, TFRS 9'a uygun olarak riskten korunma muhasebesinde “TMS 39 Finansal Araglar: Muhasebelestirme ve Olgme”
(“TMS 39") standardini uygulamaya devam etmektedir.

Banka, TL mevduat ve rotatif kredilerinin faiz oranlarindaki degisimlerden korunmak amaciyla faiz swap islemleri ve ¢apraz
para swap islemleri araciligiyla nakit akis riskinden korunma muhasebesi uygulamaktadir. Nakit akis riskinden korunma
muhasebesi kapsaminda, riskten korunma aracinin gercege uygun deder degisimi pozitif veya negatif olmasina gore, “Turev
finansal varliklarin gergede uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan kismi” veya “Turev finansal ydkdmlaltklerin
gercede uygun deder farki diger kapsamli gelire yansitilan kismi” hesaplarinda bilancgo icerisinde muhasebelestirilmektedir.
Banka her bilanco tarihinde nakit akis riskinden korunma muhasebesi igin etkinlik testleri uygulamakta, etkin olan kisimlar
TMS 39'da tanimlandigi sekilde finansal tablolarda 6zkaynaklar altinda “Kar veya zararda yeniden siniflandirilacak birikmis
diger kapsamli gelirler veya giderler” hesap kaleminde muhasebelestirilmekte, etkin olmayan kisma iliskin tutar ise

kar veya zarar tablosu ile iligkilendirilmektedir. Riskten korunan kaleme iliskin nakit akislarinin kar veya zarari etkiledigi
donemlerde, ilgili riskten korunma aracinin kér/zaran da ézkaynaktan gikartilarak kér veya zarar tablosuna yansitilmaktadir.

Banka sabit faizli yabanci para bor¢glanmasini, gercege uygun deger riskinden korunma muhasebesine konu etmektedir.
ilgili sabit faizli finansal yukumluliklerin gercege uygun deger riski faiz swaplari ile korunmaktadir. Riskten korunma
aract ile riskten korunan kalem arasindaki iligkinin etkin olarak 6lctldugi dénemlerde; gergege uygun deger riskinden
korunma muhasebesi kapsaminda riskten korunan kalemin gercege uygun degerindeki dedisimler kér veya zararda
muhasebelestirilmektedir.

Banka, riskten korunma muhasebesinin baslangicinda ve her raporlama déneminde etkinlik testleri gerceklestirmektedir.
Etkinlik testleri “Dollar off-set yontemi” ile yapilmakta ve etkinligin %80-%125 araliginda gerceklesmesi durumunda riskten
korunma muhasebesine devam edilmektedir.

Riskten korunma muhasebesi, riskten korunma aracinin sona ermesi, gerceklesmesi, satiimasi veya etkinlik testinin etkin
olmamasi durumunda sona erdirilmektedir. Gercege uygun deger riskinden korunma muhasebesinin sona erdirilmesinde,
riskten korunan finansal enstrimanlar tzerine uygulanan gergede uygun deger riskinden korunma muhasebesinin
yarattigi degerleme etkileri vadeye kalan stre icerisinde dogrusal amortisman yéntemiyle kar veya zarar tablosunda
“Tarev finansal islemlerden kar/zarar” hesabina yansitilir. Nakit akis riskinden korunma muhasebesinin sona erdirilmesi,
gerceklesmesi, satilmasi, riskten korunmanin durdurulmasi veya etkinlik testinin etkin olmamasi dolayisiyla devam
edilmedigi durumlarda ise nakit akis riskinden korunma muhasebesi kapsaminda ézkaynaklar altinda muhasebelestirilen
kar/zarar, riskten korunma konusu kaleme iliskin nakit akislari gerceklesene kadar 6zkaynaklar altinda “Kér veya zararda
yeniden siniflandirilacak birikmis diger kapsamli gelirler veya giderler” hesabinda kalmaya devam etmektedir.

Riskten korunma konusu kaleme iliskin nakit akislarin gerceklesmesi durumunda 6zkaynaklar altinda muhasebelestirilen
kar/zarar, riskten korunma aracinin orijinal vadesi dikkate alinarak kér veya zarar tablosuna siniflandirilir.
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V. Faiz gelir ve giderlerine iliskin aciklamalar

Faiz gelirleri ve giderleri mevcut anapara tutari géz éntinde bulundurularak etkin faiz (finansal varligin ya da
yukumlulagin gelecekteki nakit akimlarini bugtnkd net defter degerine esitleyen oran) yontemi ile tahakkuk esasina gére
muhasebelestirilmektedir.

1 Ocak 2018 tarihinden itibaren Banka, kredi deder dustklugine ugrayan ve donuk alacak olarak siniflandirlan finansal
varliklar igin, sonraki raporlama dénemlerinde, varligin itfa edilmis maliyetine etkin faiz oranini uygulamaktadir. S6z

konusu faiz geliri hesaplamasi deger dustkligu hesaplamasina konu olan ttim finansal varliklar icin her bir s6zlesme
bazinda yapilmaktadir. Beklenen kredi zarari modellerinde temerrit halinde kayip orani hesaplanirken etkin faiz orani
uygulanmaktadir ve beklenen kredi zarari hesaplamasi da s6z konusu faiz tutarini icermektedir. Bu sebeple hesaplanan

ilgili tutar icin kar veya zarar tablosunda “Beklenen Zarar Karsiliklar” hesabi ile “Kredilerden Alinan Faizler” hesabi arasinda
siniflama yapilmaktadir. Finansal aragtaki kredi riskinin finansal varlik artik kredi deger dustkligine ugramis olarak
nitelendirilmeyecek sekilde iyilesmesi ve bu iyilesmenin tarafsiz olarak sonra meydana gelen bir olayla iliskilendirilebilmesi
durumunda (borclunun kredi derecesindeki bir artis gibi), sonraki raporlama dénemlerindeki faiz gelirini brit defter degerine
etkin faiz oranini uygulayarak hesaplar.

VI. Ucret ve komisyon gelir ve giderlerine iliskin agiklamalar

Itfa edilmis maliyeti ile 6lctlen finansal enstrimanlarin etkin faiz oraninin ayrilmaz bir pargasi olanlar disindaki ticret ve
komisyonlar, “TFRS 15 Musteri Sézlesmelerinden Hasilat” standardina gére muhasebelestirilmektedir. islemin niteligine gére
Ucret ve komisyon gelir/ giderleri hizmet siresi boyunca tahakkuk esasina gére veya etkin faiz yéntemine gére kayitlara
alinmaktadir. Sézlesme yoluyla veya dglinct kisi i¢in varlik alimi yoluyla saglanan gelirler ise gergeklestikleri dénemlere gére
gelir hesaplarinda muhasebelestirilmektedir.

VII. Finansal araclara iliskin agiklamalar
Finansal araclann ilk defa finansal tablolara alinmasi

Finansal bir varlik veya finansal bir ytukiumldluk, sadece finansal araca iligkin sézlesme huktmlerine taraf oldugunda
finansal durum tablosuna alinmaktadir. Finansal araglarin normal yoldan alimi veya satimi, islem tarihinde ya da teslim
tarihinde muhasebelestirme yontemlerinden biri kullanilarak finansal tablolara alinir veya finansal tablo disi birakilir. Menkul
degerlerin alim ve satim islemleri teslim tarihinde muhasebelestirilmektedir.

Finansal araclarin ilk 6l¢limii

Finansal araglarin ilk muhasebelestirilmesinde, siniflandirmasi, sézlesmeye bagli sartlara ve ilgili is modeline baglidir.

“TFRS 15 MUsteri Sézlesmelerinden Hasilat” kapsaminda degerlendirilen varliklar disindaki bir finansal varlik veya finansal
yuktmlaltk ilk defa finansal tablolara alinirken gercede uygun degerinden 6lctlmektedir. Gercege uygun deder degisimleri
kar veya zarara yansitilanlar disindaki finansal varlik ve ytkidmlaluklerin itk 6lgiminde, bunlarin edinimiyle veya ihraciyla
dogrudan iliskilendirilebilen islem maliyetleri de gercede uygun dedere ilave edilmekte veya gergege uygun degerden
disulmektedir.

Finansal araclarin siniflandirilmasi

Finansal araglarin ilk muhasebelestirilme esnasinda hangi kategoride siniflandirilacagi, yénetim igin kullanilan ilgili is
modeli ile sdzlesmeye bagli nakit akislarin ézelliklerine baglidir. Bu nedenle Banka, 1 Ocak 2018 tarihinden itibaren tim
finansal varliklarini, bu varliklarinin yénetimi icin kullandigi is modelini ve sézlesmeye bagli nakit akislarini esas alarak
siniflandirmistir.

TFRS 9 uyarinca, bir finansal varligin, sézlesmeye bagli nakit akislarinin tahsil edilmesini amagclayan bir is modeli ya da
sozlesmeye bagli nakit akislarinin tahsil edilmesini ve finansal varliklarin satilmasini amaclayan bir is modeli kapsaminda
elde tutulmasi durumunda, bu finansal varlik sézlesmeye bagli nakit akislarinin 6zellikleri esas alinarak siniflandinlmaktadr.
Stz konusu unsurun sadece zamanin gegmesinin bedelini karsilayip karsilamadigini degerlendirmek icin bir yargt
kullanilmakta ve finansal varligin ifade edildigi para birimi ve faiz oraninin gegerli oldugu dénem gibi ilgili faktorler

dikkate alinmaktadir. Sézlesme kosullarinin, temel bir borg verme anlasmasi ile tutarsiz olan risklere veya nakit akislarinin
degiskenligine maruz kalmaya basladigi durumlarda ilgili finansal varlik gercege uygun deger dedisimi kar veya zarara
yansitilarak l¢tlmektedir. Banka, TFRS 9 Finansal Araclar gegis stirecinde TFRS 9 kapsamindaki tim finansal varliklar

icin “Sozlesmeye Bagli Nakit Akislarin Sadece Faiz ve Anaparadan Olusup Olusmadiginin” testini gergeklestirmis ve varlik
siniflandirmasini is modeli kapsaminda dederlendirmistir.
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VII. Finansal araglara iliskin agiklamalar (devami)
is modeli degerlendirmesi

Is modeli TFRS 9 uyarinca, belirli bir yénetim amacina ulagilmasi icin finansal varlik gruplarinin birlikte nasil yénetildigini
godsteren bir diizeyde belirlenmektedir.

Banka’nin is modelleri t¢ kategoriden olusmaktadir.
Finansal varliklar sé6zlesmeye bagli nakit akislarini tahsil etmek icin elde tutmayr amaglayan is modeli:

Finansal varliklarin émurleri boyunca olusacak sézlesmeye bagli nakit akislarinin tahsil edilmesi amaciyla tutuldugu

is modelidir. Bu is modeli kapsaminda elde tutulan finansal varliklar, finansal varliga iliskin s6zlesme sartlarinin, belirli
tarihlerde sadece anapara ve anapara bakiyesinden kaynaklanan faiz 6demelerini iceren nakit akislar testini gecmesi
durumunda, itfa edilmis maliyeti ile 6lglur. Merkez Bankasi, bankalar, para piyasalarindan alacaklar, itfa edilmis maliyeti
ile 6lculen finansal varliklar kapsamindaki yatinmlar, krediler, finansal kiralama alacaklari, faktoring alacaklari ve diger
alacaklar bu is modeli kapsaminda degerlendirilmistir.

Finansal varliklarin sézlesmeye bagli nakit akislarinin tahsil edilmesini ve satilmasini amaglayan is modeli:

Finansal varliklarin, hem sézlesmeye bagli nakit akislarinin tahsil edilmesi hem de finansal varliklarin satilmasi amaciyla
tutuldugu is modelidir. Bu is modeli kapsaminda elde tutulan finansal varliklar, finansal varlida iliskin s6zlesme sartlarinin,
belirli tarihlerde sadece anapara ve anapara bakiyesinden kaynaklanan faiz édemelerini iceren nakit akislar testini gegmesi
durumunda, gercede uygun deger degisimi diger kapsamli gelir altinda muhasebelestirilmektedir. Gergege uygun deger
farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklar bu is modeli kapsaminda degerlendirilmistir.

Diger is modelleri:

Finansal varliklarin, sézlesmeye bagl nakit akislarinin tahsil edilmesi amaciyla ya da sézlesmeye bagli nakit akislarinin
tahsil edilmesi ve finansal varliklarin satilmasi amaciyla tutulmadigi ve gercede uygun deder degdisiminin kar veya zarara
yansitilarak él¢uldagu is modelleridir. Gergege uygun deger farki kar zarara yansitilan finansal varliklar ve tdrev finansal
varliklar bu is modeli kapsaminda degerlendirilmistir.

Finansal varlik ve yikiimliliiklerin 6l¢iim kategorileri

Banka'nin TFRS 9 kapsaminda finansal varliklari t¢ ana sinif bazinda asagidaki gibidir:
- Gercege uygun deder farki kar zarara yansitilan finansal varliklar

- Gergege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklar ve

- Itfa edilmis maliyeti ile 8lctlen finansal varliklar (krediler dahil).

Gercege Uygun Deger Farki Kar/Zarar'a Yansitilan Finansal Varliklar:

Gergede uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar, sézlesmeye bagl nakit akislarini tahsil etmek icin elde
tutmayr amaclayan is modeli ile s6zlesmeye bagli nakit akislarinin tahsil edilmesini ve satilmasini amaglayan is modeli
disinda kalan diger model ile yonetilen finansal varliklar ile finansal varliga iliskin sézlesme sartlarinin, belirli tarihlerde
sadece anapara ve anapara bakiyesinden kaynaklanan faiz 6demelerini iceren nakit akislarina yol agmamasi durumundg;
piyasada kisa dénemde olusan fiyat ve benzeri unsurlardaki dalgalanmalardan kér saglamak amaciyla elde edilen

veya elde edilme nedeninden bagimsiz olarak, kisa dénemde kar saglamaya yoénelik bir portféytin pargasi olan finansal
varliklardir. Gercege uygun deder farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar, gercege uygun degerleri ile kayda alinmakta
ve kayda alinmalarini takiben de gercede uygun degerleri ile degerlemeye tabi tutulmaktadir. Yapilan degerleme sonucu
olusan kazang ve kayiplar kar/zarar hesaplarina dahil edilmektedir.
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VII. Finansal araglara iliskin agiklamalar (devami)
Gercege Uygun Deger Farki Diger Kapsamli Gelire Yansitilan Finansal Varliklar:

TFRS 9 uyarinca finansal varliklarin s6zlesmeye bagli nakit akislarinin tahsil edilmesini ve satilmasini amaclayan is
modelinde yonetilmesi ve finansal varliga iliskin sézlesme sartlarinin, belirli tarihlerde sadece anapara ve anapara
bakiyesinden kaynaklanan faiz édemelerini igeren nakit akislarina yol agmasi durumunda ilgili finansal varliklar gercege
uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilarak dlctlmektedir.

Gercede uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklar, gercedge uygun degerini yansitan elde etme
maliyetlerine islem maliyetlerinin eklenmesi ile kayda alinmaktadir. Gergege uygun deger farki diger kapsamli gelire
yansitilan finansal varliklar kayda alinmalarini takiben gercege uygun degeriyle degerlenmektedir. Gercege uygun deger
farki diger kapsamli gelire yansitilan menkul degerlerin etkin faiz yéntemi ile hesaplanan faiz gelirleri ile sermayede pay
temsil eden menkul degerlerin temettu gelirleri kér veya zarar tablosuna yansitilmaktadir. Gergege uygun deger farki
diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklarin gercede uygun dederleri ile itfa edilmis maliyetleri arasindaki fark yani
“Gergeklesmemis kar ve zararlar” ise ilgili finansal varliga karsilik gelen degerin tahsili, varligin satilmasi, elden ¢ikarilmasi
veya zafiyete ugramasi durumlarindan birinin gerceklesmesine kadar dénemin kar veya zarar tablosuna yansitilmamakta
ve 6zkaynaklar altindaki “Kér veya Zararda Yeniden Siniflandirilacak Birikmis Diger Kapsamli Gelirler veya Giderler”
hesabinda izlenmektedir. S6z konusu finansal varliklarin tahsil edildiginde veya elden cikarildiginda ézkaynak iginde
yansitilan birikmis gercege uygun deger farklarn kar veya zarar tablosuna yansitilmaktadir.

Gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklar olarak siniflanan sermayede payi temsil

eden menkul degerler teskilatlanmis piyasalarda islem gérmesi ve/veya gergede uygun degeri glvenilir bir sekilde
belirlenebilmesi durumunda gercede uygun dederleri ile muhasebelestirilmekte, teskilatlanmis piyasalarda islem
gérmemesi ve gercede uygun dederi guvenilir bir sekilde belirlenememesi durumunda, degder kaybi ile ilgili karsilik
dusuldtkten sonra maliyet bedelleri ile finansal tablolara yansititmaktadir. Bu kapsamda Banka, sermayede payr temsil
eden gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklarin maliyetlerinin, ilgili varliklarin gergege
uygun degerlerini en iyi sekilde yansittigini degerlendirmistir. ilgili varliklarin, gercege uygun deger seviyesi Seviye 3 olarak
belirlenmistir.

Banka'nin gercede uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan ve itfa edilmis maliyeti ile 6lctilen menkul kiymet
portfoylerinde tuketici fiyatlarina (“TUFE”) endeksli tahviller bulunmaktadir. TUFE devlet tahvillerinin vadedeki reel

anapara tutarlar enflasyona karsi korunmaktadir. S6z konusu kiymetler, ihrag tarihindeki referans enflasyon endeksi ile
tahmini enflasyon orani dikkate alinarak hesaplanan endeks baz alinarak etkin faiz yontemine gore degerlenmekte ve
muhasebelestirilmektedir. Bu kiymetlerin fiili faiz 6deme tutarlarinin hesaplamasinda kullanilan referans endeksler iki

ay 6éncesinin TUFE'sine gdre olusturulmaktadir. Banka tahmini enflasyon oranini da buna paralel olarak belirlemektedir.
Kullanilan tahmini enflasyon orani, yil icerisinde gerekli gorulduginde gtincellenmektedir. Sene sonlarinda ise fiili enflasyon
orani kullanilmaktadir.

itk defa finansal tablolara almada isletme, ticari amacla elde tutulmayan bir 6zkaynak aracina yapilan yatirnmin gercege
uygun degerindeki sonraki degisikliklerin diger kapsamli gelirde sunulmasi konusunda, geri déntlemeyecek bir tercihte
bulunulabilir. Bu tercihin yapilmasi durumunda, s6z konusu yatirmdan elde edilen temettuler, kar veya zarar olarak finansal
tablolara alinir.

itfa Edilmis Maliyeti ile Olgiilen Finansal Varliklar:

Finansal varligin, sézlesmeye bagli nakit akislarinin tahsil edilmesini amaglayan bir is modeli kapsaminda elde tutulmasi
ve finansal varliga iliskin s6zlesme sartlarinin, belirli tarihlerde sadece anapara ve anapara bakiyesinden kaynaklanan faiz
6demelerini iceren nakit akislarina yol agmasi durumunda finansal varlik itfa edilmis maliyeti ile él¢ulen finansal varlik
olarak siniflandirlmaktadir.

itfa edilmis maliyeti ile dlctlen finansal varliklar ilk olarak gercege uygun degerlerini yansitan elde etme maliyet bedellerine
islem maliyetlerinin eklenmesi ile kayda alinmakta ve kayda alinmalarini takiben “Etkin faiz (i¢ verim) orani yéntemi”
kullanilarak “itfa edilmis maliyeti” ile 6lctlmektedir. itfa edilmis maliyeti ile élctlen finansal varliklar ile ilgili faiz gelirleri kar
veya zarar tablosuna yansitilmaktadir.
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VII. Finansal araglara iliskin agiklamalar (devami)
Krediler:

Krediler, bor¢luya para, mal ve hizmet saglama yoluyla yaratilan alim satim ya da kisa vadede satilma amaciyla elde
tutulanlar disinda kalan finansal varliklari ifade etmektedir.

Krediler sabit veya belirlenebilir nitelikte 6demelere sahip olan ve aktif bir piyasada islem gérmeyen finansal varliklardir.

Krediler gercede uygun degerlerini yansitan elde etme maliyet bedellerine islem maliyetlerinin eklenmesiile ilk kayda
alinmakta, etkin faiz yéntemi ile iskonto edilmis maliyet tutarlar Gzerinden degerlenmektedir.

Banka’'nin tim kredileri “itfa Edilmis Maliyetiyle Olgulen Finansal Varliklar” altinda izlenmektedir.
VIII. Finansal varliklarda deger diistikliigine iliskin agiklamalar

Banka, 22 Haziran 2016 tarih ve 29750 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yururltge giren “Kredilerin Siniflandirimasi
ve Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik (Karsilik Yonetmeligi)” uyarinca 1 Ocak 2018
tarihinden itibaren finansal araclar, krediler ve diger alacaklar icin TFRS 9 uygulamasi kapsaminda deger dists karsiligi
hesaplamaya baslamistir. Bu kapsamda, itfa edilmis maliyetiyle ve gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire
yansitilarak élctlen finansal varliklarr icin beklenen zarar karsiigr ayirmaktadir.

TFRS 9 standardina gore itfa edilmis maliyetinden veya gercege uygun deder degisimi diger kapsamli gelirde izlenen
finansal varliklar ile deger dusdklagd hakimlerinin uygulandidr kredi taahhutlerine ve finansal teminat sézlesmelerine
iliskin beklenen kredi zararlari igin zarar karsiigi ayrilmaktadir. Beklenen kredi zararlari tahmini tarafsiz, olasiliklara
gore agirliklandinlmis ve ge¢cmis olaylar, mevcut sartlar ve gelecekteki ekonomik sartlara iliskin tahminler hakkinda
desteklenebilir bilgiler icermelidir.

TFRS 9 kapsamina giren finansal varliklar, itk muhasebelestirmeden sonra kredi kalitesindeki degisime gére ti¢ asamaya

ayrilmakta ve beklenen kredi zarari bulundugu asamaya gore hesaplanmaktadir:

- Asama 1: Finansal tablolara ilk alindiklar anda veya finansal tablolara ilk alindiklart andan sonra kredi riskinde 6nemli bir
artis olmayan finansal varliklardir. Bu finansal varliklar icin 12 aylik beklenen kredi zarar muhasebelestirilir.

- Asama 2: Finansal tablolara ilk alindigi andan sonra kredi riskinde énemli bir artis olan finansal varliklar ikinci asamaya
aktarilir. Bu finansal varliklar icin 8mtr boyu beklenen kredi zarari muhasebelestirilir.

Bir finansal arag ilk defa finansal tablolara alindiktan sonra, ilgili finansal aracin kredi riskinde énemli derecede artig
olmasi durumunda birinci asamadan ikinci asamaya alinir. Banka, elindeki nicel ve nitel verileri kullanarak kredi bazinda
karsilastirmali dederlendirmenin yapilabildigi stirecleri olusturmustur. Tim finansal araclar raporlama tarihi itibari ile kredi
risklerinde 6nemli artis olup olmadigr konusunda degerlendirilmektedir.

Banka, degerlendirmelerinde asagidaki kriterleri kullanmaktadir.

Nicel Kriterler: Finansal aracin beklenen 6mriu boyunca temerrit riskinde meydana gelen degisiklik birinci asama ve
ikinci asama arasi gegisleri tetikleyen ana kriterdir. Kriter, kredinin finansal tablolara ilk alinma tarihindeki temerrtt
olasiligi ve raporlama tarihindeki temerrt olasiliginin karsilastirilmasi Gzerine kuruludur. Krediler birinci asama ve ikinci
asama arasinda iki yonlu gecis yapabilir. Gerceklesen degisikligin 6nemli derecede olup olmadiginin belirlenmesi amaci
ile Banka tarafindan bireysel ve ticari portféyler icin ayri ayri mutlak ve géreceli temerrdit olasiligr dedisikligi esik degerleri
uygulanmaktadir. ilgili esik degeri geriye déniik analizlerle gézden gecirilmekte ve gerekli durumlarda glincellenmektedir.

Nitel Kriterler: Degerlendirmelerde, kredi riski yénetiminde kullanilmakta olan nitel kriterler dikkate alinmaktadir.
Portfoylerin dzelliklerine ve mevcut politikalara uygun olarak bireysel ve ticari portféylere ézel kriterler belirlenmistir. Nitel
kriterlerin kullanimi uzman gorusleri ile desteklenmektedir.

- Gecikmesi giin sayisi yasal dizenlemelerdeki gin sayisini asan krediler,
- Banka yonetimin takdiri ile yakin izlemeye siniflanan krediler,

- “Kredilerin Siniflandirilmasi ve Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik” uyarinca
yeniden yapilandirma kapsamina alinan krediler,

- Idari kararla yeniden yapilandirma portféyine siniflandirilan krediler,
- Kolektif olarak kredi riskinde artis oldugu degerlendirilen krediler,
- Bireysel misterilerin, kredi riskinde 6nemli artis yasanan kredileri.
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VIII. Finansal varliklarda deger diisiikligiine iliskin agiklamalar (devami)

- Asama 3: Asama 3, raporlama tarihi itibariyla deger dusukligine ugradiklarina dair yeterli ve tarafsiz kaniti bulunan
finansal varliklar icermektedir. Bu finansal varliklar icin émir boyu beklenen kredi zarart muhasebelestirilir.

Deger disukluginun belirlenmesinde asagidaki kriterler dikkate alinmaktadir:

- Gecikme glin sayisinin yasal dizenlemelerdeki gtin sayisini asmasi,
- Kredi degerliliginin bozulmus olmasi,
- Teminatlarin ve/veya borclunun 6zkaynaklarinin alacaklarin vadesinde 6denmesini karsilamada yetersiz olmasi,

- Makroekonomik, sektdr 6zelinde veya musteri 6zelinde sebepler nedeniyle alacaklarin tahsilatinin yasal dizenlemelerdeki
gecikme gln sayisinin asilacagina kanaat getirilmesi.

Mevcut kosullarin, ge¢cmisteki olaylarin ve makroekonomik tahminlerin kullanimi:

Beklenen zarar hesaplamalarinda ge¢mis olaylar, mevcut kosullar ve gelecede yonelik ekonomik beklentiler (issizlik oran,
GSYiH buytmesi, konut fiyat endeksi ve faiz oranlari) kullanilarak olusturulmus farkli makroekonomik senaryolar dikkate
alinmaktadir. Banka, gelecege yénelik tahminler igin baz, olumlu ve olumsuz olmak tizere tg ayri makroekonomik senaryo
kullanmaktadir. Makroekonomik modeller beklenen kredi zarari hesaplamasinda kullanilan parametrelerin gelecege yonelik
bakisi yansitmasi amaci ile uygulanmaktadir. Buytik kurumsal, finansal kurumlar, ticari, ipotekli bireysel ve bireysel krediler
icin farkli modeller bulunmaktadir.

Beklenen kredi zarar karsiligi hesaplamasi:

Banka, beklenen kredi zarari hesaplamasinda paranin zaman degerini de dikkate alan “Temerrtt Olasiligi x Temerrat Halinde
Kayip x Temerrt Tutar” metodunu kullanmaktadir. Birinci asama alacaklar igin gelecege yonelik bilgilerin dikkate alindig
12 aylik beklenen kredi zarar hesaplamasi uygulanmaktadir. ikinci asama alacaklar icin ise kredinin beklenen émri icin
hesaplama yapilmaktadir. Beklenen 6mdir beklenen kredi zarari vadeye kadar olan her 12 aylik dilimde muhtemel kredi
zararlarinin iskontolanip toplanmasi ile bulunmaktadir. Donuk alacaklar igin temerrdt olasiligr %100 olarak alinmakta,
temerrit halinde kayip ve temerrdit tutari ise takipteki alacagin 6zelliklerine gore beklenen 6mdr yaklasimina uygun olarak
hesaplanmaktadir.

Kayittan diisme politikasi:

6 Temmuz 2021 tarih ve 31533 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yurdrlige giren “Kredilerin Siniflandirilmasi ve Bunlar
icin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yénetmelik” kapsaminda
Banka, “Besinci Grup - Zarar Niteligindeki Krediler” olarak siniflandirilan kredilerinin, geri kazanilmasina iliskin makul beklenti
bulunmayan kismint itk raporlama déneminden (ara dénem veya yilsonu raporlama dénemi) itibaren TFRS 9 kapsaminda
bor¢lunun durumuna 6zgi olarak belirlenen stre zarfinda kayitlardan dusebilmektedir. Banka makul beklenti olup
olmadigini belirlerken objektif ve subjektif degerlendirme yapmaktadir.

Kismi kayittan dusme islemleri ise finansal varligin borclu tarafindan belirli oranda geri 6denecedine dair karsilikli anlasma
yapilmasi ve séz konusu tutarin 6denmesinden sonra kalan tutarin veya bankada 5. grup altinda siniflandirilan ve geri
kazanilmasina iliskin makul beklenti bulunmayan kisminin finansal tablolardan ¢ikarilmasini ifade eder.

IX. Finansal araclarin netlestirilmesine iligkin aciklamalar

Finansal varliklar ve borglar, Banka'nin netlestirmeye yonelik yasal bir hakka ve yaptirim giictine sahip olmasi ve ilgili
finansal aktif ve pasifi net tutarlari Gzerinden tahsil etme/6deme niyetinde olmasi, veya ilgili finansal varligi ve borcu
eszamanli olarak sonuglandirma niyetine sahip olmasi durumlarinda bilangoda net tutarlari Gzerinden gosterilir.
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X. Satis ve geri alis anlasmalari ve menkul degerlerin 6diing verilmesi islemlerine iliskin aciklamalar

Tekrar geri alimlari 6ngéren anlasmalar gercevesinde satilan menkul degerler (“Repo”), finansal araglarin siniflandirilmasina
paralel olarak, gercege uygun deder farki kar zarara yansitilan, gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan
finansal varlik veya itfa edilmis maliyeti tzerinden degderlenen finansal varlik olarak siniflandirlmaktadir. Repo islemleri
karsiiginda saglanan fonlar ise “Repo islemlerinden saglanan fonlar” hesaplarinda izlenmektedir. Repo konusu menkul
degerlere ait gelirler “Menkul degerlerden alinan faiz gelirleri” icerisinde, repo anlasmalari cercevesinde 6denen giderler ise
“Para piyasasi islemlerine verilen faizler” hesaplarinda muhasebelestirilmektedir.

Geri alim taahhtdd ile alinan menkul kiymet (“Ters repo”) islemleri bilangoda “Ters repo islemlerinden alacaklar”
altinda siniflandirlmaktadir. Ters repo islemlerinden elde edilen faiz gelirleri, “Para piyasasi islemlerinden alinan faizler”
hesaplarinda muhasebelestirilmektedir.

Menkul degerlerin 6ding verilmesi islemleri “Para Piyasalarina Borclar” ana kalemi altinda gdsterilmektedir ve faiz gideri igin
reeskont kaydedilmektedir.

XI. Satis amagli elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin duran varliklar ile bu varliklara iliskin borglar hakkinda
aciklamalar

Satis amagli elde tutulan duran varliklar, donuk alacaklardan dolayi edinilen maddi duran varliklardan olusmakta olup,
finansal tablolarda “TFRS 5 Satis Amacli Elde Tutulan Duran Varliklar ve Durdurulan Faaliyetler” standardi huktmlerine
uygun olarak muhasebelestirilmektedir.

Satis amagli elde tutulan olarak siniflandinlma kriterlerini saglayan varliklar, defter degerleri ile satis icin katlanilacak
maliyetler dusilmis gercege uygun degerlerinden disik olani ile élgulir ve s6z konusu varliklar Gzerinden amortisman
ayirma islemi durdurulur ve bu varliklar bilangoda ayri olarak sunulur. Bir varligin satis amacli elde tutulan bir varlik
olabilmesi igin, ilgili varligin (veya elden ¢ikarilacak varlik grubunun) bu tir varliklarin (veya elden cikarilacak varlik
grubunun) satisinda sik¢a rastlanan ve alisilmis kosullar cercevesinde derhal satilabilecek durumda olmasi ve satis
olasiliginin yuksek olmasi gerekir. Satis olasiliginin ytksek olmasi icin, uygun bir ydnetim kademesi tarafindan, varligin (veya
elden cikarilacak varlik grubunun) satisina iliskin bir plan yapilmis ve alicilarin tespiti ile planin tamamlanmasina ydnelik
aktif bir program baslatilmis olmalidir.

Durdurulan bir faaliyet, bir isletmenin elden ¢ikarilacak veya satis amaciyla elde tutulan olarak siniflandirilan bir bolumadar.
Durdurulan faaliyetlere iliskin sonuclar kér veya zarar tablosunda ayri olarak sunulur. Banka'nin durdurulan faaliyeti
bulunmamaktadir.

XI1. Serefiye ve diger maddi olmayan duran varliklara iliskin aciklamalar

Maddi olmayan duran varliklar elde etme tutarlari ve varligin kullanilabilir hale getirilmesi icin gerekli diger dogrudan
giderlerin ilavesi sureti ile bulunmug maliyet bedeli ile izlenmektedir. Maddi olmayan duran varliklar kayda alinmalarini
izleyen dénemde maliyet bedelinden birikmis amortismanlarin ve varsa birikmis deger azalislarinin distlmesinden sonra
kalan tutarlar Gzerinden izlenmektedir.

Maddi olmayan duran varliklar, dogrusal amortisman yéntemi uygulanmak suretiyle amortismana tabi tutulmakta olup,
kullanilan amortisman oranlari ilgili aktiflerin ekonomik émdrlerine karsilik gelen oranlara uygun olarak belirlenmektedir.

Maddi olmayan duran varliklar %13 - %33
Banka'nin TMS 38 uyarinca maddi olmayan duran varliklar olarak sinifladigr baslica varliklar yazilim programlaridir. S6z
konusu varliklarin faydali 8murleri, varigin beklenen kullanim suresi, teknik, teknolojik veya diger tirdeki eskime ve varliktan

beklenen ekonomik fayday elde etmek icin gerekli olan bakim masraflari gibi hususlar dikkate alinarak 3-8 yil arasinda
belirlenmektedir.

Banka’'nin serefiyesi bulunmamaktadir.
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XI1. Maddi duran varliklara iliskin aciklamalar

Maddi duran varliklar elde etme tutarlar ve varligin kullanilabilir hale getirilmesi icin gerekli diger dogrudan giderlerin ilavesi
sureti ile bulunmus maliyet bedeli ile izlenmektedir. Maddi duran varliklar kayda alinmalarini izleyen ddnemde maliyet
bedelinden birikmis amortismanlarin ve varsa birikmis deger azalislarinin distlmesinden sonra kalan tutarlar Gzerinden
izlenmektedir.

Banka, maddi duran varliklar altinda izlenen gayrimenkullerini, “TMS 16 Maddi Duran Varliklara iligkin Standard”
kapsaminda maliyet tutarlari yerine 2024 yili itibariyla yeniden degerlenmis tutarlari ile muhasebelestirmeye baslamistir.
Banka envanterinde kayitli gayrimenkuller icin bagimsiz ekspertiz firmalarina yaptirilan degerlemeler sonucunda olusan
degerleme farklari, 6zkaynaklar altinda maddi duran varliklar yeniden degerleme farklar kaleminde muhasebelestirilmistir.

Banka deger disuklugu ile ilgili bir belirtinin mevcut olmasi durumunda ilgili varligin geri kazanilabilir tutarini “Varliklarda
Deger Dustklugine iligkin Turkiye Muhasebe Standardi” (“TMS 36") cercevesinde tahmin etmekte ve geri kazanilabilir tutarin
ilgili varligin defter degerinin altinda olmasi durumunda deger dustklagu karsiigr ayrilmaktadir.

Maddi duran varliklar, dogrusal amortisman yéntemi uygulanmak suretiyle amortismana tabi tutulmakta olup, kullanilan
amortisman oranlari ilgili aktiflerin ekonomik dmurlerine karsilik gelen oranlara uygun olarak belirlenmektedir.

Gayrimenkuller %?2
Menkuller, finansal kiralama ile edinilen menkuller %?2 - %50
Kullanim hakki olan menkuller ve gayrimenkuller %9 - %50

Bilanco tarihi itibariyla aktifte bir hesap déneminden daha az bir stire bulunan varliklara iliskin olarak, bir tam yiligin
ongorulen amortisman tutarinin, varligin aktifte kalis stresiyle orantilanmasi suretiyle bulunan tutar kadar amortisman
ayrilmaktadir.

Maddi duran varliklarin elden ¢ikarilmasindan dogan kazang veya kayiplar ilgili dénemin kar/zarar hesaplarina
aktarilmaktadir.

Maddi duran varliklara yapilan normal bakim ve onarim harcamalari gider olarak muhasebelestirilmektedir. Maddi duran
varliklar Gzerinde rehin, ipotek veya tedbir bulunmamaktadir. Maddi duran varliklarla ilgili aim taahhddt bulunmamaktadir.

XIV. Yatinm amacli gayrimenkullere iliskin agiklamalar

“TMS 40 Yatinm Amacl Gayrimenkuller” 1 Ocak 2005 tarihinden sonra baslayan hesap dénemlerinde uygulanmak tizere
Kurul Karari olarak 16 Nisan 2018 tarihli ve 29826 sayili Resmi Gazete'de yeniden yayimlanmistir. Bu Standardin amac;
yatinrm amacl gayrimenkullerin muhasebelestirilmesine ve ilgili agiklama huktumlerine iliskin ilkeleri belirlemektir. Mal ve
hizmetlerin Uretiminde kullanilmak veya idari maksatlarla veya islerin normal seyri esnasinda satilmak yerine, kira elde
etmek veya degder kazanmasi amaciyla veya her ikisi icin tutulan araziler ve binalar yatinm amacli gayrimenkuller olarak
siniflandirilir. Banka'nin 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla yatirm amacl gayrimenkult bulunmamaktadir.

XV. Kiralama islemlerine iliskin agiklamalar

a. Kiralayan olarak yapilan islemler

Banka'nin “kiralayan” konumunda bulundugu finansal kiralama islemleri bulunmamaktadir.
b. Kiraci olarak yapilan islemler

Finansal kiralama yoluyla edinilen aktifler, gercege uygun bedelleri veya kira 6demelerinin iskonto edilmis degerlerinin,
dusuk olani tizerinden aktiflestirilmekte, kira bedelleri toplami pasifte yukidmldluk olarak kaydedilirken icerdikleri faiz
tutarlarr ertelenmis faiz tutar olarak muhasebelestirilmektedir. Kiralama konusu varliklar maddi duran varliklar hesabinin
altinda izlenmekte ve normal amortisman yéntemine gére amortismana tabi tutulmakta olup, amortisman orani tahmini
ekonomik émri dogrultusunda tespit edilmektedir.
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XV. Kiralama islemlerine iliskin aciklamalar (devami)

Banka, bazi sube binalari icin faaliyet kiralamasi yapmaktadir. 1 Ocak 2019 tarihinden itibaren gecerli olan “TFRS 16
Kiralamalar” standardi ile birlikte faaliyet kiralamasi ile finansal kiralama arasindaki fark ortadan kalkmis olup, kiralama
islemleri kiracilar tarafindan varlik (kullanim hakki varligr) olarak “Maddi Duran Varliklar” kaleminde ve yakumluluk olarak
“Kiralama Islemlerinden Yukumlulukler” kaleminde gésterilmeye baslanmistir. Diger kiralama islemleri tutarlarinin énemlilik
seviyesinin altinda kalmasi nedeniyle, bu islemler TFRS 16 kapsami disinda dederlendirilerek, ilgili kira 6demeleri “Diger
Faaliyet Giderleri” altinda muhasebelestirilmektedir.

Banka - kiracr olarak:

Banka, s6zlesmenin baslangicinda, sézlesmenin kiralama sézlesmesi olup olmadigini ya da kiralama islemi icerip
icermedigini degerlendirir. S6zlesmenin, bir bedel karsilidinda tanimlanan varligin kullanimini kontrol etme hakkini belirli bir
sure icin devretmesi durumunda bu sézlesme, bir kiralama sdzlesmesidir ya da bir kiralama islemi igerir. Bu durumda Banka,
kiralamanin fiilen basladigi tarihte finansal tablolarinda kullanim hakki varigini “Maddi Duran Varliklar” kalemi altinda ve
kira yakamlalagand “Kiralama islemlerinden Yakamlalukler” kalemi altinda gésterir.

Kullanim hakki varligi finansal tablolarda ilk olarak maliyet yontemiyle muhasebelestirilir ve asagidakileri icerir:

(a) Kira yakamlalaganun ilk élgtim tutar,

(b) Kiralamanin fiilen basladigr tarihte veya 6ncesinde yapilan tim kira 6demelerinden, alinan ttm kiralama tesviklerinin
dustlmesiyle elde edilen tutar,

(c) Banka tarafindan katlanilan tim baslangictaki dogrudan maliyetler ve

(d) Dayanak varligin sékidlmesi ve tasinmasiyla, yerlestirildigi alanin restore edilmesiyle ya da dayanak varligin kiralamanin
hikdm ve kosullarinin gerektirdigi duruma getirilmesi igin restore edilmesiyle ilgili olarak Banka tarafindan katlanilacak
tahmini maliyetler.

Kullanim hakki varligi kayda alinmalarini izleyen ddnemde maliyet bedelinden birikmis amortismanlarin ve varsa birikmis
deger azalislarinin dustulmesinden sonra kalan tutarlar Gzerinden izlenmektedir. Ayrica maliyet bedeli kira yakumlalagandn
yeniden dlcimine gdre duizenlenmektedir.

Kullanim hakki varligi, “TMS 16 Maddi Duran Varliklar” standardina uygun olarak amortismana tabi tutulmaktadir.

Kiralamanin fiilen basladidi tarihte Banka, kira ytkimlulugunu o tarihte 6denmemis olan kira 6demelerinin bugiinki degeri
Gzerinden élcer. Kira 6demeleri, kiralamadaki zimnf faiz oraninin kolaylikla belirlenebilmesi durumunda, bu oran kullanilarak
iskonto edilir. Kira 6demeleri, Banka'nin alternatif borglanma faiz orani kullanilarak iskonto edilmistir.

Kiralamanin fiilen basladig tarihte, kira yakimlaldgunun élgtimdne dahil edilen kira 6demeleri, dayanak varligin kiralama
stresi boyunca kullanim hakki icin yapilacak ve kiralamanin fiilen basladigi tarihte 6denmemis olan asagidaki 6demelerden
olusur:

(a) Sabit 6demelerden her tirlu kiralama tesvik alacaklarinin distlmesiyle bulunan tutar,

(b) ilk 8lguimu kiralamanin fiilen basladigr tarihte bir endeks veya oran kullanilarak yapilan, bir endeks veya orana bagli
degisken kira 6demeleri,

(c) Kalinti deger taahhtleri kapsaminda Banka tarafindan 6denmesi beklenen tutarlar,

(d) Bankanin satin alma opsiyonunu kullanacagindan makul 6l¢ctide emin olmasi durumunda, bu opsiyonun kullanim fiyat:
ve

(e) Kiralama sdresinin Bankanin kiralamayi sonlandirmak icin bir opsiyon kullanacagini géstermesi durumunda, kiralamanin
sonlandirlmasina iliskin ceza 6demeleri.

Kiralamanin fiilen basladigi tarihten sonra Banka, kira ytkimlalagund asagidaki sekilde dlcer:

(a) Defter degerini, kira yukamlulugundeki faizi yansitacak sekilde artirir,

(b) Defter degerini, yapilan kira 6demelerini yansitacak sekilde azaltir ve

(c) Defter degerini, tim yeniden degerlendirmeleri ve kiralamada yapilan degisiklikleri yansitacak sekilde ya da revize
edilmis 6zU itibariyla sabit kira ddemelerini yansitacak sekilde yeniden élger.
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XVI. Karsiliklar, kosullu varliklar ve yiikiimliliiklere iliskin agiklamalar

Karsiliklar ve kosullu yuktmlaltkler “Karsiliklar, Kosullu Borclar ve Kosullu Varliklar” (“TMS 37") standardina uygun olarak
muhasebelestirilimektedir.

Karsiliklar bilango tarihi itibariyla mevcut bulunan ve ge¢misten kaynaklanan yasal veya yapisal bir yukamlaldgan
bulunmasi, yakdmlalugu yerine getirmek icin ekonomik fayda saglayan kaynaklarin ¢ikisinin muhtemel olmasi ve
yukumlalagan tutart konusunda gavenilir bir tahminin yapilabildigi durumlarda muhasebelestirilmektedir.

Gec¢mis donemlerdeki olaylarin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan ytkamlaldkler icin bu yukdmldluklerin ortaya ¢iktig
dénemde, gerceklesme olasiliginin yuksek olmasi durumunda ve tutari gvenilir olarak tahmin edilebiliyorsa, karsilik
ayrilmaktadir.

XVII. Calisanlarin haklarina iliskin yiikiimliiliklere iligkin aciklamalar

Banka calisanlarin haklarina iliskin ydkamlaluklerini “TMS 19 Calisanlara Saglanan Faydalar” (“TMS 19”) standardi uyarinca
muhasebelestirmektedir.

Turkiye'de mevcut kanunlar gergevesinde, Banka istifa ya da kot hal disinda gérevine son verdigi personeli ile emeklilige
hak kazanan personeline beher ¢alisma yiliicin 30 gunluk Gcret veya resmi olarak agiklanan tavan Gzerinden kidem
tazminati ve beher calisma yili tzerinden hesaplanacak ihbar suresi icin ihbar tazminati édemekle ydkamladdar.

Banka, ilisikteki finansal tablolarda yer alan kidem tazminati karsiigini TMS 19 hukumleri uyarinca “Projeksiyon Metodu"nu
kullanarak ve Banka’'nin personel hizmet sdresini tamamlama ve kidem tazminatina hak kazanma konularinda ge¢cmis
yillarda kazandigr deneyimlerini baz alarak hesaplamis ve devlet tahvilleri kazang orant ile iskonto etmistir. Akteryal kayip
ve kazanglar TMS 19 standardi uyarinca 6zkaynak altinda muhasebelestirilmistir.

Banka, calisanlari adina Sosyal Glvenlik Kurumu'na (“SGK”) yasa ile belirlenmis tutarlarda katki payr édemek zorundadir.
Banka'nin 6demekte oldugu katki payr disinda, calisanlarina veya SGK'ya yapmak zorunda oldugu baska bir 6deme
mecburiyeti yoktur. Bu primler tahakkuk ettikleri donemde personel giderlerine yansitilmaktadir.

Banka, calisanlarinin kullanmadigi izin gunlerine iliskin TMS 19 standardi uyarinca karsilik ayirmis ve finansal tablolarina
yansitmistir.

Banka ¢alisanlarinin tyesi bulunduklari vakif, sandik ve benzeri kuruluslar bulunmamaktadir.
XVIII. Vergi uygulamalarina iliskin agiklamalar

a. Cari vergi

Banka, Turkiye'de ydrdrlukte bulunan vergi mevzuati ve uygulamalarina tabidir.

Turkiye'de kurum kazanglar %20 oraninda kurumlar vergisine tabi iken; 7394 sayili “Hazineye Ait Tasinmaz Mallarin
Degerlendirilmesi ve Katma Deger Vergisi Kanununda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun ile Bazi Kanunlarda ve Kanun
Hikmunde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” ile getirilen dizenleme uyarinca bu oran bankalar, 6361
sayil Kanun kapsamindaki sirketler, elektronik édeme ve para kuruluslari, yetkili déviz miesseseleri, varlik yénetim sirketleri,
sermaye piyasasi kurumlari ile sigorta ve reastrans sirketleri ve emeklilik sirketlerinin 2022 yili ve sonrasi vergilendirme
dénemine ait kurum kazanglarina uygulanmak Gzere %25 olarak belirlenmistir. 15 Temmuz 2023 tarih ve 32249 sayili

Resmi Gazete'de yayimlanan 7456 sayili Kanun ile bankalar igin kurumlar vergisi orani %30 olarak belirlenmistir. Bu oran

1 Ekim 2023 tarihi itibariyla verilmesi gereken beyannamelerden baslamak tzere 2023 yili ve izleyen hesap dénemlerinde
elde edilecek kazanglara uygulanmistir.

Kurumlar vergisi orani kurumlarin ticari kazancina vergi yasalari geregince indirim kabul edilmeyen giderlerin ilave edilmesi,
vergi yasalarinda yer alan istisna (istirak kazanglari istisnasi gibi) ve indirimlerin indirilmesi sonucu bulunacak vergi
matrahina uygulanir. Kér dagtilmadigi takdirde baska bir vergi 6denmemektedir.
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XVIII. Vergi uygulamalarina iliskin agiklamalar (devami)

Tam mukellef kurumlar tarafindan Gelir Vergisi Kanunu’nun 94. maddesi ile Kurumlar Vergisi Kanunu'nun 15 ve 30.
maddeleri kapsamindg;

- Tam mikellef gercek kisilere,

- Gelir ve kurumlar vergisi mukellefi olmayanlara ve bu vergilerden muaf olanlara,

- Turkiye'de bir is yeri veya daimf temsilci araciligiyla kar payr elde edenler harig olmak tzere dar mukellef kurumlara,
- Dar mukellef gercek kisilere,

- Gelir ve kurumlar vergisinden muaf olan dar mukelleflere,

dagrtilan (karin sermayeye eklenmesi kér dagitimi sayilmaz) kér paylart (temettd) dzerinden %10 oraninda tevkifat (vergi
kesintisi) yapilmaktaydi. Diger bir anlatimla tam mukellef kurumlar tarafindan, tam mukellef kurumlar ile Turkiye'de bir is
yeri veya daimf temsilci araciligiyla kar payi elde eden dar mukellef kurumlara dagrtilan kér paylari Gzerinden vergi kesintisi
yapilmamaktadir.

2 Agustos 2024 tarih ve 7524 sayili Kanun ile Kurumlar Vergisi Kanunu'na eklenen ek maddeler kapsaminda yer alan ¢ok
uluslu gruplarin bagli isletmelerinin kazanclari %15 oraninda kdresel asgari tamamlayici kurumlar vergisine tabidir. Buna
ek olarak ayni kanunla kurumlar vergisi mukellefleri, 1 Ocak 2025 tarihinden itibaren gecerli olmak Uzere elde ettikleri
kazanglar tizerinden Yurt ii Asgari Kurumlar Vergisi Uygulamasina dahil olmuglardir. Dizenlemeye gére kurumlarin genel
kurallar cercevesinde hesapladigi kurumlar vergisi ile indirim ve kanunda belirtilen istisnalar dustlmeden énceki kurum
kazancinin %10'u karsilastinlarak, ytksek olani hesaplanan kurumlar vergisi olarak beyannamede dikkate alinacaktir.

22 Aralik 2024 tarihli Resmf Gazete'de yayimlanan 9286 sayili Cumhurbaskani Karari ile yukarida belirtilen kar paylari
(temettt) Uzerinden yapilan tevkifatin orani %10’dan %15’e yukseltilmistir.

5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu hikimleri cercevesinde kurumlarin asgari 2 tam yil streyle aktiflerinde yer alan istirak
hisseleri ile taginmazlarin satisindan dogan kazanclari (Kanun'da 6ngoéruldugu sekilde sermayeye eklenmeleri veya 5 yil
streyle pasifte 6zel bir fon hesabinda tutulmalari sartiyla) ile Bankalarin alacaktan dolay elde ettikleri tasinmaz ve istirak
hisselerinin satisindan dogan kazanglarin %75'i vergiden istisna tutulmakta iken; 5 Aralik 2017 tarih ve 30261 sayili Resmi
Gazete'de yaymlanarak ydrirlige giren 7061 sayili Kanun'un 89/a maddesi ile Kurumlar Vergisi Kanunu'nun 5.1.e ve 5.1.f
maddeleri degistirilerek, yukarida belirtilen tagsinmaz satislari agisindan %75 oraninda uygulanan istisna, Kanun'un yayimi
tarihinden itibaren gegerli olmak tzere %50'ye indirilmistir. 15 Temmuz 2023 tarihinde yayimlanan 7456 sayili Kanun ile
tasinmazlarin satisindan dogan kérlarin vergi istisnasi 15 Temmuz 2023 tarihi itibariyla kaldirlmis olup, bu tarihten énce
kurumlarin aktifinde yer alan tasinmazlarin satilmasi halinde dogacak karlarin istisna orani %25 olarak belirlenmistir.

Kurumlar Vergisi Kanunu'nun 5. maddesinin 1 numarali fikrasinin (e) bendinde; kurumlarin, en az iki tam yil stireyle
aktiflerinde yer alan istirak hisseleri ile ayni streyle sahip olduklari kurucu senetleri, intifa senetleri ve rtichan haklarinin
satisindan dogan kazanglarinin %75'lik kisminin kurumlar vergisinden istisna oldugu hikmu yer almaktadir.

7394 sayili Kanun'un 22. maddesiyle bu hitkme KVK'nin 5. maddesinin 1 numarali fikrasinin (a) bendi (istirak kazanclar
istisnasi) kapsaminda istisna kazanglara kaynak olusturan yatirim fonlarinin katilma paylarinin satisindan dogan
kazanclarin %75'inin de kurumlar vergisinden istisna olduguna iliskin htikiim eklenmisti. Bu dizenleme 15 Nisan 2022
tarihinde ydrdrlage girmisti.

Ayni maddenin 2. fikrasindaki yetkiye istinaden 27 Kasim 2024 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan 9160 sayili
Cumhurbaskani Karari ile yukaridaki istisna orani %75'ten %50'ye dustrulmustadr.

Kurumlarin, en az iki tam yil streyle aktiflerinde yer alan istirak hisseleri ile ayni stireyle sahip olduklar kurucu senetleri,
intifa senetleri richan haklari ve 5. maddenin 1 numarali fikrasinin (a) bendi kapsaminda istisna kazanglarina kaynak
olusturan yatirim fonlarinin katilma paylarinin satisindan dogan kazanclarin %50'lik kismi kurumlar vergisinden istisna
olarak degerlendirilecektir.

Kurumlar Vergisi Kanunu'na gére beyanname Uzerinde gosterilen mali zararlar bes yili asmamak kaydiyla ddnemin
kurumlar vergisi matrahindan indirilebilir. Beyanlar ve ilgili muhasebe kayitlari vergi dairesince bes yil icerisinde
incelenebilmekte ve vergi hesaplari kontrol edilmektedir.

Kurumlar vergisi, ilgili oldugu hesap déneminin sonunu takip eden dérdiincl ayin son giint aksamina kadar beyan
edilmekte ve tek taksitte ddenmektedir. Vergi mevzuati uyarinca tiger aylik dénemler itibariyla olusan kazanglar Gzerinden
gegici vergi hesaplanarak 6denmekte ve bu sekilde ddenen tutarlar yillik kazang Gzerinden hesaplanan vergiden mahsup
edilmektedir. Odenecek cari vergi tutarlari, pesin 6denen vergi tutarlariyla iliskili oldugundan netlestirilmektedir.
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XVIII. Vergi uygulamalarina iliskin agiklamalar (devami)

Vergi Usul Kanunu'nun mukerrer 298'inci maddesi kapsaminda dretici fiyat endeksindeki artisin, icinde bulunulan dénem
dahil son 3 hesap déneminde %100'den ve icinde bulunulan hesap déneminde %10'dan fazla olmasi halinde mali tablolarin
enflasyon dlzeltmesine tabi tutulacadr hikme baglanmis ve 31 Aralik 2023 tarihi itibari ile bu kosullar gerceklesmistir.
Ancak 29 Ocak 2022 tarih ve 31734 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 7352 sayili “Vergi Usul Kanunu ile Kurumlar Vergisi
Kanununda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” ile 213 sayili Vergi Usul Kanunu'na gegici 33'tinct madde eklenmis ve gegici
vergi ddnemleri de dahil olmak Uzere 2021 ve 2022 hesap dénemleri (kendilerine 6zel hesap ddnemi tayin edilenlerde
2022 ve 2023 yilinda biten hesap dénemleri itibariyla) ile 2023 hesap dénemi gegici vergi ddnemlerinde mukerrer 298'inci
madde kapsamindaki enflasyon dizeltmesine iliskin sartlarin olusup olusmadigina bakilmaksizin mali tablolarin enflasyon
duzeltmesine tabi tutulmayacadi, 31 Aralik 2023 tarihli mali tablolarin ise enflasyon dizeltmesine iliskin sartlarin olusup
olusmadigina bakilmaksizin enflasyon diizeltmesine tabi tutulacag, yapilacak enflasyon dizeltmesinden kaynaklanan
kar/zarar farklarinin ge¢mis yillar kar/zarar hesabinda gésterilecedi hususu yasalasmistir. 28 Aralik 2023 tarihli ve 32413
sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 7491 sayili Bazi Kanun ve Kanun Hikmunde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanunun 17'nci maddesine gére Bankalar, 21 Kasim 2012 tarihli ve 6361 sayili Finansal Kiralama, Faktoring,
Finansman ve Tasarruf Finansman Sirketleri Kanunu kapsamindaki sirketler, 6deme ve elektronik para kuruluslari, yetkili
déviz muesseseleri, varlik ydnetim sirketleri, sermaye piyasasi kurumlari ile sigorta ve reasirans sirketleri ve emeklilik
sirketleri tarafindan gegici vergi dénemleri de dahil olmak tzere 2024 ve 2025 hesap donemlerinde yapilacak enflasyon
duzeltmesinden kaynaklanan kar/zarar farklarinin kazancin tespitinde dikkate alinmayacagr yasalagmustir.

7571 sayil “Tark Ceza Kanunu ile Bazi Kanunlarda ve 631 Sayili Kanun Hikmtinde Kararnamede Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun” 24 Aralik 2025 tarihinde TBMM Genel Kurulunda kabul edilmesinin ardindan 25 Aralik 2025 tarihli Resmi Gazete'de
yayimlandi. Kanun'un 34. maddesiyle Vergi Usul Kanunu’na gegici 37. madde eklenmis olup, buna gére 2025 hesap dénemi
ile gecici vergi donemleri de dahil olmak tzere 2026 ve 2027 hesap dénemlerinde enflasyon duzeltmesine iliskin sartlarin
olusup olusmadigina bakilmaksizin mali tablolar enflasyon diizeltmesine tabi tutulmayacaktir.

VUK'un mukerrer 298. maddesinin (C) fikrasi uygulamasi agisindan ise yukarida enflasyon dizeltmesi yapilmayacagi
belirtilen dénemler enflasyon dizeltmesi sartlarinin gerceklesmedigi donem olarak degerlendirilecektir.

b. Ertelenmis vergi

Banka, bir varligin veya ytkimlalugun defter degeri ile vergi mevzuati uyarinca belirlenen vergiye esas degeri arasinda
ortaya ¢ikan vergilendirilebilir gecici farklar icin “TMS 12 Gelir Vergileri” (“TMS 12") standardi htkimlerine uygun olarak
ertelenmis vergi hesaplayarak kayitlarina yansitmaktadir. Ertelenmis vergi hesaplamasinda yururlikteki vergi mevzuat
uyarinca bilanco tarihi itibariyla gegerli bulunan yasalasmis vergi oranlari kullanilmaktadir. 15 Temmuz 2023 tarih ve 32249
sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 7456 sayili Kanun uyarinca kurumlar vergisi orani %30 olarak belirlenmistir. Banka
tarafindan 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla varlik ve ytuktmlultkler icin %30 oraninda ertelenmis vergi hesaplamasi yapilmistir.

Vergi Usul Kanunu'nun gegici 33'Unct maddesine goére 31 Aralik 2025 tarihli mali tablolarda, kurumlar vergisinin enflasyon
dazeltmesine tabi tutulmasindan kaynaklanan vergi etkileri ertelenmis vergi hesaplamasina dahil edilmistir. 15 Subat 2025
tarih ve 32814 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 582 sayili VUK Genel Teblig ile 2025 hesap ddnemi birinci gecici vergi,
ikinci ve Gglinct gegici vergi dénemleri sonu itibariyla enflasyon dizeltmesi yapilmamasinin uygun bulundugu bildirilmistir.

Resmi Gazete'de yayinlanarak yururldge giren 7571 Sayili Kanun ile enflasyon muhasebesinin sartlar olussa dahi,

2025, 2026 ve 2027 hesap dénemlerinde (gegici vergi dénemleri dahil) enflasyon dizeltmesi uygulamasi ertelenmistir.
Ancak anilan Kanun dizenlemesi icerisindeki ifade ile Vergi Usul Kanunu'nun mukerrer 298. maddenin () fikrasinda yer
alan yeniden degerleme uygulamasi agisindan, enflasyon dizeltmesi yapilmayacagi belirtilen dénemlerin enflasyon
duizeltmesi sartlarinin gergeklesmedigi donem olarak kabul edilmesi 6ngoérilmustur. Boylelikle 2025, 2026 ve 2027 yillarinda
yeniden degerleme yapilmasina yonelik net bir diizenlemeye yer verilerek, enflasyon muhasebesi kaldirilsa da kapsami
amortismana tabi iktisadi kiymetlerle sinirli olan yeniden degerleme uygulamasindan yararlanilmis olacaktir.

Yapilan bu dizenlemeler sonucunda 31 Aralik 2025 tarihli mali tablolarla yer verilen diizenlemelerin vergi etkileri
hesaplanmis ve kayitlara yansitilmistir.
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XVIII. Vergi uygulamalarina iliskin agiklamalar (devami)

Ertelenmis vergiye konu islemler ve diger olaylar kar veya zararda muhasebelestirilmisse, bunlarla ilgili vergi etkileri de
kar veya zararda muhasebelestirilmektedir. Ertelenmis vergiye konu islemler ve diger olaylar 6zkaynak hesaplarinda
muhasebelestirilmisse, ilgili vergi etkileri de 6zkaynak hesaplarinda muhasebelestirilmektedir.

Hesaplanan ertelenmis vergi alacaklari ile ertelenmis vergi borclari finansal tablolarda netlestirilerek gosterilmektedir.

Ertelenmis vergi varliginin kayitli degeri, her bir raporlama dénemi sonu itibariyla gézden gegirilir. Ertelenmis vergi varliginin
bir kisminin veya tamaminin saglayacagi faydanin elde edilmesine imkan verecek diizeyde mali kér elde etmenin
muhtemel olmadigi 6lglide, ertelenmis vergi varliginin kayitl degeri azaltilir.

c. Transfer Fiyatlandirmasi

Kurumlar Vergisi Kanunu'nun 13'Gnc maddesinin “Transfer Fiyatlandirmasi Yoluyla Ortilt Kazang Dagitimi” basligi altinda
transfer fiyatlandirmasi konusu islenmekte olup; 18 Kasim 2007 tarihinde yayimlanan “Transfer Fiyatlandirmasi Yoluyla
Ortilu Kazang Dagitimi Hakkinda Genel Teblig”i bu konu hakkinda uygulamadaki detaylar belirlemistir. ilgili Teblige gére,
eger vergi mukellefleri iliskili kuruluslarla (kisilerle), fiyatlandirmalari emsallere uygunluk ilkesi cercevesinde yapilmayan
Urdn, hizmet veya mal alim ve satim islemlerine giriyorlarsa, ilgili karlarin transfer fiyatlamasi yoluyla értuld bir sekilde
dagitildigr kanaatine varilacaktir. Bu tarz transfer fiyatlamasi yoluyla értald kar dagtimlari, kar dagrtan kurum nezdinde
kurumlar vergisi agisindan vergi matrahindan indirilemeyecektir. Ayrica, dagitilan értili kazang tutari net kér payr kabul
edilerek, kér dagrtilan kurumun gercek ya da tizel kisi olmasina, tam ya da dar mukellef olmasina, vergiye tabi olmayan
veya vergiden muaf olmasina bagli olarak kar payi stopaji hesaplanacaktir.

S6z konusu tebligin “Transfer Fiyatlandirmasi, Kontrol Edilen Yabanci Kurum ve Ortiild Sermayeuye iligkin Form” bslimiinde
ongoruldugu tzere kurumlar vergisi mukelleflerinin, iliskili kisilerle bir hesap dénemi icinde yaptiklari mal veya hizmet alim
ya da satim islemleri ile ilgili olarak “Transfer Fiyatlandirmasi, Kontrol Edilen Yabanci Kurum ve Ortilt Sermayeye iligkin
Formu” doldurmalari ve Kurumlar Vergisi beyannamesi ekinde, bagli bulunulan vergi dairesine géndermeleri gerekmektedir.

XIX. Bor¢lanmalara iliskin ilave agiklamalar

Banka, gerektiginde kaynak ihtiyacini yurt ici ve yurt disi kuruluslardan kredi temin ederek, para piyasalarina bor¢lanarak
veya yurt ici piyasalarda menkul kiymet ihrag ederek karsilamaktadir. Bu yollarla temin edilen kaynaklar, islem tarihinde
elde etme maliyeti tizerinden kayda alinmakta, etkin faiz yéntemiyle itfa edilmis maliyetinden degerlenmektedir.

XX. ihrac edilen hisse senetlerine iliskin aciklamalar
2025 ylliierisinde ihrag edilen hisse senedi bulunmamaktadir.
XXI. Aval ve kabullere iliskin aciklamalar

Banka, aval ve kabullerini, musterilerin 6demeleri ile eszamanli olarak gerceklestirmekte olup, bilanco disi yukumluldkleri
icerisinde gostermektedir.

XXII. Devlet tesviklerine iliskin aciklamalar
Banka’nin bilango tarihi itibariyla yararlanmis oldugu devlet tesvikleri bulunmamaktadir.
XXIIl. Raporlamanin béliimlemeye gdre yapilmasina iliskin aciklamalar

Faaliyet bolimd, bir isletmenin;

a. Hasilat elde edebildigi ve harcama yapabildigi (ayni isletmenin diger kisimlari ile yapilan islemlere iliskin hasilat ve
giderler de dahil olmak Uzere) isletme faaliyetlerinde bulunan,

b. Faaliyet sonuglarinin, bélume tahsis edilecek kaynaklara iliskin kararlarin alinmasi ve bélimin performansinin
degerlendirilmesi amaciyla isletmenin faaliyetlere iliskin karar almaya yetkili mercii tarafindan dizenli olarak gézden
gecirildigi ve

c. Hakkinda ayri finansal bilgilerin mevcut oldugu bir kismudir.

Faaliyet boélimlerine gdre raporlama Dérdincd Balum Xl no’lu dipnotta sunulmustur.
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XXIV. Kar yedekleri ve karin dagitilmasi

Yasal yedekler, Tdrk Ticaret Kanunu (“TTK")'nda birinci ve ikinci yedeklere ayrilmaktadir. Birinci yasal yedekler, toplam
yedekler 6denmis sermayenin %20'sine ulasgincaya kadar kardan %5 oraninda ayrilir. ikinci yasal yedekler, ddenmis
sermayenin %5'ini asan nakit kdr dagrtimlar Gzerinden %10 oraninda ayrilir.

XXV. Diger hususlara iligkin agiklamalar
Bulunmamaktadir.

Dérdiincii boliim

Mali biinyeye ve risk yonetimine iliskin bilgiler
I. Ozkaynak kalemlerine iliskin aciklamalar

Ozkaynak tutari hesaplamasi ve sermaye yeterliligi standart orani hesaplamasi “Bankalarin Ozkaynaklarina iligkin
Yénetmelik” ile “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olglilmesine ve Degerlendirilmesine iligkin Yonetmelik” cercevesinde
yapilmaktadir.

Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan 12 Aralik 2023 tarihli dizenleme kapsaminda, kredi riskine esas
tutarin 28 Haziran 2024 tarihine ait Merkez Bankasi doviz alis kurlari ile hesaplanmasina ve gercede uygun deder farki diger
kapsamli gelire yansitilan menkul degerler portféylinde yer alan menkul kiymetlerin net degerleme farklarinin negatif
olmasi durumunda, bu farklarin sermaye yeterliligi orani icin kullanilacak 6zkaynak tutarinda dikkate alinmamasina imkan
taninmasina, 1 Ocak 2024 tarihinden sonra edinilen “Gergede Uygun Deder Farki Diger Kapsamli Gelire Yansitilan Menkul
Degerler” icin anilan Yonetmeligin mevcut hukidmlerinin uygulanmasina devam edilmesine karar verilmistir.

Banka, 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla yasal sermaye yeterliligi orani hesaplamalarinda kredi riskine esas tutari,
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nun 12 Aralik 2023 tarihli kararina istinaden, yukarida belirtilen dizenleme
degisikliklerini dikkate alarak gerceklestirmektedir. Ayrica Bankalarin Tarkiye Cumhuriyeti Merkezi Yénetiminden olan ve
YP cinsinden dizenlenen alacaklarina Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurulu’nun 16 Nisan 2020 tarih ve 8999 sayili
Karari dogrultusunda 23 Ekim 2015 tarih ve 29511 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Bankalarin Sermaye Yeterliliginin
Olctilmesine ve Degerlendirilmesine iligkin Yénetmelik kapsaminda Standart Yaklasim uyarinca kredi riskine esas tutar
hesaplamasinda %0 risk agirligi uygulanmustir. Belirtilen tedbirlerin dikkate alinmamasi halinde, 31 Aralik 2025 tarihi
itibariyla sermaye yeterliligi orani %16.48 seviyesine gerilemektedir.

Banka'nin 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla yukarida belirtilen dizenleme degisiklikleri dikkate alinarak hesaplanan cari dénem
6zkaynak tutan 27,315,310 TL, sermaye yeterliligi standart orani ise %19.05'tir. 31 Aralik 2024 tarihi itibariyla hesaplanan
0zkaynak tutari 23,449,390 TL, sermaye yeterliligi standart orani ise %22.48'dir.

Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurulunun 13 Kasim 2025 tarihli ve 11286 sayili Karari uyarinca

1 Ocak 2026 tarihinden itibaren; kredi riskine esas tutarin 28 Haziran 2024 tarihine ait Merkez Bankasi déviz alis kurlarr ile
hesaplanmasi uygulamasina ve gergege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan menkul degerler portféyiinde
yer alan 1 Ocak 2024 dncesi portféye alinan menkul kiymetlerin net degerleme farklarinin negatif olmasi durumunda, bu
farklarin sermaye yeterliligi oraniicin kullanilacak 6zkaynak tutarinda dikkate alinmamasina son verilmistir.
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. szkagnak kalemlerine iligkin agiklamalar (devami)

Cari dénem Onceki dsnem
CEKIRDEK SERMAYE
Bankanin tasfiyesi halinde alacak hakki agisindan diger tim alacaklardan sonra gelen
6denmis sermaye 3,486,268 3,486,268
Hisse senedi ihrag primleri - -
Yedek akceler 13,682,856 11,367,094
Turkiye Muhasebe Standartlari (TMS) uyarinca ézkaynaklara yansitilan kazanglar 5,177,524 3,189,340
Kar 1,767,382 2,235,135
Net donem kari 1,767,382 2,235,135
Gecmis yillar kéri - -
istirakler, bagli ortakliklar ve birlikte kontrol edilen ortakliklardan bedelsiz olarak edinilen ve
dénem kari icerisinde muhasebelestirilmeyen hisseler 15,411 15,411
indirimler 6ncesi ¢ekirdek sermaye 24,129,441 20,293,248
Cekirdek sermayeden yapilacak indirimler
Bankalarin (")zkcgnaklclrlncl iliskin Yénetmeligin 9 uncu maddesinin birinci fikrasinin (i) bendi
uyarinca hesaplanan degerleme ayarlamalari - -
Net donem zarari ile gegmis yillar zarari toplaminin yedek akgelerle karsilanamayan kismi
ile TMS uyarinca 6zkaynaklara yansitilan kayiplar 72,545 113,276
Faaliyet kiralamasi gelistirme maliyetleri 50,548 53,463
ilgili ertelenmis vergi yukimlaligu ile mahsup edildikten sonra kalan serefiye - -
ipotek hizmeti sunma haklari harig olmak Gzere ilgili ertelenmis vergi yukamlaliga ile
mahsup edildikten sonra kalan diger maddi olmayan duran varliklar 4,256,293 2,292,478
Gegici farklara dayanan ertelenmis vergi varliklari harig olmak tzere gelecek dénemlerde
elde edilecek vergilendirilebilir gelirlere dayanan ertelenmis vergi varliginin, ilgili ertelenmis
vergi yukdmlalaga ile mahsup edildikten sonra kalan kismi - -
Gercede uygun degeri Gzerinden izlenmeyen varlik veya yukdmldltklerin nakit akis
riskinden korunma islemine konu edilmesi halinde ortaya ¢ikan farklar - -
Kredi Riskine Esas Tutarin i¢sel Derecelendirmeye Dayali Yaklagimlar ile Hesaplanmasina
Iliskin Teblig uyarinca hesaplanan toplam beklenen kayip tutarinin, toplam karsilik tutarini
asan kismi - -
Menkul kiymetlestirme islemlerinden kaynaklanan kazanclar - -
Bankanin yukumlaldklerinin gercege uygun degerlerinde, kredi degerliligindeki degisikliklere
bagli olarak olusan farklar sonucu ortaya ¢ikan gergeklesmemis kazanglar ve kayiplar - -
Tanimlanmis fayda plan varliklarinin net tutari - -
Bankanin kendi cekirdek sermayesine yapmis oldugu dogrudan veya dolayli yatirimlar - -
Kanunun 56 nci maddesinin dérdtinct fikrasina aykiri olarak edinilen paylar - -
Ortaklik paylarinin %10 veya daha azina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar
ve finansal kuruluslarin ézkaynak unsurlarina yapilan yatirmlarin net uzun pozisyonlari
toplaminin, bankanin ¢ekirdek sermayesinin %10'unu asan kismi - -
Ortaklik paylarinin %10'dan daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar
ve finansal kuruluslarin gekirdek sermaye unsurlarina yapilan yatirimlarin net uzun
pozisyonlarinin ¢ekirdek sermayenin %10'unu asan kismi - -
ipotek hizmeti sunma haklarinin ¢ekirdek sermayenin %10'nunu asan kismi - -
Gegici farklara dayanan ertelenmis vergi varliklarinin ¢ekirdek sermayenin %10'unu asan
kismi - 400,411

Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin Yénetmeligin Gegici 2 nci maddesinin ikinci fikrasi uyarinca
cekirdek sermayenin %15'ini asan tutarlar

Ortaklik paylarinin %10'dan daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar
ve finansal kuruluslarin cekirdek sermaye unsurlarina yapilan yatirmlarin net uzun
pozisyonlarindan kaynaklanan asim tutari
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Cari donem

Onceki dSnem

ipotek hizmeti sunma haklarindan kaynaklanan asim tutari
Gegici farklara dayanan ertelenmis vergi varliklarindan kaynaklanan asim tutari
Kurulca belirlenecek diger kalemler

Yeterli ilave ana sermaye veya katki sermaye bulunmamasi halinde ¢ekirdek sermayeden
indirim yapilacak tutar

Cekirdek sermayeden yapilan indirimler toplami

4,379,386

2,859,628

Cekirdek sermaye toplami

19,750,055

17,433,620

ILAVE ANA SERMAYE

Cekirdek sermayeye dahil edilmeyen imtiyazli paylara tekabil eden sermaye ile bunlara
iliskin ihrag primleri
Kurumca uygun gérilen borglanma araclari ve bunlara iliskin ihrag primleri

Kurumca uygun gérilen borclanma araclari ve bunlara iliskin ihrag primleri (Gegici Madde 4
kapsaminda olanlar)

2025 YILI DEGERLENDIRMESi

indirimler 6ncesi ilave ana sermaye

ilave ana sermayeden yapilacak indirimler

Bankanin kendi ilave ana sermayesine yapmis oldugu dogrudan veya dolayli yatirimlar
Bankanin ilave ana sermaye kalemlerine yatirim yapan bankalar ile finansal kuruluslar
tarafindan ihrag edilen ve Yénetmeligin 7 nci maddesinde belirtilen sartlari tasiyan
6zkaynak kalemlerine bankanin yaptigi yatirmlar

Ortaklik paylarinin %10 veya daha azina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar
ve finansal kuruluslarin 6zkaynak unsurlarina yapilan yatirimlarin net uzun pozisyonlari
toplaminin, bankanin ¢ekirdek sermayesinin %10'nunu asan kismi

Ortaklik paylarinin %10 veya daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar
ve finansal kuruluslarin ilave ana sermaye unsurlarina yapilan yatirimlarin net uzun
pozisyonlari toplami

Kurulca belirlenecek diger kalemler

KURUMSAL YONETIM

Gegis Siirecinde Ana Sermayeden indirilmeye Devam Edecek Unsurlar

Serefiye veya diger maddi olmayan duran varliklar ve bunlara iliskin ertelenmis vergi
yukumluluklerinin Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin Yénetmeligin Gegici 2 nci maddesinin
birinci fikrasi uyarinca ¢ekirdek sermayeden indirilmeyen kismi (-)

Net ertelenmis vergi varligi/vergi borcunun Bankalarin Ozkaynaklarina iligkin Ydnetmeligin
Gegici 2 nci maddesinin birinci fikrasi uyarinca ¢ekirdek sermayeden indirilmeyen kismi (-)
Yeterli katki sermaye bulunmamasi halinde ilave ana sermayeden indirim yapilacak
tutar (-)

BAGIMSIZ DENETGi RAPORU

ilave ana sermayeden yapilan indirimler toplami

ilave ana sermaye toplami

Ana sermaye toplami (ana sermaye= ¢ekirdek sermaye + ilave ana sermaye)

19,750,055

17,433,620
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Cari donem Onceki donem

KATKI SERMAYE

Kurumca uygun gériilen bor¢clanma araglari ve bunlara iliskin ihrag primleri 6,444,600 5,304,261
Kurumca uygun gériilen borclanma araclari ve bunlara iliskin ihrag primleri (Gegici Madde

4 kapsaminda olanlar) - -
Karsiliklar (Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin Yonetmeligin 8 inci maddesinin birinci

fikrasinda belirtilen tutarlar) 1,121,554 713,147
indirimler 6ncesi katki sermaye 7,566,154 6,017,408
Katki sermayeden yapilacak indirimler

Bankanin kendi katki sermayesine yapmis oldugu dogrudan veya dolayli yatirmilar (-) - -
Bankanin katki sermaye kalemlerine yatirim yapan bankalar ile finansal kuruluslar

tarafindan ihrag edilen ve Yonetmeligin 8 inci maddesinde belirtilen sartlari tasiyan

6zkaynak kalemlerine bankanin yaptigi yatirmlar - -
Ortaklik paylarinin %10 veya daha azina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar

ve finansal kuruluslarin ézkaynak unsurlarina yapilan yatirmlarin net uzun pozisyonlari

toplaminin, bankanin ¢ekirdek sermayesinin %10'nunu asan kismi (-) - -
Ortaklik paylarinin %10 veya daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen

bankalar ve finansal kuruluslarin katki sermaye unsurlarina yapilan yatirimlarin net uzun

pozisyonlari toplami - -
Kurulca belirlenecek diger kalemler (-) - -
Katki sermayeden yapilan indirimler toplami - -
Katki sermaye toplami 7,566,154 6,017,408
Toplam 6zkaynak (Ana sermaye ve katki sermaye toplami) 27,316,209 23,451,028
Ana sermaye ve katki sermaye toplami (Toplam 6zkaynak)

Kanunun 50 ve 51 inci maddeleri htikiimlerine aykiri olarak kullandirilan krediler - -
Kanunun 57 nci maddesinin birinci fikrasindaki siniri asan tutarlar ile bankalarin

alacaklarindan dolayr edinmek zorunda kaldiklari ve ayni madde uyarinca elden

cikarmalari gereken emtia ve gayrimenkullerden edinim tarihinden itibaren tg yll

ge¢mesine ragmen elden ¢ikarilamayanlarin net defter degerleri - -
Kurulca belirlenecek diger hesaplar 899 1,638

Gecis siirecinde ana sermaye ve katki sermaye toplamindan (sermayeden) indirilmeye
devam edecek unsurlar

Ortaklik paylarinin ytzde %10 veya daha azina sahip olunan ve konsolide edilmeyen
bankalar ve finansal kuruluslarin 6zkaynak unsurlarina yapilan yatirimlarin net uzun
pozisyonlari toplaminin, bankanin cekirdek sermayesinin yizde onunu asan kisminin,
Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin Yonetmeligin Gecici 2 nci maddesinin birinci fikrasi
uyarinca ¢ekirdek sermayeden, ilave ana sermayeden ve katki sermayeden indirilmeyen
kismi

Ortaklik paylarinin %10'dan daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen
bankalar ve finansal kuruluslarin dogrudan ya da dolayli olarak ilave ana sermaye ve
katki sermaye unsurlarina yapilan yatirimlarin net uzun pozisyonlarinin toplam tutarinin
Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin Yonetmeligin Gegici 2 nci maddesinin birinci fikrasi
uyarinca, ilave ana sermayeden ve katki sermayeden indirilmeyen kismi

Ortaklik paylarinin %10'dan daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar
ve finansal kuruluslarin cekirdek sermaye unsurlarina yapilan yatirimlarin net uzun
pozisyonlarinin, gegici farklara dayanan ertelenmis vergi varliklarinin ve ipotek hizmeti
sunma haklarinin Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin Yonetmeligin Gegici 2 nci maddesinin
ikinci fikrasinin (1) ve (2) nci alt bentleri uyarinca gekirdek sermayeden indirilecek
tutarlarinin, Yénetmeligin Gegici 2 nci maddesinin birinci fikrasi uyarinca gekirdek
sermayeden indirilmeyen kismi
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Cari donem Onceki donem

OZKAYNAK

Toplam &zkaynak (Ana sermaye ve katki sermaye toplami) 27,315,310 23,449,390

Toplam risk agirlikli tutarlar 143,413,358 104,304,296

SERMAYE YETERLILIGI ORANLARI

Cekirdek sermaye yeterliligi orani (%) 13.77 16.71

Ana sermaye yeterliligi orani (%) 13.77 16.71

Sermaye yeterliligi orani (%) 19.05 22.48

TAMPONLAR

Toplam ilave ¢ekirdek sermaye gereksinimi orani (a+b+c) 2.56 2.59
a) Sermaye koruma tamponu orani (%) 2.50 2.50
b) Bankaya 6zgl déngusel sermaye tamponu orani (%) 0.06 0.09
c) Sistemik 6nemli banka tamponu orani (%) - -

Sermaye Koruma ve Déngusel Sermaye Tamponlarina iligkin Yénetmeligin 4 Gncd

maddesinin birinci fikrasi uyarinca hesaplanacak ilave gekirdek sermaye tutarinin risk

agirlikli varliklar tutarina orani (%) 7.77 10.71

Uygulanacak indirim esaslarinda asim tutarinin altinda kalan tutarlar

Ortaklik paylarinin %10 veya daha azina sahip olunan ve konsolide edilmeyen

bankalar ve finansal kuruluslarin 6zkaynak unsurlarina yapilan yatirimlarin net uzun

pozisyonlarindan kaynaklanan tutar - -

Ortaklik paylarinin %10'dan daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar

ve finansal kuruluslarin ¢ekirdek sermaye unsurlarina yapilan yatirimlarin net uzun

pozisyonlarindan kaynaklanan tutar - -

ipotek hizmeti sunma haklarindan kaynaklanan tutar - -

Gegici farklara dayanan ertelenmis vergi varliklarindan kaynaklanan tutar 1,333,517 1,783,403

Katki sermaye hesaplamasinda dikkate alinan karsiliklara iliskin sinirlar

Standart yaklasimin kullanildigi alacaklar icin ayrilan genel karsiliklar

(Onbindeyuzyirmibeslik sinir 6ncesi) 1,121,554 713,147

Standart yaklasimin kullanildigr alacaklar icin ayrilan genel karsiliklarin risk agirlikl

tutarlar toplaminin %1.25'ine kadar olan kismi 1,121,554 713,147

Toplam karsilik tutarinin, Kredi Riskine Esas Tutarin igsel Derecelendirmeye Dayali
Yaklagimlar ile Hesaplanmasina iliskin Teblig uyarinca hesaplanan toplam beklenen kayip
tutarini asan kismi

Toplam karsilik tutarinin, Kredi Riskine Esas Tutarin icsel Derecelendirmeye Dayali
Yaklagimlar ile Hesaplanmasina iliskin Teblig uyarinca hesaplanan toplam beklenen kayip
tutarini asan kisminin, alacaklarin risk agirlikli tutarlari toplaminin %0.6'sina kadar olan
kismi

Gecici Madde 4 hiikiimlerine tabi borclanma araglar

(1 Ocak 2018 ve 1 Ocak 2022 arasinda uygulanmak lizere)

Gecici Madde 4 hukumlerine tabi ilave ana sermaye kalemlerine iligkin Gst sinir
Gegici Madde 4 hikimlerine tabi ilave ana sermaye kalemlerinin Ust siniri asan kismi
Gegici Madde 4 hukumlerine tabi katki sermaye kalemlerine iligkin Ust sinir

Gegici Madde 4 hakumlerine tabi katki sermaye kalemlerinin Gst sinirt asan kismi
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Ozkaynak hesaplamasina dahil edilecek borclanma araglarina iliskin bilgiler

ihragci/Krediyi kullandiran
Bor¢lanma aracinin kodu (CUSIP, ISIN vb.)
Bor¢lanma aracinin tabi oldugu mevzuat

Ozkaynak Hesaplamasinda Dikkate Alinma Durumu

1/1/2015'den itibaren %10 oraninda azaltilarak dikkate alinma uygulamasina tabi olma
durumu

Konsolide veya konsolide olmayan bazda veya hem konsolide hem konsolide olmayan
bazda gecerlilik durumu

Bor¢lanma aracinin tirt

Ozkaynak hesaplamasinda dikkate alinan tutar (En son raporlama tarihi itibariyla)
Borclanma aracinin nominal degeri

Borclanma aracinin muhasebesel olarak takip edildigi hesap

Borclanma aracinin ihrag tarihi/Kredi kullandirim tarihi

Bor¢lanma aracinin vade yapisi (Vadesiz/Vadeli)

Borclanma aracinin vadesi

ihragginin BDDK onayina bagli geri 6deme hakkinin olup olmadig

Geri 6deme opsiyonu tarihi, sarta bagli geri deme opsiyonlari ve geri ddenecek tutar
Muteakip geri 6deme opsiyonu tarihleri

Faiz/temettii 6demeleri

Sabit ya da degisken faiz/ temettl 6demeleri

Faiz orani ve faiz oranina iliskin endeks degeri

Temettl 6demesini durduran herhangi bir kisitlamanin var olup olmadigi

Tamamen istede bagli, kismen istege bagli ya da mecburi olma 6zelligi

Faiz artinmi gibi geri 6demeuyi tesvik edecek bir unsurun olup olmadig

Birikimsiz ya da birikimli olma 6zelligi

Hisse senedine doniistiiriilebilme dzelligi

Hisse senedine dénustirdlebilirse, donusttirmeye sebep olacak tetikleyici olay/olaylar
Hisse senedine donustdrdlebilirse, tamamen ya da kismen dénustirme zelligi

Hisse senedine dondsturtlebilirse, dontstirme orani

Hisse senedine donustirdlebilirse, mecburi ya da istege bagli déndstirme ozelligi
Hisse senedine dontsturtlebilirse, dontstarulebilir arag turleri

Hisse senedine dondsturulebilirse, donustirilecek borglanma aracinin ihraggisi
Deder azaltma 6zelligi

Deger azaltma ¢zelligine sahipse, azaltima sebep olacak tetikleyici olay/olaylar

Deder azaltma &zelligine sahipse, tamamen ya da kismen deger azaltimi ézelligi
Deger azaltma &zelligine sahipse, strekli ya da gecici olma &zelligi
Dederi gegici olarak azaltilabiliyorsa, deger artirim mekanizmasi

Tasfiye halinde alacak hakki agisindan hangi sirada oldugu (Bu borglanma aracinin hemen

Usttnde yer alan arag)

Bankalarin 6zkaynaklarina iliskin yénetmeligin 7 nci ve 8 inci maddelerinde yer alan
sartlardan haiz olunmayan olup olmadig

Bankalarin 6zkaynaklarina iliskin yonetmeligin 7 nci ve 8 inci maddelerinde yer alan
sartlardan hangilerini haiz olunmadigi

ING Bank A.S.

XS2836961032

SPK- VII-128.8 sayili Bor¢clanma Araclar
Tebligi BDDK Bankalarin Ozkaynaklarina
iliskin Yénetmelik BDDK Bankalarca Ozkaynak
Hesaplamasina Dahil Edilecek Borglanma
Araclarina iliskin Esaslar Hakkinda Teblig

Hayir
Konsolide ve Konsolide Olmayan

Katki sermaye hesaplamasina dahil edilecek
tahvil

150 milyon USD (6,445 milyon TL)

150 milyon USD (6,445 milyon TL)

Sermaye Benzeri Borclanma Araci (Tahvil)

24 Eylal 2024
Vadeli

24 Aralik 2034
Evet

24 Aralik 2029 - 150 milyon USD
24 Aralik 2029 sonrasi

Sabit faiz
%8.50

Yoktur

Maruz kaldigi zararlar nedeniyle Bankacilik
Kanunu’nun 71'inci maddesi cercevesinde

(1) Banka'nin faaliyet izninin kaldinlmasi

ve tasfiye edilmesi veya (2) Banka'nin
hissedarlarinin (temettt harig) ortaklik haklari
ile Banka'nin yénetim ve denetiminin, zararin
mevcut ortaklarin sermayesinden indirilmesi
kaydiyla TMSF'ye devredilmesi hallerinin ya
da bu hallere iliskin ihtimallerin varligi halinde
BDDK'nin bu yénde alacag karara istinaden
kayitlardan silinebilecektir

Kismen veya tamamen

Sarekli

Gegici deger azaltimi bulunmamaktadir
Alacak siralamasinda ihracginin asli
yukumlultklerinden sonra gelmektedir

8. maddedeki sartlart haizdir

7. maddedeki sartlari haiz degildir
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. bzkagnak kalemlerine iligkin agiklamalar (devami)

Ozkaynak kalemleri ile bilanco tutarlarinin mutabakatina iliskin agiklamalar

Ozkaynak
Bilango hesaplamasinda
Risk siniflari degeri  dikkate alinan tutar
Ozkaynaklar 24,157,850 24,157,850
Nakit akis riskinden korunma islemlerinden elde edilen kazanglar 145,974 (145,974)
Faaliyet kiralamasi gelistirme maliyetleri 50,548 (50,548)
Serefiye ve maddi olmayan duran varliklar 4,181,249 (4,256,293)
Genel karsiliklar 1,121,554 1,121,554
Sermaye benzeri bor¢lanma araclar 6,180,786 6,444,600
Sermayeden indirilen diger degerler 899 (899)
Yonetmelik kapsaminda gekirdek sermayeden yapilan indirimler - -
Gergege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal
varliklarin birikmis yeniden dederleme ve/veya siniflandirma kazanglari/
kayiplari 45,020 45,020
Ozkaynak 27,315,310

II. Kredi riskine iliskin aciklamalar

1. Banka kredi risk yonetimi stratejisi yasal limitlere uyumlu olarak belirlenmis tahsis limitleri, muhafazakar tahsis yapisi,
standartlara uygun kapsamli dokiimantasyon yapisi ve gicld izleme ve takip sistemlerinin batintnden olusmaktadir.

Risk ydnetimi stratejisi ayni zamanda sektorel, tlke, para cinsi ve misteri diizeyinde ve benzeri portfdy cesitlendirmesini
icermekte olup duzenli kredi degerlendirmeleri ve aylik bazda Ust dizey yoénetime yapilan raporlamalar ile baytk montanli
krediler ve kredi kalitesinde bozulmaya sebep olabilecek unsurlar yakindan takip edilmektedir. Buna ek olarak, hem

portfdy riskinin yakindan takip edilmesinde hem de i¢sel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme Sureci (“ISEDES”) kapsaminda
konsantrasyon riskleri ile ilgili ¢esitli analizler yapilmakta ve bu ¢alismalar stres testleri ile desteklenmektedir. Halihazirda,
Uretilen raporlarda kredilerin sektorlere gore dagilimi aylik olarak raporlanmakta, ekonomik konjonktdrdn gerektirdigi
sinirlamalara gidilebilmektedir. Ancak cografi bir sinirlama uygulanmamaktadir. Risk yonetimi stratejisi ve bunu etkileyen
onemli risk yonetim faktorlerini agiklayan Risk Yonetimi Stratejisi dokiimani Risk Komitesi'nin gézetiminde yilda en az bir

defa revize edilmektedir.

Borclularin kredi degerlilikleri duzenli araliklarla ilgili mevzuata uygun sekilde izlenmektedir. Kredi limitleri Yonetim Kurulu,
Banka Kredi Komitesi ve ilgili kredi bélumleri tarafindan belirlenmektedir. Acilan kredilere iliskin hesap durumu belgeleri ilgili
mevzuatta 6ngoéruldigd sekilde alinmaktadir. Banka, kullandirdidr kredileri icin yeterli miktarda teminat almaktadir. Alinan
teminatlar agirlikli olarak sahsi kefalet, tuzel kisi kefaleti, tasit rehni, gayrimenkul ipotedi, nakit blokaji, musteri cekleri ve

hazine destedine haiz Kredi Garanti Fonu kefaletlerinden olusmaktadir.

Banka, anapara, faiz veya her ikisine iliskin 6demelerin tahsili vadesinden veya 6denmesi gereken tarihten itibaren 90 gtine
kadar geciken kredileri tahsili gecikmis kredi olarak degerlendirmektedir. Anapara, faiz veya her ikisine iliskin 6demelerin
tahsili vadesinden veya 6denmesi gereken tarihten itibaren 90 giinden fazla geciken veya borclusunun kredi degerliligini
yitirdigine kanaat getirilen krediler ise deger kaybina ugramis krediler olarak degerlendirilmektedir.

Banka 1 Ocak 2018 tarihi itibariyla yarirlige giren “Kredilerin Siniflandirlmasi ve Bunlar igin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul
ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” uyarinca, KGK tarafindan yayimlanan TFRS 9 standardini 1 Ocak 2018 tarihinden itibaren

uygulamaya baslamistir. Banka TFRS 9'a gore beklenen zarar karsiligr hesaplamaktadir.

Aylik olarak Denetim Komitesi’ne sunulan raporlamalarda kredi riski azaltimi yapilmamis mahsup islemleri sonrasi maruz
kalinan risklerin toplami, farkli risk siniflari ve tirleri bazinda raporlanmakta, tst yénetim tarafindan aylik, dénemlik ve yillik

degisimler takip edilmektedir.
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II. Kredi riskine iliskin aciklamalar (devami)

Cari dénem Onceki dsnem

Ortalama Ortalama
Risk siniflar Risk tutan © risk tutan Risk tutar © risk tutar
Merkezi ybénetimlerden veya merkez bankalarindan
sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 98,840,676 79,478,443 71,527,472 54,865,678
Bolgesel ydnetimlerden veya yerel ydnetimlerden
sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 2,845,452 3,332,557 3,700,781 1,370,830
idari birimlerden ve ticari olmayan girisimlerden
sarta bagli olan ve olmayan alacaklar - - - -
Gok tarafli kalkinma bankalarindan sarta bagli olan
ve olmayan alacaklar - - - -
Uluslararasi teskilatlardan sarta bagli olan ve
olmayan alacaklar - - - -
Bankalar ve araci kurumlardan sarta bagli olan ve
olmayan alacaklar 6,716,463 10,507,236 7,412,279 12,356,057
Sarta bagli olan ve olmayan kurumsal alacaklar 77,064,334 79,202,201 58,650,479 54,451,608
Sarta bagli olan ve olmayan perakende alacaklar 42,892,893 28,951,035 18,560,128 12,306,949
Sarta bagli olan ve olmayan gayrimenkul ipotegiyle
teminatlandirilmis alacaklar 3,745,522 4,198,380 4,311,910 4,075,946
Tahsili gecikmis alacaklar 462,804 396,815 312,312 269,149
Kurulca riski ytksek olarak belirlenen alacaklar 1,232,600 3,449,270 8,280,842 11,031,741
ipotek teminatl menkul kiymetler - - - -
Menkul kiymetlestirme pozisyonlari - - - -
Bankalar ve araci kurumlardan olan kisa vadeli
alacaklar ile kisa vadeli kurumsal alacaklar - - - -
Kolektif yatinm kurulusu niteligindeki yatirmlar - - - -
Hisse senedi yatinmlar 4,222,899 3,407,740 2,501,428 2,212,601
Diger alacaklar 11,572,569 10,212,270 8,783,717 8,799,032
Toplam 249,596,212 223,135,947 184,041,348 161,739,591

' Kredi risk azaltimi 6ncesi, krediye dontstim oranlari sonrasi risk tutarlari verilmistir.

) Ortalama risk tutari, Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olgtilmesine ve Degerlendirilmesine lliskin Yénetmelik uyarinca, bilanco déneminde aylik olarak
hazirlanan raporlardaki degerlerin aritmetik ortalamasi alinarak hesaplanmustir.

2. Vadeli islem ve opsiyon sdzlesmesi ve benzeri diger s6zlesmeler cinsinden tutulan pozisyonlarda kontrol limitleri
bulunmakta olup bu tir araclar igin Ustlenilen kredi riski, piyasa hareketlerinden kaynaklanan potansiyel riskler ile beraber

yonetilmektedir.

3. Vadeli islem, opsiyon ve benzer nitelikli sézlesmelere iliskin olarak, uluslararasi karsi taraflar (finansal kuruluslar) ile
yapilan ISDA anlagsmalari (CSA) gergevesinde glnlik olarak teminat yénetim faaliyeti ydruttlmekte, gerektiginde haklarin
kullanilmasi, edimlerin yerine getirilmesi yoluyla kisa zamanda toplam kredi riskinin azaltilmasi yoluna basvurulmaktadir.
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II. Kredi riskine iliskin aciklamalar (devami)
4. Tazmin edilen gayrinakdi krediler, vadesi geldigi halde 6denmeyen kredilerle ayni risk agirigina tabi tutulmaktadir.

Kurumsal, Ticari, KOBI Bankaciligi kapsaminda kullandirilmis ve geri édemelerinde sorun yasanan veya sorun yasanmasl
muhtemel gértnen firmalar, Krediler Yapilandirma ve Takip Grubu'na devredilmektedir. Krediler Yapilandirma ve Takip
Grubu'na devredilen tim firmalarin derecelendirme notlari yeniden belirlenmektedir. Kural olarak devir sirasinda firmalarin
notlar dustrdlmekte, firmanin yeniden itfa planina baglanma karari degerlendirilmekte ve karar alinmasi sonrasinda da
mevzuatla belirlenen izleme yontemleri cergevesinde uygulama strddrilmektedir. Yeniden itfa planina baglanmayan

ve hakkinda yasal takip karari alinan firmalar igin ise mevcut notlarinda yeniden dusts yapilmaktadir. Diger yandan
yenilenerek yeniden itfa planina baglanmamakla birlikte mali durumunda/ticari faaliyetlerinde sorun gérdlen firmalar
sirket faaliyetleri ve nakit akisi agisindan yakin izlemeye alinmaktadir.

Banka, risk yonetimi sistemi cercevesinde uzun vadeli taahhttlerin kisa vadeli taahhttlere oranla daha fazla kredi riskine
maruz kaldigini degerlendirmekte ve risk ayristirmasini bu dogrultuda yapmaktadir.

5. Yurt disindaki islemler ¢ok sayidaki Glkede ¢ok sayida muhabir banka ile yapilmaktadir. Bankalarla yapilacak islemlerde
olusabilecek riskler icin karsi taraf limitleri belirlenmistir. Kredi riskleri karsi tarafin kredi degerlilikleri ve limitleri gergcevesinde
yonetilmektedir.

Banka, uluslararasi bankacilik piyasasinda aktif bir katiimci olarak diger finansal kurumlarin finansal faaliyetleri ile birlikte
degerlendirildiginde énemli élglide kredi riski yodunluguna sahip degildir.

6. Banka'nin ilk buyuk 100 ve 200 nakdi kredi musterisinden olan risklerinin toplam nakdi krediler portféyu icindeki pay
sirasiyla %40 ve %50 (31 Aralik 2024: %43 ve %52) oranindadir.

Banka’'nin ilk baytk 100 ve 200 gayrinakdi kredi miisterisinden olan risklerinin toplam gayrinakdi krediler portféyu icindeki
payl %89 ve %96 (31 Aralik 2024: %86 ve %94) oranindadir.

Banka'nin ilk buytk 100 ve 200 kredi musterisinden olan nakdi ve gayrinakdi risk tutarinin toplam nakdi ve gayrinakdi
krediler icindeki payi %50 ve %60 (31 Aralik 2024: %52 ve %60) oranindadir.

7. Bankaca Ustlenilen kredi riski icin ayrilan 1. asama ve 2. asama beklenen zarar karsilik tutar 1,121,554 Tldir
(31 Aralik 2024: 713,147 TL).
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II. Kredi riskine iliskin aciklamalar (devami)

8. Onemli bélgelerdeki 6nemlilik arz eden risk tutarlarina gére aynistirilmis risk tutarlar

Onemli bélgelerdeki &nemlilik arz eden risklere iligkin profil

Risk siniflari ©

1 2 3 4 5 6 7 8
Cari donem
Yurt igi 98,840,676 2,845,452 - - - 851,168 77,047,851 42,886,635
Avrupa Birligi tlkeleri - - - - - 3890,170 16,483 6,093
OECD ulkeleri - - - - - 1,822,678 - 9
Kiyi bankaciligr bolgeleri - - - - - - - -
ABD, Kanada - - - - - 150,070 - -
Diger Ulkeler - - - - - 2,377 - 156
istirak, bagli ortaklik ve birlikte kontrol edilen
ortakliklar (is ortakliklarr) - - - - - - - -
Dagrtilmamis varliklar/ytkdmlulakler - - - - - - - -
Toplam 98,840,676 2,845,452 - - - 6,716,463 77,064,334 42,892,893

Risk siniflari

1 2 3 4 5 6 7 8
Onceki dénem
Yurt igi 71,527,472 3,700,781 - - - 1,228,716 58,650,388 18,554,734
Avrupa Birligi tlkeleri - - - - - 4,669,241 91 5,237
OECD ulkeleri @ - - - - - 1195420 - 7
Kiyi bankaciligr bolgeleri - - - - - - - -
ABD, Kanada - - - - - 174,655 - -
Diger Ulkeler - - - - - 144,247 - 150
istirak, bagli ortaklik ve birlikte kontrol edilen
ortakliklar (is ortakliklarr) - - - - - - - -
Dagrtilmamis varliklar/ytkdmlulakler - - - - - - - -
Toplam 71,527,472 3,700,781 - - - 7,412,279 58,650,479 18,560,128

“Kredi risk azaltimi 6ncesi, krediye dontstim oranlari sonrasi risk tutarlar verilmistir.

7 Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olctlmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yénetmelikte yer alan asagidaki risk siniflari dikkate alinmustir.

) AB tlkeleri, ABD ve Kanada disindaki OECD Ulkeleri

1- Merkezi yonetimlerden veya merkez bankalarindan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar

2- Bolgesel ydnetimlerden veya yerel yénetimlerden sarta bagli olan ve olmayan alacaklar

3- idari birimlerden ve ticari olmayan girisimlerden sarta bagli olan ve olmayan alacaklar

4- Cok tarafli kalkinma bankalarindan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar

5- Uluslararasi teskilatlardan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar

6- Bankalar ve araci kurumlardan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar

7- Sarta bagli olan ve olmayan kurumsal alacaklar
8- Sarta bagli olan ve olmayan perakende alacaklar

9- Sarta bagli olan ve olmayan gayrimenkul ipotegiyle teminatlandirilmis alacaklar

10- Tahsili gecikmis alacaklar

11- Kurulca riski yuksek olarak belirlenen alacaklar
12- Ipotek teminatl menkul kiymetler

13- Menkul kiymetlestirme pozisyonlari

14- Bankalar ve araci kurumlardan olan kisa vadeli alacaklar ile kisa vadeli kurumsal alacaklar

15- Kolektif yatinm kurulusu niteligindeki yatirnmlar
16- Hisse senedi islemleri
17- Diger alacaklar
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Risk siniflari

9 10 11 12 13 14 15 16 17 Toplam

3,745,411 462,716 1,232,597 - - - - 2,293,713 11,572,566 241,778,785

111 86 - - - - - 1,929,186 3 5,842,132

- - - - - - - - - 1,822,687

- - - - - - - - - 150,070

- 2 3 - - - - - - 2,538

3,745,522 462,804 1,232,600 - - - - 4222,899 11,572,569 249,596,212
Risk siniflari

9 10 11 12 13 14 15 16 17 Toplam

4,311,782 312,309 8,280,836 - - - - 1,189,884 8,783,709 176,540,611

128 - - - - - - 1,311,544 8 5,986,249

- - - - - - - - - 1,195,427

- - - - - - - - - 174,655

- 3 6 - - - - - - 144,406

4,311,910 312,312 8,280,842 - - - - 2,501,428 8,783,717 184,041,348
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II. Kredi riskine iliskin aciklamalar (devami)

9. Sektorlere ve karsi taraflara gore risk profili

Risk siniflari

Cari donem 1 2 4 5 6 7 8
Tarm - - - - - 642,311 114,166
Giftcilik ve hayvancilik - - - - - 269,382 114,166
Ormancilik - - - - - 14 -
Balikgilik - - - - - 372,915 -
Sanayi - - - - - 42,264,517 3,607,201
Madencilik ve tas ocakgiligi - - - - - 1,346,398 427
imalat sanayi - - - - - 39,730,451 3,605,905
Elektrik, gaz, su - - - - - 1,187,668 869
insaat - - - - - 5,208,626 306,109
Hizmetler 70,764,368 - - - 6,716,463 28,943,870 9,484,628
Toptan ve perakende ticaret - - - - - 14,745,945 3,950,870
Otel ve lokanta hizmetleri - - - - - 450,587 83,475
Ulastirma ve haberlesme - - - - - 1,173,588 276,495
Mali kuruluslar 70,764,368 - - - 6,716,463 6,683,704 97,920
Gayrimenkul ve kira. hizm. - - - - - 2,775,913 126,405
Serbest meslek hizmetleri - - - - - 2,719,396 4,463,484
Egitim hizmetleri - - - - - 6 12,060
Saglik ve sosyal hizmetler - - - - - 394,731 473,919
Diger 28,076,308 2,845,452 - - - 5,010 29,380,789
Toplam 98,840,676 2,845,452 - - 6,716,463 77,064,334 42,892,893

' Kredi risk azaltimi 6ncesi, krediye dontistim oranlari sonrasi risk tutarlar verilmistir.

) Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olcilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yénetmelikte yer alan asagidaki risk siniflart dikkate alinmigtir.

1- Merkezi yonetimlerden veya merkez bankalarindan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar
2- Bolgesel yonetimlerden veya yerel yonetimlerden sarta bagli olan ve olmayan alacaklar
3- idari birimlerden ve ticari olmayan girisimlerden sarta bagli olan ve olmayan alacaklar

4- Cok tarafli kalkinma bankalarindan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar

5- Uluslararasi teskilatlardan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar

6- Bankalar ve araci kurumlardan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar

7- Sarta bagli olan ve olmayan kurumsal alacaklar
8- Sarta bagli olan ve olmayan perakende alacaklar

9- Sarta bagli olan ve olmayan gayrimenkul ipotegiyle teminatlandirilmis alacaklar

10- Tahsili gecikmis alacaklar

11- Kurulca riski yuksek olarak belirlenen alacaklar

12- ipotek teminatli menkul kiymetler

13- Menkul kiymetlestirme pozisyonlari
14- Bankalar ve araci kurumlardan olan kisa vadeli alacaklar ile kisa vadeli kurumsal alacaklar
15- Kolektif yatinm kurulusu niteligindeki yatinmlar

16- Hisse senedi islemleri
17- Diger alacaklar
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Risk siniflari

9 10 11 12 13 14 15 16 17 TP YP Toplam
- 1111 . - 6 230,299 527,295 757,594

- 704 - .- - 3 229,832 154,423 384,255

- 14 - - - - 2 30 - 30

- 393 - - - - 1 437 372,872 373,309
987,030 93,060 5117 - - - - - 683 14,065,125 32,892,483 46,957,608
- 344 - - - - 20 582,213 764976 1,347,189
987,030 92,617 5117 - - - - - 661 13,381,352 31,040,429 44,421,781
- 99 - - - - 2 101,560 1,087,078 1,188,638

988 97,477 7 - - - - - 143 2,705,616 2,907,734 5,613,350
570,631 55388 11,892 - - - - 4220174 38,333 84,497,763 36,307,984 120,805,747
296,291 41,953 5471 - - - - - 597 13,815,822 5225305 19,041,127
88,825 5236 - - o - 46 263,329 364,840 628,169
158,023 3,793 4384 - - - - - 46 787,505 828,824 1,616,329
954 49 - - - - - 4220174 27468 63,674,628 24836472 88,511,100

- 892 246 - - - - - 10,091 860,948 2,052,599 2,913,547

23461 3,112 1,791 - - - - - 78 4,562,662 2,648,660 7,211,322

- 94 - .o - 4 12,164 - 12,164

3,077 259 - - - - 3 520,705 351,284 871,989
2,186,873 215,768 1,215584 - - - - 2,725 11,533,404 72,702,022 2,759,891 75,461,913
3,745,522 462,804 1,232,600 - - - - 4222899 11,572,569 174,200,825 75,395,387 249,596,212
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II. Kredi riskine iliskin aciklamalar (devami)

9. Sektorlere ve karsi taraflara gore risk profili © (devami)

Risk siniflari

Onceki dsnem 1 2 3 4 5 6 7 8
Tarm - - - - - - 691,009 63,649
Giftcilik ve hayvancilik - - - - - - 191,244 63,616
Ormancilik - - - - - - 9 -
Balikgilik - - - - - - 499,756 33
Sanayi - - - - - - 27,390,733 2,325,325
Madencilik ve tas ocakgiligi - - - - - - 684,897 7,397
imalat sanayi - - - - - - 26,163,013 2,313,038
Elektrik, gaz, su - - - - - - 542,823 4,890
insaat - - - - - - 4,470,207 172,992
Hizmetler 51,876,124 - - - - 7412279 26,083,945 3,226,995
Toptan ve perakende ticaret - - - - - - 11,882,971 2,211,134
Otel ve lokanta hizmetleri - - - - - - 584,604 35,566
Ulastirma ve haberlesme - - - - - - 2,485,218 186,590
Mali kuruluslar 51,876,124 - - - - 7412279 6,206,464 169,821
Gayrimenkul ve kira. hizm. - - - - - - 1,547,935 60,149
Serbest meslek hizmetleri - - - - - - 3,334,087 514,850
Egitim hizmetleri - - - - - - 889 5,653
Saglik ve sosyal hizmetler - - - - - - 41,777 43,232
Diger 19,651,348 3,700,781 - - - - 14,585 12,771,167
Toplam 71,527,472 3,700,781 - - - 17412279 58,650,479 18,560,128

' Kredi risk azaltimi 6ncesi, krediye dontistim oranlari sonrasi risk tutarlari verilmistir.

) Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olcilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yénetmelikte yer alan asagidaki risk siniflari dikkate alinmigtir.

1- Merkezi yonetimlerden veya merkez bankalarindan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar
2- Bolgesel ydnetimlerden veya yerel yénetimlerden sarta bagli olan ve olmayan alacaklar
3- idari birimlerden ve ticari olmayan girisimlerden sarta bagli olan ve olmayan alacaklar

4- Cok tarafli kalkinma bankalarindan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar

5- Uluslararasi teskilatlardan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar

6- Bankalar ve araci kurumlardan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar
7- Sarta bagli olan ve olmayan kurumsal alacaklar
8- Sarta bagli olan ve olmayan perakende alacaklar

9- Sarta bagli olan ve olmayan gayrimenkul ipotegiyle teminatlandirilmis alacaklar

10- Tahsili gecikmis alacaklar

11- Kurulca riski ytiksek olarak belirlenen alacaklar

12- Ipotek teminatl menkul kiymetler
13- Menkul kiymetlestirme pozisyonlari

14- Bankalar ve aract kurumlardan olan kisa vadeli alacaklar ile kisa vadeli kurumsal alacaklar
15- Kolektif yatinm kurulusu niteligindeki yatinmlar

16- Hisse senedi islemleri
17- Diger alacaklar

ING 2025
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Risk siniflari

9 10 11 12 13 14 15 16 17 TP YP Toplam

- 1,564 - - - - - - 4 138,401 617,825 756,226

- 1,144 - - - - - - 2 137,901 118,105 256,006

- 50 - - - - - - 2 61 - 61

- 370 - - - - - - - 439 499,720 500,159
810,875 83,902 8,858 - - - - - 603 11,701,202 18,919,094 30,620,296
- 285 - - - - - - 11 102,635 589,955 692,590
810,875 83,432 8,858 - - - - - 590 11,395,075 17,984,731 29,379,806
- 185 - - - - - - 2 203,492 344,408 547,900

874 68,626 - - - - - - 157 2,096,007 2,616,849 4,712,856
451,642 93,689 9,337 - - - - 2,499,244 36,766 62,420,775 29,269,246 91,690,021
273,331 76,117 8,918 - - - - - 614 10,546,893 3,906,192 14,453,085
71,781 5,798 - - - - - - 63 350,804 347,008 697,812
104,965 6,498 - - - - - - 57 459,273 2,324,055 2,783,328
- 207 - - - - - 2,499,244 25,815 48,903,427 19,286,527 68,189,954

- 882 - - - - - - 10,109 218,269 1,400,806 1,619,075

1,085 3,832 419 - - - - - 87 1,849,702 2,004,658 3,854,360

- 92 - - - - - - 9 6,643 - 6,643

480 263 - - - - - - 12 85,764 - 85,764
3,048,519 64,531 8,262,647 - - - - 2,184 8,746,187 54,320,185 1,941,764 56,261,949
4,311,910 312,312 8,280,842 - - - - 2,501,428 8,783,717 130,676,570 53,364,778 184,041,348

ING 2025
Faaliyet Raporu
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ING Bank A.S.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla
konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

II. Kredi riskine iliskin aciklamalar (devami)

10. Vade unsuru tasiyan risklerin kalan vadelerine gore dagilimi ©

Cari donem

Vadeye kalan siire

Risk siniflan

lay

1-3ay 3-6ay

6-12 ay

1 yil Gzeri

Vadesiz

Toplam

Kredi riskine esas tutar

Merkezi ydnetimlerden veya merkez
bankalarindan sarta bagli olan ve
olmayan alacaklar

Bélgesel ydnetimlerden veya yerel
yonetimlerden sarta bagli olan ve
olmayan alacaklar

idari birimlerden ve ticari olmayan
girisimlerden sarta bagli olan ve
olmayan alacaklar

Cok tarafli kalkinma bankalarindan sarta
bagli olan ve olmayan alacaklar

Uluslararasi teskilatlardan sarta bagl
olan ve olmayan alacaklar

Bankalar ve araci kurumlardan sarta
bagli olan ve olmayan alacaklar

Sarta bagli olan ve olmayan kurumsal
alacaklar

Sarta bagli olan ve olmayan perakende
alacaklar

Sarta bagli olan ve olmayan gayrimenkul
ipotediyle teminatlandirilmis alacaklar
Tahsili gecikmis alacaklar

Kurulca riski ytksek olarak belirlenen
alacaklar

ipotek teminatl menkul kiymetler
Menkul kiymetlestirme pozisyonlari

Bankalar ve araci kurumlardan olan kisa
vadeli alacaklar ile kisa vadeli kurumsal
alacaklar

Kolektif yatirim kurulusu niteligindeki
yatinmlar

Hisse senedi yatinmlari
Diger alacaklar

72,425,714

842,401

2,110,713

1,468,088

996

14,151

- 1,296,257

1,682,792 840,368
5,377,493 6,308,111
2,582,405 3,293,020

39,077 33,809

82,464 288,990

1,598,141

448,955
9,994,724
9,348,039

116,991

507,368

22,187,960

2,845,452

972,316
26,015,643
24,000,507

2,982,987

322,403

1,332,604

1,929,631

27,257,650

2,200,834

571,662
462,804

17,224

4,222,899
11,572,569

98,840,676

2,845,452

6,716,463
77,064,334
42,892,893

3,745,522
462,804

1,232,600

4,222,899
11,572,569

Toplam

76,862,063

9,764,231 12,060,555

22,014,218

79,327,268

49,567,877

249,596,212

' Kredi risk azaltimi 6ncesi, krediye dontstim oranlari sonrasi risk tutarlar verilmistir.
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

II. Kredi riskine iliskin aciklamalar (devami)
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Onceki donem

Vadeye kalan siire

Risk siniflari 1lay

1-3ay

3-6ay

6-12 ay

1 yil Gizeri

Vadesiz

Toplam

Kredi riskine esas tutar

Merkezi yénetimlerden veya merkez
bankalarindan sarta bagli olan ve olmayan
alacaklar 51,877,345

Bolgesel yonetimlerden veya yerel
yonetimlerden sarta bagli olan ve
olmayan alacaklar -

idari birimlerden ve ticari olmayan
girisimlerden sarta bagli olan ve olmayan
alacaklar -

Cok tarafli kalkinma bankalarindan sarta
bagli olan ve olmayan alacaklar -

Uluslararasi teskilatlardan sarta bagli olan
ve olmayan alacaklar -

Bankalar ve araci kurumlardan sarta bagl
olan ve olmayan alacaklar 1,632,377

Sarta bagli olan ve olmayan kurumsal
alacaklar 1,717,411

Sarta bagli olan ve olmayan perakende
alacaklar 649,069

Sarta bagli olan ve olmayan gayrimenkul
ipotegiyle teminatlandinlmis alacaklar 44,247

Tahsili gecikmis alacaklar -

Kurulca riski yuksek olarak belirlenen
alacaklar 54,708

ipotek teminatli menkul kiymetler
Menkul kiymetlestirme pozisyonlari -

Bankalar ve araci kurumlardan olan kisa
vadeli alacaklar ile kisa vadeli kurumsal
alacaklar -

Kolektif yatinnm kurulusu niteligindeki
yatinmlar -

Hisse senedi yatinmlari -
Diger alacaklar -

68,091

239,308
5,673,149
1,319,759

50,006

424,401

13,240

437,567
3,994,305
1,399,034

62,259

1,179,820

940,499
12,060,711
5,447,385

134,857

2,931,825

17,907,115

3,619,450

2,846,937
18,946,985
8,880,306

3,714,753

3,671,191

1,743,012

1,315,591
16,257,918
864,575

305,788
312,312

18,897

2,501,428
8,783,717

71,527,472

3,700,781

7,412,279
58,650,479
18,560,128

4,311,910
312,312

8,280,842

2,501,428
8,783,717

Toplam 55,975,157

7,774,714

7,086,225

21,515,277

59,586,737

32,103,238

184,041,348

' Kredi risk azaltimi 6ncesi, krediye déntistim oranlari sonrasi risk tutarlari verilmistir.
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

II. Kredi riskine iliskin aciklamalar (devami)

11. Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Ol¢iilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmeligin 6’nci maddesinde
belirtilen risk siniflari igin agiklamalar

Banka, Kredi Riskine Esas Tutar hesaplamalarinda, Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olgtilmesine ve Degerlendirilmesine
iliskin Yonetmeligin altinci maddesinde belirtilen risk siniflarina iligkin risk agirliklarinin belirlenmesinde, 31 Aralik 2025
tarihi itibaryla Fitch Ratings Uluslararasi Derecelendirme notlari ve JCR Avrasya Derecelendirme A.$. kurulusunun ulusal
derecelendirme notlarini dikkate almaktadir. Fitch Ratings'in dereceleri karsi tarafi yurt disinda yerlesik kisi olan alacaklarla
sinirli olmak tzere, bankalar varlik sinifi icin kullanilmaktadir. Ayrica T.C. Hazinesi tarafindan ihrag edilen yabanci para
menkuller ve T.C. Merkezi Yénetimi ile iliskilendirilen diger yabanci para riskler icin de Fitch Ratings'in derecelendirme notlari
kullanilmaktadir. JCR Avrasya Derecelendirme A.S.'nin vermis oldugu ratingler ise karsi tarafi kurumsal varlik sinifi olan TL
cinsinden alacaklar icin kullanilmaktadir.

Hesaplamalarda kullanilan derecelendirme notlarinin Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olctilmesine ve Degerlendirilmesine
iliskin Yonetmelik ekinde belirtilen kredi kalitesi kademelerine eslestirilmesine iligkin tabloya asagida yer verilmektedir.

Kredi kalite kademesi 1 2 3 4 5 6
Fitch derece notu AAA ile AA- A+ ile A- BBB+ ile BBB- BB+ ile BB- B+ ile B- CCC+ ve asadis!
JCR derece notu AAA ile AA- A+ile A- BBB+ ile BB- BB- ve asagisi
Risk agirligina gore risk tutarlari
Ozkaynak-
Diger Risk lardan
Cari donem %0 %10 %20 %35 %50 %75 %100 %150 %250 %2 Agirliklari indirilenler
Kredi riski azaltimi
oncesi tutar 102,034,087 - 8,994,055 - 14,497,300 44,445,654 77,912,573 1,564,621 - 147,922 - 4,380,285
Kredi riski azaltimi
sonrasl tutar 102,034,429 - 8,896,805 2,186,872 15,732,571 41,811,987 76,639,632 1,563,515 - 147,922 - 4,380,285
Ozkaynak-
Diger Risk lardan
Onceki dénem %0 %10 %20 %35 %50 %75 %100 %150 %250 %2 Adirliklari indirilenler
Kredi riski azaltimi
oncesi tutar 74,159,166 - 14,860,282 - 10,613,163 21,132,815 54,603,879 8,672,043 - - - 2,460,855
Kredi riski azaltimi
sonrasi tutar 74,161,560 - 14,026,479 3,041,706 11,752,319 17,624,941 53,649,988 8,671,109 - - - 2,460,855
ING 2025
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

II. Kredi riskine iliskin aciklamalar (devami)

12. Onemli sektdrlere veya karsi taraf tiiriine gére muhtelif bilgiler

147

Banka, detaylari Ugtinci Bslim VIl no’lu dipnotta anlatildigi tzere TFRS 9 kapsaminda finansal varliklarini 3 asamada
degerlendirmektedir. Bu kapsamda deger kaybina ugramis krediler igin (temerrtt etmis) Banka, 8mdir boyu beklenen kredi

zararlar muhasebelestirmektedir ve temerrit olasiligini %100 olarak dikkate almaktadir.

Kredinin kullandirim tarihindeki kredi riskinde 6nemli él¢tde artis meydana geldiginde ancak temerriit etmediginde, Banka

ilgili kredilere 8mur boyu beklenen kredi zarari hesaplamaktadir (Asama 2).

1. asamadaki krediler igin, 12 aylik temerrtt olasilig hesaplanmaktadir. Raporlama tarihinden sonraki 12 ay icinde

temerrtide dusme olasiligina gére beklenen zarar karsiligi finansal tablolara yansitilmaktadir.

Cari dénem Krediler ©
Deger kaybina ugramis (TFRS 9)
Kredi riskinde

Beklenen kredi

) onemli artis Temerriit zarar karsiliklari
Onemli sektorler / Karsi taraflar (ikinci asama) (liclincli asama) (TFRS 9)
Tarm 101,263 7,261 11,078
Giftcilik ve hayvancilik 101,263 5,146 6,071
Ormancilik - 112 98
Balikgilik - 2,003 4,909
Sanayi 6,764,184 446,290 579,586
Madencilik ve tas ocakgiligi 1,125,743 2,184 9,973
imalat sanayi 5,638,427 443 588 568,940
Elektrik, gaz, su 14 518 673
insaat 3,207,262 183,037 105,743
Hizmetler 5,317,376 340,854 552,951
Toptan ve perakende ticaret 3,087,444 270,728 359,272
Otel ve lokanta hizmetleri 151,367 12,242 8,326
Ulastirma ve haberlesme 354,109 29,066 26,362
Mali kuruluslar 37,789 357 12,542
Gayrimenkul ve kira. hizm. 242,120 7,242 10,463
Serbest meslek hizmetleri 1,317,254 18,582 119,996
Egitim hizmetleri 5,195 741 1,132
Saglik ve sosyal hizmetler 122,098 1,896 14,858
Diger 1,740,020 654,355 783,457
Toplam 17,130,105 1,631,797 2,032,815
' Nakdi kredileri igermektedir.
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

II. Kredi riskine iliskin aciklamalar (devami)

Onceki dénem Krediler ©
Deder kaybina ugramis (TFRS 9) Beklenen
Kredi riskinde Temerriit kredi zarar
) onemli artis (licincii karsiliklan
Onemli sektorler / Karsi taraflar (ikinci asama) asamay) (TFRS 9)
Tarim 14,369 8,470 11,319
Giftcilik ve hayvancilik 14,336 6,345 5,790
Ormancilik - 114 64
Balikcilik 33 2,011 5,465
Sanayi 1,886,085 263,018 295,743
Madencilik ve tas ocakgiligi 4,729 24,923 29,868
imalat sanayi 1,881,356 237,438 263,196
Elektrik, gaz, su - 657 2,679
insaat 2,709,792 151,923 170,468
Hizmetler 1,492,526 354,463 427,473
Toptan ve perakende ticaret 562,028 292,921 278,088
Otel ve lokanta hizmetleri 243,203 12,751 13,266
Ulastirma ve haberlesme 48,827 23,212 23,434
Mali kuruluslar 9,654 431 11,520
Gayrimenkul ve kira. hizm. 121,969 7,096 7,376
Serbest meslek hizmetleri 471,990 14,689 86,063
Egitim hizmetleri 2,428 1,467 1,752
Saglik ve sosyal hizmetler 32,427 1,896 5,974
Diger 942,272 228,545 350,182
Toplam 7,045,044 1,006,419 1,255,185
O Nakdi kredileri icermektedir.
13. Deger ayarlamalari ve kredi karsiliklari degisimine iligkin bilgiler
Aciis Donem iginde ayrilan Karsilik Diger Kapanig
Cari dénem bakiyesi karsilik tutarlan iptalleri ayarlamalar © bakiyesi
3. asama karsiliklar 1,066,019 785,862 (423,776) - 1,428,105
1. asama ve 2. asama beklenen
zarar karsiliklar ) 713,895 937,756 (528,196) - 1,123,455
) Acilis  Donem icinde ayrilan Karsilik Diger Kapanig
Onceki donem bakiyesi karsilik tutarlari iptalleri ayarlamalar © bakiyesi
3. asama karsiliklar 961,992 394,286 (290,259) - 1,066,019
1. asama ve 2. agsama beklenen
zarar karsiliklarr 846,630 517,035 (649,770) - 713,895

© Kur farklarina, faaliyet birlesmelerine, devralma islemlerine ve bagli ortakliklarin elden gikartilmasina gore belirlenenler.

) Gergege uygun deger farki diger kapsamli gelire siniflandirilan finansal varliklar igin 6zkaynaklarda muhasebelesen karsiliklari da icermektedir.
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

II. Kredi riskine iliskin aciklamalar (devami)

14. Dongiisel sermaye tamponu hesaplamasina dahil riskler

149

Bankacilik
hesaplarindaki

Alim satim hesaplari

) ozel sektor kredileri kapsaminda

Ulke adi icin hesaplanan RAV hesaplanan RAV Toplam
Turkiye 113,465,023 2,171,778 115,636,801
Birlesik Krallik 199,439 152,757 352,196
Azerbaycan - - -
Fransa 29,758 11,906 41,664
ABD 25,853 39,311 65,164
irlanda 1,926,487 - 1,926,487
Hollanda 273,433 101,039 374,472
Yunanistan 186 186
Almanya 120,080 4 120,084
Romanya 8 - 8
Diger 818,115 - 818,115
Toplam 116,858,382 2,476,795 119,335,177

2025 YILI DEGERLENDIRMESi

llI. Kur riskine iliskin agiklamalar

Kur riskinin yonetimi bankacilik hesaplari (“banking book”) ve alim satim hesaplari (“trading book”) bazinda ayristirilmis
olup, alim satim hesaplari tarafinda Yonetim Kurulu tarafindan belirlenmis déviz bazinda pozisyon limitlerinin yani sira riske
maruz deger (“RMD”) limiti, bankacilik hesaplari tarafinda ise yine déviz pozisyon limitleri kapsaminda yonetilmektedir.
Olguim sonuglari ilgili Gst diizey yénetim, Aktif Pasif Komitesi, Risk Komitesi ve Yénetim Kurulu ile periyodik olarak
paylasilmaktadir. Ote yandan, kur riski genel piyasa riskinin bir parcasi olarak, standart yéntem kapsaminda sermaye

yeterliligi standart oraninin hesaplanmasinda da dikkate alinmaktadir.

Banka'nin USD ve EURO cari déviz alis kurunun finansal tablo tarihinden geriye dogru son otuz ginluk basit aritmetik
ortalama dedgerleri sirasiyla 42.6901 (Tam TL) ve 50.0171 (Tam TL) olarak gerceklesmistir.

Banka'nin finansal tablo tarihi ile bu tarihten geriye dogru son bes is giini kamuya duyurulan USD ve EURO cari déviz alig

kurlari asagidaki gibidir.

BAGIMSIZ DENETGi RAPORU

1UsSD 1 EURO
Banka “yabanci para evaltiasyon kuru” (31 Aralik 2025) 42.9640 50.4569
Bundan 6nceki;
30 Aralik 2025 429231 50.4647
29 Aralik 2025 42.9355 50.5179
26 Aralik 2025 42.8499 50.5072
25 Aralik 2025 42.8499 50.5072
24 Aralik 2025 42.8499 50.5072
ING 2025
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Il. Kur riskine iligkin agiklamalar (devami)

Banka'nin kur riskine iliskin bilgiler

EURO usD Diger YP Toplam
Cari donem
Varliklar
Nakit degerler (kasa, efektif deposu, yoldaki paralar, satin alinan
cekler) ve T.C. Merkez Bankasi 12,854,652 6,487,846 5,104,172 24,446,670
Bankalar 772,969 224,424 1,252,888 2,250,281
Gercede uygun deger farki kar zarara yansitilan finansal varliklar 1,413,996 347,302 - 1,761,298
Para piyasalarindan alacaklar - - - -
Gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal
varliklar 3,915 - - 3,915
Krediler 32,939,378 12,573,177 - 45,512,555
istirak, bagli ortaklik ve birlikte kontrol edilen ortakliklar (is
ortakliklarr) 2,766,718 334 - 2,767,052
itfa edilmis maliyeti Uzerinden degerlenen finansal varliklar - - - -
Riskten korunma amacli tarev finansal varliklar - - - -
Maddi duran varliklar - - - -
Maddi olmayan duran varliklar - - - -
Diger varliklar ) (183,440) (75,352) 91 (258,701)
Toplam varliklar 50,568,188 19,557,731 6,357,151 76,483,070
Yikamliiliikler
Bankalar mevduati 24 10 62,317 62,351
Doviz tevdiat hesabi 25,497,433 18,258,915 18,022,060 61,778,408
Para piyasalarina borglar 1,256,054 - - 1,256,054
Diger mali kuruluslardan saglanan fonlar 17,159,522 7,429,789 - 24,589,311
ihrag edilen menkul degerler - 6,180,786 - 6,180,786
Muhtelif borglar 1,793,811 152,110 17 1,945,938
Riskten korunma amagli tdrev finansal borglar - 36,303 - 36,303
Diger yukumlultkler 669,062 146,032 4,930 820,024
Toplam yiikiimliiliikler 46,375,906 32,203,945 18,089,324 96,669,175
Net bilango pozisyonu 4,192,282 (12,646,214) (11,732,173) (20,186,105)
Net nazim hesap pozisyonu (1,756,420) 7,985,448 11,779,082 18,008,110
Turev finansal araglardan alacaklar 48,660,266 84,743,634 20,163,989 153,567,889
Tarev finansal araglardan borglar 50,416,686 76,758,186 8,384,907 135,559,779
Gayrinakdi krediler 26,116,435 11,932,119 54,474 38,103,028
Onceki donem
Toplam varliklar 29,853,388 19,015,916 2,859,138 51,728,442
Toplam yiikiimliiliikler 24,651,667 20,914,875 8,862,813 54,429,355
Net bilanco pozisyonu 5,201,721 (1,898,959) (6,003,675) (2,700,913)
Net nazim hesap pozisyonu (3,698,367) 269,596 6,018,127 2,589,356
Turev finansal araglardan alacaklar 25,273,634 36,532,914 6,822,752 68,629,300
Turev finansal araglardan borglar 28,972,001 36,263,318 804,625 66,039,944
Gayrinakdi krediler 16,451,105 7,406,009 30,420 23,887,534

' Banka'nin cari dénem itibariyla Yabanci Para Beklenen Zarar Karsiliklari olarak sinifladigi TFRS 9 karsiliklarini icermektedir.
) Bilangoda sermaye benzeri borclanma araglari kaleminde gosterilen sermaye benzeri kredi niteligindeki ihrag edilen tahvilleri icermektedir.
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(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

II. Kur riskine iliskin agiklamalar (devami)
Kur riskine iliskin tabloda:

Yabanci para net genel pozisyon/ézkaynak standart oranin hesaplamasi ile ilgili yénetmelik geregi kur riski tablosunda yer
verilmeyen yabanci para tutarlar finansal tablolardaki siralamaya gore agiklanmustir:

Alim satim amagli tarev finansal varliklar: 1,652,593 TL (31 Aralik 2024: 1,097,432 TL).

Alim satim amagli tarev finansal borglar: 1,112,454 TL (31 Aralik 2024: 2,859,162 TL).

Swap faiz alim islemleri ve faiz alim opsiyonlari: 41,655,668 TL (31 Aralik 2024: 29,022,889 TL).
Swap faiz satim islemleri ve faiz satim opsiyonlari: 41,655,668 TL (31 Aralik 2024: 29,022,889 TL).

Tdrev finansal araclardan alacaklar / borglar asagida belirtilen tutarlarda yabanci para valérld déviz alim/satim islemlerini
icermektedir.

Valorlt doviz alim islemleri: 11,680,190 TL (31 Aralik 2024: 1,409,066 TL).
Valorlt doviz satim islemleri: 7,027,976 TL (31 Aralik 2024: 949,687 TL).
Kur riskine duyarlilik

Asagidaki tablo Banka'nin USD ve EURO kurlarindaki %10'luk degisime olan duyarliigini géstermektedir.

Vergi o6ncesi kar / zarar Ozkaynak
Do6viz kurundaki tizerindeki etki tizerindeki etki
% degisim 31 Aralik 2025 31 Aralik 2024 31 Aralik 2025 31 Aralik 2024
usb %10 artis (466,077) (162,936) - -
usD %10 azalis 466,077 162,936 - -
EURO %10 artig 243,586 150,335 - -
EURO %10 azalig (243,586) (150,335) - -

' Vergi dncesi kar / zarar hari¢ 6zkaynak etkisini ifade etmektedir.
IV. Faiz orani riskine iliskin agiklamalar

Bilanco ici ve bilanco disi faize duyarli aktif ve pasif kalemlerin, vade/yeniden fiyatlama uyumsuzlugu sonucu faiz
oranlarindaki degisimden dolayi maruz kalabilecedi zarari ifade eden faiz riski, gerek Basel diizenlemeleri gerekse diger
uluslararasi standartlara uyum kapsaminda bankacilik hesaplari (“banking book”) ve alim satim hesaplari (“trading book”)
bazinda aynistirlarak yénetilmektedir. Bu baglamda, alim satim hesaplari altindaki riske maruz deger (“RMD”) limitinin yani
sira alim satim ve bankacilik hesaplari altinda faiz orani soklarina karsi duyarlilik limitleri tahsis edilmistir. Piyasa riskine
iliskin sermaye gereksinimi ise Basel Il hukdmleri cercevesinde “Standart Yéntem" kapsaminda hesaplanmaktadir.

Faiz orani riskinden korunmak amaciyla bilango disi islemler vasitasiyla Yonetim Kurulu tarafindan belirlenmis limitler icinde
kalmak kaydiyla riskten korunma stratejileri uygulanmakta olup sabit ve degisken faizli aktif ve pasif kalemler arasinda
bilanco icerisinde ihtiyatl bir yapr hedeflenmektedir.

Bilangodaki faiz riskine iliskin élgtimler ile duyarlilik analizleri dizenli olarak yapilmakta ve sonuglar ilgili Gst diizey yénetim,
Aktif Pasif Komitesi, Risk Komitesi ve Yénetim Kurulu ile periyodik olarak paylasilmaktadir. Bankacilik hesaplarindan
kaynaklanan faiz orani riskine iliskin olarak yapilan i¢sel hesaplamalar gunlidk ve aylik olarak gergeklestirilmekle birlikte
bankacilik hesaplarindan kaynaklanan faiz orani riski standart rasyosu, Kurum’a aylik olarak raporlanmaktadir.

ING 2025
Faaliyet Raporu

BAGIMSIZ DENETGi RAPORU

2025 YILI DEGERLENDIRMESi GiRig

KURUMSAL YONETIM

iLETiSIM



152

ING Bank A.S.
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(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

IV. Faiz orani riskine iliskin agiklamalar (devami)

1. Cari donem varliklarin, yikimliliiklerin ve nazim hesap kalemlerinin faize duyarliigi (yeniden fiyatlandirmaya kalan

sireler itibariyla)

Cari donem 1 aya kadar 1-3ay 3-12 ay 1-5yil 5yl ve iizeri Faizsiz Toplam
Varliklar

Nakit degerler (kasa,

efektif deposu, yoldaki

paralar, satin alinan

cekler) ve T.C. Merkez

Bankasi 19,936,768 - - - - 32,040,255 51,977,023
Bankalar 503,230 - - - - 2,432,700 2,935,930
Gergege uygun deger

farki kar zarara yansitilan

finansal varliklar 873,920 1,300,066 940,701 268,072 1,384,592 594 4,767,945
Para piyasalarindan

alacaklar 30,031,650 - - - - - 30,031,650
Gergede uygun deger

farki diger kapsamli

gelire yansitilan finansal

varliklar 11,190,180 45,302 8,189 2,470,685 - 136,647 13,851,003
Verilen krediler 34,533,574 16,308,842 40,953,352 20,862,778 1,659,959 1,792,912 116,111,417
itfa edilmis maliyeti

Uzerinden degerlenen

finansal varliklar 11,817,376 - - 596,949 768,040 - 13,182,365
Diger varliklar © - - - - - 16,953,058 16,953,058
Toplam varliklar 108,886,698 17,654,210 41,902,242 24,198,484 3,812,591 53,356,166 249,810,391
Yiikiimlalikler

Bankalar mevduati 1,479,340 - - - - 75,943 1,555,283
Diger mevduat 130,814,885 3,852,426 581,564 - - 45,269,470 180,518,345
Para piyasalarina borglar 113,590 - - - 1,256,054 - 1,369,644
Muhtelif borglar 1,315,665 - - - - 2,494,959 3,810,624
ihrag edilen menkul

degerler - - 11,801 - 6,168,985 - 6,180,786
Diger mali kuruluslardan

saglanan fonlar 15,713,598 6,949,243 1,893,542 55,239 - - 24,611,622
Diger yukumlualukler @ 736,373 651,855 578,379 33,272 - 29,764,208 31,764,087
Toplam yiikiimliiliikler 150,173,451 11,453,524 3,065,286 88,511 7,425,039 77,604,580 249,810,391
Bilangodaki uzun

pozisyon - 6,200,686 38,836,956 24,109,973 - - 69,147,615
Bilangodaki kisa pozisyon (41,286,753) - - - (3,612,448) (24,248,414) (69,147,615)
Nazim hesaplardaki uzun

pozisyon - 559,438 - 12,034,944 - - 12,594,382
Nazim hesaplardaki kisa

pozisyon (5,485,063) - (6,275,965) - (1,274,000) - (13,035,028)
Toplam pozisyon (46,771,816) 6,760,124 32,560,991 36,144,917 (4,886,448)  (24,248,414) (440,646)

' Diger varliklar satirindaki faizsiz sttunu maddi duran varliklar, maddi olmayan duran varliklar, satis amagcli elde tutulan duran varliklar, istirak ve bagli
ortakliklar, beklenen zarar karsiliklari, yatirm amacli gayrimenkuller ve diger aktifleri icermektedir.

) Diger yukumlulukler satirindaki faizsiz satunu muhtelif borglar disindaki diger yukumlultkler, karsiliklar, vergi borcu, ertelenmis vergi borcu ve 6zkaynaklardan

olusmaktadir.

") Bilangoda sermaye benzeri bor¢lanma araglari kaleminde gosterilen sermaye benzeri kredi niteligindeki ihrag edilen tahvilleri icermektedir.
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Onceki donem varliklarin, yiikiimliiliklerin ve nazim hesap kalemlerinin faize duyarliligi (yeniden fiyatlandirmaya kalan

sireler itibariyla)

Onceki dsnem 1 aya kadar 1-3ay 3-12 ay 1-5yil 5yl ve lizeri Faizsiz Toplam
Varliklar

Nakit degerler (kasa, efektif

deposu, yoldaki paralar, satin

alinan cekler) ve T.C. Merkez

Bankasi 15,244,753 - - - - 24,099,372 39,344,125
Bankalar 1,498,702 - - - - 247,719 1,746,421
Gergege uygun deger farki

kar zarara yansitilan finansal

varliklar 1,273,579 746,609 487,143 86,992 1,588,288 574 4,183,185
Para piyasalarindan alacaklar 20,273,676 - - - - - 20,273,676
Gergede uygun deger fark

diger kapsamli gelire yansitilan

finansal varliklar 3,963,093 41,871 - 1,411,066 - 114,514 5,530,544
Verilen krediler 20,363,516 10,756,179 32,065,184 17,160,880 2,242,796 1,074,002 83,662,557
itfa edilmis maliyeti Gzerinden

degerlenen finansal varliklar 10,904 - - 11,901,446 768,660 - 12,681,010
Diger varliklar - - - - - 12,165,283 12,165,283
Toplam varliklar 62,628,223 11,544,659 32,552,327 30,560,384 4,599,744 37,701,464 179,586,801
Yiikiimlulikler

Bankalar mevduati 6,214,365 - - - - 41,668 6,256,033
Diger mevduat 82,197,378 9,405,565 3,459,013 191 - 29,783,547 124,845,694
Para piyasalarina borglar 104,225 - - - 714,647 - 818,872
Muhtelif borglar 672,881 - - - - 1,334,638 2,007,519
ihrag edilen menkul degerler - - 9,713 - 5,118,382 - 5,128,095
Diger mali kuruluslardan

saglanan fonlar 6,615,381 4,642,029 30,310 30,310 - - 11,318,030
Diger yukumlultkler © 829,860 3,458,635 705,013 5,285 - 24,213,765 29,212,558 p
Toplam yiikiimliiliikler 96,634,090 17,506,229 4,204,049 35,786 5,833,029 55,373,618 179,586,801
Bilangodaki uzun pozisyon - - 28,348,278 30,524,598 - - 58,872,876
Bilancodaki kisa pozisyon (34,005,867)  (5,961,570) - - (1,233,285) (17,672,154) (58,872,876)
Nazim hesaplardaki uzun

pozisyon 28,309,279 39,601,227 - - - - 67,910,506
Nazim hesaplardaki kisa

pozisyon - - (43,933,390) (25,936,401) (870,000) - (70,739,791)
Toplam pozisyon (5,696,588) 33,639,657 (15,585,112) 4,588,197 (2,103,285) (17,672,154) (2,829,285)

' Diger varliklar satinndaki faizsiz sttunu maddi duran varliklar, maddi olmayan duran varliklar, satis amagli elde tutulan duran varliklar, istirak ve bagli
ortakliklar, beklenen zarar karsiliklari, yatinm amacl gayrimenkuller, cari vergi varligi ve diger aktifleri icermektedir.

) Diger yukumlulukler satirindaki faizsiz situnu muhtelif borglar disindaki diger ytukumlultkler, karsiliklar, vergi borcu ve ézkaynaklardan olusmaktadir.

") Bilangoda sermaye benzeri bor¢lanma araglari kaleminde gosterilen sermaye benzeri kredi niteligindeki ihrag edilen tahvilleri icermektedir.
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IV.

Faiz orani riskine iligkin aciklamalar (devami)

2. Cari donem parasal finansal araglara uygulanan ortalama faiz oranlar

EURO usb Yen TL
Cari donem (%) (%) (%) (%)
Varliklar
Nakit degerler (kasa, efektif deposu, yoldaki paralar, satin alinan cekler) ve T.C.
Merkez Bankasi - - - 38.00
Bankalar 1.02 1.08 - -
Gergege uygun deger farki kar zarara yansitilan finansal varliklar 2.58 6.99 - 26.97
Para piyasalarindan alacaklar - - - 38.00
Gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklar - - - 36.48
Verilen krediler 5.74 7.49 - 40.98
itfa edilmis maliyeti Gzerinden degerlenen finansal varliklar - - - 32.14
Yiikiimlilikler
Bankalar mevduati - - - 27.55
Diger mevduat 0.95 1.54 - 36.22
Para piyasalarina borglar - - - 35.00
Muhtelif borglar - - - -
ihrac edilen menkul degerler - 8.50 - -
Diger mali kuruluslardan saglanan fonlar 3.10 5.51 - 18.25
" Bilangoda sermaye benzeri borclanma araglari kaleminde gosterilen sermaye benzeri kredi niteligindeki ihrag edilen tahvilleri icermektedir.
Onceki dénem parasal finansal araglara uygulanan ortalama faiz oranlari
. EURO usb Yen TL
Onceki donem (%) (%) (%) (%)
Varliklar
Nakit degerler (kasa, efektif deposu, yoldaki paralar, satin alinan cekler) ve T.C.
Merkez Bankasi - - - 33.00
Bankalar 2.58 3.95 - -
Gercege uygun degder farki kar zarara yansitilan finansal varliklar 2.60 6.82 - 25.85
Para piyasalarindan alacaklar - - - 47.50
Gergede uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklar - - - 39.37
Verilen krediler 6.24 7.99 - 45.12
itfa edilmis maliyeti tzerinden degerlenen finansal varliklar - - - 40.72
Yiikiimlilukler
Bankalar mevduati - - - 18.10
Diger mevduat 0.34 0.29 - 41.26
Para piyasalarina borglar - - - 35.00
Muhtelif borclar - - - -
ihrag edilen menkul degerler ©) - 8.50 - -
Diger mali kuruluslardan saglanan fonlar 4.67 6.75 - 23.00

" Bilangoda sermaye benzeri bor¢lanma araglari kaleminde gosterilen sermaye benzeri kredi niteligindeki ihrag edilen tahvilleri icermektedir.
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V. Bankacilik hesaplarindan kaynaklanan hisse senedi pozisyon riskine iliskin agiklamalar

1. istirak ve bagli ortaklik niteligindeki hisse senedi yatinmlarina iliskin muhasebe uygulamalarina iligkin agiklamalar

Bagli ortaklik niteligindeki hisse senedi yatirmlarina iliskin muhasebe uygulamalarina lil. béldm Il no’lu dipnotta yer

verilmistir.

2. Hisse senedi yatirimlarinin bilanco degeri, gercege uygun deger ve piyasa degeri karsilastirmasi

Cari donem Bilanco dederi  Gercege uygun deger © Piyasa degeri
Borsada islem géren - - -
Hisse senedi yatirnmlari - - -
Borsada islem gérmeyen 136,647 88,496 88,496
Hisse senedi yatinmlari 136,647 88,496 88,496
Bagli ortakliklar 4,938,033 - -
Bagli ortakliklar 4,938,033 - -
Onceki donem Bilanco dederi  Gercege uygun deger © Piyasa degeri
Borsada islem géren - - -
Hisse senedi yatirmlari - - -
Borsada islem gérmeyen 114,514 67,436 67,436
Hisse senedi yatinmlari 114,514 67,436 67,436
Bagl ortakliklar 2,791,511 - -
Bagli ortakliklar 2,791,511 - -

" “Gergege uygun deger” alaninda sadece piyasa dederi olan hisse senetlerine yer verilmistir.

3. Hisse senedi yatinmlarinin gerceklesmis kazang veya kayiplari, yeniden degerleme deger artislar ve gerceklesmemis
kazang veya kayiplari ile bunlarin ana ve katki sermayeye dahil edilen tutarlarina iliskin bilgiler

Yeniden degerleme
deger artislarn

Gergeklesmemis
kazang ve kayiplar

Dénem icinde Katki Ana Katki
gerceklesen sermayeye sermayeye sermayeye
Cari donem Toplam dahil edilen Toplam dahil edilen dahil edilen

Ozel sermaye yatirmlari

Borsada islem goren hisse
senetleri

Diger hisse senetleri

kazang / kayip

78,664 -

77,794 77,794 -

Toplam

78,664 -

77,794 77,79 -

Onceki donem

D6nem icinde
gerceklesen

Yeniden degerleme
deger artislan

Gerceklesmemis
kazang ve kayiplar

Katki
sermayeye
Toplam dahil edilen

Ana Katki
sermayeye sermayeye
Toplam dahil edilen dabhil edilen

Ozel sermaye yatinmlari

Borsada islem géren hisse
senetleri

Diger hisse senetleri
Toplam

kazang / kayip

57,654 -
57,654 -

56,734 56,734 -
56,734 56,734 -
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4. Hisse senedi bazinda sermaye yiikiimliiligii tutarlar

Asgari sermaye
Cari donem Bilango degeri RAV toplami gereksinimi ©

Ozel sermaye yatirmlari - - -
Borsada islem goren hisse senetleri - - -
Diger hisse senetleri 5,074,680 5,074,680 405,974

B Asgari sermaye
Onceki donem Bilanco degeri RAV toplami gereksinimi ©
Ozel sermaye yatirmlari - - -
Borsada islem goren hisse senetleri - - -
Diger hisse senetleri 2,906,025 2,906,025 232,482

 “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olctlmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik"te yer verilen standart ydntem kullanilarak hesaplanmaktadir.
VI. Likidite riski yonetimi, likidite karsilama orani ve net istikrarli fonlama oranina iliskin agiklamalar
1. Likidite riskine iliskin hususlar hakkinda bilgi

a. Banka'nin risk kapasitesi, likidite riski yonetiminin sorumluluklari ve yapisy, likidite riskinin Banka i¢inde raporlamasi,
likidite riski stratejisinin, politika ve uygulamalarinin yoénetim kurulu ve is kollariyla iletisiminin nasil saglandigi
hususlari dahil olmak iizere likidite riski yonetimine iliskin bilgiler

Piyasa Riski Yonetimi Direktorlagu tarafindan, likidite riski yénetimi icin normal ekonomik kosullar ile stres kosullarinda
alinmasi gereken tedbirler ve gergeklestirilebilecek uygulamalar ve st ydnetimin sorumluluklariniigeren bir politika (“Piyasa
Riski Yonetimi Politikas!”) olusturulmus olup, politika, Aktif Pasif Komitesi ve Yénetim Kurulu tarafindan onaylanmustir. Séz
konusu politika kapsaminda likidite riski, is kolu Ust diizey temsilcilerinin de Gye oldugu Aktif Pasif Komitesi ¢atisi altinda
yonetilmektedir.

Yine politika htikiimlerine uygun olarak, her turlt ekonomik kosulda yeterli likidite dtizeyinin teminini saglayabilecek,
Banka’nin teminata konu olmamis bir likidite tamponu belirlenmistir. Ayrica, stres aninda uygulanmasi gereken Acil Durum
Sermaye ve Fonlama Plani (“ADSFP”) da hali hazirda ytrdrluktedir. Diger yandan riskin sayisal olarak izlenebilmesi ve
yonetilmesine olanak saglamak tzere yine Aktif Pasif Komitesi ve Yonetim Kurulu onayli bir likidite risk istahi olusturulmus
olup, ilgili parametreler dizenli olarak analiz edilip Aktif Pasif Komitesi ve Yonetim Kurulu tyelerine raporlamaktadir.

Diger yandan, ING Grubu’nun piyasa riskine iliskin ortak politikalari ve ézellikle uluslararasi diizenlemelere (ILIiS - icsel
Likidite Yeterliligi Dederlendirme Sureci'ne / ILAAP-Internal Liquidity Adequacy Assessment Process) uyumu kapsaminda
kurgulanan kapsamli likidite stres testi yaklasimi ile farkli stres senaryolari altinda Banka'nin likidite tamponu
degerlendirilmektedir. Ek olarak, yine ILAAP kapsaminda yer almakla birlikte, yillik olarak bir 6z degerlendirme sdreci

ile ILIS'in temel bilesenlerinin varligi ve yeterliligi degerlendirilmekte ve saglam bir likidite risk yénetiminin islerligi
saglanmaktadir.

Fonlamaya iliskin likidite riskinin proaktif bir sekilde yénetilmesini saglamak tizere mevduat hareketlerine iliskin belirlenmis
olan ADSFP izleme gdstergeleri bu kapsamla sinirli kalmayip diger likidite riski géstergelerini de icermektedir. ADSFP izleme
gostergeleri, Banka'nin likidite stres olaylarinin potansiyel gelisimini éngérmek icin uyguladigi ve ADSFP'nin aktif hale
getirilip getirilmeyecedi konusunda karar alma kosullarini tetikleyebilmektedir.

b. Likidite yonetiminin ve fonlama stratejisinin merkezilesme derecesi ile Banka ve Banka'nin ortakliklar arasindaki
isleyisi hakkinda bilgiler

Banka'da likidite riskinin ydnetilmesi Aktif Pasif Yonetimi tarafindan yapilmakta, Banka'nin bagli ortakliklari ise likidite
yonetimini kendi bunyelerinde gerceklestirmektedir. Buna ilave olarak, fonlama stratejisinin merkezi olarak olusturulmasina
olanak saglamak amaciyla her yil butge ddneminde bagli ortakliklart da igeren fonlama plani olusturulmaktadir. S6z konusu
fonlama planinin ydrdtdlmesi ve gergeklesmelere iliskin bilgilendirme Aktif Pasif Komitesi'ne yapilmaktadir. Yénetim Kurulu
tarafindan belirlenmis limitler dahilinde likidite acigi/fazlasi takip edilmekte ve limitler dahilinde kalinmak suretiyle hem
vade yapisi, hem de fiyat ve faiz seviyeleri gdz 6ntinde bulundurularak gerekli islemler gerceklestirilmektedir.
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VI. Likidite riski yonetimi, likidite karsilama orani ve net istikrarli fonlama oranina iliskin agiklamalar (devami)

c. Fon kaynaklarinin ve siirelerinin cesitliligine iliskin politikalar dahil olmak tizere Banka’nin fonlama stratejisine iligkin
bilgi

Banka'da bitge sdrecinin bir parcasi olarak iskolu planlamalari ile uyumlu bir sekilde kisa, orta ve uzun vade igin kaynak
cesitlendirme hedefleri belirlenir. Diger yandan, Banka'nin fon saglama kapasitesi dtizenli olarak takip edilmekte, Aktif
Pasif Komitesi ve Yonetim Kurulu ile de paylasilmaktadir. Béylece, ilave fonlama yaratabilme fonksiyonuna etki edebilecek
faktorler Ust diizey ydénetim tarafindan yakindan takip edilmekte ve fonlama yaratma kapasitesi tahminlerinin gegerliligi
izlenebilmektedir.

¢. Banka’nin toplam yiikiimliiliiklerinin asgari yiizde besini olusturan para birimleri bazinda likidite yénetimine iliskin
bilgi

Banka toplam ytkamlaldklerinin tamamina yakini Tdrk Lirasi, USD veya EURO cinsinden olup, Tirk Lirasi kaynaklari esas
olarak 6zkaynaklar ve mevduat olusturmaktadir. TL likiditesi, sahip olunan yuksek kaliteli menkul kiymetler kullanilarak
TCMB islemleri ile BIST nezdinde gerceklestirilen repo / ters repo islemleri ile yonetilmektedir. TL varliklarin fonlanmasinda TL
yukumlaldklerin kullanilmasr ana hedef olarak gézetilmekle birlikte, Yénetim Kurulu'nun belirlemis oldugu limitler dahilinde
gerektiginde para swap islemleri ile yabanci para cinsinden fonlar TL aktif yaratmakta kullanilmaktadir. Yabanci para
fonlar, déviz tevdiat hesaplari, sermaye benzeri krediler ile sendikasyonlarin da dahil oldugu yabanci para cinsinden yurt
disi kaynakli krediler ile saglanmaktadir. ilgili para birimleri icin Aktif Pasif Yonetimi tarafindan ginlik bazda likidite acigi/
fazlasi degerleri hesaplanmakta olup, bu degerler ilgili Aktif Pasif Komitesi Uyeleri'ne raporlanmaktadir. Ayrica Toplam ve
YP icin guinltik bazda likidite karsilama orani hesaplanarak ilgili tiim birimler ve Ust yénetim ile paylasilmakta, ayrica Aktif
Pasif Komitesi ile Yonetim Kurulu'na da raporlanmaktadir. Banka’nin TCMB ve diger bankalar nezdinde kullanima hazir TL/YP
borclanma limitleri mevcuttur.

d. Kullanilan likidite riski azaltim tekniklerine iligkin bilgi

Likidite riski azaltimina yonelik olarak ilk énlem butge streci kapsaminda fonlama ¢esitliligi ve vade uyumsuzlugunun
azaltilmasina yonelik planlamalardir. Bu baglamda, sendikasyon, diger yurt disi fonlamalar ve ana ortakliklardan saglanan
kaynaklar ile yurt igi diger fonlama imkanlar kullanitmaktadir. Buna ilave olarak, belirli bir dévizdeki likiditenin saglanmasina
yonelik olarak aktif swap piyasalari kullanilmaktadir. Tim bunlara ilave olarak, Acil Durum Sermaye ve Fonlama Plani izleme
gostergeleri strekli olarak takip edilmekte ve periyodik olarak Aktif Pasif Komitesi ile Yonetim Kurulu’na raporlanmaktadir.
Bu gostergeler ile fiili mevduat giris ve cikislari, stres testi, likidite tampon seviyesi, yasal ve yapisal likidite oranlari ve

bunun gibi 6lcim ydntemleri ile tetikleme seviyelerine gére alinacak aksiyonlari gésteren araliklar tanimlanmis olup s6z
konusu araliklar karar alma strecini destekleyjici niteliktedir. Ayrica yine ADSFP'de kriz dénemlerinde, Banka'nin likidite
tamponunu tekrar makul diizeylere getirecek birtakim énlemler belirlemistir. S6z konusu énlemlere iliskin finansal etki,
uygulama zamani ve stres senaryolarina bagli olarak bu 6nlemlerin uygulanabilirligini de iceren karar alma mekanizmasini
destekleyecek dnemli etmenler agiklanmaktadir.

e. Stres testinin kullanimina iliskin agiklama

Banka'da stres testinin uygulanisini iceren, sorumluluklarin acikca belirtildigi, Aktif Pasif Komitesi tarafindan onaylanmuis,
yazili bir likidite stres testi prosedirt bulunmaktadir. Piyasa Riski Yénetimi Direktorligid mevcut pozisyonlarin risk toleransi
icerisinde kaldigindan emin olmak icin stres testlerini planlamakta, tasarlamakta, yonetmekte, sonuclari dtizenli olarak Aktif
Pasif Komitesi, Risk Komitesi ve Yonetim Kurulu'na raporlamakta ve yilda bir kez gézden gegirmektedir. ilgili is kollar ve Aktif
Pasif Yonetimi'nin katiimi ile yilda bir kez gézden gegirilen stres testi uygulamasinda, Banka'ya 6zel, piyasanin geneline
iliskin, her iki durumu da birlikte dikkate alan ve iklim riskine iliskin, kisa stireli veya uzun déneme yayilabilecek sonugclar
olan stres testi senaryolar kullanilmaktadir. Ote yandan stres testi sonuglari Acil Durum Sermaye ve Fonlama Plani'nin
harekete gecirilmesi strecinde éncti gosterge olarak kullanilmaktadir.

f. Acil durum fonlama planina iligkin genel bilgi

Banka, stres kosullarinda ya da likidite sikisikligi yasandigr durumlarda uygulanabilecek politika, yontem ve Ust ydnetim

ile is kollarinin sorumluluklarini iceren Aktif Pasif Komitesi ve Yonetim Kurulu onayli Acil Durum Sermaye ve Fonlama

Plani olusturmustur. Ayrica likidite sikisikiginin ya da beklenmedik bir durumun habercisi olarak acil durum sermaye ve
fonlama plani izleme gdéstergeleri aylik olarak takip edilmekte ve her ay Aktif Pasif Komitesi toplantilarinda st yénetime
ve (toplandik¢a) Yénetim Kurulu'na Piyasa Riski Yénetimi Direktorlugu tarafindan sunulmaktadir. Acil durumda likidite
yonetimini saglamak ve planin gesitli unsurlarini/gercekgi aksiyon planlarini uygulamak icin Likidite Acil Eylem Ekibi
olusturulmus ve etkin i¢ ve dis iletisim kanallari belirlenmistir. Acil Durum Sermaye ve Fonlama Plani izleme géstergeleri her
yil piyasa ve stres kosullarindaki degisimlere uygunlugu agisindan gézden gegirilerek revize edilmektedir.
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VI. Likidite riski yonetimi, likidite karsilama orani ve net istikrarli fonlama oranina iliskin agiklamalar (devami)

2. Likidite karsilama orani

BDDK tarafindan 21 Mart 2014 tarih ve 28948 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin Likidite Karsilama Orani
Hesaplamasina iliskin Yonetmelik” cercevesinde Banka, Likidite Kargilama Orani hesaplayarak haftalik dénemler itibariyla

BDDK'ya iletmektedir. Likidite Karsilama Orani yénetmelikte belirtilen sinir degerlerin Gzerinde seyretmektedir.

Son (¢ ay icin hesaplanan yabanci para ve toplam likidite karsilama oranlarinin en distk ve en ytksek oldugu haftalar ve

degerleri asagidaki tabloda agiklanmustir.

En diisiik Tarih En yiiksek Tarih
TP+YP %308.73 12 Aralik 2025 %417.05 3 Ekim 2025
YP %112.63 12 Aralik 2025 %145.11 26 Aralik 2025

Likidite karsilama orani

Dikkate alinma orani
uygulanmamis
toplam deger

Dikkate alinma orani
uygulanmis
toplam deger @

Cari donem TP+YP YP TP+YP YP

Yiiksek kaliteli likit varliklar

Yuksek kaliteli likit varliklar 72,518,024 29,542,244

Nakit cikislar

Gercek kisi mevduat ve perakende mevduat 134,448,536 32,836,536 11,175,439 3,274,309
istikrarli mevduat 45,388,286 186,897 2,269,414 9,345
Dustk istikrarli mevduat 89,060,250 32,649,639 8,906,025 3,264,964

Gercek kisi mevduat ve perakende mevduat disinda kalan

teminatsiz borglar 50,650,093 29,219,744 28,132,707 14,425,594
Operasyonel mevduat 292,184 19,858 68,217 4,715
Operasyonel olmayan mevduat 40,026,959 25,985,658 17,857,031 11,207,388
Diger teminatsiz borglar 10,330,950 3,214,228 10,207,459 3,213,491

Teminatli borglar - -

Diger nakit ¢ikislar 85,128,665 35,672,306 38,314,151 22,347,466
Tdrev yukamlaldkler ve teminat tamamlama yukamlaldkleri 31,185,045 17,962,128 31,185,045 17,962,127
Yapilandirilmis finansal araglardan borglar - - - -
Finansal piyasalara olan borglar igin verilen édeme taahhdtleri
ile diger bilanco disi yukdmldlukler 53,943,620 17,710,178 7,129,106 4,385,339

Herhangi bir sarta bagli olmaksizin cayilabilir bilanco disi diger

yukdmladldkler ile s6zlesmeye dayali diger yukamlaldkler - - - -

Diger cayllamaz veya sarta bagli olarak cayilabilir bilanco disi

borclar - - - -

Toplam nakit cikislari 77,622,297 40,047,369

Nakit girigleri

Teminatli alacaklar 25,056,662 - - -

Teminatsiz alacaklar 37,299,900 4,837,674 32,730,214 3,788,070

Diger nakit girisleri 31,610,479 13,168,440 30,314,996 13,164,084

Toplam nakit girisleri 93,967,041 18,006,114 63,045,210 16,952,154

Ust sinir
uygulanmis degerler

Toplam yuksek kaliteli likit varliklar stoku 72,518,024 29,542,244

Toplam net nakit cikislari 20,125,591 23,106,244

Likidite karsilama orani (%) 363.80 130.20

' Haftalik basit aritmetik ortalama alinmak suretiyle hesaplanan likidite karsilama oraninin son tg ay igin hesaplanan ortalamasi.
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VI. Likidite riski yonetimi, likidite karsilama orani ve net istikrarli fonlama oranina iliskin agiklamalar (devami)

Dikkate alinma orani
uygulanmamis
toplam deger

Dikkate alinma orani
uygulanmis
toplam deger ©

Onceki dénem TP+YP YP TP+YP YP
Yiiksek kaliteli likit varliklar
Yiuksek kaliteli likit varliklar 48941244 18,867,381
Nakit cikislari
Gergek kisi mevduat ve perakende mevduat 95,291,032 22,891,170 8,261,936 2,282,672
istikrarli mevduat 25,343,350 128,911 1,267,168 6,446
Dustk istikrarli mevduat 69,947,682 22,762,259 6,994,768 2,276,226
Gercek kisi mevduat ve perakende mevduat disinda kalan
teminatsiz borglar 37,101,116 12,551,897 22,612,441 6,824,778
Operasyonel mevduat 248,264 - 57,940 -
Operasyonel olmayan mevduat 30,960,172 10,634,774 16,805,246 4,910,524
Diger teminatsiz borglar 5,892,680 1,917,123 5,749,255 1,914,254
Teminatl borclar - -
Diger nakit ¢ikislar 49,810,339 24,225,934 22,817,978 14,342,088
Tdrev ytkumlalakler ve teminat tamamlama ydkamlalakleri 18,436,804 11,624,539 18,436,805 11,624,539
Yapilandirilmis finansal araclardan borglar - - - -
Finansal piyasalara olan bor¢lar igin verilen 6deme taahhitleri
ile diger bilanco disi yuktmlaltkler 31,373,535 12,601,395 4,381,173 2,717,549
Herhangi bir sarta bagli olmaksizin cayilabilir bilango disi diger
yukamlaldkler ile s6zlesmeye dayali diger yukamlalikler - - - -
Diger cayllamaz veya sarta bagli olarak cayilabilir bilango disi
borglar - - - -
Toplam nakit cikislari 53,692,355 23,449,538
Nakit girisleri
Teminatl alacaklar 23,229,738 - - -
Teminatsiz alacaklar 30,836,699 2,801,184 27,612,409 1,897,324 4
Diger nakit girisleri 19,264,198 6,561,752 18,393,161 6,558,523
Toplam nakit girisleri 73,330,635 9,362,936 46,005,570 8,455,847
Ust sinir
uygulanmis degerler
Toplam ytiksek kaliteli likit varliklar stoku 48,941,244 18,867,381
Toplam net nakit cikislari 13,543,508 14,993,691
Likidite karsilama orani (%) 364.05 129.32
' Haftalik basit aritmetik ortalama alinmak suretiyle hesaplanan likidite karsilama oraninin son ¢ ay igin hesaplanan ortalamasi.
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VI. Likidite riski yonetimi, likidite karsilama orani ve net istikrarli fonlama oranina iliskin agiklamalar (devami)
3. Likidite karsilama oranina iliskin diger aciklamalar

Banka'da kisa vadeli likidite yasal limitler cercevesinde ydnetilmekte olup, Banka’nin asgari likidite dtzeyini belirlemek ve
net nakit cikislarini karsilayabilecek seviyede yeterli ytksek kaliteli likit varlik stogu bulundurmasina iliskin limitlerin takibi
“Likidite Karsilama Orani” hesaplamalari kullanilarak yénetilmektedir. Likidite karsilama orani BDDK tarafindan yayimlanan
“Bankalarin Likidite Kargilama Orani Hesaplamasina iliskin Yonetmelik” cercevesinde hesaplanmaktadir. S6z konusu oran,
Banka’nin her an nakde déndsturebildigi herhangi bir teminata konu edilmeyen yuksek kaliteli likit varlik tutari ile Banka’nin
varlik, yukamlaldk ve bilango disi islemlerinden kaynaklanan muhtemel net nakit giris ve ¢ikislarindan etkilenmektedir.

Banka, nakit degerler, T.C. Merkez Bankasi (“TCMB") nezdindeki vadeli ve vadesiz serbest hesaplar, zorunlu karsiliklar ve T.C.
Hazine Mustesarligi tarafindan ihrag edilen ve teminata konu edilmeyen bor¢lanma araclarini yuiksek kaliteli likit varliklar
olarak degerlendirmektedir.

Banka'nin acil kisa vadeli likidite ihtiyacr icin kullanabilecedi 6ncelikli kaynaklar bankalar arasi para piyasasindan fonlama
yaratmak veya gercege uygun deder farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklar portféyd Gzerinden repo veya
kesin satim yolu ile likidite saglamaktir. Banka, ana ortagindan orta ve uzun vadede borglanmanin yani sira, fonlama
kaynaklarina iliskin yogunlasma riskini yonetmek amaciyla kaynak cesitliligini artirmayi hedefleyen aksiyonlar alarak vade
uyumsuzlugunu dengelemeyi ve likidite riskinden korunmayi hedeflemektedir. Yogunlasma riskinden korunma stratejisinin
bir diger bileseni olarak ise kiicuk tutarli mevduatlar hedefleyen bir strateji gtidilmektedir.

Ayrica Banka’'nin Turuncu Hesabi da iceren genis tabanli ve kiiguk tasarruflari kapsayan mevduat yapisi sektor paralelinde
kisa vadeli bir kaynagi temsil etmesine ragmen vade bitiminde kendini yenilemekte ve orijinal vadesine gére daha uzun
sureli Banka bunyesinde kalmaktadir.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla Banka'nin déviz bilangosu incelendiginde ortaya ¢ikan hususlar asagida 6zetlenmistir:

Bilanconun yabanci para pasif tarafinin byuk kismini yabanci para mevduatlar olusturmaktadir. Banka'nin yabanci para
pasif toplaminin %25'ini diger mali kuruluslardan saglanan fonlar, %6'sini sermaye benzeri bor¢glanmalar, %63'UnU ise
mevduatlar olusturmaktadir. Bilangonun yabanci para aktif tarafinin %34'Gnl nakit ve nakit benzerleri ve %58'ini krediler
olusturmaktadir. Yabanci para aktifler igerisinde banka plasmanlari en kisa vadeli kalemi olusturmaktadir.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla Banka'nin Tirk Lirasi bilangosu incelendiginde ortaya ¢ikan hususlar asagida 6zetlenmistir:

Bilanconun Tark Lirasi pasif tarafinin baytk kismini mevduat kalemi olusturmaktadir. Banka'nin Tirk Lirasi pasif toplaminin
%79'unu mevduatlar olusturmaktadir. Ancak ihtiyag halinde Banka'nin gerek yurt ici, gerek yurt disi bankalar arasi ve
gerekse Takasbank ve BIST repo piyasasinda yeterli bor¢clanma imkanlar bulunmaktadir. Bilangonun Turk Lirasi aktif tarafinin
%40'1in1 net krediler ve %16'sini ise menkul kiymetler olusturmaktadir.

Tdrev finansal araclara iliskin nakit akislari Yonetmelik htktumleri dikkate alinarak hesaplamaya dahil edilmektedir. Banka,
yukamlalaklerin gercege uygun degerlerinde meydana gelebilecek degisimlerin teminat tamamlama yukdmlaldga
dogurdugu durumlari géz 6ntinde bulundurarak Yonetmelik hiktumleri cercevesinde nakit cikisi hesaplamaktadir.
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VI. Likidite riski yonetimi, likidite karsilama orani ve net istikrarli fonlama oranina iliskin agiklamalar (devami)

4. Aktif ve pasif kalemlerin kalan vadelerine gore gosterimi

1aya 5ylve Dagitila-

Cari donem Vadesiz kadar 1-3ay 3-12 ay 1-5yl tizeri mayan Toplam
Varliklar

Nakit degerler (kasa, efektif deposu,

yoldaki paralar, satin alinan gekler) ve

T.C. Merkez Bankasi 29,053,296 22,923,727 - - - - - 51,977,023

Bankalar 2,935,930 - - - - - - 2,935,930

Gergede uygun deger farki kar zarara

yansitilan finansal varliklar - 631,260 979,985 1,195,019 574,435 1,386,652 594 4,767,945

Para piyasalarindan alacaklar - 30,031,650 - - - - - 30,031,650

Gergege uygun deger farki diger

kapsamli gelire yansitilan finansal

varliklar - 1,168,302 7,293 49,700 12,489,061 - 136,647 13,851,003

Verilen krediler 161,115 31,818,985 15,288,389 42,294,172 23,257,000 1,659,959 1,631,797 116,111,417

itfa edilmis maliyeti tzerinden

degerlenen finansal varliklar - 3,440,537 - 2,636,444 6,337,344 768,040 - 13,182,365

Diger varliklar © - - - - - - 16,953,058 16,953,058
Toplam varliklar 32,150,341 90,014,461 16,275,667 46,175,335 42,657,840 3,814,651 18,722,096 249,810,391
Yiiktimlalikler

Bankalar mevduati 75,943 1,479,340 - - - - - 1,555,283

Diger mevduat 45,321,911 130,762,444 3,852,426 581,564 - - - 180,518,345

Diger mali kuruluslardan saglanan

fonlar - 1,185,406 3,957,869 13,947,743 5,520,604 - - 24,611,622

Para piyasalarina borglar - 113,590 - - - 1,256,054 - 1,369,644

ihrac edilen menkul degerler ) - - - 11,801 - 6,168,985 - 6,180,786

Muhtelif borclar 2,494,959 - - - - - 1,315,665 3,810,624

Diger yukumlulukler - 627,328 415,285 616,866 323,341 17,059 29,764,208 31,764,087
Toplam yiikiimliliikler 47,892,813 134,168,108 8,225,580 15,157,974 5,843,945 7,442,098 31,079,873 249,810,391
Likidite (acigi)/fazlasi (15,742,472) (44,153,647) 8,050,087 31,017,361 36,813,895 (3,627,447) (12,357,777) -
Net bilango disi pozisyonu - (31,677) 589,518 (1,024,442) 28,735 - - (437,866)

Turev finansal araglardan alacaklar - 98,107,914 65,339,535 107,408,024 55,958,868 1,524,000 - 328,338,341
Turev finansal araglardan borglar - 98,139,591 64,750,017 108,432,466 55,930,133 1,524,000 - 328,776,207

Gayrinakdi Krediler 65,701 1,653,851 10,997,009 14,663,532 21,359,566 1,264,857 - 50,004,516

Onceki donem

Toplam varliklar 29,485,380 50,060,045 11,074,606 34,219,458 36,870,137 4,590,385 13,286,790 179,586,801
Toplam yukumldlukler 31,228,513 89,049,766 15,212,151 11,351,117 2,016,334 5,842,274 24,886,646 179,586,801
Likidite (agigi)/fazlasi (1,743,133) (38,989,721) (4,137,545) 22,868,341 34,853,803 (1,251,889) (11,599,856) -
Net bilango disi pozisyonu - 359,284 (2,943,165) 7,418 (271,237) - - (2,847,700)

Turev finansal araglardan alacaklar - 48,337,198 49,338,660 67,364,599 61,409,811 1,005,000 - 227,455,268

Turev finansal araglardan borglar - 47,977,914 52,281,825 67,357,181 61,681,048 1,005,000 - 230,302,968
Gayrinakdi Krediler 73,853 1,452,127 6,118,113 14,357,175 8,218,911 1,980,252 - 32,200,431

' Diger varliklar satinndaki dagitilamayan sttunu maddi duran varliklar, maddi olmayan duran varliklar, satis amagli elde tutulan duran varliklar, istirak ve bagli
ortakliklar, beklenen zarar karsiliklari, yatinm amacli gayrimenkuller, diger aktifler gibi bankacilik faaliyetinin strdrtlmesi igin gereksinim duyulan ancak kisa
zamanda nakde déntsme sansi bulunmayan diger aktif nitelikli hesaplardan olusmaktadir.

) Diger yukumlulukler satirindaki dagitilamayan sttunu karsiliklar, vergi borcu, ertelenmis vergi borcu, muhtelif borglar disindaki diger yakumlulakler ve
6zkaynaklardan olugsmaktadir.

" Bilangoda sermaye benzeri bor¢lanma araglari kaleminde gosterilen sermaye benzeri kredi niteligindeki ihrag edilen tahvilleri icermektedir.
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(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

VI. Likidite riski yonetimi, likidite karsilama orani ve net istikrarli fonlama oranina iliskin agiklamalar (devami)
5. Net istikrarli fonlama orani

Bankalarin kisa vadeli likidite soklarina dayanikliigini 6lgen LKO'yu tamamlayici bir likidite 8lgim metodu olan ve

vade uyumu dikkate alarak hesaplanan net istikrarli fonlama orani (“NiFO”) yasal olarak 1 Ocak 2024 tarihi itibariyla
paylasitlmaya baslanmistir. BDDK bankalarin uzun vadede konsolide ve konsolide olmayan bazda maruz kalabilecekleri
fonlama riskinin likidite dtizeylerinin bozulmasina yol agmasini 6nleyebilmek amaciyla istikrarli fonlama yapmalarini
saglamaya yonelik usul ve esaslari belirlemistir. 26 Mayis 2023 tarih ve 32202 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
“Bankalarin Net istikrarli Fonlama Orani Hesaplamasina iligkin Yénetmelik” uyarinca, 6zkaynak hesaplama dénemleri
itibariyla aylik olarak hesaplanan konsolide ve konsolide olmayan net istikrarli fonlama oraninin Mart, Haziran, Eylal ve
Aralik dénemleri itibariyla t¢ aylik basit aritmetik ortalamasi ytzde yizden az olamaz.

a b c [ d
Kalan Vadesine Gore, Dikkate Alma Orani Uygulanmamis Tutar
6Ayile Dikkate
6 Aydan Uzun Alma Orani
6 Aydan Kisa 1Yildan Kisa 1 Yilve1Yildan Uygulanmis
Cari donem Vadesiz Vadeli Vadeli Uzun Vadeli Toplam Tutar
Mevcut istikrarli Fon
Ozkaynak Unsurlari 31,769,024 - - - 31,769,024
Ana sermaye ve katki sermaye 31,623,050 - - - 31,623,050
Diger 6zkaynak unsurlari 145,974 - - - 145,974
Gergek kisi ve perakende musteri mevduati/katilim fonu 31,803,258 111,393,527 109,102 205 131,402,923
istikrarli mevduat/katiim fonu 10,113,101 38,400,121 35,384 205 46,121,370
Dustk istikrarli mevduat/katilim fonu 21,690,157 72,993,406 73,718 - 85,281,553
Diger kisilere borglar 14,517,193 27,578,820 13,220,975 5,524,410 23,156,487
Operasyonel mevduat/katilim fonu - 27,578,820 203,217 8 11,123,206
Diger borglar 14,517,193 - 13,017,758 5,524,402 12,033,281
Birbirlerine bagli varliklara esdeger yukumlaltkler
Diger yukumlalukler 13,636,606 13,791,129 206,651 12,450,948 -
Tarev yukumlultkler 13,791,129 206,651 -
Yukarida yer almayan diger 6zkaynak unsurlari ve
yukumlalukler 13,636,606 - - 12,450,948 -
Mevcut istikrarli Fon 186,328,434
Gerekli istikrarli Fon
Yuksek kaliteli likit varliklar 2,372,004
Kredi kuruluslar veya finansal kuruluslara depo edilen
operasyonel mevduat/katilim fonu - - - - -
Canli alacaklar 77,126,257 30,063,333 63,505,063 47,136,289 75,980,879
Teminati birinci kalite likit varlik olan, kredi kuruluslari veya
finansal kuruluslardan alacaklar 51,752,193 - - - -
Kredi kuruluslari veya finansal kuruluslardan teminatsiz veya
teminati birinci kalite likit varlik olmayan teminatli alacaklar - - - 2,483,562 2,483,562
Kredi kuruluslari veya finansal kuruluslar disindaki kurumsal
musteriler, kuruluslar, gercek kisi ve perakende musteriler,
merkezi yoénetimler, merkez bankalari ile kamu kuruluslarindan
olan alacaklar 25,373,470 30,063,333 63,505,063 42,226,046 71,919,677
%35 ya da daha distk risk agirligina tabi alacaklar - - - - -
ikamet amacli gayrimenkul ipotedi ile teminatlandirilan
alacaklar - - - 2,426,681 1,577,343
%35 ya da daha distik risk agirligina tabi alacaklar - - - - -
Yiksek kaliteli likit varlik niteligini haiz olmayan, borsada islem
goren hisse senetleri ile bor¢lanma araglari 594 - - - 297
Birbirlerine bagl yukdmldliklere esdeger varliklar
Diger varliklar 4,306,841 16,372,891 1,947,336 22,916,750 32,930,326
Altin dahil fiziki teslimatli emtia - -
Turev sozlesmelerin baslangig teminati veya merkezi karsi
tarafa verilen garanti fonu - - 15,140 12,869
Tarev varliklar 14,434,765 577,091 641,776 3,042,411
Tdrev yukumlultklerin degisim teminati distlmeden dnceki
tutar 124,895 24,702 34,047 183,644
Yukarida yer almayan diger varliklar 4,306,841 1,813,231 1,345,543 22,225,787 29,691,402
Bilango disi borglar 12,759,060 11,969,846 53,066,670 3,889,779
Gerekli istikrarli Fon 115,172,988
Net istikrarli Fonlama Orani (%) 161.78
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VI. Likidite riski yonetimi, likidite karsilama orani ve net istikrarli fonlama oranina iliskin agiklamalar (devami)

Onceki donem a b c c d
Kalan Vadesine Gore, Dikkate Alma Orani Uygulanmamis Tutar
6 Ayile Dikkate
6 Aydan Uzun 1Yilve Alma Orani
6 Aydan Kisa 1YildanKisa 1 Yildan Uzun Uygulanmig
Vadesiz Vadeli Vadeli Vadeli Toplam Tutar
Mevcut istikrarli Fon
Ozkaynak Unsurlari 25,924,892 - - - 25,924,892
Ana sermaye ve katki sermaye 25,796,969 - - - 25,796,969
Diger d6zkaynak unsurlari 127,923 - - - 127,923
Gergek kisi ve perakende musteri mevduati/katilim fonu 18,575,504 73,678,648 654,178 276 84,821,982
istikrarli mevduat/katilim fonu 4,606,202 19,373,620 104,881 - 22,880,469
Dustk istikrarli mevduat/katilim fonu 13,969,302 54,305,028 549,297 276 61,941,513
Diger kisilere borglar 11,301,797 23,667,272 7,658,087 737,460 14,133,451
Operasyonel mevduat/katilim fonu - 23,667,272 639,981 8 9,886,946
Diger borglar 11,301,797 - 7,018,106 737,452 4,246,505
Birbirlerine bagli varliklara esdeger yuktumlaltkler
Diger yuktmlalukler 11,642,004 4,370,516 249,930 11,079,739 -
Tarev yukumlaltkler 4,370,516 249,930 284,942
Yukarida yer almayan diger 6zkaynak unsurlari ve
yukumlalakler 11,642,004 - - 10,794,797 -
Mevcut Istikrarli Fon 124,880,325
Gerekli istikrarli Fon
Yuksek kaliteli likit varliklar 2,494,576

Kredi kuruluslari veya finansal kuruluslara depo edilen
operasyonel mevduat/katilim fonu - - - - -
Canli alacaklar 55,266,481 20,303,019 43,342,035 34,921,633 53,605,691

Teminati birinci kalite likit varlik olan, kredi kuruluslari veya

finansal kuruluslardan alacaklar 39,231,702 - - - -
Kredi kuruluslari veya finansal kuruluslardan teminatsiz veya
teminati birinci kalite likit varlik olmayan teminatli alacaklar - - - 520,784 520,784

Kredi kuruluslari veya finansal kuruluslar disindaki kurumsal

musteriler, kuruluslar, gercek kisi ve perakende musteriler,

merkezi yénetimler, merkez bankalari ile kamu kuruluslarindan

olan alacaklar 16,034,205 20,303,019 43,342,035 31,105,196 50,942,446
%35 ya da daha dustk risk agirligina tabi alacaklar - - - - -

ikamet amagli gayrimenkul ipotegi ile teminatlandirilan

alacaklar - - - 3,295,653 2,142,174
%35 ya da daha distik risk agirligina tabi alacaklar - - - - -

Yiksek kaliteli likit varlik niteligini haiz olmayan, borsada islem

goren hisse senetleriile bor¢lanma araclar 574 - - - 287
Birbirlerine bagli yukumlultklere esdeger varliklar
Diger varliklar 2,345,941 3,019,147 285,536 18,979,582 23,196,861

Altin dahil fiziki teslimatl emtia - -
Turev sézlesmelerin baglangig teminati veya merkezi karsi

tarafa verilen garanti fonu - - 15,140 12,869

Turev varliklar 2,686,793 260,522 1,069,198 2,585,438

Turev yukumlultklerin degisim teminati distlmeden dnceki

tutar 332,354 25,014 128,875 486,243

Yukarida yer almayan diger varliklar 2,345,941 - - 17,766,369 20,112,311
Bilanco disi borglar 7,665,353 9,986,557 28,095,502 2,287,371
Gerekli Istikrarli Fon 81,584,499
Net istikrarli Fonlama Orani (%) 153.07

Cari déneme ait g aylik Net istikrarli Fonlama Oranlarinin ortalamasi %162.66'dir (2024 son ceyrek: %158.35).

Banka'nin Net istikrarli Fonlama Orani 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla, %161.78 olarak gerceklesmis (31 Aralik 2024: %153.07)
ve yasal limitin (%100) tzerinde seyretmeye devam etmistir. Mevcut istikrarli fon buytklaga yuksek 6zkaynak, uzun vadeli
kaynaklar ve tabana yaygin mevduat imkanlari sayesinde 186.3 milyar TL seviyesinde gerceklesmistir. Gerekli istikrarli

fon tutari ise uzun vadeli krediler, menkul kiymetler ve teminata verilen kiymetlerden olusmakta ve 115.2 milyar TL
seviyesindedir. Ozkaynak unsurlari, mevcut istikrarli fon tutarinin %17.1'ini, gercek kisi ve perakende misteri mevduat

ise fon tutarinin %70.5'ini olusturmaktadir. Canli alacaklar ise gerekli istikrarli fon tutarinin en blydk payina sahip

olmakla birlikte, fonun %66'sini olusturmaktadir. Oran gelisiminde dénemler arasi Krediler ve Mevduat gibi baslica bilanco
kalemlerinin gelisimi, bilango vade yapisi degisimi ve aktif teminatliligr gibi unsurlar etkili olmaktadir.
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VI. Likidite riski yonetimi, likidite karsilama orani ve net istikrarli fonlama oranina iliskin agiklamalar (devami)

6. Finansal yikiimliiliiklerin s6zlesmeye baglanmis vade sonu degerlerinin gésterimi

Banka’'nin turev niteliginde olmayan belli basli finansal yakumluluklerinin sézlesmeye baglanmis vade sonu degerlerinin
vade dagilimi asagidaki tabloda yer almaktadir. S6z konusu varlik ve yiakumlaltkler Gzerinden 6denecek faizler ilgili
vade dilimlerine dahil edilmistir. Dizeltmeler sutunu ilerleyen ddnemdeki muhtemel nakit akimina sebep olan kalemi
gostermektedir. Bahse konu kalem vade analizine dahil edilmis olup, bilangodaki finansal yukimldluklerin bilango degeri

icinde yer almamaktadir.

5yilve Bilanco
Cari ddnem Vadesiz 1 aya kadar 1-3ay 3-12ay 1-5yil zeri Toplam Diizeltmeler degeri
Yiikiimldlikler
Mevduat 45,397,854 132,939,450 4,093,811 707,161 - - 183,138,276  (1,064,648) 182,073,628
Diger mali
kuruluslardan
saglanan
fonlar - 1,188,990 3,958,679 13,957,435 5,524,402 - 24,629,506 (17,884) 24,611,622
Para
piyasalarina
borglar - 113,934 - - 1,256,054 1,369,988 (344) 1,369,644
ihrag edilen
menkul
kiymetler © - - - 559,592 2,191,164 8,360,148 11,110,904 (4,930,118) 6,180,786
) Bilangoda sermaye benzeri bor¢lanma araglari kaleminde gésterilen sermaye benzeri kredi niteligindeki ihrag edilen tahvilleri icermektedir.

5uyilve Bilanco
Onceki dsnem Vadesiz 1 aya kadar 1-3ay 3-12 ay 1-5yil tizeri Toplam Diizeltmeler degeri
Yiikiimldlikler
Mevduat 29,893,875 89,636,772 10,605,406 4,640,389 276 - 134,776,718  (3,674,991) 131,101,727
Diger mali
kuruluslardan
saglanan
fonlar - 94,402 3,230,604 7,266,602 737,175 - 11,328,783 (10,753) 11,318,030
Para
piyasalarina
borglar - 104,511 - - - 714,647 819,158 (286) 818,872
ihrag edilen
menkul
kiymetler © - - - 460,575 1,803,449 7,372,695 9,636,719  (4,508,624) 5,128,095

" Bilancoda sermaye benzeri bor¢lanma araglar kaleminde gosterilen sermaye benzeri kredi niteligindeki ihrag edilen tahvilleri icermektedir.
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(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

VI. Likidite riski yonetimi, likidite karsilama orani ve net istikrarli fonlama oranina iliskin agiklamalar (devami)

7. Banka'nin tiirev islemlerinin kontrata dayali vade analizi asagidaki gibidir:

2025 YILI DEGERLENDIRMESi

KURUMSAL YONETIM

BAGIMSIZ DENETCi RAPORU

Cari donem 1 aya kadar 1-3ay 3-12 ay 1-5yil 5yl ve iizeri Toplam
Riskten korunma amacli tiirev
finansal araglar
Gergege uygun deder riskinden
korunma amagli islemler (1) - - 742,434 10,809,638 - 11,552,072
Alim islemleri - - 365,194 5,391,982 - 5,757,176
Satim islemleri - - 377,240 5,417,656 - 5,794,896
Nakit akis riskinden korunma
amagli iglemler (11) 325,935 94,640 1,171,862 6,783,009 1,840,023 10,215,469
Alim islemleri 186,026 57,719 633,351 3,399,409 867,396 5,143,901
Satim islemleri 139,909 36,921 538,511 3,383,600 972,627 5,071,568
Yurt disindaki net yatirim
riskinden korunma amacli
islemler (111 - - - - - -
Alim islemleri - - - - - -
Satim islemleri - - - - - -
A. Toplam riskten korunma
amagli tiirev islemler (1+11+111) 325,935 94,640 1,914,296 17,592,647 1,840,023 21,767,541
Alim satim amagli tiirev iglemler
Doviz ile ilgili tlirev islemler (1) 160,916,949 87,316,017 94,007,795 1,636,667 - 343,877,428
Vadeli déviz alim islemleri 18,872,477 20,420,356 23,754,259 396,453 - 63,443,545
Vadeli déviz satim islemleri 19,070,523 20,426,098 25,177,234 450,768 - 65,124,623
Swap para alim islemleri 51,462,839 14,167,128 10,778,537 436,248 - 76,844,752
Swap para satim islemleri 51,296,471 13,870,943 10,380,003 353,198 - 75,900,615
Para alim opsiyonlari 9,980,368 9,155,565 12,045,792 - - 31,181,725
Para satim opsiyonlari 10,234,271 9,275,927 11,871,970 - - 31,382,168
Futures para alim islemleri - - - - - -
Futures para satim islemleri - - - - - -
Faiz ile ilgili tirev islemler (11) 43,543,097 55,968,029 153,534,687 121,053,511 3,461,245 377,560,569
Swap faiz alim islemleri 21,777,626 27,961,131 76,851,420 60,624,601 1,644,727 188,859,505
Swap faiz satim islemleri 21,765,471 28,006,898 76,683,267 60,428,910 1,816,518 188,701,064
Faiz alim opsiyonlari - - - - - -
Faiz satim opsiyonlari - - - - - -
Menkul degerler alim opsiyonlari - - - - - -
Menkul degerler satim
opsiyonlari - - - - - -
Futures faiz alim islemleri - - - - - -
Futures faiz satim islemleri - - - - - -
Diger alim-satim amacl tiirev
islemler (Il1) - - - - - -
B. Toplam alim satim amacli
tiirev iglemler (I+11+111) 204,460,046 143,284,046 247,542,482 122,690,178 3,461,245 721,437,997
Tiirev islemler toplami (A+B) 204,785,981 143,378,686 249,456,778 140,282,825 5,301,268 743,205,538
ING 2025

Faaliyet Raporu

GiRig

iLETiSIM



166

ING Bank A.S.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla
konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

VI. Likidite riski yonetimi, likidite karsilama orani ve net istikrarli fonlama oranina iliskin agiklamalar (devami)

Onceki dénem 1 aya kadar 1-3ay 3-12 ay 1-5yil 5yl ve lzeri Toplam
Riskten korunma amacl tiirev

finansal araclar

Gergege uygun deger riskinden

korunma amagli islemler (1) - - 638,295 9,592,428 - 10,230,723
Alim islemleri - - 300,575 4,738,474 - 5,039,049
Satim islemleri - - 337,720 4,853,954 - 5,191,674
Nakit akis riskinden korunma

amagli islemler (11) 382,570 147,976 1,450,252 8,133,294 2,788,988 12,903,080
Alim islemleri 241,709 96,967 828,168 3,956,966 1,265,640 6,389,450
Satim islemleri 140,861 51,009 622,084 4,176,328 1,523,348 6,513,630
Yurt disindaki net yatinm

riskinden korunma amacgl

islemler (I11) - - - - - -
Alim islemleri - - - - - -
Satim islemleri - - - - - -
A. Toplam riskten korunma

amagl tiirev islemler (I+11+11) 382,570 147,976 2,088,547 17,725,722 2,788,988 23,133,803
Alim satim amagli tiirev

islemler

Doviz ile ilgili tiirev iglemler (1) 69,379,543 52,864,274 42,524,866 12,599,410 - 177,368,093
Vadeli doviz alim islemleri 10,300,482 16,094,190 7,377,152 38,747 - 33,810,571
Vadeli déviz satim islemleri 10,086,855 18,657,269 7,078,834 51,139 - 35,874,097
Swap para alim islemleri 22,024,797 5,560,142 5,421,190 5,958,762 - 38,964,891
Swap para satim islemleri 21,888,711 6,239,400 5,621,668 6,467,879 - 40,217,658
Para alim opsiyonlari 2,544,355 3,166,297 8,905,205 42,988 - 14,658,845
Para satim opsiyonlari 2,534,343 3,146,976 8,120,817 39,895 - 13,842,031
Futures para alim islemleri - - - - - -
Futures para satim islemleri - - - - - -
Faiz ile ilgili tiirev islemler (I1) 36,904,476 64,577,233 126,517,667 126,078,008 1,016,769 355,094,153
Swap faiz alim islemleri 18,503,673 32,310,994 63,303,911 63,093,220 459,322 177,671,120
Swap faiz satim islemleri 18,400,803 32,266,239 63,213,756 62,984,788 557,447 177,423,033
Faiz alim opsiyonlari - - - - - -
Faiz satim opsiyonlari - - - - - -
Menkul degerler alim opsiyonlari - - - - - -
Menkul degerler satim

opsiyonlari - - - - - -
Futures faiz alim islemleri - - - - - -
Futures faiz satim islemleri - - - - - -
Diger alim-satim amacli tiirev

islemler (I11) - - - - - -
B. Toplam alim satim amacli

tiirev islemler (I1+11+111) 106,284,019 117,441,507 169,042,533 138,677,418 1,016,769 532,462,246
Tiirev islemler toplami (A+B) 106,666,589 117,589,483 171,131,080 156,403,140 3,805,757 555,596,049
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VII. Kaldirag oranina iliskin agiklamalar
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5 Kasim 2013 tarihli ve 28812 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin Kaldirag Diizeyinin Olgulmesine ve
Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik” uyarinca hesaplanan kaldirag oranina iliskin tablo asagida yer almaktadir. Banka'nin
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla son ¢ aylik ortalama tutarlardan hesaplanan kaldirag orani %5.68'dir (31 Aralik 2024:
%7.48). Bu oran %3 olan asgari oranin Uzerindedir. Ana sermaye, ddnem kari kaynakli %8 oraninda artarken, toplam risk
tutari da énceki déneme gdre %42 oraninda artis gdstermistir. Buna bagli olarak, cari dénem kaldirag oraninda énceki

déneme nazaran 180 baz puanlik bir azalis gérilmektedir.

Kaldirag oranina iliskin bilgiler

Cari donem @ Onceki dsnem ©

Bilanco ici varliklar

BAGIMSIZ DENETGi RAPORU

Bilanco ici varliklar (Tarev finansal araglar ile kredi tirevleri harig, teminatlar dahil) 244,404,902 175,111,610
Ana sermayeden indirilen varliklar (3,906,885) (1,763,315)
Bilanco ici varliklara iligkin toplam risk tutari 240,498,017 173,348,295
Turev finansal araclar ile kredi tiirevleri
Turev finansal araclar ile kredi ttrevlerinin yenileme maliyeti 3,256,891 2,981,094
Turev finansal araglar ile kredi tdrevlerinin potansiyel kredi risk tutari 1,972,537 2,354,535
Turev finansal araclar ile kredi tirevlerine iliskin toplam risk tutar 5,229,428 5,335,629
Menkul kiymet veya emtia teminatli finansman islemleri
Menkul kiymet veya emtia teminatli finansman islemlerinin menkul kiymet veya
emtia teminatli finansman islemlerinin risk tutari (Bilango ici haric) 441,674 613,161
Aracilik edilen islemlerden kaynaklanan risk tutari - -
Menkul kiymet veya emtia teminatli finansman islemlerine iliskin toplam risk tutari 441,674 613,161
Bilanco disi islemler
Bilango disi islemlerin brtit nominal tutari 96,728,010 61,817,867
Krediye déntstdrme oranlari ile carpimdan kaynaklanan dizeltme tutari - -
Bilanco disi islemlere iliskin toplam risk tutari 96,728,010 61,817,867
Sermaye ve toplam risk
Ana sermaye 19,482,179 18,044,903
Toplam risk tutari 342,897,129 241,114,952
Kaldirag orani
Kaldirag orani 5.68 7.48
' Tabloda yer alan tutarlar, son ¢ aylik ortalamalar ifade etmektedir.
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VIIl. Finansal varlik ve borglarin gercege uygun degeri ile gosterilmesine iliskin agiklamalar
1. Cari ve dnceki ddnemde finansal varliklarin ve borclarin gercege uygun degeri asagidaki esaslara gére hesaplanmistir.

Gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklarin ve itfa edilmis maliyetinden 6lcilen finansal
varliklarin (6nceki donemde yer alan satilmaya hazir finansal varliklarin) gercege uygun dederi piyasa fiyati baz alinarak
belirlenmistir.

Kredilerin gercede uygun dederi, sabit faizli krediler icin piyasa faiz oranlari kullanilarak iskonto edilmis nakit akimlarinin
bulunmasiyla hesaplanmistir. Degisken faizli kredilerin gercege uygun dederi ise faiz yenileme tarihine gére dikkate alinan
piyasa faiz oranlari ile iskonto edilerek bulunmustur.

Vadesiz mevduatin gercede uygun degeri defter degerini ifade etmektedir. Vadeli mevduatin ve fonlarin gercege uygun
dederi piyasa faiz oranlari kullanilarak iskonto edilmis nakit akiminin bulunmasiyla hesaplanmistir.

Diger mali kuruluslardan saglanan fonlarin gercege uygun degeri sabit faizliler icin piyasa faiz oranlari kullanilarak iskonto
edilmis nakit akimlarini, degisken faizliler icin ise faiz yenileme tarihine gére dikkate alinan piyasa faiz oranlari ile iskonto
edilmis nakit akimlarini ifade etmektedir.

Muhtelif borclarin defter degeri, gercege uygun degerini ifade etmektedir.

2. Asagidaki tablo, Banka'nin finansal tablolarindaki finansal varlik ve borglarin kayitli degeri ile gercege uygun degerini
gostermektedir.

Defter Gergege Defter Gergege
degeri uygun deger degeri uygun deger
Cari donem Cari donem Onceki dsnem  Onceki dénem
Finansal varliklar 173,934,571 172,185,263 122,447,589 119,679,448
Para piyasalarindan alacaklar 30,031,650 30,001,086 20,273,676 20,247,857
Bankalar 2,935,930 2,893,169 1,746,421 1,719,610
Gercege uygun degder farki diger kapsamli gelire
yansitilan finansal varliklar 13,707,532 13,707,532 5,340,620 5,340,620
itfa edilmis maliyeti Gzerinden degerlenen
finansal varliklar 13,180,857 11,395,408 12,679,500 11,466,381
Verilen krediler 114,078,602 114,188,068 82,407,372 80,904,980
Finansal borglar 218,046,304 209,461,086 150,374,243 144,488,418
Bankalar mevduati 1,555,283 1,553,311 6,256,033 6,242,911
Diger mevduat 180,518,345 172,068,766 124,845,694 118,925,218
Diger mali kuruluslardan saglanan fonlar 24,611,622 24,484,840 11,318,030 11,355,789
Para piyasalarina borglar 1,369,644 1,352,702 818,872 818,721
ihrag edilen menkul degerler ©) 6,180,786 6,190,843 5,128,095 5,138,260
Muhtelif borglar 3,810,624 3,810,624 2,007,519 2,007,519

" Bilangoda sermaye benzeri borglanma araglari kaleminde gosterilen sermaye benzeri kredi niteligindeki ihrag edilen tahvilleri icermektedir.

3. Finansal varlik ve borglarin gercege uygun deder hesaplamasinda kullanilan gercege uygun deger 6l¢iminin
siniflandiriimas:

1. seviye: Ozdes varliklar veya borglar icin aktif piyasalardaki kayitli (duizeltilmemis) fiyatlar

2. seviye: 1. seviyede yer alan kayitl fiyatlar disinda kalan ve varliklar veya borclar agisindan dogrudan (fiyatlar araciligiyla)
veya dolayli olarak (fiyatlardan turetilmek suretiyle) gézlemlenebilir nitelikteki veriler

3. seviye: Varlik veya borglara iliskin olarak gézlemlenebilir piyasa verilerine dayanmayan veriler
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VIIl. Finansal varlik ve borglarin gercege uygun degeri ile gdsterilmesine iliskin agiklamalar (devami)

31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihleri itibariyla gergege uygun degerleriyle finansal tablolara yansitilan finansal varlik ve
borg kalemlerinin gergede uygun deger derecelerine gdre dagilimi asagidaki tablolarda yer almaktadir:

Cari donem 1. seviye 2. seviye 3. seviye Toplam
Toplam varliklar 15,439,890 3,042,411 136,647 18,618,948
Gercege uygun deder farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar 1,869,005 2,898,940 - 4,767,945
Devlet borclanma senetleri 1,868,411 - - 1,868,411
Alim satim amacli tarev finansal varliklar - 2,898,940 - 2,898,940
Sermayede payr temsil eden menkul degerler 594 - - 594
Diger finansal varliklar - - - -
Gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan
finansal varliklar 13,570,885 - 136,647 13,707,532
Sermayede payr temsil eden menkul degerler - - 136,647 136,647
Devlet borclanma senetleri 13,570,885 - - 13,570,885
Riskten korunma amacgli tiirev finansal varliklar - 143,471 - 143,471
Nakit akis riskinden korunma amaclilar - 143,471 - 143,471
Gergege uygun deger riskinden korunma amacglilar - - - -
Toplam yiikiimliliikler - 1,836,436 - 1,836,436
Alim satim amagli tdrev finansal borglar - 1,800,133 - 1,800,133
Riskten korunma amagli ttrev finansal borglar - 36,303 - 36,303
Nakit akis riskinden korunma amaglilar - - - -
Gergede uygun deger riskinden korunma amaglilar - 36,303 - 36,303
Onceki donem 1. seviye 2. seviye 3. seviye Toplam
Toplam varliklar 7,013,777 2,585,438 114,514 9,713,729
Gercede uygun deger farki kér/zarara yansitilan finansal varliklar 1,787,671 2,395,514 - 4,183,185
Devlet borclanma senetleri 1,787,097 - - 1,787,097
Alim satim amacli tarev finansal varliklar - 2,395,514 - 2,395,514
Sermayede payi temsil eden menkul degerler 574 - - 574
Diger finansal varliklar - - - -
Gergege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan
finansal varliklar 5,226,106 - 114,514 5,340,620
Sermayede payi temsil eden menkul degerler - - 114,514 114,514
Devlet borclanma senetleri 5,226,106 - - 5,226,106
Riskten korunma amacgli ttrev finansal varliklar - 189,924 - 189,924
Nakit akis riskinden korunma amaclilar - 189,924 - 189,924
Gercede uygun deger riskinden korunma amaclilar - - - -
Toplam yiikiimliiliikler - 4,862,433 - 4,862,433
Alim satim amagli tarev finansal borglar - 4,718,486 - 4,718,486
Riskten korunma amacli ttrev finansal borglar - 143,947 - 143,947
Nakit akis riskinden korunma amaclilar - 9,245 - 9,245
Gercede uygun deder riskinden korunma amaclilar - 134,702 - 134,702

31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihleri itibariyla 1. seviye ve 2. seviye gergede uygun deger dereceleri arasinda transfer

bulunmamaktadir.
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VIIl. Finansal varlik ve borglarin gercege uygun degeri ile gdsterilmesine iliskin aciklamalar (devami)

3. seviyedeki finansal varliklarin hareket tablosuna asagida yer verilmistir.

Cari dénem Onceki donem
Onceki dSnem sonu bakiyesi 114,514 66,629
Alislar - 13,614
itfa / satig - -
Degerleme farki 22,133 34271
Transferler - -
Ddénem sonu bakiyesi 136,647 114,514

IX. Baskalarinin nam ve hesabina yapilan islemler, inanca dayali islemlere iliskin agiklamalar

Banka musterilerinin nam ve hesabina alim, satim, saklama ve fon yénetimi hizmetleri vermekte olup bu islemlere iliskin
bilgiler nazim hesaplar tablosunda yer almaktadir.

Banka'nin inanca dayali islem sézlesmesi bulunmamaktadir.
X. Risk yonetimine iligskin aciklamalar

23 Ekim 2015 tarihinde 29511 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan ve 31 Mart 2016 tarihi itibariyla yurdrlige giren
“Bankalarca Risk Yénetimine iliskin Kamuya Yapilacak Aciklamalar Hakkinda Teblig” uyarinca hazirlanan dipnotlar ve ilgili
aciklamalar bu bélumde verilmektedir. Banka'nin sermaye yeterliligi hesaplamasinda kredi riski igin standart yaklasim

kullanildigindan, icsel Derecelendirmeye Dayali Yaklagim (“IDD") kapsaminda hazirlanmasi gereken tablolar verilmemistir.
1. Banka'nin risk yonetimi ve risk agirlikli tutarlara iliskin genel agiklamalar
a. Bankanin risk yoénetimi yaklagimi

Banka’nin Risk ydnetimi stratejisi ve faaliyetleri, Yonetim Kurulu'nun sorumlulugunda olusturulmustur. Banka'da uygulanan
risk yénetimi stratejisi G¢lt savunma hatti modeline dayanir.

1. Savunma Hatti

Birinci savunma hatti olan is kollarinin, performans, operasyon, uyum ve is kolunun kendisini etkileyen risklerin etkin
kontrolU acisindan birincil dizeyde sorumlulugu mevcuttur.

2. Savunma Hatti

ikinci savunma hatti olan Risk Yénetimi, Mali Kontrol ve Aktif Pasif Yonetimi ile Hukuk fonksiyonlari, uygulama, egitim,
tavsiye, izleme ve raporlama cercevesinde birinci savunma hattini desteklemektedir.

Risk Yonetimi, kurum seviyesinde risklerin tanimlanmasindan, dl¢ilmesinden, izlenmesinden, kontrol edilmesinden ve
raporlanmasindan sorumludur. Banka Risk Yonetimi, Finansal Risk Yénetimi, Finansal Olmayan Risk Yonetimi, Uyum Riski
Yonetimi bolimlerinden olusmakta ve Risk Komitesi'ne raporlama yapmaktadir. Finansal Risk Yénetimi altinda; Piyasa Riski
Yonetimi, Model Risk Yonetimi, Kredi Riski Kontrol, Risk&Sermaye ve Raporlama bélumleri bulunmaktadir.
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X. Risk yonetimine iliskin aciklamalar (devami)
3. Savunma Hatti

3. Savunma hattini Teftis Kurulu Baskanligi olusturmaktadir. Bu kapsamda Teftis Kurulu Baskanligr hem risk bazli, hem
de genel denetimleri yurttmektedir. Ayrica Teftis Kurulu Baskanligr Yonetim Kurulu'na risk yénetisim yapisi da dahil
olmak Gzere tim yonetisim yapisinin saglambiginin, politika ve uygulama esaslarinin mevcudiyetinin, etkinliginin ve
uygulandiginin, incelenerek gtivencesini vermekten sorumludur.

Bu strateji cercevesinde, s6z konusu savunma hatlari faaliyetlerini; icra Komitesi, Aktif Pasif Komitesi, Kredi Komitesi ve
Finansal Olmayan Risk Komitesi gibi bir takim karar alici komiteler vasitasiyla yuratar. Dis denetgiler ve ilgili Ddzenleyici ve
Denetleyici Kurumlar da yine G¢linct savunma hatti icerisinde kabul edilmektedir.

Ust yénetim ve Yénetim Kurulu kars! karsiya kalinan piyasa riskleri ile ilgili olarak gerek aylik gerekse daha sik frekansta
bilgilendirilmekte olup, s6z konusu bilgilendirme; bilanco gelismeleri, piyasa gelismeleri, belirlenen risk istahina karsilik
gerceklesen risklerin degerlendirilmesi ile diger risk gelismelerinin degerlendirilmesinden olusmaktadir. Benzer sekilde
yapilan kredi riski raporlamalarin da ise canli ve takipteki krediler portféylerinin gelisimleri, portféylerin derece dagilimlari,
derecelendirme notlarinin birbiri arasinda gegismeleri ve trendler, yogunlasma riskleri, is kollari ve Grin bazinda risk
parametreleri ile risk istah gostergeleri takip edilmektedir.

Bunlara ilave olarak, risklerin normal piyasa kosullari altinda élctlmesi ve degerlendirilmesinin yani sira, olumsuz piyasa
kosullar altinda karsilasabilecek riskleri degerlendirmek amaciyla hem iSEDES kapsaminda hem de igsel amagli stres
testleri gergeklestirilmektedir. S6z konusu stres testinde Banka’'nin bilangosunun maruz kalabilecedi her tur finansal riskler
baz alinarak, olumsuz ve asiri olumsuz senaryolar altinda degerlendirilmekte ve buna ilave olarak Banka'y yasal sinirlara
dustren ters stres testi uygulanmaktadir. Banka tarafindan stres testi raporu ISEDES kapsaminda 14 Ocak 2016 tarihli
6656 saylli, Bankalarin Sermaye ve Likidite Planlamasinda Kullanacaklar Stres Testi Hakkinda Rehber ile uyumlu sekilde
konsolide bazda hazirlanmaktadir. Stres Testi, Banka geneli igin muhtemel olumsuz olaylar veya olumsuz durumlarin
degerlendirilmesinde ileriye donuk bir bakis agisi saglamaktadir.

Banka capinda en etkin sekilde duyarlilik analizlerinin yapilabilmesi icin battin 6nemli risklerin tanimlanmasi ve aralarindaki
iliskilerin kurulmasi amaclanmaktadir. Bu baglamda, Banka konsolide seviyede stres testi calismasini ilgili tdm birimlerle
birlikte yurtutmektedir.

Banka’'nin risk istahi ve kredi riskine iliskin daha detayli agiklamalar “Kredi Riski” basliginda, piyasa riskine iliskin daha detayli
aciklamalar “Piyasa Riski” basliginda ve Operasyonel riske iliskin daha detayli aciklamalar “Operasyonel risk” basliginda yer
almaktadr.
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X. Risk yonetimine iliskin aciklamalar (devami)

b. Risk agirlikli tutarlara genel bakis

Risk

Asgari sermaye

agirlikh tutarlar ylkiimlaligi
Cari dénem  Onceki dénem Cari ddnem
Kredi riski (karsi taraf kredi riski haric) 118,276,747 87,002,271 9,462,140
Standart yaklasim 118,276,747 87,002,271 9,462,140
icsel derecelendirmeye dayali yaklagim - - -
Karsi taraf kredi riski 2,733,684 3,342,666 218,695
Karsi taraf kredi riski icin standart yaklasim 2,733,684 3,342,666 218,695
icsel model yéntemi - - -
Basit risk agirligr yaklasimi veya i¢sel modeller yaklasiminda
bankacilik hesabindaki hisse senedi pozisyonlari - - -
KYK'ya yapilan yatirimlar-igerik yéntemi - - -
KYK'ya yapilan yatirimlar-izahname yoéntemi - - -
KYK'ya yapilan yatirmlar-%1250 risk agirigr yontemi - - -
Takas riski - - -
Bankacilik hesaplarindaki menkul kiymetlestirme pozisyonlari - - -
IDD derecelendirmeye dayali yaklasim - - -
iDD denetim otoritesi formali yaklagimi - - -
Standart basitlestirilmis denetim otoritesi formalt yaklasimi - - -
Piyasa riski 7,236,413 3,699,988 578,913
Standart yaklasim 7,236,413 3,699,988 578,913
icsel model yaklagimlar - - -
Operasyonel risk 15,166,514 10,259,371 1,213,321
Temel gosterge yaklasimi 15,166,514 10,259,371 1,213,321
Standart yaklasim - - -
ileri 8lgtim yaklagimi - - -
Ozkognaklardan indirim esiklerinin altindaki tutarlar (%250 risk
agirligina tabi) - - -
En distk deger ayarlamalari - - -
Toplam 143,413,358 104,304,296 11,473,069
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X. Risk yonetimine iliskin aciklamalar (devami)

2. Finansal tablolar ile risk tutarlar arasindaki baglantilar

a. Muhasebesel konsolidasyon ve yasal konsolidasyon kapsami arasindaki farklar ve eslestirme

173

Cari dénem Kalemlerin TMS uyarinca degerlenmis tutar
Finansal
tablolarda Sermaye
raporlanan yukumlulagine
TMS uyarinca Karsi taraf Menkul tabi olmayan
degerlenmis  Krediriskine krediriskine  kiymetlestirme Piyasa  veya sermayeden
Varliklar tutar tabi tabi pozisyonlari riskine tabi indirilen
Nakit degerler ve merkez bankasi 51,977,023 51,977,022 - - - -
Gergede uygun deger farki kar/zarara yansitilan
finansal varliklar 4,767,945 - 2,898,940 - 4,767,945 -
Bankalar 2,935,930 2,935,931 - - - -
Para piyasalarindan alacaklar 30,031,650 30,031,650 - - - -
Gergede uygun deger farki diger kapsamli gelire
yansitilan finansal varliklar 13,707,532 13,707,532 - - - -
itfa edilmis maliyeti ile lctlen finansal varliklar 13,182,365 13,182,365 - - - -
Beklenen zarar karsiliklari (-) 22,430 - - - - 22,430
Krediler (Net) 114,077,094 114,959,648 - - - (881,655)
Krediler 114,479,620 114,479,620 - - - 899
Kiralama islemlerinden alacaklar - - - - - -
Faktoring alacaklari - - - - - -
Donuk alacaklar 1,631,797 1,631,797 - - - -
Beklenen zarar karsiliklari (-) 2,034,323 1,151,769 - - - 882,554
istirakler (net) - - - - - -
Bagli ortakliklar (net) 4,938,033 4,938,033 - - - -
Birlikte kontrol edilen ortakliklar(is ortakliklari) (net) - - - - - -
Riskten korunma amacli ttrev finansal varliklar 143,471 - 143,471 - - -
Maddi duran varliklar (net) 4,862,046 4,811,498 - - - 50,548
Maddi olmayan duran varliklar (net) 4,181,249 - - - - 4,256,293
Yatinm amagli gayrimenkuller (net) - - - - - -
Vergi varligi 1,323,058 1,323,058 - - - -
Satis amacli elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere
iliskin duran varliklar (net) - - - - - -
Diger aktifler 3,705,425 3,738,398 - - - (32,973)
Toplam varliklar 249,810,391 241,605,135 3,042,411 - 4,767,945 3,369,783
Yiikiimliiliikler
Mevduat 182,073,628 - - - - 182,073,628
Tarev finansal yukumlaluklerin gergede uygun
deger farki kar zarara yansitilan kismi 1,836,436 - - - - 1,800,134
Alinan krediler 24,611,622 - - - - 24,611,622
Para piyasalarina borglar 1,369,644 - 1,369,644 - - -
ihrac edilen menkul kiymetler © 6,180,786 - - - - 6,180,786
Fonlar - - - - - -
Faktoring borclari - - - - - -
Kiralama islemlerinden borglar 163,443 - - - - 163,443
Tarev finansal yukumlaluklerin gergede uygun
dedger farki diger kapsamli gelire yansitilan kismi - - - - - -
Karsiliklar 1,216,235 276,336 - - - 756,294
Vergi borcu 1,539,443 - - - - 1,539,443
Satis amacli elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere
iliskin duran varlik borglari (net) - - - - - -
Sermaye benzeri krediler - - - - - -
Diger yukumlulukler 6,661,304 - - - - 6,661,304
Ozkaynaklar 24,157,850 - - - - 24,155,963
Toplam yiikiimliiliikler 249,810,391 276,336 1,369,644 - - 247,942,617
" Bilancoda sermaye benzeri borglanma araglari kaleminde gosterilen sermaye benzeri kredi niteligindeki ihrag edilen tahvilleri icermektedir.
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31 Aralik 2025 tarihi itibariyla
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(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

X. Risk yonetimine iliskin aciklamalar (devami)

Onceki donem

Kalemlerin TMS uyarinca degerlenmis tutar

Finansal Sermaye
tablolarda yiikiimliligiine
raporlanan tabi olmayan

TMS uyarinca Karsi Menkul veya

degerlenmis Krediriskine taraf kredi kiymetlestirme Piyasa sermayeden

Varliklar tutar tabi riskine tabi pozisyonlari riskine tabi indirilen
Nakit degerler ve merkez bankasi 39,344,125 39,344,125 - - - -
Gercege uygun deger farki kér/zarara
yansitilan finansal varliklar 4,183,185 - 2,395,514 - 4,183,185 -
Bankalar 1,746,421 1,746,421 - - - -
Para piyasalarindan alacaklar 20,273,676 20,273,676 - - - -
Gergege uygun deger farki diger kapsamli
gelire yansitilan finansal varliklar 5,340,620 5,340,620 - - - -
itfa edilmis maliyeti ile 6lgulen finansal
varliklar 12,681,010 12,681,010 - - - -
Beklenen zarar karsiliklari (-) 13,738 - - - - 13,738
Krediler (Net) 82,405,862 82,987,348 - - - (579,848)
Krediler 82,656,138 82,656,138 - - - 1,638
Kiralama islemlerinden alacaklar - - - - - -
Faktoring alacaklari - - - - - -
Donuk alacaklar 1,006,419 1,006,419 - - - -
Beklenen zarar karsiliklar (-) 1,256,695 675,209 - - - 581,486
istirakler (net) - - - - - -
Bagli ortakliklar (net) 2,791,511 2,791,511 - - - -
Birlikte kontrol edilen ortakliklar(is ortakliklar)
(net) - - - - - -
Riskten korunma amacli tdrev finansal
varliklar 189,924 - 189,924 - - -
Maddi duran varliklar (net) 3,332,897 3,279,434 - - - 53,463
Maddi olmayan duran varliklar (net) 2,329,478 - - - - 2,292,478
Yatirim amacgli gayrimenkuller (net) - - - - - -
Vergi varligi 1,740,980 1,740,980 - - - -
Satis amacl elde tutulan ve durdurulan
faaliyetlere iliskin duran varliklar (net) 33,368 33,368 - - - -
Diger aktifler 3,207,482 3,232,240 - - - (24,758)
Toplam varliklar 179,586,801 173,450,733 2,585,438 - 4,183,185 1,727,597
Yiikiimldlikler
Mevduat 131,101,727 - - - - 131,101,727
Turev finansal yukumlaltklerin gercege uygun
deder farki kar zarara yansitilan kismi 4,853,188 - - - - 4,718,487
Alinan krediler 11,318,030 - - - - 11,318,030
Para piyasalarina borglar 818,872 - 818,872 - - -
ihrac edilen menkul kiymetler ©) 5,128,095 - - - - 5,128,095
Fonlar - - - - - -
Faktoring borglari - - - - - -
Kiralama islemlerinden borclar 136,360 - - - - 136,360
Turev finansal yukumldluklerin gercege uygun
deger farki diger kapsamli gelire yansitilan
kismi 9,245 - - - - 9,245
Karsiliklar 1,419,660 390,810 - - - 935,677
Vergi borcu 1,095,840 - - - - 1,095,840
Satis amagli elde tutulan ve durdurulan
faaliyetlere iliskin duran varlik borglari (net) - - - - - -
Sermaye benzeri krediler - - - - - -
Diger yukumlalukler 3,674,576 - - - - 3,674,576
Ozkaynaklar 20,031,208 - - - - 20,030,467
Toplam yiikiimlilikler 179,586,801 390,810 818,872 - - 178,148,504

' Bilangoda sermaye benzeri borclanma araglari kaleminde gosterilen sermaye benzeri kredi niteligindeki ihrag edilen tahvilleri icermektedir.
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X. Risk yonetimine iliskin aciklamalar (devami)
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b. Risk tutarlari ile finansal tablolardaki TMS uyarinca degerlenmis tutarlar arasindaki farklarin ana kaynaklari

Menkul

Kredi riskine kiymetlestirme

Karsi taraf
kredi riskine

Piyasa

Cari donem Toplam tabi pozisyonlari tabi riskine tabi
Yasal konsolidasyon kapsamindaki

varliklarin TMS uyarinca degerlenmis

tutarlar 246,440,608 241,605,135 - 3,042,411 4,767,945
Yasal konsolidasyon kapsamindaki

yukdmlaldklerin TMS uyarinca degerlenmis

tutarlar 1,867,772 276,336 - 1,369,644 -
Yasal konsolidasyon kapsamindaki toplam

net tutar 244,572 836 241,328,799 - 1,672,767 4,767,945
Bilango disi tutarlar 71,922,694 27,300,634 - 1,688,615 -
Risk azaltimindan kaynaklanan farklar - (614,220) - - -
Farkli netlestirme kurallarindan kaynaklanan

farklar - - - - -
Karsiliklanin dikkate alinmasindan

kaynaklanan farklar - - - - -
Banka’'nin uygulamalarindan kaynaklanan

farklar - - - - 2,468,468
Sabit kur etkisi ¢ - (22,362,862) - - -
Risk tutarlan - 245,652,351 - 3,361,382 7,236,413

) Risk tutarlar satirinda “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olctlmesine ve Degerlendirilmesine iligkin Yonetmelik”e gére aim satim hesaplarinda yer alan

finansal araglar ve kur riski igin hesaplanmis sermaye yukimluluganden kaynakli piyasa riskine esas tutara yer verilmistir.
" BDDK'nin 28 Nisan 2022 tarihli yazisi kapsaminda kredi riski hesaplamasinda kullanilan sabit kur etkisini gostermektedir.

2025 YILI DEGERLENDIRMESi

KURUMSAL YONETIM

Menkul

Kredi riskine kiymetlestirme

Karsi taraf

kredi riskine

Piyasa

Onceki donem Toplam tabi pozisyonlari tabi riskine tabi ©
Yasal konsolidasyon kapsamindaki

varliklarin TMS uyarinca degerlenmis

tutarlar 177,859,204 173,450,733 - 2,585,438 4,183,185
Yasal konsolidasyon kapsamindaki

yukdmlaldklerin TMS uyarinca degerlenmis

tutarlar 1,438,295 390,810 - 818,872 -
Yasal konsolidasyon kapsamindaki toplam

net tutar 176,420,909 173,059,923 - 1,766,566 4,183,185
Bilango disi tutarlar 41,860,733 18,485,581 - 3,794,540 -
Risk azaltimindan kaynaklanan farklar - (328,503) - (818,528) -
Farkli netlestirme kurallarindan kaynaklanan

farklar - - - - -
Karsiliklarin dikkate alinmasindan

kaynaklanan farklar - - - - -
Banka’'nin uygulamalarindan kaynaklanan

farklar - - - - (483,197)
Sabit kur etkisi - (13,031,477) - - -
Risk tutarlar - 178,185,524 - 4,742,578 3,699,988

) Risk tutarlar satirinda “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olctilmesine ve Degerlendirilmesine iligkin Yonetmelik”e gére aim satim hesaplarinda yer alan

finansal araglar ve kur riski icin hesaplanmis sermaye ytkimlaldgunden kaynakli piyasa riskine esas tutara yer verilmistir.
Y BDDK'nin 28 Nisan 2022 tarihli yazisi kapsaminda kredi riski hesaplamasinda kullanilan sabit kur etkisini géstermektedir.
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konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

X. Risk yonetimine iliskin aciklamalar (devami)

c. Varlik ve yiikiimliiliiklerin finansal tablo degerleri ile sermaye yeterliligi hesaplamasina dahil edilen degerleri
arasindaki farklara iliskin agiklamalar:

Varlik ve yuktmlaltklerin finansal tablo dederleri ile sermaye yeterliligi hesaplamasina dahil edilen degerleri arasinda
onemli bir fark bulunmamaktadir.

3. Kredi riski aciklamalar
3.1. Kredi riski ile ilgili genel bilgiler
a. Kredi riskiyle ilgili genel niteliksel bilgiler

Banka’'nin Kredi Risk Yonetimi, Risk Komitesi'ne bagli olarak ¢alismaktadir. Kredi Risk Yénetimi, fonksiyon ve sorumluluklarini
daha etkin sekilde gerceklestirebilmek igin Kredi Riski Kontrol, Risk&Sermaye ve Raporlama bolumi olarak yapilandiriimistir.
Kredi Riski Kontrol, Risk&Sermaye ve Raporlama ekibi, i¢sel Derecelendirmeye Dayali (IDD) yéntemde ve TFRS 9
hesaplamalarinda kullanilacak modellerin gelistirilmesi, izlenmesi ve devamliliginin saglanmasindan ve derecelendirme
modellerinin banka sistemlerine entegrasyonundan sorumludur. Ayrica, ISEDES stirec ve raporlarinin olusturulmasi, stres
testleri ve banka bazinda risk yénetim imkani veren iDD hesaplamalari konularinda calismaktadir.

Risk istahi, Banka'nin stratejilerini gerceklestirebilmek amaciyla, Ustlenmeyi goze aldigi toplam risk seviyesini ifade
etmektedir. Banka'nin risk istahinin, risk kapasitesine esit veya daha altinda kalmasini saglamak amaciyla, genellikle risk
kapasitesi ile risk istahi arasinda bir tampon yer almaktadir. Banka'nin risk istahi ana ortagin risk istahr ile uyumlu olup,
Banka, mevduat sahipleri ve yasal duzenleyiciler gibi diger tim paydaslarin gikarlarini korumak amaciyla gerekli itinay:
gostermektedir.

Risk istahi, risk tanimlama ve degerlendirme sireclerinin sonuglarina, bankanin, yasal nicel ve nitel limitleri dikkate alarak
olusturdugu risk kapasitesine ve ayni sekilde Banka'nin risk yénetimi ve kontrol kabiliyetlerine gére belirlenmektedir.
Uygulanmasi mamkan oldugu takdirde risk istahi gdstergeleri, ilk olarak, ilgili risk tird igin olusturulmus yoénetim organi
(komiteler) tarafindan onaylanir. Hem risk istahi yapisi hem de risk istahi géstergeleri Risk Komitesince gézden gegirilir

ve yine Risk Komitesi tarafindan Yénetim Kurulu’na sunulur. Risk istahi yapisi ve gostergeleri icin onay mercii Yonetim
Kurulu'dur.

Banka’'nin risk profili, risk istahi ile karsilastirmali sekilde, dizenli olarak 6l¢tlmekte, izlenmekte, Yonetim Kurulu’na ve belli
Ust diizey komitelere raporlanmaktadir. Kredi riski kapsaminda, kredi portféytinin genel durumu, takibe disen krediler,
risk istahi gdstergeleri, firma ve grup yogunlasmalari, yasal kredi oranlari, sermaye yeterlilik rasyosu gelisimi, reytinglerin
is kollari bazinda gelisimi ve dagilimi, reyting ve risk gegismeleri, is kollari ve kredi tird bazinda Temerrat Olasiligi (TO),
Temerriit Halinde Kayip (THK) ve Risk Tutari (RT) parametreleri takip edilmektedir. ISEDES ¢alismasi kapsaminda hazirlanan
raporlar BDDK'ya gonderilmeden 6nce st diizey yénetim ve Yonetim Kurulu’na sunulmaktadir.

Kredi riskinin yonetilmesi amaciyla tahsis, izleme, tahsilat, fiyatlandirma gibi farkl stireclerde pek cok derecelendirme
modelleri ve skor kartlar kullanilmaktadir. Bu modeller ile banka igi veri kaynaklari ve banka disindaki veri kaynaklar
(memzug, KKB gibi) kullanilarak hem yeni musterilerin kredi degerlilikleri élgtilmekte; hem de mevcut kredi portféytinin
gelisimi yakindan takip edilmektedir. Modellerin performanslar modeli gelistiren birimlerin yanisira Finansal Risk
Yonetimi’ne bagli Model Risk Yonetimi ekibi tarafindan da diizenli olarak takip edilmektedir.
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konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

X. Risk yonetimine iliskin aciklamalar (devami)

b. Varliklarin kredi kalitesi

17

Yasal konsolidasyona gére hazirlanan
finansal tablolarda yer alan TMS
uyarinca degerlenmis briit tutar

Karsiliklar /

Temerriit Temerrit amortisman ve Net
Cari donem etmis etmemis  deger diisiikligi deger
Krediler 1,631,797 114,479,620 2,032,815 114,078,602
Bor¢lanma araglar ©) - 26,753,250 3,395 26,749,855
Bilanco disi alacaklar 1,022,614 101,972,065 459,940 102,534,739
Toplam 2,654,411 243,204,935 2,496,150 243,363,196
) Gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire siniflandirilan finansal varliklar icin 6zkaynaklarda muhasebelesen karsiliklar igermektedir.
Yasal konsolidasyona gdre hazirlanan
) finansal tablolarda yer alan TMS
Onceki donem uyarinca degerlenmis briit tutan
Karsiliklar /
Temerriit Temerriit amortisman ve Net
etmis etmemis  deger diisiikliigii deger
Krediler 1,006,419 82,656,138 1,255,185 82,407,372
Borclanma araclar © - 17,907,116 2,251 17,904,865
Bilancgo disi alacaklar 1,463,165 47,121,453 483,983 48,100,635
Toplam 2,469,584 147,684,707 1,741,419 148,412,872

) Gercede uygun deger farki diger kapsamli gelire siniflandirilan finansal varliklar i¢in 6zkaynaklarda muhasebelesen karsiliklari igermektedir.

c. Temerriide diismiis alacaklar ve bor¢clanma araglar stogundaki degisimler

Cari dénem Onceki dénem
Onceki raporlama dénemi sonundaki temerrt etmis krediler ve borglanma
araclar tutan 1,006,419 973,571
Son raporlama déneminden itibaren temerriit eden krediler ve bor¢lanma
araclari 1,191,454 425,042
Tekrar temerrtt etmemis durumuna gelen alacaklar - -
Aktiften silinen tutarlar (213,775) (54,349)
Diger degisimler (352,301) (337,845)
Raporlama dénemi sonundaki temerriit etmis krediler ve bor¢lanma araglar
tutan 1,631,797 1,006,419

) “Tasfiye Olunacak Alacaklar” hesabinda izlenen firmalarin tazmin edilmemis ve nakde déntsmemis gayrinakdi kredileri tabloya dahil edilmemistir. Aktiften
silinen tutarlar igerisinde, Banka'nin takipteki krediler portféytinden satilan 178,413 TL (31 Aralik 2024: 52,315 TL) tutarindaki bolimu bulunmaktadir.

) “Diger degisimler” hesabi dénem igi tahsilatlardan olusmaktadir.
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konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

X. Risk yonetimine iliskin aciklamalar (devami)
¢. Varliklarin kredi kalitesi ile ilgili ilave agiklamalar

Tahsili gecikmis ve karsilik ayrilan alacaklarin tanimlar Dérdinct Bslum Il - Kredi Riskine iliskin Aciklamalar dipnotunda
verilmistir.

Karsilik tutar belirlenirken kullanilan metotlarin tanimlari:

Kullanilan metotlar Ugtincti Bslim VI - Finansal varliklarda deger dustklagine iligkin aciklamalar dipnotunda yer
almaktadir.

Yeniden yapilandirilan alacaklarin tanimlari:

Banka birinci ve ikinci grup kredilerini, diger alacaklarini ve donuk kredi ve alacaklarini yapilandirabilmektedir. Tim kredi
Urunlerini bir araya toplayarak tek bir yapilandirma protokolt yapilmasi esas olup, mevzuat kurallari ve ekonominin genel
durum gdz 6ntine tutularak degisken veya, sabit faiz secenekleri ve musterinin 6deyebilecedi vadeler sunulmaktadir.

Alacaklarin cografi bolgelere, sektore ve kalan vadesine gére kirillimi:

Alacaklarin cografi bolgelere, sektére ve kalan vadesine gore kirlimi Dérdtinct Boldm Il - Kredi riskine iliskin agiklamalar
dipnotunda verilmistir.

Cografi bolgeler ve sektér bazinda karsilik ayrilan alacak tutarlari ve ilgili karsiliklar ile aktiften silinen tutar:

Cografi bolgelere gore kirllim

Cari dénem Onceki dénem
Takipteki alacak B Takipteki alacak )

tutarn @ Ozel karsilik tutan ™ Ozel karsilik
Yurtici 1,631,511 1,151,571 1,006,408 675,201
Avrupa Birligi Ulkeleri 272 187 - -
OECD Ulkeleri - - - -
Kiyi Bankaciligi Ulkeleri - - - -
ABD, Kanada - - - -
Diger Ulkeler 14 11 11 8
Toplam 1,631,797 1,151,769 1,006,419 675,209

7 AB tilkeleri, ABD ve Kanada disindaki OECD lkeleri
) Gayrinakdi krediler tabloya dahil edilmemistir.

Sektér bazinda karsilik ayrilan alacak tutarlari ve ilgili karsiliklar Dérdinct Bélum - Il. Kredi riskine iliskin agiklamalar
dipnotunda verilmistir.

Tahsili gecikmis alacaklar icin yaslandirma analizi

Cari dénem Onceki donem
31 - 60 gun gecikmis 388,522 164,867
61 - 90 giin gecikmis 163,000 58,192
Toplam 551,522 223,059
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X. Risk yonetimine iliskin aciklamalar (devami)

Yeniden yapilandirilmis alacaklarin karsilik ayrilan olup olmamasina gére kirilimi

Cari donem Onceki dénem
Standart nitelikli krediler ve diger alacaklardan yapilandirilan krediler - -
Yakin izlemedeki krediler ve diger alacaklardan yapilandirilan krediler 481,635 181,061
Donuk alacaklardan yeniden yapilandirilan krediler 14,484 10,644

Banka, “Karsilik Yonetmeligi” kapsaminda canli portféyde “yeniden yapilandirilan kredi” tanimina giren batdn kredi ve
alacaklarini 2. grup altinda izlemektedir. 2. grup krediler altinda izlenen yeniden yapilandirilan kredilere ikinci asama
beklenen zarar karsiligl, donuk alacaklar altinda izlenen yeniden yapilandirilan kredilere ise 6zel karsilik ayrilmaktadir.

Beklenen zarar karsiliklarina iligkin bilgiler

1. asama 2.asama 3.asama Toplam
Donem basi bakiyesi 418,978 294,917 1,066,019 1,779,914
Dénem igi ilave karsiliklar 438,388 499,368 785,862 1,723,618
Donem ici cikanlar (-) (53,000) (171,369) (282,111) (506,480)
Aktiften silinenler (-) - - (141,681) (141,681)
1. asamaya transfer - (29,080) - (29,080)
2. asamaya transfer (139,930) - 16 (139,914)
3. asamaya transfer (96,337) (38,480) - (134,817)
D6énem sonu bakiyesi 568,099 555,356 1,428,105 2,551,560

' Gayrinakdi kredi karsiliklarini ve gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire siniflandirilan finansal araglar icin 6zkaynaklarda muhasebelesen karsiliklari
icermektedir.

3.2. Kredi riski azaltim teknikleri
a. Kredi riski azaltim teknikleri ile ilgili kamuya aciklanacak niteliksel gereksinimler

Banka, teminat olusturulmasinda temel olarak riskin tamamen kapsaniyor olmasina ve olasi bir temerrtt durumunda
nakde déndstm kolayligina dikkat etmektedir. Bununla beraber, kredinin birincil geri édeme kaynagi faaliyetlerden
elde edilen nakit akislardir. Bu nedenle teklife konu firmalarin (borglu 6zelinde) finansal durumlarinin ve ézellikle hem
gecmise hem de gelecede donik nakit akislarinin analiz edilmesi banka tarafindan kredi kullandinm strecinde titizle
gerceklestirilmektedir.

Banka nezdinde teminatlar, maddi teminatlar ve gtivenceler olmak Gzere iki alt gruba ayrilmaktadir. Teminatlar, yasal
dazenlemelerin izin verdigi cercevede dikkate alinmaktadir.

Teminat trd agisindan teminatin glincel degeri izlenmektedir. Banka, genel prensibi olarak bitiin teminatlari yilda en
az bir kere gdzden gecirmektedir. Kredi riskinin devam ettigi firmalarda kredi tebliginde belirtilen teminatlar tam olarak
saglanmadik¢a veya risk tutart azalmadikga mevcut teminatlar ¢ozilmemektedir.

Banka, ticari veya mesken olarak alinan gayrimenkul teminatlarinda en son ekspertiz degerine gore degerlendirme
yapmaktadir.

Banka'nin maruz kaldigi kredi riski ile bu riskin azaltilmasi amaciyla kullanilan kredi riski azaltim teknikleri mevzuatta
belirtilen standartlar dahilinde dikkate alinmaktadir. Finansal teminatlarin volatilite ayarli degerleri tizerinden risk azaltimi
etkilerinin hesaplandigi, kapsamli finansal teminat yéntemine gore kredi riski azaltimi yapilmaktadir. Risk azaltim teknikleri
uygulandiktan sonra korumasiz kalan kismina standart risk agirliklar uygulanmaktadir. Kredi riski azaltiminda nakit veya
benzeri kiymetler ile gayrimenkul ipotekleri kullanilmaktadir.
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

X. Risk yonetimine iliskin aciklamalar (devami)

b. Kredi riski azaltim teknikleri

Finansal Kredi

Teminat ile garantiler Kredi tiirevleri

Teminatsiz  Teminat korunan Finansal ile korunan tiirevleri ile korunan

alacaklar: ile alacaklarin  garantiler alacaklarin ile alacaklarin

TMS uyarinca  korunan  teminatli ile korunan  teminatli korunan teminatli

Cari donem degerlenmis tutar alacaklar kisimlart  alacaklar kisimlart alacaklar kisimlari

Krediler © 107,505,699 6,572,903 4,593,512 478 344 - -

Borclanma araclar © 26,749,855 - - - - - -

Toplam 134,255,554 6,572,903 4,593,512 478 344 - -

Temerride dusmiis 1,631,797 - - - - - -
' Mevzuat ergevesinde 1. ve 2. asama beklenen zarar karsiligi ilgili bilango tutarlarindan dusulerek gosterilmistir.

Finansal Kredi

Teminat ile garantiler Kredi tiirevleri

Teminatsiz  Teminat korunan Finansal ile korunan tiirevleri ile korunan

alacaklar: ile alacaklarin  garantiler alacaklarin ile alacaklarin

) TMS uyarinca  korunan  teminatli ile korunan  teminatli korunan teminatl

Onceki donem degerlenmis tutar alacaklar kissmlari  alacaklar kissmlari alacaklar kisimlari

Krediler © 75,620,104 6,787,268 5,348,704 3,291 2,393 - -

Bor¢lanma araclar © 17,904,865 - - - - - -

Toplam 93,524,969 6,787,268 5,348,704 3,291 2,393 - -

Temerrade dismiis 1,006,419 - - - - - -

' Mevzuat cergevesinde 1. ve 2. asama beklenen zarar karsiligi ilgili bilango tutarlarindan dustlerek gosterilmistir.
c. Bankalarin kredi riskini standart yaklasim ile hesaplarken kullandigi derecelendirme notlaniyla ilgili nitel agiklamalar

Derecelendirme notlanyla ilgili nitel aciklamalar Dérdtnct Balam Il - Kredi riskine iliskin agiklamalar dipnotunda verilmistir.
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ING Bank A.S.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla
konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

X. Risk yonetimine iliskin aciklamalar (devami)

¢. Maruz kalinan kredi riski ve kredi riski azaltim etkileri

Kredi doniisiim orani ve
kredi riski azaltimindan

Kredi doniisiim orani ve
kredi riski azaltimindan

Risk agirlikli tutar ve risk

2025 YILI DEGERLENDIRMESi

BAGIMSIZ DENETGi RAPORU

Cari donem once alacak tutan sonra alacak tutar agirlikli tutar yogunlugu
Risk agirlikli
Bilanco Bilanco disi Bilanco Bilanco Risk agirlikli tutar
Risk Siniflar ici tutar tutar ici tutar  disi tutar tutar  yogunlugu
Merkezi yonetimlerden veya merkez
bankalarindan alacaklar 98,840,676 - 98,841,020 - - -
Bolgesel yonetimlerden veya yerel
yonetimlerden alacaklar 2,845,452 - 2,845,452 - 1,422,726 %150.00
idari birimlerden ve ticari olmayan
girisimlerden alacaklar - - - - - -
Gok tarafli kalkinma bankalarindan
alacaklar - - - - - -
Uluslararasi teskilatlardan alacaklar - - - - - -
Bankalardan ve araci kurumlardan
alacaklar 2,357,820 26,853,577 2,357,821 4,358,642 1,606,574 %23.92
Kurumsal alacaklar 52,925,585 36,479,015 52,634,840 24,102,667 66,663,199 %86.87
Perakende alacaklar 41,530,796 25,779,469 41,280,842 1,356,063 32,093,088 %75.27
ikamet amacli gayrimenkul ipotegi
ile teminatlandirilan alacaklar 2,186,872 - 2,186,872 - 765,405 %35.00
Ticari amacl gayrimenkul ipotedi ile
teminatlandinlan alacaklar 1,536,467 41,224 1,536,467 22,183 876,614 %56.24
Tahsili gecikmis alacaklar 462,804 - 462,804 - 283,158 %61.18
Kurulca riski yuksek belirlenmis
alacaklar 1,232,600 - 1,232,593 - 1,800,605 %146.08
ipotek teminatli menkul kiymetler - - - - - -
Bankalardan ve araci kurumlardan
olan kisa vadeli alacaklar ile kisa
vadeli kurumsal alacaklar - - - - - -
Kolektif yatirnm kurulusu
niteligindeki yatinmlar - - - - -
Diger alacaklar 11,567,634 24,675 11,567,633 4,935 8,542,479 %73.82
Hisse senedi yatirimlari 4,222,899 - 4,222,899 - 4,222,899 %7100.00
Toplam 219,709,605 89,177,960 219,169,243 29,844,490 118,276,747 %47.50
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ING Bank A.S.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla
konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

X. Risk yonetimine iliskin aciklamalar (devami)

Onceki donem

Kredi doniisiim orani ve
kredi riski azaltimindan
once alacak tutar

Kredi doniisiim orani ve
kredi riski azaltimindan
sonra alacak tutari

Risk agirlikli tutar ve risk
agirlikli tutar yogunlugu

Risk agirlikli

Bilanco Bilango Bilango Bilango Risk agirlikli tutar
Risk Siniflari ici tutar  disi tutar ici tutar  digi tutar tutar yogunlugu
Merkezi yonetimlerden veya merkez
bankalarindan alacaklar 71,492,790 34,682 71,495,183 34,682 - -
Bolgesel yonetimlerden veya yerel
yonetimlerden alacaklar 3,700,781 - 3,700,781 - 828,282 %22.38
idari birimlerden ve ticari olmayan
girisimlerden alacaklar - - - - - -
Cok tarafli kalkinma bankalarindan
alacaklar - - - - - -
Uluslararasi teskilatlardan alacaklar - - - - - -
Bankalardan ve araci kurumlardan
alacaklar 3,650,189 7,934,294 2,935,542 3,762,090 1,163,252 %17.37
Kurumsal alacaklar 42,969,596 24,636,742 42,896,136 15,669,089 47,859,269 %81.72
Perakende alacaklar 17,422,170 11,732,974 17,224,800 1,020,008 14,019,825 %76.84
ikamet amacgli gayrimenkul ipotegi
ile teminatlandirilan alacaklar 3,041,706 - 3,041,706 - 1,064,597 %35.00
Ticari amacl gayrimenkul ipotedi ile
teminatlandinlan alacaklar 1,230,943 96,200 1,230,942 39,262 687,792 %54.15
Tahsili gecikmis alacaklar 312,313 - 312,313 - 255,405 %381.78
Kurulca riski ytksek belirlenmisg
alacaklar 8,280,842 - 8,280,422 - 12,073,396 %145.81
ipotek teminatli menkul kiymetler - - - - - -
Bankalardan ve araci kurumlardan
olan kisa vadeli alacaklar ile kisa
vadeli kurumsal alacaklar - - - - - -
Kolektif yatirm kurulusu
niteligindeki yatinmlar - - - - -
Diger alacaklar 8,778,783 24,663 8,778,785 4,933 6,549,025 %74.56
Hisse senedi yatinmlari 2,501,428 - 2,501,428 - 2,501,428 %?100.00
Toplam 163,381,541 44,459,555 162,398,038 20,530,064 87,002,271 %47.56
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

X. Risk yonetimine iliskin aciklamalar (devami)

d. Standart yaklasim - Risk siniflarina ve risk agirliklarina gére alacaklar

Cari donem Toplam

risk tutan
Risk siniflari / risk (KDO ve KRA
agirhigi %0 %10 %20 %35 %50 %75 %100 %150 %250 Digerleri sonrasi)
Merkezi

yonetimlerden veya

merkez bankalarindan

alacaklar 98,841,020 - - - - - - - - - 98,841,020
Bolgesel

yonetimlerden veya

yerel yénetimlerden

alacaklar - - - - 2,845452 - - - - - 2,845,452
idari birimlerden

ve ticari olmayan

girisimlerden

alacaklar - - - - - - - - - - -
Cok tarafli kalkinma

bankalarindan

alacaklar - - - - - - - - - - -
Uluslararasi

teskilatlardan

alacaklar - - - - - - - - - - -
Bankalardan ve

aract kurumlardan

alacaklar - - 4,637,787 - 1,919,620 - 11,134 - - 147,922 6,716,463
Kurumsal alacaklar 163,324 - 4,259,018 - 9,100,115 - 62,870,439 344,611 - - 76,737,507
Perakende alacaklar - - - - 131,863 41,811,987 622,330 70,725 - - 42,636,905
ikamet amacli

gayrimenkul ipotedi

ile teminatlandirilan

alacaklar - - - 2,186,872 - - - - - - 2,186,872
Ticari amagli

gayrimenkul ipotedi

ile teminatlandirilan

alacaklar - - - - 1,364,074 - 194,576 - - - 1,558,650
Tahsili gecikmis

alacaklar - - - - 360,315 - 101,467 1,022 - - 462,804
Kurulca riski ytksek

belirlenmis alacaklar - - - - 11,132 - 74304 1,147,157 - - 1,232,593

ipotek teminatli

menkul kiymetler - - - - - - - - - - -
Bankalardan ve araci

kurumlardan olan kisa

vadeli alacaklar ile

kisa vadeli kurumsal

alacaklar - - - - - - - - - - -
Kolektif yatinm

kurulusu niteligindeki

yatirmlar - - - - - - - - - - -
Diger alacaklar 3,030,085 - - - - - 8,542,483 - - - 11,572,568
Hisse senedi

yatirimlari - - - - - - 4,222,899 - - - 4,222,899
Toplam 102,034,429 - 8,896,805 2,186,872 15,732,571 41,811,987 76,639,632 1,563,515 - 147,922 249,013,733
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

X. Risk yonetimine iliskin aciklamalar (devami)

Onceki dénem Toplam

risk tutar
Risk siniflar / risk (KDO ve KRA
agirig %0 %10 %20 %35 %50 %75 %100 %150 %250 Digerleri sonrasi)
Merkezi

yonetimlerden veya

merkez bankalarindan

alacaklar 71,529,865 - - - - - - - - - 71,529,865
Bolgesel

yonetimlerden veya

yerel yoénetimlerden

alacaklar - - 3,407,029 - 293,752 - - - - - 3,700,781
idari birimlerden

ve ticari olmayan

girisimlerden

alacaklar - - - - - - - - - - -
Cok tarafli kalkinma

bankalarindan

alacaklar - - - - - - - - - - -
Uluslararasi

teskilatlardan

alacaklar - - - - - - - - - - -
Bankalardan ve

aract kurumlardan

alacaklar - - 4,329,524 - 2,214,443 - 153,665 - - - 6,697,632
Kurumsal alacaklar 397,007 - 6,289,920 - 7,861,935 - 43,489,816 526,547 - - 58,565,225
Perakende alacaklar - - - 55,174 17,624,941 54,450 510,243 - - 18,244,808
ikamet amagli

gayrimenkul ipotegi

ile teminatlandirilan

alacaklar - - - 3,041,706 - - - - - - 3,041,706
Ticari amagli

gayrimenkul ipotegi

ile teminatlandirilan

alacaklar - - - - 1,164,826 - 105,378 - - - 1,270,204
Tahsili gecikmig

alacaklar - - - - 150,832 - 124,467 37,014 - - 312,313
Kurulca riski ytksek

belirlenmis alacaklar - - - - 11,357 - 671,760 7,597,305 - - 8,280,422
ipotek teminatli

menkul kiymetler - - - - - - - - - - -
Bankalardan ve araci

kurumlardan olan kisa

vadeli alacaklar ile

kisa vadeli kurumsal

alacaklar - - - - - - - - - - -
Kolektif yatinm

kurulusu niteligindeki

yatinmlar - - - - - - - - - - -
Diger alacaklar 2,234,688 - 6 - - - 6,549,024 - - - 8,783,718
Hisse senedi

yatirimlari - - - - - - 2,501,428 - - - 2,501,428

Toplam 74,161,560 - 14,026,479 3,041,706 11,752,319 17,624,941 53,649,988 8,671,109 - - 182,928,102
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

X. Risk yonetimine iliskin aciklamalar (devami)
4. Karsi taraf kredi riskinin (KKR) 6l¢iim yontemlerine gore degerlendirilmesi
a. KKR'ye iliskin nitel aciklamalar

23 Kasim 2015 tarih ve 29511 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak ydrdrlige giren “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin
Olculmesine ve Degerlendirilmesine iligkin Yénetmelik Ek-2" hiikiimleri cercevesinde tiirev ve repo benzeri islemler gibi

her iki tarafa da yukdmldluk getiren islemlerden kaynaklanan karsi taraf kredi riski hesaplanmaktadir. Tirev islemler igin
yenileme maliyeti ve potansiyel kredi riski tutarinin toplami, risk tutari olarak dikkate alinmaktadir. Yenileme maliyetleri
sozlesmelerin gercege uygun degerine gdre dederlemesiile, potansiyel kredi risk tutari ise s6zlesme tutarlarinin yénetmelik
ekinde belirtilen kredi dontstm oranlari ile carpilmasi suretiyle hesaplanmaktadir.

Vadeli islem, opsiyon ve benzer nitelikli sézlesmelere iliskin olarak, uluslararasi karsi taraflar ile yapilan International Swap
and Derivative Association (ISDA) anlasmalari ve Credit Support Annex (CSA) s6zlesmeleri cercevesinde gunluk olarak
teminat yonetim faaliyeti yurutilmekte, gerektiginde haklarin kullanilmasi, edimlerin yerine getirilmesi yoluyla kisa
zamanda toplam kredi riskinin azaltilmasi yoluna basvurulmaktadir.

ISDA anlasmasinin kullanilmadigi, yerel anlasmalar ile yapilan vadeli islem, opsiyon ve benzeri turev nitelikli islemlerde
“Takas &ncesi” limit takibi ile kredi riski kontrol edilmektedir. Analiz ve tahsis streclerine bagli olarak kurum ve kuruluslara
pre-settlement limit tahsis edilmektedir. Banka'nin temel kurali, musterilerin risklerinin bu limitleri asmamasidir.

Riskler, piyasaya es zamanli olarak anlik takip edilmekte ve hesaplamasinda gelismis modeller kullanilmaktadir.

Karsi tarafin vadeli islem, opsiyon ve benzeri turev nitelikli islemlerinden dolayi alabilecedi maksimum risk sinirlanmakta,
gunluk ve anlik raporlar ile takip edilmektedir. Olasi limit asimlarinda bankanin Gst duizey komitelerine ve yénetimine
raporlanmakta, riskin kapatilmasina yénelik aksiyonlar alinmaktadir.

b. Karsi taraf kredi riskinin (KKR) dl¢lim yontemlerine gore degerlendirilmesi

Yasal risk
tutarinin  Kredi riski
Potansiyel hesaplanmasi azaltimi Risk

Yenileme kredi riski icin kullanilan sonrasirisk  agirikli
Cari donem maliyeti tutann EBPRT © alfa tutan  tutarlar
Standart yaklasim - KKR (tarevler icin) 1,150,526 2,210,856 - 1.40 3,361,382 2,481,158
icsel Model Yéntemi (turev finansal araclar,
repo islemleri, menkul kiymetler veya emtia
6dung verme veya éding alma islemleri,
takas sdresi uzun islemler ile kredili menkul
kiymet islemleri igin) - - - - - -
Kredi riski azaltimi igin kullanilan basit
yontem - (repo islemleri, menkul kiymetler
veya emtia 6dUng verme veya 6diing alma
islemleri, takas stresi uzun islemler ile kredili
menkul kiymet islemleri icin) - - - - - -
Kredi riski azaltimi igin kapsamli yontem -
(repo islemleri, menkul kiymetler veya emtia
6dung verme veya éding alma islemleri,
takas sdresi uzun islemler ile kredili menkul
kiymet islemleri igin) - - - - - -
Repo islemleri, menkul kiymetler veya emtia
6dung verme veya éding alma islemleri,
takas stresi uzun islemler ile kredili menkul
kiymet islemleri icin riske maruz deger - - - - - -
Toplam 2,481,158

) Efektif beklenen pozitif risk tutari
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ING Bank A.S.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

X. Risk yonetimine iliskin aciklamalar (devami)

Yasal risk
tutarinin  Kredi riski
Potansiyel hesaplanmasi azaltimi Risk
Yenileme kredi riski icin kullanilan  sonrasirisk  agirlikli
Onceki donem maliyeti tutari EBPRT © alfa tutan  tutarlar
Standart yaklasim - KKR (tdrevler icin) 2,241,534 2,487,786 - 1.40 4,729,320 2,612,552
icsel Model Yontemi (turev finansal araclar,
repo islemleri, menkul kiymetler veya emtia
6dung verme veya éding alma islemleri,
takas sdresi uzun islemler ile kredili menkul
kiymet islemleri igin) - - - - - -
Kredi riski azaltimi igin kullanilan basit
yontem - (repo islemleri, menkul kiymetler
veya emtia 6dUng verme veya édiing alma
islemleri, takas stresi uzun islemler ile kredili
menkul kiymet islemleri icin) - - - - - -
Kredi riski azaltimi i¢in kapsamli yéntem -
(repo islemleri, menkul kiymetler veya emtia
6dung verme veya éding alma islemleri,
takas sdresi uzun islemler ile kredili menkul
kiymet islemleri igin) - - - - 13,258 6,587
Repo islemleri, menkul kiymetler veya emtia
6dung verme veya éding alma islemleri,
takas stresi uzun islemler ile kredili menkul
kiymet islemleri icin riske maruz deger - - - - - -
Toplam 2,619,139
) Efektif beklenen pozitif risk tutari
c. Kredi degerleme ayarlamalari (KDA) icin sermaye yikimliliigi
Cari dsnem Onceki donem
Risk tutar Risk tutar
(Kredi riski (Kredi riski
azaltimi azaltimi
teknikleri Risk  teknikleri Risk
kullanimi agirlikl kullanimi agirlikl
sonrasi) tutarlar sonrasi) tutarlar
Gelismis yonteme gore KDA sermaye yukimlilugune tabi
portfoylerin toplam tutari - - - -
(i) Riske maruz deger bileseni (3*¢carpan dahil) - - - -
(ii) Stres riske maruz deger (3*carpan dahil) - - - -
Standart yénteme gére KDA sermaye yikimlalugine tabi
portfoylerin toplam tutari 3,361,382 252,526 4,729,320 723,527
KDA sermaye yikumlalagune tabi toplam tutar 3,361,382 252,526 4,729,320 723,527
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konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

X. Risk yonetimine iliskin aciklamalar (devami)

¢. Standart yaklasim: Risk siniflarina ve risk agirliklarina gére karsi taraf kredi riski

Cari donem

Risk siniflari / Risk agirligi

%0

%10

%20

%50

%75

%100

%150

Toplam
Diger kredi riski ©

Merkezi yonetimlerden veya
merkez bankalarindan alacaklar
Bolgesel yonetimlerden veya
yerel ydnetimlerden alacaklar
idari birimlerden ve ticari
olmayan girisimlerden alacaklar

Cok tarafli kalkinma
bankalarindan alacaklar

Uluslararasi teskilatlardan
alacaklar

Bankalardan ve araci
kurumlardan alacaklar

Kurumsal alacaklar
Perakende alacaklar
Diger alacaklar

705,413

301,691

80,335

2,126,019

147,922 1,155,026
- 2,126,021
- 80,335

Toplam

705,413

301,691

80,335

2,126,019

147,922 3,361,382

) Toplam kredi riski: Karsi taraf kredi riski 6lctim teknikleri uygulandiktan sonra sermaye yeterliligi hesaplamasiyla ilgili olan tutar.

" Diger alacaklar: “Merkezi karsi tarafa olan riskler” tablosunda raporlanan karsi taraf kredi riski iginde yer almayan tutarlar igerir.

Onceki donem

Risk siniflari / Risk agirligi

%0

%10

%20

%50

%75

%100

%150

Toplam
Diger kredi riski

Merkezi ydénetimlerden
veya merkez bankalarindan

alacaklar 94,556

Bolgesel yonetimlerden
veya yerel yénetimlerden
alacaklar

idari birimlerden ve ticari
olmayan girisimlerden
alacaklar

Cok tarafli kalkinma
bankalarindan alacaklar

Uluslararasi teskilatlardan
alacaklar

Bankalardan ve araci
kurumlardan alacaklar

Kurumsal alacaklar
Perakende alacaklar
Diger alacaklar

1,756,246

1,216,917

61,711

3,829
1,609,319

- 94,556

- 2,976,992
- 1,609,319
- 61,711

Toplam 94,556

1,756,246

1,216,917

61,711

1,613,148

- 4,742,578

) Toplam kredi riski: Karsi taraf kredi riski 6lgtim teknikleri uygulandiktan sonra sermaye yeterliligi hesaplamasiyla ilgili olan tutar.

) Diger alacaklar: “Merkezi karsi tarafa olan riskler” tablosunda raporlanan karsi taraf kredi riski iginde yer almayan tutarlari igerir.
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

X. Risk yonetimine iliskin aciklamalar (devami)

d. Karsi taraf kredi riski (KKR) i¢in kullanilan teminatlar

Sermaye yeterliligi hesaplamasinda dikkate alinan tirev teminatlari bulunmadigindan ilgili tablo verilmemistir.
e. Kredi Tiirevleri

Banka'nin kredi tdrevi islemi bulunmamaktadir.

5. Menkul kiymetlestirme agiklamalari

Banka’nin menkul kiymetlestirme islemleri bulunmamaktadir.

6. Piyasa riskine iliskin agiklamalar

Banka, finansal risk yénetimi amaclari cercevesinde piyasa riskinden korunmak amaciyla 11 Temmuz 2014 tarih ve 29057
sayili Resmi Gazete'de yayinlanan “Bankalarin i¢ Sistemleri ve igsel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme Streci Hakkinda
Yénetmelik” ve “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olgtlmesine ve Degerlendirilmesine iligkin Yonetmelik” kapsaminda
piyasa riski yénetimi faaliyetlerini gézden gegirmis ve gerekli 6nlemleri almustir.

Piyasa riski bankacilik hesaplari ve alim satim hesaplari altinda farkli Griin yénergeleri ve Yénetim Kurulu tarafindan
belirlenmis duyarlilik bazli da dahil olmak tzere risk limitleri cercevesinde yonetilmekte olup s6z konusu limitler dtizenli
olarak takip edilmekte ve 6l¢im sonuglari Ust yénetim ve Yénetim Kurulu ile paylasilmaktadir. Buna ilave olarak, bankacilik
faaliyetine bagli olarak bilangoda olusacak degisikliklerin risk istahina etkileri simule edilmektedir. Risk Komitesi piyasa
risklerini yakindan izlemekte ve degerlendirmektedir. Buna ilave olarak risk yénetimi konusunda Aktif Pasif Komitesi, Risk
Komitesi ve Yonetim Kurulu'na 6neri ve bilgilendirme ¢alismalari yapilmaktadir.

Risk yonetimi strateji ve politikalari belirlenerek yukarida belirtilen yonetmeliklere paralel olarak glincellenmis ve Yonetim
Kurulu'nca onaylanmistir. Yasal sermaye gereksinimi anlaminda, konsolide ve konsolide olmayan bazda piyasa riskinin
6lcimunde standart ydntem kullanilmaktadir. Standart yénteme ek olarak, i¢sel raporlamalarda piyasa riskine maruz
deger (“RMD”) élcimleri gunldk olarak yapilmakta ve sonuclari Ust yénetime raporlanmaktadir. Yapilan bu risk analizlerinin
tamamlayici bir parcasi olarak aylik frekansta ve ISEDES kapsaminda stres testleri ve senaryo analizleri uygulanmaktadir.

Buna ilave olarak, ING Grubu'nun piyasa riskine iliskin ortak politikalarina uyum, &zellikle uluslararasi dizenlemelere
paralel olarak periyodik olarak gdzden gegirilmekte, gerceklestirilen tim bu calismalar ilgili yazili proseddir ve politikalara
yansitilmaktadir.

Cari dénem Onceki dsnem

Risk agirlikli Risk agirlikli

tutarlar tutarlar

Dolaysiz (pesin) iiriinler 7,236,413 3,699,988
Faiz orani riski (genel ve spesifik) 2,222,213 1,599,863
Hisse senedi riski (genel ve spesifik) - -
Kur riski 5,014,200 2,100,125
Emtia riski - -
Opsiyonlar - -
Basitlestirilmis yaklasim - -
Delta-plus metodu - -
Senaryo yaklagimi - -
Menkul kiymetlestirme - -
Toplam 7,236,413 3,699,988
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31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

X. Risk yonetimine iliskin aciklamalar (devami)

7. Operasyonel riske iliskin aciklamalar

Operasyonel riske esas tutar, 28 Haziran 2012 tarih ve 28337 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin Sermaye

Yeterliliginin Olctlmesi ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik” uyarinca “Temel Gésterge Yontemi” kullanilarak

yilda bir

kez hesaplanmaktadir. 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla operasyonel riske esas tutar, Banka'nin son ¢ yilina ait 2022, 2023 ve

2024 yil sonu brut gelirleri kullanilmak suretiyle hesaplanmustir.

Yillk brat gelir, faiz gelirleri ile faiz disi gelirlerin net tutarlarinin toplamindan satilmaya hazir ve vadeye kadar elde tutulacak
menkul kiymetler hesaplarinda izlenen menkul degerlerin satisindan kaynaklanan kar/zarar ile olaganustd gelirler

dusulerek hesaplanmaktadir.

Toplam /

pozitif briit
Cari D6nem 2022 tutan 2023 tutan 2024 tutan gelir yil sayisi  Oran (%) Toplam
Brut gelir 6,780,673  5997,005 11,488,745 8,088,808 15 1213321
Operasyonel riske esas tutar
(Toplam*12.5) 15,166,514
8. Bankacilik hesaplarindan kaynaklanan faiz orani riski
Bankacilik Hesaplarindan Kaynaklanan Faiz Orani Riski yasal baglamda BDDK tarafindan 12 Mayis 2025 tarih ve 32898 sayili

Resmi Gazete'de yayinlanan “Bankacilik Hesaplarindan Kaynaklanan Faiz Orani Riskinin Standart Yaklasimla Olgtlmesine ve
Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik” cercevesinde faize duyarli tim finansal varlik ve yukimlaliklerin faiz yapisi profiline
gore, vade veya yeniden fiyatlama tarihlerine kalan stireye gore hesaplanmaktadir. Yonetmelik kapsaminda ¢ekirdek

vadesiz mevduatlar igin davranissal profil her bir para birimi bazinda ayri ayri hesaplanmaktadir.

Bankacilik Hesaplarindan Kaynaklanan Faiz Orani Riski, i¢sel olarak, alim satim amacli pozisyonlar disinda kalan tim
bilanco ici ve bilango disi pozisyonlarin faiz degisimleri sonucu ugrayacaklar ekonomik deger dedisimi (EDD) ve net faiz
geliri degisimi (NFGD) olarak tanimlanmakta ve Banka'nin maruz kaldigi faiz riskinin bir gostergesi olarak dlgilmekte

ve izlenmektedir. Faiz degisim senaryolari sonucu ortaya ¢ikabilecek EDD ve NFGD tutarlari Yénetim Kurulu tarafindan
belirlenen limitlerin altinda kalacak sekilde yonetilir. Olasi faiz degisimleri belirlenirken, tarihsel verilerin de dikkate alindigi

stres iceren faiz senaryolari kullanilir.

Ekonomik Deger Duyarliigi (EDD) ve Net Faiz Geliri Duyarliigr (NFGD) risk tutarlarinin hesaplanmasinda, dizenleyici cerceve

ve banka igi risk yonetimi uygulamalariyla uyumlu olarak faiz orani sok ve stres senaryolari kullanilmaktadir. Bu s
yukari ve asagr yonla paralel faiz orani soklarinin yani sira, egri diklesmesi, yataylasmasi ve kisa-uzun vadeli oran
degisimlerini iceren paralel olmayan senaryolardan olusmaktadir.

Soézlesmesel vadesi bulunmayan ve faiz duyarliigr musteri davranisiyla belirlenen vadesiz mevduat Urtnleriile m

enaryolar;

Usterinin

erken kapatma opsiyonuna sahip olmasi sebebiyle sézlesme vadesinden énce yeniden fiyatlama riski bulunan kredi ve

vadeli mevduat Urtnleri icin, déviz ve musteri segmenti bazinda davranissal vadeler ve ddnemsel erken kapatma
belirlenir.

oranlari

Banka'nin bankacilik hesaplarindan kaynaklanan faiz orani riski hesaplamasi ve vadesiz mevduatlar icin belirlenmis olan

ortalama ve en uzun yeniden fiyatlandirma stresi asagida tablolar halinde verilmistir:

TRY usbD EUR XAU

Vadesiz mevduat ortalama yeniden fiyatlandirma sdresi (ay) 55 30 34 7

Vadesiz mevduat en uzun yeniden fiyatlandirma suresi (ay) 108 72 72 12
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ING Bank A.S.
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konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

X. Risk yonetimine iliskin aciklamalar (devami)

EDD © Cari D6nem
Paralel Yukari 983,855
Paralel Asagi (740,708)
Artan EGim (1,308,087)
Azalan Egim 1,389,915
Kisa Vadeli Yukari 1,829,175
Kisa Vadeli Asag (1,772,870)
Maximum 1,829,175
Ana Sermaye 19,750,055

© Tablodaki bilgiler Bankacilik Hesaplarindan Kaynaklanan Faiz Orani Riskinin Standart Yaklagimla Olctilmesine ve Degerlendirilmesine iligkin Yonetmeligin
(“BHFOR Yénetmeligi”) 5 inci maddesinin ikinci fikrasinin (a) bendinde belirtilen para birimleri ve faizle iliskilendirilen emtialar bazinda TL karsiliklarina
donustarerek verilmistir. BHFOR Yonetmeliginin 1 Ekim 2025 tarihinde yurarlige girmesi nedeniyle, karsilastirmali yilik sonuglar 2025 yili finansal tablolara

iliskin dipnotlarinda yer almamustir.

XI. Riskten korunma islemlerine iliskin aciklamalar

Nakit akis riskine konu olan tiirev islemlerin islem bazinda kirlimina iliskin bilgiler

Cari dénem Onceki dénem
Sozlesme Sozlesme
tutari Varliklar Borglar tutan Varliklar Borclar
Faiz swap islemleri 4,890,000 143,471 - 5,350,000 189,924 9,245
Capraz para swap islemleri - - - - - -
Toplam 4,890,000 143,471 - 5,350,000 189,924 9,245
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konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

XI. Riskten korunma islemlerine iligskin agiklamalar (devami)

Nakit akis riskine konu olan tiirev islemlere iliskin diger bilgiler

Cari
dénem
Dénemicinde Kar veya zarar
Finansal Donem icinde kar veya zarar tablosunda
Finansal  riskten ozkaynaklarda tablosuna muhasebe-
riskten korunma Finansal riskten muhasebe- yeniden lestirilen etkin
korunma konusu Maruz kalinan korunma araci lestirilen kar/ siniflandirilan  olmayan kisim
araci kalem risk gercege uygun deger zarar kisim (Net)
Varliklar
Faiz swap  TL/YP musteri TL/YP mdsteri 143,471 25,788 (61,881) 4,791
islemleri  mevduatlari  mevduatlarina
édenmesi
beklenen faize
iliskin nakit akis
riski
Capraz TL mdsteri TL mdsteri - - - -
para swap mevduatlar  mevduatlarina
islemleri  ve YP o6denmesi
borclanmalar beklenen faize
iliskin nakit
akis riski ve YP
borclanmalarin
doéviz kuru
degisimlerinden
kaynaklanan nakit
akis riski
Toplam 143,471 25,788 (61,881) 4,791
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ING Bank A.S.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla
konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

XI. Riskten korunma islemlerine iligskin agiklamalar (devami)

Onceki dSnem

Dénem iginde

Kér veya zarar

Finansal Donem icinde kar veya zarar tablosunda
Finansal riskten o6zkaynaklarda tablosuna muhasebe-
riskten korunma Finansal riskten muhasebe- yeniden lestirilen etkin
korunma  konusu korunma araci lestirilen kar/ siniflandirilan  olmayan kisim
araci kalem Maruz kalinan risk  gergege uygun deger zarar kisim (Net)
Varliklar Borclar

Faizswap  TL/YP musteri TL/YP masteri
islemleri  mevduatlari  mevduatlarina

6denmesi

beklenen faize

iliskin nakit akis

riski 189,924 9,245 148,599 (85,086) (13,294)
Capraz TL mdasteri TL mdsteri
para swap mevduatlar  mevduatlarina
islemleri  ve YP odenmesi

borclanmalar beklenen faize

iliskin nakit

akis riski ve YP

borclanmalarin

doéviz kuru

degisimlerinden

kaynaklanan nakit

akis riski - - - - -
Toplam 189,924 9,245 148,599 (85,086) (13,294)

Gergege uygun deger riskinden korunma muhasebesine iliskin bilgiler

Cari donem

Finansal riskten korunma

Finansal riskten korunma

Finansal riskten Finansal riskten korunma Maruz aracinin gercege uygun  konusu kalemlerin gercege
korunma araci  konusu kalem kalinan risk deger farki uygun deger farki
Faiz swabi Sabit faizli YP ihrag edilen  Faiz riski
menkul kiymetler (273,496) 275,616
Onceki dénem
Finansal riskten korunma Finansal riskten korunma
Finansal riskten Finansal riskten korunma Maruz aracinin gercege uygun  konusu kalemlerin gercege
korunma araci  konusu kalem kalinan risk deger farki uygun deger farki
Faiz swabi Sabit faizli YP ihrag edilen  Faiz riski
menkul kiymetler (186,293) 185,881

Banka'nin nakit akis riskine konu olan tiirev enstriimanlarinin kontrata dayali vade analizi

Dorduinct Bolim - VI no'lu dipnotta nakit akis riskine konu olan tirev islemlerinin nakit akislarinin vade analizi

sunulmaktadir.
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XIl. Faaliyet boliimlerine iliskin agiklamalar

193

Banka agirlikli olarak kurumsal, ttizel ve bireysel bankacilik alanlarinda faaliyet géstermektedir. Kurumsal ve tizel bankacilik
faaliyetleri kapsaminda, musterilere nakit yénetimi hizmetlerini de iceren bankacilik hizmetleri sunulmaktadir. Bireysel
bankacilik alanindaki faaliyetlerde, musterilere banka ve kredi karti, bireysel kredi kullandirimi, internet bankaciligi ve 6zel
bankacilik hizmetleri sunulmaktadir. Hazine islemleri kapsaminda spot TP, déviz alim/satim islemleri, tirev islemler ile hazine
bonosu/devlet tahvili aim/satim islemleri yapilmaktadir.

Faaliyet bolimlerine iliskin bilgiler Banka Yénetim Raporlama Sistemi’'nden saglanan veriler dogrultusunda hazirlanmistir.

2025 YILI DEGERLENDIRMESi

Kurumsal ve Bireysel
Cari donem - 31 Aralik 2025 Tiizel Bankacilik Bankacilik Diger Toplam
Net faiz gelirleri 4,181,278 3,098,367 3,005,745 10,285,390
Net Ucret ve komisyon gelirleri ve diger faaliyet
gelirleri 1,938,473 2,056,298 272,789 4,267,560
Ticari kar / zarar 457,992 284,170 (899,799) (157,637)
Temettd gelirleri - - 3,092 3,092
Beklenen zarar karsiliklari (809,866) (562,462) (35,577) (1,407,905)
Bolim sonuglar 5,767,877 4,876,373 2,346,250 12,990,500
Diger faaliyet giderleri ¢ - - - (11,835,547)
Ozkaynak ysntemi uygulanan ortakliklardan kar/
zarar - - - 749,435
Vergi 6ncesi kar - - - 1,904,388
Vergi karsiligr © - - - (137,006)
Net donem kari 1,767,382
) Kurumsal ve Bireysel
Onceki donem - 31 Aralik 2024 Tiizel Bankacilik Bankacilik Diger Toplam
Net faiz gelirleri 3,124,271 2,784,775 1,819,395 7,728,441
Net Ucret ve komisyon gelirleri ve diger faaliyet
gelirleri 815,568 1,577,416 511,686 2,904,670
Ticari kér / zarar 831,182 369,577 (8,036) 1,192,723
Temettu gelirleri - - 71,562 71,562
Beklenen zarar karsiliklari (520,117) (121,053) (11,611) (652,781)
Bolum sonuglar 4,250,904 4,610,715 2,382,996 11,244,615
Diger faaliyet giderleri - - - (9,391,262)
Ozkaynak ysntemi uygulanan ortakliklardan kar/
zarar - - - 624,544
Vergi 6ncesi kar - - - 2,477,897
Vergi karsiligr ) - - - (242,762)
Net donem kdri 2,235,135

BAGIMSIZ DENETGi RAPORU

) Diger faaliyet giderleri ve vergi karsiligr bélumler arasinda dagitilamadigindan toplam sttununda gosterilmistir.

" Kar veya zarar tablosunda ayri bir kalem olarak yer alan “Personel Giderleri” ile “Diger Karsilik Giderleri” de “Diger Faaliyet Giderleri” satirinda yer almaktadir.
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

XIl. Faaliyet béliimlerine iliskin agiklamalar (devami)

Kurumsal ve Bireysel

Cari donem - 31 Aralik 2025 Tiizel Bankacilik Bankacilik Diger Toplam
Varliklar 82,685,753 33,115,315 134,009,323 249,810,391
Yakamlalukler 51,391,560 130,682,068 43,578,913 225,652,541
Ozkaynaklar - - 24,157,850 24,157,850
} Kurumsal ve Bireysel

Onceki donem - 31 Aralik 2024 Tiizel Bankacilik Bankacilik Diger Toplam
Varliklar 57,016,042 24,189,856 98,380,903 179,586,801
Yakamlalukler 47,220,280 82,045,001 30,290,312 159,555,593
Ozkaynaklar - - 20,031,208 20,031,208
Besinci bolim
Konsolide olmayan finansal tablolara iliskin agiklama ve dipnotlar
I. Bilanconun aktif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar
1. Nakit degerler ve T.C. Merkez Bankasi hesabina iligkin bilgiler
1.1. Nakit degerler hesabina iliskin bilgiler

Cari dénem Onceki dénem
TP YP TP YP
Kasa / efektif 329,185 3,582,244 318,868 2,471,697
TCMB 27,201,168 20,639,596 19,920,074 16,521,062
Diger - 224,830 - 112,424
Toplam 27,530,353 24,446,670 20,238,942 19,105,183
1.2. T.C. Merkez Bankasi hesabina iligkin bilgiler
Cari dénem Onceki dénem
TP YP TP YP

Vadesiz serbest hesap 20,473,352 4,443 685 16,369,885 8,398,502
Vadeli serbest olmayan hesap - - - -
Zorunlu karsilik 6,727,816 16,195,911 3,550,189 8,122,560
Toplam 27,201,168 20,639,596 19,920,074 16,521,062

Banka, TCMB'nin “Zorunlu Karsiliklar Hakkinda Tebligi”"ne gére, bilanco tarihi itibariyla Tirk parasi mevduat ve yukumldlikler
icin, vadelerine gore %3 ile %40 araliinda degisen oranlarda, yabanci para mevduat ve yabanci para diger yukumlaldkler

icin ise vadelerine gore, %5 ile %32 araliginda oranlarda, Altin yakumlaldkleri igin ise mevduatlarin vade yapisina gore %24
ile %28 araliginda oranlarda zorunlu karsilik tesis etmistir. Yabanci para cinsinden mevduat (yurt disi bankalar mevduati ve
kiymetli maden depo hesaplari harig) igin Turk lirasi cinsinden tesis edilmek Uzere ilave zorunlu karsilik orani %2.5'ir.

Zorunlu karsiliklarin ortalama olarak TL cinsinden tesis edilen 20,463,805 TL (31 Aralik 2024: 16,367,854 TL) ve ortalama
olarak YP cinsinden tesis edilen 4,443,685 TL (31 Aralik 2024: 8,398,502 TL) tutarindaki kismi, vadesiz serbest hesap

kaleminde yer almaktadir.
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konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

I. Bilangonun aktif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

2. Gercege uygun deder farki kdr / zarara yansitilan finansal varliklara iligkin agiklamalar

2.1. Gercege uygun deger farki kar / zarara yansitilan finansal varliklardan repo islemlerine konu olanlar ve teminata

verilen / bloke edilenlere iliskin bilgiler

Serbest depo olarak siniflandirilan, repo islemine konu olan ve teminata verilen / bloke edilen gergede uygun deger farki kar/
zarara yansitilan finansal varliklara iliskin bilgiler net tutarlari ile asagidaki tabloda yer almaktadir.

Cari donem  Onceki dSnem

Serbest depo olarak siniflandirilan 1,764,818 1,422,928
Teminata verilen / bloke edilen 104,187 364,743
Toplam 1,869,005 1,787,671

2.2. Alim satim amagli tiirev finansal varliklara iliskin pozitif farklar tablosu

BAGIMSIZ DENETGi RAPORU

Cari dénem Onceki dénem
TP YP TP YP
Vadeli islemler - 518,643 - 590,823
Swap islemleri 996,805 1,130,828 1,098,008 431,284
Futures islemleri - - - -
Opsiyonlar 62,849 189,815 - 275,399
Diger - - - -
Toplam 1,059,654 1,839,286 1,098,008 1,297,506
3. Bankalar ve yurt disi bankalar hesabina iligkin bilgiler
3.1. Bankalara iliskin bilgiler
Cari dénem Onceki dénem
TP YP TP YP
Bankalar 685,649 2,250,281 7,692 1,738,729
Yurt ici 685,649 11,266 7,692 1,709
Yurt dis - 2,239,015 - 1,737,020
Yurt disi merkez ve subeler - - - -
Toplam 685,649 2,250,281 7,692 1,738,729
ING 2025
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konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

I. Bilanconun aktif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

3.2. Yurt dis1 bankalar hesabina iliskin bilgiler

Serbest tutar

Serbest olmayan tutar

Cari donem  Onceki dsnem

Cari dénem  Onceki dSnem

AB lkeleri 1,580,916 131,829 462,862 1,498,655
ABD, Kanada 139,466 91,470 40,368 47
OECD dlkeleri 12,172 10,601 - -
Kiyr bankacilig bolgeleri - - - -
Diger 3,231 4,418 - -
Toplam 1,735,785 238,318 503,230 1,498,702

' AB Ulkeleri, ABD ve Kanada disindaki OECD ulkeleri

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla 503,230 TL (31 Aralik 2024: 1,498,702 TL) tutarindaki serbest olmayan bankalar bakiyesinin
tamami (31 Aralik 2024: Tamami) karsi bankalar ile imzalanan CSA (credit support annex) anlasmalarina istinaden yapilan

tarev islemler ile ilgili piyasa rayicine gore hesaplanarak tutulan teminatlari temsil etmektedir.

4. Gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklar

4.1. Gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklardan repo islemlerine konu olanlar ve

teminata verilen / bloke edilenlere iligkin bilgiler

Serbest depo olarak siniflandirilan, repo islemine konu olan ve teminata verilen / bloke edilen gercege uygun deger farki
diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklara iliskin bilgiler net tutarlari ile asagidaki tabloda yer almaktadir.

Gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklara iligkin bilgiler:

Caridonem Onceki dsnem

Serbest depo olarak siniflandirilan 12,648,547 4,665,280
Repo islemine konu olan 114,054 -
Teminata verilen / bloke edilen 944,931 675,340
Toplam 13,707,532 5,340,620

4.2. Gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklara iliskin bilgiler

Gergede uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklara iligkin bilgiler:

Caridonem Onceki dsnem

Borclanma senetleri 13,706,585 5,474,689
Borsada islem goren 13,706,585 5,474,689
Borsada islem gérmeyen - -

Hisse senetleri 136,647 114,514
Borsada islem géren - -
Borsada islem gérmeyen 136,647 114,514

Deger azalma karsilig (-) (135,700) (248,583)

Toplam 13,707,532 5,340,620
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konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

I. Bilangonun aktif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

5. Kredilere iliskin aciklamalar

5.1. Banka'nin ortaklarina ve mensuplarina verilen her gesit kredi veya avansin bakiyesine iliskin bilgiler

Cari ddnem Onceki dSnem
Nakdi Gayrinakdi Nakdi Gayrinakdi
Banka ortaklarina verilen dogrudan krediler 119 2,252,686 78 717,961
Tuzel kisi ortaklara verilen krediler - 2,252,686 - 717,961
Gergek kisi ortaklara verilen krediler 119 - 78 -
Banka ortaklarina verilen dolayli krediler 2,735 732,470 34,996 772,127
Banka mensuplarina verilen krediler 223,881 - 163,712 -
Toplam 226,735 2,985,156 198,786 1,490,088

5.2. Birinci ve ikinci grup krediler, diger alacaklar ile yeniden yapilandirilan ya da yeni bir itfa planina baglanan krediler

ve diger alacaklara iligkin bilgiler

Cari donem

Yakin izlemedeki krediler

Yeniden Yeniden yapilandinlanlar
yapilandirma Sozlesme

Standart kapsaminda kosullarinda Yeniden

Nakdi krediler nitelikli krediler yer almayanlar degisiklik finansman
ihtisas disi krediler 97,349,515 16,648,470 431,764 49,871
isletme kredileri 28,737,560 7,572,100 7,845 49,871
ihracat kredileri 26,263,142 7,287,516 1,812 -
ithalat kredileri - - - -
Mali kesime verilen krediler 5,899,956 - - -
Tuketici kredileri 29,601,229 1,163,837 378,617 -
Kredi kartlari 1,532,177 273,125 43,490 -
Diger 5,315,451 351,892 - -
ihtisas kredileri - - - -
Diger alacaklar - - - -
Toplam 97,349,515 16,648,470 431,764 49,871
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I. Bilanconun aktif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

Onceki dSnem

Standart nitelikli

Yakin izlemedeki krediler

Yeniden
yapilandirma
kapsaminda yer

Yeniden yapilandinlanlar

Sozlesme
kosullarinda

Nakdi krediler krediler almayanlar degisiklik Yeniden finansman
ihtisas disi krediler 75,611,094 6,863,983 90,665 90,396
isletme kredileri 20,583,467 3,067,595 300 90,396
ihracat kredileri 22,410,719 2,890,091 - -
ithalat kredileri - - - -
Mali kesime verilen krediler 4,050,906 - - -
Taketici kredileri 22,278,291 773,404 77,889 -
Kredi kartlari 944,787 102,375 12,476 -
Diger 5,342,924 30,518 - -
ihtisas kredileri - - - -
Diger alacaklar - - - -
Toplam 75,611,094 6,863,983 90,665 90,396
Cari dénem Onceki dSnem
Standart nitelikli Yakin izlemedeki  Standart nitelikli Yakin izlemedeki
krediler krediler krediler krediler
12 aylik beklenen zarar karsilig 411,873 - 308,581 -
Kredi riskinde énemli artis - 469,173 - 271,395

5.3. Vade yapisina gore nakdi kredilerin dagilimi

Standart nitelikli

Yakin izlemedeki krediler

Yeniden
yapilandirma

kapsaminda yer Yeniden

Nakdi krediler krediler almayanlar  yapilandirilanlar
Kisa vadeli krediler ve diger alacaklar 48,012,065 8,693,276 109,148
Orta ve uzun vadeli krediler ve diger alacaklar 49,337,450 7,955,194 372,487
Toplam 97,349,515 16,648,470 481,635
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I. Bilangonun aktif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

5.4. Tiiketici kredileri, bireysel kredi kartlari, personel kredileri ve personel kredi kartlarina iligkin bilgiler

Kisa vadeli

Orta ve uzun vadeli

Toplam

Tiiketici kredileri-TP
Konut kredisi
Tasit kredisi
ihtiyag kredisi
Diger

Tiketici kredileri-Dovize endeksli

Konut kredisi
Tasit kredisi
ihtiyag kredisi
Diger
Tiiketici kredileri-YP
Konut kredisi
Tasit kredisi
ihtiyag kredisi
Diger
Bireysel kredi kartlan-TP
Taksitli
Taksitsiz
Bireysel kredi kartlan-YP
Taksitli
Taksitsiz
Personel kredileri-TP
Konut kredisi
Tasit kredisi
ihtiyag kredisi
Diger

Personel kredileri-Dovize endeksli

Konut kredisi
Tasit kredisi
ihtiyag kredisi
Diger
Personel kredileri- YP
Konut kredisi
Tasit kredisi
ihtiyag kredisi
Diger
Personel kredi kartlari- TP
Taksitli
Taksitsiz
Personel kredi kartlari- YP
Taksitli
Taksitsiz

Kredili mevduat hesabi-TP (gercek kisi)
Kredili mevduat hesabi-YP (gercek kisi)

5,514,956
133
201,408
5,313,415

1,470,588
323,267
1,147,321

3,154,849

22,326,628
6,080,211
289,230
15,957,187

27,841,584
6,080,344
490,638
21,270,602

1,497,791
350,470
1,147,321

147,250

147,250

3,154,849

Toplam

10,301,153

22,417,071

32,718,224
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(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

I. Bilanconun aktif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

5.5. Taksitli ticari krediler ve kurumsal kredi kartlarina iliskin bilgiler

Kisa vadeli Orta ve uzun vadeli Toplam
Taksitli ticari krediler-TP 4,402,090 13,032,446 17,434,536
iggeri kredisi - 39,698 39,698
Tasit kredisi 35,497 2,106,989 2,142,486
ihtiyag kredisi - - -
Diger 4,366,593 10,885,759 15,252,352
Taksitli ticari krediler-Dovize endeksli - - -
isyeri kredisi - - -
Tasit kredisi - - -
ihtiyag kredisi - - -
Diger - - -
Taksitli ticari krediler-YP - - -
isyeri kredisi - - -
Tasit kredisi - - -
ihtiyag kredisi - - -
Diger - - -
Kurumsal kredi kartlar-TP 274,251 - 274,251
Taksitli 41,525 - 41,525
Taksitsiz 232,726 - 232,726
Kurumsal kredi kartlari-YP - - -
Taksitli - - -
Taksitsiz - - -
Kredili mevduat hesabi-TP (tiizel kisi) 190,911 - 190,911
Kredili mevduat hesabi-YP (tiizel kisi) - - -
Toplam 4,867,252 13,032,446 17,899,698
5.6. Kredilerin kullanicilara gore dagilimi
Cari donem Onceki dsnem
Kamu 2,845,452 3,700,781
Ozel 111,634,168 78,955,357
Toplam 114,479,620 82,656,138
5.7. Yurt ici ve yurt disi kredilerin dagilimi
Cari donem Onceki donem
Yurt igi krediler 114,457,087 82,635,749
Yurt disi krediler 22,533 20,389
Toplam 114,479,620 82,656,138
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konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

I. Bilangonun aktif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

5.8. Bagli ortaklik ve istiraklere verilen krediler

Cari dénem Onceki donem
Bagli ortaklik ve istiraklere verilen dogrudan krediler 203,059 450,826
Bagli ortaklik ve istiraklere verilen dolayli krediler - -
Toplam 203,059 450,826
5.9. Ayrilan 6zel karsiliklar veya temerriit (liclincli asama) karsiliklar

Cari dénem Onceki dSnem
Tahsil imkani sinirl krediler icin ayrilanlar 115,524 53,789
Tahsili stipheli krediler icin ayrilanlar 418,168 74,233
Zarar niteligindeki krediler icin ayrilanlar 618,077 547,187
Toplam 1,151,769 675,209

5.10. Donuk alacaklara iliskin bilgiler (net)

5.10.1. Donuk alacaklardan Banka tarafindan yeniden yapilandirilan ya da yeni bir itfa planina baglanan kredilere iliskin

bilgiler

. Grup IV. Grup V. Grup

Tahsil imkani sinirli Tahsili stipheli  Zarar niteligindeki

krediler krediler krediler

Cari donem
Karsiliklardan 6nceki brat tutarlar 978 - 13,506
Yeniden yapilandirilan krediler 978 - 13,506
Onceki dénem

Karsiliklardan 6nceki brit tutarlar - - 10,644
Yeniden yapilandirilan krediler - - 10,644 4
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I. Bilanconun aktif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

5.10.2. Toplam donuk alacak hareketlerine iliskin bilgiler

lll. Grup IV. Grup V. Grup

Tahsil imkani sinirli Tahsili  Zarar niteligindeki

krediler supheli krediler krediler

Onceki dénem sonu bakiyesi 97,503 123,918 784,998
Doénem icinde intikal (+) 1,113,077 8,577 69,800
Diger donuk alacak hesaplarina giris (+) - 855,769 296,043
Diger donuk alacak hesaplarindan ¢ikis (-) (855,769) (296,043) -
Dénem iginde tahsilat (-) (150,347) (86,376) (115,578)
Kayittan dasalen (-) © (14) (13,752) (21,596)
Satilan (-) @ - - (178,413)
Kurumsal ve ticari krediler - - (95,393)
Bireysel krediler - - (78,093)
Kredi kartlari - - (4,927)
Diger - - -
D6énem sonu bakiyesi 204,450 592,093 835,254
Karsilik (-) (115,524) (418,168) (618,077)
Bilancodaki net bakiyesi 88,926 173,925 217,177

) Cari dénemde, 6 Temmuz 2021 tarih ve 31533 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Kredilerin Siniflandinlmasi ve Bunlar igin Ayrilacak Karsiliklara iligkin Usul
ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik'te yapilan degisiklige istinaden kayittan disme islemi bulunmamakta olup, tabloda yer alan degerler aktiften silinen tutarlardir

(31 Aralik 2024: Bulunmamaktadir).

) Banka takipteki krediler portféyunin; Agustos 2025 itibariyla 178,413 TL (31 Aralik 2024: 52,315 TL) ve bilanco disi hesaplarinda takip ettigi 7,532 TL
(31 Aralik 2024: 56,059 TL) tutarindaki bolumunt 39,700 TL bedel karsiliginda varlik yénetim sirketlerine satmistir.

5.10.3. Yabanci para olarak kullandirilan kredilerden kaynaklanan donuk alacaklara iliskin bilgiler

lll. Grup IV. Grup V. Grup
Tahsil imkani sinirli Tahsili stipheli  Zarar niteligindeki
krediler krediler krediler
Cari donem
Dénem sonu bakiyesi - 81,892 140,101
Karsilik tutari (-) - (51,535) (46,758)
Bilancodaki net bakiyesi - 30,357 93,343
Onceki dénem
Dénem sonu bakiyesi 1,220 6,978 114,611
Karsilik tutari (-) (619) (2,873) (42,850)
Bilancodaki net bakiyesi 601 4,105 71,761
Yabanci para olarak kullandirilan kredilerden kaynaklanan donuk alacaklar bilangoda Turk parasi hesaplarda takip
edilmektedir.
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Faaliyet Raporu



ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

203

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

I. Bilangonun aktif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

5.10.4. Donuk alacaklarin kullanici gruplarina gére briit ve net tutarlarinin gdsterimi

2025 YILI DEGERLENDIRMESi

Il. Grup IV. Grup V. Grup
Tahsil imkani sinirli Tahsili stipheli  Zarar niteligindeki
krediler krediler krediler
Cari donem (net) 88,926 173,925 217,177
Gergek ve tuzel kisilere kullandirilan krediler (brit) 204,450 592,093 835,254
Karsilik tutar (-) (115,524) (418,168) (618,077)
Gergek ve tlzel kisilere kullandirilan krediler (net) 88,926 173,925 217,177
Bankalar (briit) - - -
Karsilik tutari (-) - - -
Bankalar (net) - - -
Diger krediler (brut) - - -
Karsilik tutari (-) - - -
Diger krediler (net) - - -
Onceki dosnem (net) 43,714 49,685 237,811
Gergek ve tzel kisilere kullandirilan krediler (brt) 97,503 123,918 784,998
Karsilik tutari (-) (53,789) (74,233) (547,187)
Gercek ve tuzel kisilere kullandirilan krediler (net) 43,714 49,685 237,811
Bankalar (brat) - - -
Karsilik tutar (-) - - -
Bankalar (net) - - -
Diger krediler (brat) - - -
Karsilik tutari (-) - - -
Diger krediler (net) - - -
5.10.5. TFRS 9'a gore beklenen kredi zarari ayiran bankalarca donuk alacaklar icin hesaplanan faiz tahakkuklari,
reeskontlari ve degerleme farklari ile bunlarin karsiliklarina iliskin bilgiler
Il. Grup IV. Grup V. Grup
Tahsil imkani Sinirli Tahsili Stipheli  Zarar Niteligindeki
Krediler Krediler Krediler
Cari donem (Net) 14,054 19,864 15,084
Faiz tahakkuk ve reeskontlari ile degerleme farklari 31,973 56,903 55,012
Karsilik tutari (-) (17,919) (37,039) (39,928)
Onceki dénem (Net) 4,776 3,752 14,920
Faiz tahakkuk ve reeskontlari ile degerleme farklari 10,904 9,857 41,890
Karsilik tutari (-) (6,128) (6,105) (26,970)

BAGIMSIZ DENETGi RAPORU

5.11. Zarar niteligindeki krediler ve diger alacaklar igin belirlenen tasfiye politikasinin ana hatlar

Diger tasfiye hesaplari olan “Tahsil imkani sinirli krediler” ile “Tahsili stipheli krediler” hesaplarinda siniflandirilan kredilerde
oldugu gibi, Karsiliklar Yonetmeligi'ne gore “Zarar niteligindeki krediler” hesaplarinda siniflandirilan kredilerin, tahsil ve
tasfiyesini teminen, kredinin niteligi, teminat durumu, bor¢lunun iyi niyeti ve takibin acilligi gibi hususlar degerlendirilerek

mudmkun olan en uygun hareket tarzi belirlenir.
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konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

I. Bilanconun aktif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

5.12. Kayittan diisme politikasina iligkin aciklamalar

Kayittan diisme politikasina iliskin muhasebe politikalar Gg¢tinct bolim'de VIIE no’lu dipnotta agiklanmustir.

Cari ddnemde, 6 Temmuz 2021 tarih ve 31533 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Kredilerin Siniflandirilmasi ve Bunlar
icin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik'te yapilan degisiklige istinaden kayittan diisme islemi

bulunmamaktadir (31 Aralik 2024: Bulunmamaktadir).

6. itfa edilmis maliyeti iizerinden degerlenen finansal varliklara iliskin asagidaki agiklamalar:

6.1. Net degerleriyle ve karsilastirmali olacak sekilde, repo islemlerine konu olanlar ve teminata verilen /bloke edilenlere

iliskin bilgiler:

Cari donem Onceki dsnem
Repo islemine konu olan - 109,386
Teminata verilen / bloke edilen © 5,503,986 3,759,553
Toplam 5,503,986 3,868,939

) Banka'nin Interbank, BIST, VOB, Takasbank Para Piyasasi gibi para piyasalarina Gye olmasi ve bu piyasalarda islem yapabilmesi icin teminata verilen devlet

tahvillerinden olusmaktadir.

6.2. itfa edilmis maliyeti iizerinden degerlenen devlet borclanma senetlerine iliskin bilgiler:

Cari dénem Onceki dsnem
Devlet tahvili 13,182,365 12,681,010
Hazine bonosu - -
Diger kamu bor¢lanma senetleri - -
Toplam 13,182,365 12,681,010
6.3. itfa edilmig maliyeti iizerinden degerlenen finansal varliklara iliskin bilgiler:
Cari donem Onceki donem
Borclanma senetleri 13,182,365 12,681,010
Borsada islem gdrenler 13,182,365 12,681,010
Borsada islem gérmeyenler - -
Deger azalma karsiligi (-) - -
Toplam 13,182,365 12,681,010
6.4. itfa edilmig maliyeti iizerinden degerlenen finansal varliklarin yil icindeki hareketleri:
Cari dénem Onceki dsnem
Dénem basindaki deger 12,681,010 9,970,600
Parasal varliklarda meydana gelen kur farklar - -
Yilicindeki alimlar 97,461 2,521,541
Satis ve itfa yoluyla elden ¢ikarilanlar (7,479) (568,261)
Deger azalisi karsiligi (-) - -
Degerleme etkisi 411,373 757,130
Ddénem sonu toplami 13,182,365 12,681,010
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

I. Bilangonun aktif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)
7. Ortaklik yatirnnmlari (net)

7.1. Banka'nin istiraklerine iligkin bilgiler

Banka'nin istiraki bulunmamaktadir.

8. Bagli ortakliklara iliskin bilgiler (net)

8.1. Bagli ortakliklarin 6zkaynak kalemlerine iligkin bilgiler

8.1.1. Konsolide edilen mali bagli ortakliklara iligkin bilgiler
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31 Aralik 2025 tarihi itibariyla konsolide edilen bagli ortakliklarin 6zkaynak kalemlerine iliskin bilgiler asagidaki gibidir:

ING
European Financial

ING Finansal ING Yatinm Menkul

Services Plc. Kiralama A.S. Degerler A.S."
Odenmis sermaye ve sermaye diizeltme farklari 9,744 750,000 300,000
Kér yedekleri, sermaye yedekleri ve ge¢cmis yil kér / zarar 792,685 557,482 195,830
Donem kéri 370,961 267,677 172,617
Faaliyet kiralamasi gelistirme maliyetleri (-) - -
Maddi olmayan duran varliklar (-) - (4,202) (6,256)
Ana sermaye toplami 1,173,390 1,570,957 662,191
Katki sermaye - - -
Sermaye 1,173,390 1,570,957 662,191
Net kullanilabilir 6zkaynak 1,173,390 1,570,957 662,191

© Bankamizin bagli ortakligi olan ING Yatirim Menkul Degerler A.$.'nin 100 milyon TL olan 6denmis sermayesi, gerekli izinler dogrultusunda Bankamiz
tarafindan nakit olarak 200 milyon TL artirilmak suretiyle 4 Mart 2025 tarihi itibariyla 300 milyon TUsina ¢ikartilmistir.

' Bankamizin bagli ortakligi olan ING Finansal Kiralama A.$.’nin 250 milyon TL olan édenmis sermayesi, gerekli izinler dogrultusunda Bankamiz tarafindan

nakit olarak 500 milyon TL artirilmak suretiyle 16 Aralik 2025 tarihi itibariyla 750 milyon TUsina ¢ikartilmistir.

Banka'nin sermaye yeterliligi standart oranina dahil edilen bagli ortakliklarindan kaynaklanan ilave bir sermaye gereksinimi

bulunmamaktadir.

ING 2025
Faaliyet Raporu
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

I. Bilanconun aktif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

8.2. Bagli ortakliklara iligkin bilgiler
8.2.1. Konsolide edilen mali bagli ortakliklara iliskin bilgiler

Adres Banka’'nin pay orani Banka risk grubunun

Unvani (sehir / iilke) farkliysa oy orani (%) pay orani (%)

(1) ING European Financial Services Plc. Dublin / irlanda %100 %100

(2) ING Finansal Kiralama A.S. istanbul / Turkiye %100 %100

(3) ING Yatirm Menkul Degerler A.S. istanbul / Turkiye %100 %100
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla konsolide edilen bagli ortakliklara iliskin finansal bilgiler asagidaki gibidir :

Sabit Menkul Cari Gergege

Aktif B varlik Faiz deger dénem uygun

toplami Ozkaynak toplami gelirleri gelirleri kar/zarar degeri

(1) 31,762,745 1,173,390 205 2,134,877 - 370,961 -

(2) 5,670,381 1,575,159 2,222 713,701 - 267,677 -

(3) 1,038,243 668,447 1,394 294,921 - 172,617 -

' Konsolide edilen bagli ortakliklara iliskin finansal veriler BDDK duizenlemelerine gore hazirlanmaktadir. Banka konsolidasyon esaslarina iliskin olarak

duzenlemeler yapmaktadir.
8.3. Bagli ortakliklara iligkin bilgiler
8.3.1. Konsolide edilen mali bagli ortakliklara iligkin bilgiler

Donem basi degeri
Donem ici hareketler
Aliglar
Bedelsiz edinilen hisse senetleri
Cari yil payindan alinan kér
Satislar
Yeniden degderleme artisi
Deger azalma karsiliklari
D6nem sonu degeri
Sermaye taahhdtleri
D&nem sonu sermaye katilma payr (%)

Cari donem

2,791,511
2,136,522
700,000

749,435

687,087

4,928,033

100

Onceki dSnem

2,182,061
609,450

624,544

(15,094)

2,791,511

100

8.4. Bagli ortakliklara iliskin sektor bilgileri ve bunlara iliskin kayitli yasal tutarlar

8.4.1. Konsolide edilen mali bagli ortakliklara iliskin bilgiler

Cari dénem Onceki dsnem
Bankalar - -
Sigorta sirketleri - -
Faktoring sirketleri - -
Leasing sirketleri 1,467,307 742,049
Finansman sirketleri - -
Diger mali bagli ortakliklar 3,460,726 2,039,462

ING 2025
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

I. Bilangonun aktif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)
8.5. Borsaya kote edilen bagli ortakliklar

Borsaya kote edilen bagli ortakliklar bulunmamaktadr.

8.6. Konsolide edilmeyen mali olmayan bagli ortakliklara iliskin bilgiler

ING Teknoloji A.S., 10,000 TL 6denmis sermaye ve %100 sahiplik ile Banka tarafindan kurulmus; 7 Mart 2023 tarihinde
Ticaret Sicil Gazetesi'nde tescil edilmistir.

9. Birlikte kontrol edilen ortakliklara iliskin bilgiler (net)

9.1. Birlikte kontrol edilen ortakliklara iliskin bilgiler (net)

Birlikte kontrol edilen ortakliklari bulunmamaktadir.

10. Kiralama islemlerinden alacaklara iliskin bilgiler (net)

Banka'nin kiralama islemlerinden alacaklar bulunmamaktadir.

11. Riskten korunma amagli tiirev finansal varliklara iliskin aciklamalar

11.1 Riskten korunma amacli tiirev finansal varliklara iliskin pozitif farklar tablosu

207

KURUMSAL YONETIM

BAGIMSIZ DENETGi RAPORU

Cari donem Onceki donem
TP YP TP YP
Gercege uygun deger riskinden korunma amacli - - - -
Nakit akis riskinden korunma amacli 143,471 - 189,924 -
Yurt disindaki net yatirim riskinden korunma amacgl - - - -
Toplam 143,471 - 189,924 -
12. Maddi duran varliklara iliskin bilgiler (net)
Kullanim hakki Diger maddi

Cari donem Arsa ve binalar  olan varliklar  duran varliklar Toplam
Maliyet

Acllis bakiyesi 2,951,158 198,660 972,216 4,122,034

ilaveler © 1,585,624 94,738 659,383 2,339,745

Cikislar (200,796) (51,624) (420,686) (673,106)

Transferler - - - -

Kur farki - - (521) (521)

Deger dasus (karsilign) / iptali - - - -

Kapanis bakiyesi 4,335,986 241,774 1,210,392 5,788,152
Birikmis amortisman

Acllis bakiyesi (154,389) (61,224) (573,524) (789,137)

Cari donem amortismanlari (25,730) (42,558) (151,573) (219,861)

Cikislar 20,399 23,414 38,558 82,371

Transferler - - - -

Kur farki - - 521 521

Kapanis bakiyesi (159,720) (80,368) (686,018) (926,106)
Net defter degeri 4,176,266 161,406 524,374 4,862,046

' Banka maddi duran varliklari iginde yer alan gayrimenkullerini 31 Aralik 2025 tarihinde yeniden degerlemis olup, 1,581,587 TL tutarinda yeniden degerleme

deger artisi ilaveler satirnda gésterilmistir.
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ING Bank A.S.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

I. Bilanconun aktif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

) Kullanim hakki Diger maddi

Onceki donem Arsa ve binalar  olan varliklar  duran varliklar Toplam

Maliyet
Acllis bakiyesi 292,751 302,157 949,522 1,544,430
ilaveler © 2,925,585 157,213 480,857 3,563,655
Cikislar (264,954) (260,710) (458,529) (984,193)
Transferler - - - -
Kur farki - - (334) (334)
Deder dusus (karsiligl) / iptali (2,224) - 700 (1,524)
Kapanis bakiyesi 2,951,158 198,660 972,216 4,122,034

Birikmis amortisman
Agilis bakiyesi (135,398) (90,625) (559,871) (785,894)
Cari donem amortismanlari (28,115) (41,555) (118,160) (187,830)
Cikislar 9,124 70,956 104,173 184,253
Transferler - - - -
Kur farki - - 334 334
Kapanis bakiyesi (154,389) (61,224) (573,524) (789,137)

Net defter degeri 2,796,769 137,436 398,692 3,332,897

' Banka maddi duran varliklari iginde yer alan gayrimenkullerini 31 Aralik 2024 tarihinde yeniden degerlemis olup, 2,909,225 TL tutarinda yeniden degerleme

deger artisi ilaveler satirinda gosterilmistir.

13. Maddi olmayan duran varliklara iligkin bilgiler (net)

Caridénem Onceki dsnem

Maliyet
Acilis bakiyesi 2,888,955 1,392,982
ilaveler 3,017,934 1,545,880
Cikislar (698,683) (49,907)
Kapanis bakiyesi 5,208,206 2,888,955
Birikmis amortisman
Acilis bakiyesi (559,477) (349,000)
Cari donem amortismanlari (565,867) (214,561)
Cikislar 98,387 4,084
Kapanis bakiyesi (1,026,957) (559,477)
Net defter degeri 4,181,249 2,329,478

14. Yatirm amagcli gayrimenkullere iligskin agiklamalar (net)

Banka’'nin yatinm amacl gayrimenkuld bulunmamaktadir.

ING

2025

Faaliyet Raporu



ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

I. Bilangonun aktif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

15. Bulunmasi halinde cari vergi ve ertelenmis vergi varligina iliskin aciklamalar

15.1. Cari vergi varligina iligskin aciklamalar

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla cari vergi varligi ve 6denecek kurumlar vergisi netlestirilerek bilangoda yer almakta olup, cari
ve 6nceki déneme ait vergi varligi/borcuna iliskin agiklamalar Besinci Bolum 11.9 no'lu dipnotta verilmistir.

15.2. Ertelenmis vergi varligina iliskin agiklamalar

Banka tarafindan 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla indirilebilir gecici farklar Gzerinden hesaplanarak kayrtlara yansitilan net
ertelenmis vergi varlig tutari 1,298,466 TLdir (31 Aralik 2024: 1,740,980 TL ertelenmis vergi varligi).

Cari dénem Onceki dénem
Ertelenmis vergiye baz tegkil eden Birikmis gecici Ertelenmis vergi Birikmis gecici Ertelenmis vergi
zamanlama farklliklar farklar varhigi/(borcu) farklar varhigi/(borcu)
Karsiliklar © 655,020 196,506 883,396 265,019
Finansal varlik ve ytkdmlaltkler
degerleme farkliliklari (268,812) (66,500) (708,723) (202,359)
Tdrev degerleme farklari (1,425,446) (427,634) 2,265,705 679,711
. ve Il. asama beklenen zarar
karsiliklari 1,121,554 336,466 713,147 213,944
Diger 9,091,833 1,259,628 2,713,737 784,665
Toplam net ertelenmis
vergi varligi / (borcu) 1,298,466 1,740,980

' Calisan haklari karsiliklari, kredi puan karsiliklari ve diger karsiliklardan olusmaktadir.

) Vergi Usul Kanunu'na gore hesaplanan mali zarardan kaynaklanan 523,852 TL tutarindaki ertelenmis vergi etkisi dahil edilmistir.

Cari donem ve dnceki ddnem net ertelenmis vergi varligi / (borcu) hareketleri asagidaki gibi gerceklesmistir.

Net ertelenmis vergi varligi / (borcu)

(1 Ocak - 31 Aralik 2025)

Onceki donem
(1 Ocak - 31 Aralik 2024)

Cari donem

Donem basi bakiyesi
Ertelenmis vergi geliri / (gideri)
(net)
Diger kapsamli gelirde
muhasebelestirilen ertelenmis
vergi

D6énem sonu bakiyesi

1,740,980 2,058,754
(137,006) 349,654
(305,508) (667,428)

1,298,466 1,740,980

16. Satis amacli elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin duran varliklar hakkinda aciklamalar (net)

16.1. Satis amagli elde tutulan duran varliklar hakkinda agiklamalar

BAGIMSIZ DENETGi RAPORU

Cari donem Onceki dsnem

Dénem basi degeri (net) 33,368 -
Girigler - 33,368
Elden cikarilanlar (-) 33,368 -
Deger dusuklugu (-) - -
Donem sonu degeri (net) - 33,368
ING 2025
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

II. Bilangonun pasif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar
16.2. Durdurulan faaliyetlere iliskin duran varliklar hakkinda aciklamalar
Banka’'nin durdurulan faaliyetlere iliskin duran varliklari bulunmamaktadir.

17. Bilangonun diger aktifler kalemi, nazim hesaplarda yer alan taahhiitler harig bilango toplaminin %10’unu asiyor ise
bunlarin en az %20'sini olusturan alt hesaplarin isim ve tutarlan

Bilangonun diger aktifler kalemi nazim hesapta yer alan taahhttler harig bilango toplaminin %10'unu asmamaktadir.
1. Mevduata iliskin bilgiler
1.1 Mevduatin vade yapisina iligkin bilgiler

7 giin 1yilve Birikimli
Cari donem Vadesiz  ihbarli 1 aya kadar 1-3ay 3-6ay 6ay-1uyil tisti mevduat Toplam
Tasarruf mevduati 12,045,643 - 79,976,080 10,766,327 1,282,936 107,489 549,544 - 104,728,019
Doviz tevdiat hesabi 15,682,783 - 24,903,219 3,739,993 124,780 59,513 37,460 - 44547748
Yurt icinde yer. k. 15,536,344 - 24,766,894 3,432,321 113,954 44,800 25,395 - 43919,708
Yurt disinda yer.k. 146,439 - 136,325 307,672 10,826 14,713 12,065 - 628,040
Resmi kur. mevduati 1,491,405 - - - - - - - 1,491,405
Tic. kur. mevduati 3,198,558 - 8,471,124 488,567 317,724 17,135 - - 12,493,108
Dig. kur. mevduati 22,540 - 1,923 2,800 142 - - - 27,405
Kiymetli maden dth 12,880,982 - 4,349,678 - - - - - 17,230,660
Bankalar mevduati 75,943 - 1,479,340 - - - - - 1,555,283
T.C. Merkez B. - - - - - - - - -
Yurt ici bankalar 62,332 - - - - - - - 62,332
Yurt disi bankalar 13,611 - 1,479,340 - - - - - 1,492,951
Katilim bankalari - - - - - - - - -
Diger - - - - - - - - -
Toplam 45,397,854 - 119,181,364 14,997,687 1,725,582 184,137 587,004 - 182,073,628

TCMB tarafindan isleyis kurallar belirlenen TL mevduatlarin faiz oraniyla degerlenirken yabanci parada olusacak kur
degisimine karsi da korunmasini saglayan “kur korumali mevduat tGrtini” Banka musterilerine sunulmaktadir. Bu kapsamda,
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla, Banka’nin kur korumali mevduati bulunmamaktadir (31 Aralik 2024: 5,608,180 TL).

7 glin 1yllve Birikimli
Onceki dénem Vadesiz  ihbarli 1 aya kadar 1-3ay 3-6ay 6ay-luil iisti mevduat Toplam
Tasarruf mevduat 5,873,073 - 32,585,780 20,534,717 5,008,091 1,710,622 2,563,935 - 68,276,218
Déviz tevdiat hesabi 14,518,978 - 11,010,183 1,987,654 143,535 173,445 34,124 - 27,867,919
Yurt i¢inde yer. k. 14,363,883 - 10,953,461 1,723,084 135191 162,747 23,422 - 27,361,788
Yurt disinda yer.k 155,095 - 56,722 264,570 8,344 10,698 10,702 - 506,131
Resmi kur. mevduati 1,307,786 - - - - - - - 1,307,786
Tic. kur. mevduati 1,907,413 - 14,310,921 419,961 2,522,790 333,617 - - 19,494,702
Dig. kur. mevduati 18,782 - 401 12,743 2 - - - 31,928
Kiymetli maden dth 6,226,175 - 1,640,966 - - - - - 7,867,141
Bankalar mevduati 41,668 - 6,163,478 - - - 50,887 - 6,256,033
T.C. Merkez B. - - - - - - - - -
Yurt ici bankalar 29,089 - - - - - - - 29,089
Yurt disi bankalar 12,579 - 6,163,478 - - - 50,887 - 6,226,944
Katilim bankalari - - - - - - - - -
Diger - - - - - - - - -
Toplam 29,893,875 - 65,711,729 22,955,075 7,674,418 2,217,684 2,648,946 - 131,101,727
ING 2025
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

II. Bilangonun pasif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

1.2. Mevduat sigortasi kapsaminda bulunan ve mevduat sigortasi limitini asan tasarruf mevduatina iligkin bilgiler

Sigorta kapsaminda bulunan ©

Sigorta limitini asan

Tasarruf mevduati Cari donem  Onceki dSnem Cari dénem  Onceki dSnem
Tasarruf mevduati 58,805,825 33,355,098 45,829,716 34,919,134
Tasarruf mevduati niteligini haiz DTH 13,480,622 10,613,781 20,713,407 10,509,253

Tasarruf mevduati niteligini haiz diger hesaplar
Yurt disi subelerde bulunan yabanci mercilerin
sigortasina tabi hesaplar

Kiyi bnk. blg. subelerde bulunan yabanci mercilerin
sigortasina tabi hesaplar

Ticari mevduat ¢

Sigorta kapsaminda bulunan ©

Sigorta limitini asan

Caridénem Onceki dSnem

Caridonem Onceki dsnem

Ticari mevduat

Ticari mevduat niteligini haiz DTH

Ticari mevduat niteligini haiz diger hesaplar

Yurt disi subelerde bulunan yabanci mercilerin
sigortasina tabi hesaplar

Kiyr bnk. blg. subelerde bulunan yabanci mercilerin
sigortasina tabi hesaplar

1,810,451 1,362,085
614,048 388,984

10,689,022 18,053,547
26,921,072 14,189,828

' Sigortaya tabi mevduat tutari cari dénem igin 950 TL'dir (Onceki dsnem 650 TLdir).

27 Agustos 2022 tarihli ve 31936 sayili Resmf Gazete'de yayimlanan yénetmelikle, ticari mevduatlar sigorta kapsamina alinmistir.

1.3. Merkezi yurt disinda bulunan Banka’nin Tiirkiye'deki subesinde bulunan tasarruf mevduatinin / gercek kisilerin ticari
islemlere konu olmayan 6zel cari hesaplarinin merkezin bulundugu iilkede sigorta kapsaminda bulunup bulunmadigi

Banka'nin merkezi Turkiye'de olup, tasarruf mevduati sigortast ile ilgili yasal htkimlere tabidir.

1.4. Mevduat sigortasi kapsaminda bulunmayan gergek kisilerin mevduati

2025 YILI DEGERLENDIRMESi

Caridénem Onceki dsnem

Yurt disi subelerde bulunan mevduat ve diger hesaplar
Hakim ortaklar ile bunlarin ana, baba, es ve velayet altindaki ¢cocuklarina ait mevduat

ile diger hesaplar

Yénetim veya middrler kurulu baskan ve tyeler, genel midur ve yardimcilari ile

BAGIMSIZ DENETGi RAPORU

bunlarin ana, baba, es ve velayet altindaki cocuklarina ait mevduat ile diger hesaplar 149,003 94,765

26 Eylul 2004 tarihli ve 5237 sayili TCK'nin 282 nci maddesindeki suctan kaynaklanan

mal varligi degerleri kapsamina giren mevduat ile diger hesaplar - -

Turkiye'de minhasiran kiyi bankaciligr faaliyeti gdstermek tizere kurulan mevduat

bankalarinda bulunan mevduat - -
ING 2025
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

II. Bilangonun pasif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

2. Aim satim amagli tiirev finansal borglara iliskin bilgiler

2.1. Alim satim amagli tiirev finansal borg¢lara iliskin negatif farklar tablosu

Cari dSnem Onceki dSnem
TP YP TP YP
Vadeli islemler - 785,203 - 2,289,629
Swap islemleri 479,054 362,223 1,814,005 473,692
Futures islemleri - - - -
Opsiyonlar 62,829 147,127 - 275,862
Diger - - - -
Toplam 541,883 1,294,553 1,814,005 3,039,183
3. Bankalar ve diger mali kuruluslar
3.1. Bankalar ve diger mali kuruluslara iligkin bilgiler
Cari donem Onceki dSnem
TP YP TP YP
T.C. Merkez Bankasi kredileri - - - -
Yurt ici banka ve kuruluslardan - 254,074 - -
Yurt disi banka, kurulus ve fonlardan 22,311 24,335,237 4,103 11,313,927

Toplam

22,311 24,589,311

4,103 11,313,927

3.2. Alinan kredilerin vade ayrimina gore gosterilmesi

Cari dénem Onceki dSnem
P YP P YP
Kisa vadeli 22,311 4,963,486 4,103 4,840,927
Orta ve uzun vadeli - 19,625,825 - 6,473,000

Toplam

22,311 24,589,311

4,103 11,313,927

3.3. Banka’nin yiikiimliiliiklerinin yogunlastigi fon saglayan sektor grubu

Banka'nin fon kaynaklarini olusturan yukumlaltkleri mevduat, alinan krediler ve para piyasalari bor¢lanmalaridir. Mevduat,
Banka’nin en 6nemli fon kaynagidir ve genis bir tabana yayilmis istikrarli yapisiyla herhangi bir risk yogunlasmasi arz
etmemektedir. Alinan krediler agirlikli olarak gesitli yurtdisi finansal kuruluslardan saglanan sendikasyon, postfinansman,
bankalararasi karsilikli borclanma islemleri gibi farkli &zellikleri ve vade-faiz yapisi olan fonlardan olusmaktadir. Banka'nin

fon kaynaklarinda risk yogunlasmasi bulunmamaktadir.
4. ihrag edilen menkul kiymetlere iliskin bilgiler (net)
Bulunmamaktadir (31 Aralik 2024: Bulunmamaktadir).

5. Bilanconun diger yabanci kaynaklar kalemi, bilanco toplaminin %10'unu asiyorsa, bunlarin en az %20’sini olusturan

alt hesaplarin isim ve tutarlar

Diger yabanci kaynaklar kalemi, bilango toplaminin %10'unu asmamaktadir.

ING 2025
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II. Bilangonun pasif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

6. Kiralama islemlerinden yiikiimliiliklere iligkin bilgiler (net)
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Cari dsnem Onceki dénem

Briit Net Briit Net
1 yildan kisa 31,561 24,309 20,489 15,898
1-4 yil aras! 179,768 114,199 123,630 77,330
4 yildan uzun 38,453 24,935 80,322 43,132
Toplam 249,782 163,443 224,441 136,360
7. Riskten korunma amagli tiirev finansal bor¢lara iliskin bilgiler
7.1. Riskten korunma amacgli tiirev finansal araglara iliskin negatif farklar tablosu

Cari dénem Onceki dénem

TP YP TP YP

Gercede uygun deger riskinden korunma amagli - 36,303 - 134,702
Nakit akis riskinden korunma amacli - - 9,245 -
Yurt disindaki net yatinm riskinden korunma amacgli - - - -
Toplam - 36,303 9,245 134,702

KURUMSAL YONETIM

8. Karsiliklara iliskin agiklamalar

8.1. Dovize endeksli krediler ve finansal kiralama alacaklari anapara kur azalis karsiliklarina iliskin bilgiler

Bulunmamaktadir (31 Aralik 2024: Bulunmamaktadir).
8.2. Diger karsiliklara iliskin bilgiler

BAGIMSIZ DENETGi RAPORU

Cari dénem  Onceki dsnem

Tazmin edilmemis ve nakde déntusmemis gayrinakdi krediler beklenen zarar karsiliklari
(3. asama) 276,336 390,810
Kredi karti likit puan promosyon karsiligi 5,457 3,216
Diger karsiliklar 659,106 751,640
Beklenen zarar karsiliklari (1. ve 2. asama) 183,604 93,173
Diger 475,502 658,467
Toplam 940,899 1,145,666

' Gayrinakdi kredi karsiliklarini igermektedir.

ING 2025
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II. Bilangonun pasif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

Diger karsiliklar icerisinde bulunan 146,363 TL (31 Aralik 2024: 126,162 TL) dava bazinda yapilan detayli hukuki
degerlendirmeler sonucunda Banka aleyhine sonuglanma olasiligi yuksek olan davalar sonucunda ayrilan karsiliklari,
308,738 TL (31 Aralik 2024: 518,000 TL) ise yeniden yapilandirma karsiliklarini igermektedir.

Banka binyesinde birlesmis Simerbank A.S ile bu banka biinyesinde TMSF tarafindan birlestirilen diger munfesih bankalarin
musterileri, Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu (TMSF) tarafindan s6z konusu bankalara el konulmasindan énce agilmis off-
shore mevduat hesaplari ile baglantili olarak Banka'ya dava agmakta ve bu davalarin neticesinde miinfesih bankalarin off-
shore mevduat sahiplerine Banka tarafindan 6deme yapilmaktadir. S6z konusu tutarlar, Ordu Yardimlasma Kurumu (OYAK)
ile TMSF arasinda akdedilen Hisse Devir S6zlesmesi (HDS) geregince TMSF'ce tazmin edilmektedir.

Bu tutarlar; TMSF tarafindan HDS hukumleri hilafina ihtirazi kayitla ve eksik olarak Banka'ya 6denmektedir. TMSF tarafindan
Banka'ya yapilan séz konusu 6demelerin iadesi icin on bir adet icra takibi baslatilmis olup, faiz harig 520.2 milyon TL talep
edilmektedir. TMSF tarafindan Banka aleyhine baslatilan icra takiplerine itiraz edilmesi tGzerine TMSF tarafindan itirazin
iptali davalar agilmstir. Hélihazirda, bu kapsamda devam eden 7 adet dosya bulunmaktadir. 109.5 milyon TL tutarindaki
Dérdunct davamiz, 2024 yilinin Temmuz ayinda, devam eden diger davalara emsal teskil edecek sekilde Banka lehine
sonuglanmustir. ikinci, Gglinct ve besinci dava dosyalarimiz, 2025 yilinin Ocak ayinda Yargitay'in diger devam eden davalar
icin emsal teskil edecek karariyla Bankamiz lehine sonuglanmustir.

Ayrica Bankamizca, TMSF'nin eksik ya da hi¢ 6demedigi geriye dénuk bankamiz birikmis alacaklari ile ilgili olmak tizere TMSF
aleyhine Bankamizca 18 adet icra takibi yapilmistir. TMSF'nin itirazi Gzerine itirazin iptali davalar agilmistir.

Hem TMSF'nin Bankamiza karsi hem de Bankamizin TMSF ye karsi yasal islemleri tablo olarak asagida sunulmustur :

Dava & icra Takibi ~ Tutar Takip Durumu Yasal Siirecteki Son Durum
Birinci Dava 21,819 Yargitay ilk derece mahkemesinde lehimize karar verilmistir.
ikinci Dava 21,770 Yargitay Bankamiz lehine kesinlesmistir.
Uctincti Dava ) 97,677 Yargitay Bankamiz lehine kesinlesmistir.
Dordinct Dava® 109,533  Yargitay Bankamiz lehine kesinlesmistir.
Besinci Dava 981 Yargitay Bankamiz lehine kesinlesmistir.
Altinci Dava 125,593  Bélge Adliye Mahkemesinde  ilk derece mahkemesinde lehimize karar verilmistir.
Yedinci Dava 51,536 Bélge Adliye Mahkemesinde  ilk derece mahkemesinde lehimize karar verilmistir.
Sekizinci Dava 49,070 Yargitay ik derece mahkemesinde lehimize karar verilmistir.
Dokuzuncu Dava 20,894 Yargitay ilk derece mahkemesinde lehimize karar verilmistir.
Onuncu Dava 7,546 Yargitay ilk derece mahkemesinde lehimize karar verilmistir.
. ilamsiz icra takibi
Icra Takibi 13,813 baslatilmistir. Bankamiz takibe itiraz etmistir.

520,232

' Dérdunct dava, 2024 yilinin Temmuz ayinda Banka lehine sonuglanmustir.

) fkinci, Gglincd ve besinci dava dosyalarimiz, 2025 yilinin Ocak ayinda Yargitayin diger devam eden davalar igin emsal teskil edecek karariyla Bankamiz lehine
sonuglanmistir.
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II. Bilangonun pasif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla 28 adet TMSF icra takibi bulunmaktadir. S6z konusu icra takiplerinin kaynagi, bazi offshore
davalarinin Yargitay tarafindan zamanasimi gerekgesiyle Banka lehine reddedilmesinden kaynaklanmaktadir. TMSF, daha
once almis oldugu kararlar kapsaminda Banka'ya édeme yapmis olup, davanin zamanasimi sebebiyle Banka lehine
reddedilmesini gerekge gostererek, édenen tutarlari geri almaya calismaktadir. Banka, bu takiplere itiraz etmistir.

Diger taraftan, Banka ile TMSF arasinda idari yargida bir uyusmazlik bulunmaktadir. TMSF'nin yukarida agiklanan islem ve
eylemlerinin hukuki temelini olusturan TMSF Fon Kurulu'nun 31 Ocak 2013 tarih ve 2013/36 sayili kararinin (“TMSF Fon Kurul
Karan”) iptali Banka tarafindan dava yoluyla talep edilmistir. ilk derece mahkemesi, TMSF Fon Kurul Karar'nin 6zel hukuk
sahasinda bir konu olmasi ve dolayisiyla idari yarginin gérev ve yetkisi disinda bulunmasi gerekgesi ile davanin reddine
karar vermistir. ilk derece karari Danistay incelemesinde onanmis, bu karara karsida Banka tarafindan karar diizeltme kanun
yoluna basvurulmustur. Karar diizeltme talebi reddedilerek, dosya kesinlesmistir.

Off-shore davalari ve bu davalara iliskin mahkeme kararlarina istinaden Banka tarafindan 6denmek zorunda kalinan ve
TMSF tarafindan dava konusu edilen ilgili tutarlara, (i) HDS'nin ilgili htikimleri, (i) OYAK'a ait Banka hisselerinin ING Bank N.V.
tarafindan satin alinmasina iliskin 18 Haziran 2007 tarihli Hisse Satis Sézlesmesinin ilgili htikumleri ve (iii) TMSF ile devam
eden davalarin seyri dikkate alinarak Banka kayrtlarinda karsilik ayritmamustir.

8.3. Calisan haklar karsiligina iliskin bilgiler

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla 275,336 TL (31 Aralik 2024: 273,994 TL) tutarindaki ¢alisan haklarina iliskin karsilik tutarinin
124,064 TUsi (31 Aralik 2024: 134,028 TL) izin Ucreti ile ilgili olup, izin UGcreti yukimlaltgindn tamamina karsilik ayrilmistr.

Calisan haklarina iligkin karsilik tutarinin 151,272 TUsi (31 Aralik 2024: 139,966 TL) kidem tazminati karsiligini ifade
etmektedir. Banka, Turkiye'de mevcut is kanunu geregince, emeklilik nedeniyle isten ayrilan veya istifa ve kétt davranis
disindaki nedenlerle isine son verilen personele hak ettigi miktarda kidem tazminati édemekle yikimluddr. Bu tazminatlar,
isten ayrlma veya ¢ikarilma tarihindeki tcret esas alinarak calisilan her yiligin 30 guinlik brit Gceret tutar kadardir.

31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihleri itibariyla kidem tazminati ddemelerinin tavani sirasiyla 53,919.68 TL (Tam TL) ve
41,828.42 TL (Tam TL) tutarindadir.

31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihli konsolide olmayan finansal tablolarda Banka, kidem tazminatini personelin isten
ayrilmasi veya isine son verilmesi ile ilgili kendi deneyimlerinden dogan faktérlere dayanarak ve 6ngérilen yillik enflasyon
ve faiz orani kullanilarak iskonto etmek suretiyle hesaplamaktadir.

BAGIMSIZ DENETGi RAPORU

Cari dénem Onceki dsnem
Net iskonto orani %3.82 %2.98
Enflasyon orani %20.40 %24.30
Faiz orani %25.00 %28.00
Ayrilma olasiligi %29.19 %29.41
Kidem tazminati karsiligina iliskin hareketlere asagidaki tabloda yer verilmistir.
Cari dénem Onceki donem
Dénem basi bakiyesi 139,966 90,283
Yilicindeki degisim 59,371 91,381
Aktueryal kayip (28,498) 9,355
Yiliginde 6denen (19,567) (51,053)
Dénem sonu bakiyesi 151,272 139,966
ING 2025
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II. Bilangonun pasif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)
9. Vergi borcuna iliskin agiklamalar

9.1. Cari vergi borcuna iliskin aciklamalar

9.1.1. Vergi karsiligina iliskin agiklamalar

Banka'nin cari ddnemde kurumlar vergisine iligkin olarak pasif kalemler altinda cari vergi borcu bulunmamaktadir
(31 Aralik 2024: 358,475 TL).

9.1.2. Odenecek vergilere iliskin bilgiler

Cari dénem Onceki dénem
Odenecek kurumlar vergisi - 358,475
Menkul sermaye iradi vergisi 1,083,893 401,544
Gayrimenkul sermaye iradi vergisi 1,977 2,347
BSMV 246,585 160,831
Kambiyo muameleleri vergisi 5,596 3,176
Odenecek katma deger vergisi 51,629 43,902
Diger 77,066 65,691
Toplam 1,466,746 1,035,966
9.1.3. Primlere iliskin bilgiler
Cari dénem Onceki dénem
Sosyal sigorta primleri-personel 25,398 20,779
Sosyal sigorta primleri-isveren 42,419 35,157
Banka sosyal yardim sandigi primleri-personel - -
Banka sosyal yardim sandigi primleri-isveren - -
Emekli sandigi aidati ve karsiliklari-personel - -
Emekli sandigr aidati ve karsiliklari-isveren - -
issizlik sigortasi-personel 1,627 1,313
issizlik sigortasi-igveren 3,253 2,625
Diger - -
Toplam 72,697 59,874

9.2. Ertelenmis vergi borcuna iliskin agiklamalar

Ertelenmis vergi varligi ve borcu netlestirilerek bilangonun pasifinde ertelenmis vergi alacagi olarak yer almakta olup, cari ve
onceki déneme iliskin ertelenmis vergi varligi / borcuna iliskin agiklamalar Besinci Bolum 1.15 no'lu dipnotta verilmistir.

10. Satis amagli elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iligkin duran varlik borglar hakkinda bilgiler

31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihleri itibariyla satis amacli elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin duran varlik
bor¢lart bulunmamaktadir.

ING 2025
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II. Bilangonun pasif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

11. Sermaye benzeri kredilere iliskin bilgiler

Cari dénem Onceki dénem

TP YP TP YP
ilave ana sermaye hesaplamasina dahil edilecek borglanma
araclari - - - -
Sermaye benzeri krediler - - - -
Sermaye benzeri bor¢lanma araclari - - - -
Katki sermaye hesaplamasina dahil edilecek bor¢lanma araglarn - 6,180,786 - 5,128,095
Sermaye benzeri krediler - - - -
Sermaye benzeri borclanma araglari - 6,180,786 - 5,128,095
Toplam - 6,180,786 - 5,128,095

' Sermaye benzeri bor¢lanma araglarina iliskin detay agiklamalara Dérdtinct Bolim I.no’lu dipnotta yer verilmistir.
12. Ozkaynaklara iliskin bilgiler

12.1. Odenmis sermayenin gdsterimi

Cari dénem Onceki donem

Hisse senedi karsiligr ) 3,486,268 3,486,268
imtiyazli hisse senedi karsiligi - -

' Nominal sermayeyi ifade etmektedir.

12.2. Odenmis sermaye tutari, bankada kayith sermaye sisteminin uygulanip uygulanmadigr hususunun agiklanmasi ve
bu sistem uygulaniyor ise kayitli sermaye tavani

Odenmis sermaye tutar 3,486,268 TL olup, kayitli sermaye sistemi uygulanmamaktadir.

12.3. Cari donem i¢inde yapilan sermaye artirimlari ve kaynaklari ile artirilan sermaye payina iliskin diger bilgiler
Bulunmamaktadir.

12.4. Cari donem i¢inde sermaye yedeklerinden sermayeye ilave edilen kisma iliskin bilgiler

Cari dénem iginde sermaye yedeklerinden sermayeye ilave edilen tutar bulunmamaktadir.

12.5. Son mali yilin ve onu takip eden ara dénemin sonuna kadar olan sermaye taahhiitleri, bu taahhiitlerin genel amaci
ve bu taahhiitler icin gerekli tahmini kaynaklar

Son mali yilin ve onu takip eden ara dénemin sonuna kadar olan sermaye taahhutleri bulunmamaktadir.

12.6. Banka'nin gelirleri, karliligi ve likiditesine iliskin ge¢mis donem gostergeleri ile bu gostergelerdeki belirsizlikler
dikkate alinarak yapilacak dngériilerin, Banka'nin 6zkaynaklari Gizerindeki tahmini etkileri

Banka bilangosu faiz, likidite, kur ve kredi risklerinden minimum dizeyde etkilenecek bir ihtiyatlilikla yonetilmektedir.
Banka'nin faaliyetlerinin ihtiyatl bir yaklasimla ve artan oranda kéarlilikla strddrilmesi hedeflenmekte olup, dénem kérlar
yasal yedeklere, sermayeye ve olaganiistl yedeklere aktarilmak sureti ile Banka biinyesinde ézkaynaklar icerisinde
muhafaza edilmektedir. Banka, 6zkaynaklarinin biydk bir cogunlugunu faiz getirili aktiflerde degerlendirmeye ve bankacilik
faaliyetleri disinda kalan maddi duran varliklar, finansal olmayan istirakler gibi sabit yatirimlarini sinirli tutmaya 6zen
gostermektedir.

12.7. Sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan imtiyazlara iligkin 6zet bilgiler

Sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan imtiyazlar bulunmamaktadir.

ING 2025
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II. Bilangonun pasif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

12.8. Menkul degerler deger artis fonuna iligkin bilgiler

Cari dénem Onceki dénem
TP YP TP YP
istirakler, bagli ortakliklar ve birlikte kontrol edilen ortakliklardan
(is ortakliklari) - - - -
Degerleme farki 36,765 - (239,079) -
Kur farki - - - -
Toplam 36,765 - (239,079) -

12.9. Kér yedekleri ve karin dagitilmasi

Yasal yedekler, Tark Ticaret Kanunu (“TTK")'nda birinci ve ikinci yedeklere ayrilmaktadir. Birinci yasal yedekler, toplam
yedekler 6denmis sermayenin %20'sine ulagincaya kadar kardan %5 oraninda ayrilir. ikinci yasal yedekler, denmis
sermayenin %5'ini asan nakit kar dagitimlari tzerinden %10 oraninda ayrilir.

26 Mart 2025 tarihinde yapilan Banka Olagan Genel Kurul toplantisinda 2024 yili kérinin asagidaki sekilde dagitilmasina

karar verilmistir.

2024 yili kar dagitim tablosu:

2024 yili donem kar

2,235,135

A - 1. Tertip genel kanuni yedek akge (TTK 519/A) %5
B - Ortaklara birinci kér payt

C - Olagandstu yedek akceler

D - Ozel fonlar

(48,790)

(2,132,288)
(54,057)

Ill. Nazim hesaplara iliskin agiklama ve dipnotlar
1. Nazim hesaplarda yer alan yiikiimliiliiklere iligkin aciklamalar

1.1. Gayri kabili riicu nitelikteki kredi taahhutlerinin tiirli ve miktan

Cari dénem Onceki donem
Vadeli aktif degerler alim satim taahhdtleri 25,199,074 2,837,178
Kullandirma garantili kredi tahsis taahhatleri 21,059,430 10,656,338
Cekler icin 6deme taahhutleri 265,221 310,617
Kredi karti harcama limit taahhttleri 6,399,876 2,520,362
Kredi kartlari ve bankacilik hizmetlerine iliskin promosyon uyg.
taah. 27,109 23,893
Diger cayillamaz taahhttler 39,453 35,799
Toplam 52,990,163 16,384,187
ING 2025
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Ill. Nazim hesaplara iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

1.2. Nazim hesaplardan kaynaklanan muhtemel zararlarin ve taahhiitlerin yapisi ve tutari

1.2.1. Garantiler, banka aval ve kabulleri ve mali garanti yerine gecen teminatlar ve diger akreditifler dahil gayrinakdi

2025 YILI DEGERLENDIRMESi

krediler
Cari donem Onceki donem
Garanti ve kefaletler 20,724,304 11,793,820
Akreditifler 10,044,554 6,144,774
Banka aval ve kabulleri 62,024 226,116
Toplam 30,830,882 18,164,710
1.2.2. Kesin teminatlar, gegici teminatlar, kefaletler ve benzeri islemler
Cari dénem Onceki dSnem
Kesin teminat mektuplari 16,592,761 11,016,491
Nakdi kredi teminat mektuplari 1,407,574 1,237,043
Avans teminat mektuplari 747,033 1,205,583
Gegici teminat mektuplar 252,294 422,926
Diger 173,972 153,678
Toplam 19,173,634 14,035,721
1.3. Gayrinakdi kredilere iliskin agiklamalar
1.3.1. Gayrinakdi kredilerin toplam tutar
Cari donem Onceki donem
Nakit kredi teminine ydnelik olarak acilan gayrinakdi krediler 22,125,863 13,025,913
Bir yil veya daha az streli asil vadeli 1,866,682 2,715,367
Bir yildan daha uzun sdreli asil vadeli 20,259,181 10,310,546
Diger gayrinakdi krediler 27,878,653 19,174,518
Toplam 50,004,516 32,200,431
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ING Bank A.S.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Ill. Nazim hesaplara iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

1.3.2. Gayrinakdi krediler hesabi icinde sektor bazinda risk yogunlagsmasi

Cari dénem Onceki dénem
TP (%) YP (%) TP (%) YP (%)
Tarm 27,559 0.23 - - 85,559 1.03 - -
Giftcilik ve hayvancilik 27,506 0.23 - - 85,506 1.03 - -
Ormancilik 34 - - - 34 - - -
Balikgilik 19 - - - 19 - - -
Sanayi 6,357,171 53.42 16,230,034 42.60 3,805,392 45.78 6,028,006 25.23
Madencilik ve tas ocakciligi 100,632 0.85 - - 13,236 0.16 - -
imalat sanayi 6,159,367  51.75 15,094,753  39.62 3,786,864  45.56 6,028,006 25.23
Elektrik, gaz, su 97,172 0.82 1,135,281 2.98 5,292 0.06 - -
insaat 390,434 3.28 3,946,102 10.36 187,973 2.26 3,691,844 15.46
Hizmetler 5,123,478 43.05 17,912,096 47.00 4,230,477 50.89 14,153,509 59.25
Toptan ve perakende ticaret 3,970,778 33.37 916,398 2.41 2,628,184 31.62 955,018 4.00
Otel ve lokanta hizmetleri 32,727 0.27 - - 31,530 0.38 - -
Ulastirma ve haberlesme 591,009 4.97 440,865 1.16 275,731 332 2,114,435 8.85
Mali kuruluslar 421,647 3.54 10,628,225 27.88 1,247,671 1501 6,541,980 27.38
Gayrimenkul ve kira. hizm. 19,853 0.17 2,834,788 7.44 19,251 0.23 1,743,630 7.30
Serbest meslek hizmetleri 87,061 0.73 2,587,251 6.79 27,707 0.33 2,798,446  11.72
Egitim hizmetleri - - - - - - - -
Saglik ve sosyal hizmetler 403 - 504,569 1.32 403 - - -
Diger 2,846 0.02 14,796 0.04 3,496 0.04 14,175 0.06
Toplam 11,901,488 100.00 38,103,028 100.00 8,312,897 100.00 23,887,534 100.00
1.3.3. 1 ve II'nci grupta siniflandirilan gayrinakdi kredilere iligkin bilgiler
l. Grup Il. Grup
TP YP TP YP
Gayrinakdi krediler 11,873,702 37,104,325 9,212 12,156
Teminat mektuplari 5,468,602 12,690,699 9,212 -
Aval ve kabul kredileri - 62,024 - -
Akreditifler 6,405,100 3,627,298 - 12,156
Cirolar - - - -
Menkul kiymet ihracinda satin alma garantilerimizden - - - -
Faktoring garantilerinden - - - -
Diger garanti ve kefaletler - 20,724,304 - -
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Ill. Nazim hesaplara iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

2. Tiirev islemlere iliskin bilgiler

Cari donem Onceki dénem

Riskten korunma amagli tiirev finansal araglar
Gergede uygun deder riskinden korunma amacli islemler (1) 8,592,800 7,072,350
Alim islemleri 4,296,400 3,536,175
Satim islemleri 4,296,400 3,536,175
Nakit akis riskinden korunma amacli islemler (I1) 4,890,000 5,350,000
Alim islemleri 2,445,000 2,675,000
Satim islemleri 2,445,000 2,675,000
Yurt disindaki net yatirim riskinden korunma amacli islemler (lil) - -
Alim islemleri - -
Satim islemleri - -
A. Toplam riskten korunma amacli tiirev islemler (I+11+I11) 13,482,800 12,422,350

Alim satim amacli tiirev islemler

Doviz ile ilgili tlirev islemler (1) 343,492,656 176,522,260
Vadeli doviz alim islemleri 63,443,545 33,810,571
Vadeli doviz satim islemleri 65,124,623 35,874,097
Swap para alim islemleri 76,801,903 38,776,271
Swap para satim islemleri 75,558,691 39,560,445
Para alim opsiyonlari 31,281,947 14,250,438
Para satim opsiyonlari 31,281,947 14,250,438
Futures para alim islemleri - -
Futures para satim islemleri - -
Faiz ile ilgili tlrev islemler (I1) 300,139,092 268,813,626
Swap faiz alim islemleri 150,069,546 134,406,813
Swap faiz satim islemleri 150,069,546 134,406,813
Faiz alim opsiyonlari - -
Faiz satim opsiyonlari - -
Menkul degerler alim opsiyonlari - -
Menkul degerler satim opsiyonlari - -
Futures faiz alim islemleri - -
Futures faiz satim islemleri - -
Diger alim-satim amach tiirev islemler (Il1) - -
B. Toplam alim satim amacgli tiirev islemler (I+11+11) 643,631,748 445,335,886
Tiirev islemler toplami (A+B) 657,114,548 457,758,236

3. Kredi tiirevlerine ve bunlardan dolayi maruz kalinan risklere iliskin agiklamalar
31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihleri itibaryla kredi tirevi bulunmamaktadir.
4. Kosullu borglar ve varliklara iligkin agiklamalar

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla dava bazinda yapilan detayli hukuki degerlendirmeler sonucunda Banka aleyhine
sonuglanma olasilir yuksek olan davalar icin ve kamu otoritelerinin denetimleri sonucunda toplam 146,363 TL
(31 Aralik 2024: 126,162 TL) tutarinda karsilik, diger karsiliklar kalemi altinda ayrilmustir.
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Ill. Nazim hesaplara iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

5. Bagkalari nam ve hesabina verilen hizmetlere iligskin aciklamalar
Dordunct Bolum IX no'lu dipnotta agiklanmustir.

IV. Kar veya zarar tablosuna iliskin agiklama ve dipnotlar

1. Faiz gelirlerine iliskin bilgiler

1.1 Kredilerden alinan faiz gelirlerine iliskin bilgiler ©

Cari dénem Onceki donem
TP YP TP YP
Kisa vadeli kredilerden 9,913,450 1,986,537 9,785,854 1,320,922
Orta ve uzun vadeli kredilerden 15,696,587 860,263 11,435,607 711,690
Takipteki alacaklardan alinan faizler 219,476 - 169,088 -
Kaynak kul. destekleme fonundan alinan primler - - - -
Toplam 25,829,513 2,846,800 21,390,549 2,032,612
' Nakdi kredilere iliskin tGcret ve komisyon gelirlerini de icermektedir.
1.2 Bankalardan alinan faiz gelirlerine iligkin bilgiler
Cari dénem Onceki donem
TP YP TP YP
T.C. Merkez Bankasr'ndan - - - 454
Yurt ici bankalardan 221,932 28,897 205,374 20,878
Yurt disi bankalardan 77 40,586 15 79,189
Yurt disi merkez ve subelerden - - - -
Toplam 222,009 69,483 205,389 100,521
1.3 Menkul degerlerden alinan faiz gelirlerine iliskin bilgiler
Cari dénem Onceki donem
TP YP TP YP
Gercege uygun deder farki kar zarara yansitilan finansal varliklar 1,178,302 33,179 278,563 14,411
Gercede uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan
finansal varliklar 3,995,591 - 1,527,951 -
itfa edilmis maliyeti Uzerinden degerlenen finansal varliklar 4,900,990 - 4,678,822 -
Toplam 10,074,883 33,179 6,485,336 14,411

Uguinct Balim VI no'lu dipnotta da belirtildigi Gzere, Banka'nin gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan ve
itfa edilmis maliyeti ile dl¢llen menkul kiymet portféylerinde tuketici fiyatlarina (“TUFE”) endeksli tahviller bulunmaktadir.
Bu kiymetlerin fiili faiz 6deme tutarlarinin hesaplamasinda kullanilan referans endeksler iki ay éncesinin TUFE'sine gére
olusturulmaktadir. Banka tahmini enflasyon oranini da buna paralel olarak belirlemektedir. Kullanilan tahmini enflasyon
orani, yil icerisinde gerekli goruldtgtnde glincellenmektedir. Sene sonlarinda ise fiili enflasyon orani kullanilmaktadir. Bu
kapsamda 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla séz konusu kiymetlerin degerlemesinde yillik %32.87 orani dikkate alinmistir.
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

IV. Kar veya zarar tablosuna iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

1.4 istirak ve bagli ortakliklardan alinan faiz gelirlerine iliskin bilgiler

Cari dénem Onceki donem
igtirak ve bagli ortakliklardan alinan faizler 52,474 143,183
2. Faiz giderlerine iligkin bilgiler
2.1. Kullanilan kredilere verilen faizlere iliskin bilgiler ©
Cari dénem Onceki dSnem

TP YP TP YP

Bankalara 2,369 747,727 8,237 842,784

T.C. Merkez Bankasi'na - - - -

Yurt ici bankalara - 3,586 - 39,559

Yurt disi bankalara 2,369 744,141 8,237 803,225

Yurt disi merkez ve subelere - - - -

Diger kuruluslara - 70,846 - 68,522

Toplam 2,369 818,573 8,237 911,306

' Nakdi kredilere iliskin tcret ve komisyon giderlerini icermektedir.

2.2. Istirakler ve bagli ortakliklara verilen faiz giderlerine iligkin bilgiler

Cari dénem Onceki dsnem
istirak ve bagli ortakliklara verilen faizler 95,528 37,227
2.3. ihrag edilen menkul kiymetlere verilen faizlere iliskin bilgiler
Cari donem Onceki dsnem
TP YP TP YP
ihrag edilen menkul kiymetlere verilen faizler - 528,406 - 121,974
ING 2025
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ING Bank A.S.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla
konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

IV. Kar veya zarar tablosuna iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

2.4. Mevduata 6denen faizin vade yapisina gore gosterimi

Vadeli mevduat

Vadesiz 1 aya 3 aya 6 aya lyilla 1yildan  Birikimli
Hesap Adi mevduat kadar kadar kadar kadar uzun mevduat Toplam
Tiirk parasi
Bankalar mevduati - 800,820 - - - - - 800,820
Tasarruf mevduati - 22,190,753 8,601,379 1,971,269 358,534 546,643 - 33,668,578
Resmi mevduat - - - - - - - -
Ticari mevduat - 5,169,503 142,763 102,755 76,948 - - 5,491,969
Diger mevduat - 286 2,325 277 - - - 2,888
7 gin ihbarli mevduat - - - - - - - -
Toplam - 28,161,362 8,746,467 2,074,301 435,482 546,643 - 39,964,255
Yabanci para
DTH - 380,388 20,716 2,842 105 70 - 404,121
Bankalar mevduati - 5,033 - - - - - 5,033
7 gun ihbarli mevduat - - - - - - - -
Kiymetli maden depo
hesabi - 2,125 - - - - - 2,125
Toplam - 387,546 20,716 2,842 105 70 - 411,279
Genel toplam - 28,548,908 8,767,183 2,077,143 435587 546,713 - 40,375,534
3. Temettii gelirlerine iliskin agiklamalar
Cari dénem Onceki dénem
Gercede uygun deger farki kér zarara yansitilan finansal varliklardan - -
Gercede uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal
varliklardan 3,092 1,373
Diger - 70,189
Toplam 3,092 71,562
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

IV. Kar veya zarar tablosuna iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

4. Ticari kar / zarara iliskin aciklamalar (net)

Cari dénem Onceki dénem

Kar 170,982,522 117,726,874
Sermaye piyasasi islemleri kéri 457,256 188,314
Tarev finansal islemlerden kar 134,587,925 98,661,757
Kambiyo islemlerinden kér 35,937,341 18,876,803
Zarar (-) (171,140,159) (116,534,151)
Sermaye piyasasi islemleri zarari (1,110,872) (1,028,202)
Tdrev finansal islemlerden zarar (120,961,804) (90,157,730)
Kambiyo islemlerinden zarar (49,067,483) (25,348,219)

2025 YILI DEGERLENDIRMESi

Turev finansal islemlerden kar / zarar kalemi icerisinde tiirev finansal araclara iliskin kur degisimlerinden kaynaklanan net

kar tutar 12,534,444 TUdir (31 Aralik 2024: 8,719,735 TL net kar).
5. Diger faaliyet gelirlerine iliskin bilgiler

KURUMSAL YONETIM

BAGIMSIZ DENETGi RAPORU

Cari donem Onceki Dénem
Gecmis yillarda ayrilan karsilik iptallerinden gelirler 711,977 853,173
Aktiflerin satisindan elde edilen gelirler 219,619 234,418
Bankacilik hizmet gelirleri 8,980 7,602
Diger faiz disi gelirler 187,588 168,164
Toplam 1,128,164 1,263,357
6. Beklenen zarar karsiliklari ve diger karsilik giderleri
Cari dénem Onceki dénem
Beklenen kredi zarari karsiliklar 1,407,905 652,781
12 aylik beklenen zarar karsiligi (Birinci asama) 144,477 118,099
Kredi riskinde énemli artis (ikinci asama) 303,044 97,764
Temerrit (Uclincd asama) 960,384 436,918
Menkul degerler deger disus karsiliklar 43 22,653
Gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan FV 43 22,653
Gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan varliklar - -
istirakler, bagli ortakliklar ve birlikte kontrol edilen ortakliklar deger dusis
karsiliklari - -
istirakler - -
Bagli ortakliklar - -
Birlikte kontrol edilen ortakliklar - -
Diger 326,954 631,384
Toplam 1,734,902 1,306,818
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

IV. Kar veya zarar tablosuna iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

7. Diger faaliyet giderlerine iliskin bilgiler

Cari dénem Onceki donem

Kidem tazminati karsiligi 39,947 47,988
Banka sosyal yardim sandigi varlik agiklari karsiligi - -
Maddi duran varlik deger disus giderleri -
Maddi duran varlik amortisman giderleri 219,861 187,830
Maddi olmayan duran varlik deger disls giderleri - -

Serefiye deger dusus gideri - -
Maddi olmayan duran varlik amortisman giderleri 467,347 210,205
Ozkaynak yéntemi uygulanan ortaklik paylari deger diists gideri - -
Elden cikarilacak kiymetler deger dusus giderleri - -
Elden cikarilacak kiymetler amortisman giderleri - -
Satis amagli elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin duran varliklar deger

dasus giderleri - -
Diger isletme giderleri 4,773,200 3,833,176
TFRS 16 istisnalarina iliskin kiralama giderleri 184,247 129,681
Bakim ve onarim giderleri 194,945 142,252
Reklam ve ilan giderleri 539,403 536,199
Diger giderler 3,854,605 3,025,044
Aktiflerin satisindan dogan zararlar 536 25,091
Diger © 1,395,146 1,012,532
Toplam 6,896,037 5,316,822

) Cari déonemde 514,331 TL (31 Aralik 2024: 336,248 TL) tutarindaki Tasarruf Mevduati Sigorta Fon giderleri bu satirda gosterilmistir.
8. Siirdiiriilen faaliyetler ile durdurulan faaliyetler vergi dncesi kar / zararina iliskin agiklama

31 Aralik 2025 tarihinde sona eren déneme iliskin vergi éncesi kar 1,904,388 TL (31 Aralik 2024: 2,477,897 TL) olarak
gerceklesmistir.

9. Siirdiiriilen faaliyetler ile durdurulan faaliyetler vergi karsiligina iliskin agiklama

31 Aralik 2025 tarihinde sona eren déneme iliskin cari kurumlar vergisi karsilik gideri bulunmamaktadir (31 Aralik 2024:
592,416 TL), ertelenmis vergi gideri ise nette 137,006 TL (31 Aralik 2024: 349,654 TL ertelenmis vergi geliri) olarak
gerceklesmistir.

10. Siirdiiriilen faaliyetler ile durdurulan faaliyetler donem net kdr / zararina iliskin aciklama

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla sona eren déneme iliskin strdtrtlen faaliyetler donem net kar 1,767,382 TL (31 Aralik 2024:
2,235,135 TL) olarak gerceklesmistir.

11. Net donem kar / zararina iligkin aciklama

Olagan bankacilik islemlerinden kaynaklanan faiz gelirleri 52,206,511 TL (31 Aralik 2024: 39,611,527 TL), faiz giderleri ise
41,921,121 TL (31 Aralik 2024: 31,883,086 TL) olarak gergeklesmistir.

Finansal tablo kalemlerine iliskin olarak yapilan tahminlerde degisiklik bulunmamaktadir.
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla
konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

IV. Kar veya zarar tablosuna iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

12. Kér veya zarar tablosunda yer alan diger kalemlerin kér veya zarar tablosu toplaminin %10'unu asmasi halinde bu
kalemlerin en az %20’sini olusturan alt hesaplara iligkin aciklamalar

3,353,576 TL (31 Aralik 2024: 2,027,189 TL) tutarindaki alinan diger tcret ve komisyonlarin; 606,355 TLsi (31 Aralik 2024:
437,811 TL) kredi karti Ucret ve komisyonlarini, 215,968 TUsi (31 Aralik 2024: 185,210 TL) Gye isyerinden alinan komisyon ve
hizmet bedellerini ve 826,102 TLsi (31 Aralik 2024: 404,099 TL) sigorta komisyonlarini temsil etmektedir.

868,092 TL (31 Aralik 2024: 705,964 TL) tutarindaki verilen diger tcret ve komisyonlarin 521,729 TUsi (31 Aralik 2024:
427,494 TL) kredi kartlarr icin verilen komisyonlari temsil etmektedir.

13. Bagimsiz denetci / bagimsiz denetim kurulugsundan alinan hizmetlere iligkin licretler

KGK'nin 26 Mart 2021 tarihli karari geregi bagimsiz denetci veya bagimsiz denetim kurulusundan alinan hizmetlere iliskin
raporlama dénemine ait Ucret bilgisi KDV harig tutarlar Gzerinden asagidaki tabloda verilmistir.

Cari dénem Onceki D6nem
Raporlama dénemine ait bagimsiz denetim Ucreti 15,057 11,137
Vergi danismanlik hizmetlerine iliskin tcretler 228 210
Diger guvence hizmetlerinin Ucreti 2,967 7,195
Bagimsiz denetim disi diger hizmetlerin Gcreti - -
Toplam 18,252 18,542

V. Ozkaynaklar degisim tablosuna iligkin agiklama ve dipnotlar

Yasal yedekler, Turk Ticaret Kanunu (“TTK")'nda birinci ve ikinci yedeklere ayrilmaktadir. Birinci yasal yedekler, toplam
yedekler denmis sermayenin %20'sine ulasincaya kadar kardan %5 oraninda ayrilir. ikinci yasal yedekler, sdenmis
sermayenin %5'ini asan nakit kar dagrtimlari Gzerinden %10 oraninda ayrilir.

Banka'nin Olagan Genel Kurul Toplantisi 26 Mart 2025 tarihinde yapilmistir. Olagan Genel Kurul Toplantisi'nda 2024 yili
faaliyetlerinden saglanan 2,235,135 TL tutarindaki konsolide olmayan net kérin 48,790 TLsinin genel kanuni yasal yedek
akgelere, 2,132,288 TLUsinin olaganusti yedek akgelere ve Kurumlar Vergisi istisnasindan faydalanilan 54,057 TUsinin istirak
gayrimenkul satis kazanci olarak maddi ve maddi olmayan duran varlik yeniden degerleme farklarina aktarilmasina karar
verilmistir.

Cari déneme ait kérin dagitimi hakkinda Banka’nin yetkili organi Genel Kurul'dur. Bu finansal tablolarin dizenlendigi tarih
itibariyla Banka'nin yillik Olagan Genel Kurul toplantisi hentiz yapilmamistir.

Bilanco tarihi itibariyla yasal yedek akceler 697,254 TL (31 Aralik 2024: 648,464 TL) olup, 48,790 TUsi (31 Aralik 2024:
84,902 TL) gecmis yil karlarindan cari ddnemde aktarilan tutardan olusmaktadir.

Bilanco tarihi itibariyla olaganustd yedek akgeler bakiyesi 12,985,602 Tl'dir (31 Aralik 2024: 10,718,630 TL).

ING 2025
Faaliyet Raporu

BAGIMSIZ DENETGi RAPORU

2025 YILI DEGERLENDIRMESi GiRig

KURUMSAL YONETIM

iLETiSIM



ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

VI. Nakit akis tablosuna iliskin aciklama ve dipnotlar
1. Nakit akis tablosuna iligkin agiklamalar

Kasa, efektif deposu, yoldaki paralar, satin alinan banka ¢ekleri, T.C. Merkez Bankasi serbest hesaplari, vadesiz bankalar,
orijinal vadesi ¢ aydan kisa vadeli bankalar ve bankalararasi para piyasasi islemleri nakit ve nakde es deger varliklari
olusturmaktadir.

1.1. D6nem basindaki nakit ve nakde es deger varliklara iligkin bilgiler

31 Aralik 2024 31 Aralik 2023

Nakit 2,902,989 2,716,520
Kasa 318,868 180,874
Efektif deposu 2,584,121 2,535,646

Nakde esdeger varliklar 43,596,869 23,829,883
T.C.M.B. 23,075,474 15,002,152
Bankalar 247,719 319,474
Bankalararasi para piyasasi 20,273,676 8,508,257

Toplam 46,499,858 26,546,403

1.2. Dénem sonundaki nakit ve nakde es deger varliklara iliskin bilgiler

31 Aralik 2025 31 Aralik 2024

Nakit 4,136,259 2,902,989
Kasa 329,185 318,868
Efektif deposu 3,807,074 2,584,121

Nakde esdeger varliklar 55,822,020 43,596,869
T.C.M.B. 23,357,670 23,075,474
Bankalar 2,432,700 247,719
Bankalararasi para piyasasi 30,031,650 20,273,676

Toplam 59,958,279 46,499,858

ING 2025
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konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

VI. Nakit akis tablosuna iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

2. Nakit akis tablosunda yer alan diger kalemleri ve ddviz kurundaki degisimin nakit ve nakde es deger varliklar
Uzerindeki etkisi kalemine iligkin aciklamalar

“Bankacilik faaliyet konusu aktif ve pasiflerdeki degisim 6ncesi faaliyet kar” icinde yer alan 1,128,164 TL (31 Aralik 2024:
1,263,357 TL), diger faaliyet gelirlerinden olusmaktadir.

“Bankacilik faaliyet konusu aktif ve pasiflerdeki degisim 6ncesi faaliyet kéri” icinde yer alan 889,436 TL (31 Aralik 2024:
346,441 TL), sermaye piyasasl islem kar/zararlar, ttrev islemlerden kar/zarar ve diger faaliyet giderlerinden olusmaktadir.

“Bankacilik faaliyet konusu aktif ve pasiflerdeki degisim” icinde yer alan 9,746,964 TL (31 Aralik 2024: 1,904,013 TL), pesin
o6denmis giderler ve takas hesabindaki degisimlerden olusmaktadir.

“Bankacilik faaliyet konusu aktif ve pasiflerdeki degisim” icinde yer alan 2,578,046 TL (31 Aralik 2024: 5,280,919 TL), baslica
pesin tahsil edilen tcret ve komisyonlar ve takas hesaplarindaki degisimlerden olusmaktadir.

“Yatinm faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit akim” icinde yer alan 2,417,638 TL (31 Aralik 2024: 1,500,057 TL) tutarindaki
“diger” kalemi maddi olmayan duran varlik alim ve satimlarini icermektedir.

Doviz kurundaki degisimin nakit ve nakde esdeger varliklar Gzerindeki etkisi yabanci para cinsinden nakit ve nakde esdeger
varliklarin Gger aylik dénemler itibariyla ddnem basi ve dénem sonu kurlariyla TLye cevrilmeleri sonucunda olusan kur
farklarinin toplamindan olusmakta olup, 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla 3,995,746 TL (31 Aralik 2024: 2,632,788 TL) olarak
tespit edilmistir.
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

VII. Banka’nin dahil oldugu risk grubuna iligkin aciklamalar

1. Banka'nin dahil oldugu risk grubuna iliskin islemlerin hacmi, ddnem sonunda sonuclanmamis kredi mevduat islemleri,

doneme iliskin gelirler ve giderler

1.1. Cari dénem

istirak, bagli ortaklik ve

Banka’nin

Risk grubuna dahil olan

birlikte kontrol edilen dogrudan ve diger gergek ve
Banka'nin dahil oldugu risk grubu ortakliklar (is ortakliklari) dolayli ortaklar tiizel kisiler
Nakdi G. Nakdi Nakdi G. Nakdi Nakdi G. Nakdi
Krediler
Doénem basi bakiyesi 450,826 652 78 717,961 34,996 772,127
D&nem sonu bakiyesi 203,059 500 119 2,252,686 2,735 732,470
Alinan faiz ve komisyon gelirleri 52,474 453,544 - 7,156 - 5,558
1.2. Onceki dénem
istirak, bagli ortaklik ve Banka'nin Risk grubuna dahil olan
birlikte kontrol edilen dogrudan ve dolayli diger gergek
Banka'nin dahil oldugu risk grubu ortakliklar (is ortakliklari) ortaklari ve tiizel kisiler
Nakdi G. Nakdi Nakdi G. Nakdi Nakdi G. Nakdi
Krediler
Doénem basi bakiyesi 787,618 611 65 1,956,949 1,477 1,255,729
Dénem sonu bakiyesi 450,826 652 78 717,961 34,996 772,127
Alinan faiz ve komisyon gelirleri 143,183 191,136 - 4,050 - 3,292
1.3. Banka'nin dahil oldugu risk grubuna ait mevduata iliskin bilgiler
istirak, bagli ortaklik ve Banka'nin Risk grubuna dahil olan

birlikte kontrol edilen dogrudan ve diger gergek ve tiizel

Banka'nin dahil oldugu risk grubu ortakliklar (is ortakliklar) dolayli ortaklan kisiler
Cari Onceki Cari Onceki Cari Onceki
Dénem Dénem Dénem Dénem Dénem Dénem

Mevduat
Dénem basi 502,310 69,089 6,233,751 3,633,508 159,059 46,691
D&nem sonu 886,402 502,310 1,493,501 6,233,751 437,150 159,059
Mevduat faiz gideri 31,853 37,227 641,702 1,620,823 83,419 76,225
ING 2025
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konsolide olmayan finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

VII. Banka’nin dahil oldugu risk grubuna iliskin aciklamalar (devami)

1.4. Banka'nin dahil oldugu risk grubu ile yaptigi vadeli islemler ile opsiyon s6zlesmeleri ile benzeri diger s6zlegmelere

iliskin bilgiler

Banka’nin

istirak, bagli ortaklik ve

Risk grubuna dahil olan

birlikte kontrol edilen dogrudan ve diger gercek
Banka'nin dahil oldugu risk grubu ortakliklar (is ortakliklar) dolayli ortaklan ve tiizel kisiler
Cari Onceki Cari Onceki Cari Onceki
Dénem Donem Donem Donem Dénem Donem
Gercede uygun deder farki kar veya
zarara yansitilan islemler
Doénem basi 119,431 305,897 100,346,666 45,124,087 - -
Dénem sonu 14,756 119,431 162,615,394 100,346,666 - -
Toplam kér / zarar (2,061) (14,978) 1,960,881 796,052 (210,297) 88,454
Riskten korunma amacli islemler
Donem basi - - 7,072,350 - - -
DOénem sonu - - 8,592,800 7,072,350 - -
Toplam kar / zarar - - (4,198) (39,041) - -

2025 YILI DEGERLENDIRMESi

1.5. Banka'nin dahil oldugu risk grubuna yapilan plasmanlara iligkin bilgiler

BAGIMSIZ DENETGi RAPORU

istirak, bagli ortaklik ve Banka'nin Risk grubuna dahil olan
birlikte kontrol edilen dogrudan ve diger gergek
Banka’nin dahil oldugu risk grubu ortakliklar (is ortakliklari) dolayli ortaklan ve tiizel kisiler
Cari Onceki Cari Onceki Cari Onceki
Dénem Dénem Dénem Dénem Dénem Dénem
Bankalar

Donem basi - - 659,530 133,260 87,850 35,671
Doénem sonu - - 440,078 659,530 223,812 87,850
Alinan faiz gelirleri - - 77 15 - -

1.6. Banka'nin dahil oldugu risk grubundan alinan kredilere iligkin bilgiler

istirak, bagli ortaklik ve Banka'nin Risk grubuna dahil olan
birlikte kontrol edilen dogrudan ve diger gergek
Banka'nin dahil oldugu risk grubu ortakliklar (is ortakliklar) dolayli ortaklan ve tiizel kisiler
Cari Onceki Cari Onceki Cari Onceki
Dénem Dénem Dénem Dénem Dénem Dénem
Alinan kredi

Donem basi 1,175,042 658,069 - 43,203 4,103 9,316
D&nem sonu 2,280,801 1,175,042 - 22,311 4,103
Odenen faiz ve komisyon giderleri 63,675 - 945 2 4,731 2,295
ING 2025
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(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

VII. Banka’nin dahil oldugu risk grubuna iliskin aciklamalar (devami)
1.7. Ust ydnetime saglanan faydalara iliskin bilgiler:

Banka, Ust yonetimine 31 Aralik 2025 tarihinde sona eren dénemde 273,916 TL tutarinda 6deme yapilmistir
(31 Aralik 2024: 195,114 TL).

VIIl. Banka’nin yurt ici, yurt disi, kiyi bankaciligi bolgelerindeki sube veya istirakler ile yurt disi temsilciliklerine iliskin
aciklamalar

Sayr  Calisan sayisi
Yurt ici sube 54 1,549

Bulundugu iilke
Yurt disi temsilcilikler - - -

Aktif toplami Yasal sermaye

Yurt disi sube - - - -
Kiyi bnk. blg. subeler - - - R

Altinci boliim

Diger Agiklamalar

I. Banka'nin faaliyetlerine iligkin diger agiklamalar
Bulunmamaktadir.

II. Bilango sonrasi hususlara iligskin agiklamalar

Ezgi Demirdag Saydag, 16 Subat 2026 tarihinden itibaren gecerli olmak Gzere, 23 Ocak 2026 tarih, 5-1 sayili Yonetim Kurulu
karari ile Operasyon Genel Mudur Yardimcisi olarak atanmustir.

Yedinci b6liim
Bagimsiz denetim raporu
I. Bagimsiz denetim raporuna iligkin olarak agiklanmasi gereken hususlar

Banka'nin kamuya agiklanacak 31 Aralik 2025 tarihli konsolide olmayan finansal tablolari ve dipnotlari Gliney Bagimsiz
Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik A.S. (@ member firm of Ernst&Young Global Limited) tarafindan bagimsiz
denetime tabi tutulmus ve 6 Subat 2026 tarihli bagimsiz denetim raporu bu raporun giris kisminda sunulmustur.

Il. Bagimsiz denetgi tarafindan hazirlanan agiklama ve dipnotlar

Banka'nin faaliyetleriyle ilgili olan, ancak yukarida belirtilmeyen 6nemli bir husus ve gerekli gérilen aciklama ve dipnotlar
bulunmamaktadir.

ING 2025
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ING Bank A.S. Genel Kurulu'na:
Gorus

ING Bank Anonim Sirketi’'nin (“Banka”) ve konsolidasyona tabi ortakliklarinin (hep birlikte “Grup” olarak anilacaktir) 31 Aralik 2025
tarihli konsolide finansal durum tablosu ile ayni tarihte sona eren hesap dénemine ait; konsolide kar veya zarar tablosu ve
konsolide kar veya zarar ve diger kapsamli gelir tablosu, konsolide 6zkaynak degisim tablosu ve konsolide nakit akis tablosu ile
onemli muhasebe politikalarinin 6zeti de dahil olmak Gzere finansal tablo dipnotlarindan olusan konsolide finansal tablolarini
denetlemis bulunuyoruz.

Gorustmuze gore ilisikteki konsolide finansal tablolar, Grup'un 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla konsolide finansal durumunu ve
ayni tarihte sona eren hesap dénemine ait konsolide finansal performansini ve konsolide nakit akislarini, 1 Kasim 2006 tarihli

ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerin Saklanmasina iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik” ve Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurulu tarafindan bankalarin hesap ve kayit diizenine iliskin
yayimlanan diger duzenlemeler ile Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (“BDDK") genelge ve aciklamalari ve bunlar ile
dizenlenmeyen konularda Turkiye Finansal Raporlama Standartlari (“TFRS”) hikamlerini iceren; “BDDK Muhasebe ve Finansal
Raporlama Mevzuati” na uygun olarak tim &nemli yonleriyle gercege uygun bir bicimde sunmaktadir.

Gorisiin Dayanagi

Yaptigimiz bagimsiz denetim, BDDK tarafindan 2 Nisan 2015 tarihli 29314 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin Bagimsiz
Denetimi Hakkinda Yonetmelik” (BDDK Denetim Yonetmeligi”) ve Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar Kurumu
(“KGK") tarafindan yayimlanan Tarkiye Denetim Standartlarinin bir parcasi olan Bagimsiz Denetim Standartlarina (“BDS”) uygun
olarak ydratdlmustar. Bu Standartlar kapsamindaki sorumluluklarimiz, raporumuzun “Bagimsiz Denetginin Finansal Tablolarin
Bagimsiz Denetimine lliskin Sorumluluklar” bslumiinde ayrintili bir sekilde agiklanmistir. KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz
Denetgiler icin Etik Kurallar (“Etik Kurallar”) ile finansal tablolarin bagimsiz denetimiyle ilgili mevzuatta yer alan etik huktumlere
uygun olarak Grup'tan bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki etige iliskin diger sorumluluklar
da tarafimizca yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gérdstimazin
olusturulmasi icin yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

Kilit Denetim Konulari

Kilit denetim konulari, mesleki muhakememize gore cari déneme ait konsolide finansal tablolarin bagimsiz denetiminde en ¢ok
onem arz eden konulardir. Kilit denetim konulari, bir btin olarak konsolide finansal tablolarin bagimsiz denetimi cercevesinde
ve konsolide finansal tablolara iliskin gérdstimuzin olusturulmasinda ele alinmis olup, bu konular hakkinda ayri bir gérus
bildirmiyoruz.
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Kilit Denetim Konusu

Kilit denetim konusunun denetimde nasil ele alindig:

TFRS 9 “Finansal Araglar” Standardinin finansal tablolara
etkisi ve finansal varliklara iliskin deger diisiikliigiiniin
finansal tablolara alinmasi ile ilgili 6nemli agiklamalar

Uclinct bélim dipnot ViIl'de agiklandigi tizere Grup, finansal
varliklar icin beklenen kredi zararlarini TFRS 9 “Finansal Araglar
Standardi” kapsaminda hesaplamakta ve finansal tablolara
almaktadir. Tarafimizca TFRS 9 finansal varliklara iliskin deger
dusts karsiliginin kilit denetim konusu olarak degerlendirilme
sebepleri:

- TFRS 9 beklenen kredi zararlari hesaplamasina tabi olan
bilanco ici ve bilanco disi finansal varliklarin finansal tablolar
acgisindan énemli bakiye olusturmasi

- TFRS 9 uygulamalarinin karmasik ve kapsamli olmasi

- TFRS 9 standardi uyarinca finansal araglarin
siniflandirilmasinin Grup’un kullandigi is modeline ve
sozlesmeye bagli nakit akislarinin 6zelliklerine gore
yapilmasi ve bu ig modelinin belirlenmesinde ve karmasik
sozlesmelerin nakit akis 6zelliklerinin tespitinde onemli
yargilar kullanilabilmesi

- Beklenen kredi zararlarinin hesaplanmasi icin yonetim
tarafindan olusturulan politikalarin mevzuat ve diger
uygulamalara gerekliliklerinin uygunluguna iliskin riskler
tasimasi

- TFRS 9 sureglerindeki kontrol ortaminin karmasik ve yogun
olmasi

- Beklenen kredi zararlarinda kullanilan tahmin ve
varsayimlarin yeni, Snemli ve karmasik olmasi ve

- TFRS 9'un kapsamli ve karmasik agiklama gereklilikleridir.

Mevcut denetim prosedurlerimizin yani sira denetim
prosedurlerimiz:

Uygulanan muhasebe politikalarinin TFRS 9'a, Grup'un
gecmis performansina, yerel ve global uygulamalara
uygunlugunun degerlendirilmesi

Beklenen kredi zararlarinin hesaplanabilmesi igin
olusturulan veya duzenlenen sirecler, sistemler ve
kontrollerin Bilgi Sistemleri ve Stre¢ Denetimi uzmanlari
tarafindan incelenmesi ve test edilmesi

Finansal varliklarin sadece anapara ve anapara bakiyesine
iliskin faiz 6demelerini iceren sdzlesmeye bagli nakit
akislarina yol acan sézlesmelerin belirlenmesinde kullanilan
kriterlerin 6rneklem yoluyla test edilmesi ve Grup is
modeline uygunlugunun incelenmesi

Beklenen kredi zararlarinin hesaplanmasi sirecinde
belirlenen kredi riskindeki 6nemli artis, temerrit tanimi,
yeniden yapilandirma tanimi, temerrit olasiligi, temerrat
halinde kayip, temerrit tutari ve makro-ekonomik
degiskenler ile ilgili temel ve 6nemli tahminlerin ve
varsayimlarin finansal risk yénetimi uzmanlar tarafindan
Grup'un ge¢mis performansina, mevzuata ve gelecek

ile ilgili tahmin yapilan diger streclerine uygunlugunun
degerlendirilmesi ile 6rneklem yoluyla segilen kredi
dosyalarinin incelenmesi

Beklenen kredi zararlarinin hesaplanmasi sirecinde
kullanilan bilgi setlerinin dogrulugu ve tamliginin
degerlendirilmesi

Beklenen kredi zararlari hesaplamasinin matematiksel
dogrulamasinin érneklem yoluyla detayli test edilmesi
Uzman goérusine dayanan minferit degerlendirme yapilan
finansal varliklar icin kullanilan varsayim ve tahminlerin
degerlendirilmesini

Model sureci sonrasinda yapilan veya yapilmasi gereken
guncellenmelerin gerekliliginin ve dogrulugunun
degerlendirilmesini

TFRS 9 ile ilgili agiklamalarin denetlenmesini icermektedir.

Yénetimin ve Ust Yonetimden Sorumlu Olanlarin Konsolide Finansal Tablolara iliskin Sorumluluklar

Grup yonetimi; konsolide finansal tablolarin BDDK Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati’'na uygun olarak hazirlanmasindan,
gergede uygun bir bicimde sunumundan ve hata veya hile kaynakli 6nemli yanlislik icermeyecek sekilde hazirlanmasi icin gerekli

gorddgu i¢ kontrolden sorumludur.

Konsolide finansal tablolari hazirlarken yoénetim; Grup'un strekliligini devam ettirme kabiliyetinin degerlendirilmesinden,
gerektiginde sureklilikle ilgili hususlari agiklamaktan ve Grup'u tasfiye etme ya da ticari faaliyeti sona erdirme niyeti ya da
mecburiyeti bulunmadigi strece isletmenin surekliligi esasini kullanmaktan sorumludur.

Ust yénetimden sorumlu olanlar, Grup’un finansal raporlama stirecinin gézetiminden sorumludur.
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Bagimsiz Denetginin Konsolide Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimine iligkin Sorumluluklari
Bir bagimsiz denetimde, biz bagimsiz denetcilerin sorumluluklar sunlardir:

Amacimiz, bir bitdn olarak konsolide finansal tablolarin hata veya hile kaynakli 6nemli yanlislik icerip icermedigine iliskin makul
glivence elde etmek ve gortsimdiizd iceren bir bagimsiz denetci raporu diizenlemektir. BDDK Denetim Yonetmeligi'ne ve BDS'lere
uygun olarak ydrdtdlen bir bagimsiz denetim sonucunda verilen makul giivence; yuksek bir giivence seviPesidir ancak, var olan
onemli bir gonh%llgln her zaman tespit edilecegini garanti etmez. Yanlisliklar hata veya hile kaynakli olabilir. Yanlisliklarin, tek
basina veya toplu olarak, finansal tablo kullanicilarinin bu tablolara istinaden alacaklari ekonomik kararlarr etkilemesi makul élgtide
bekleniyorsa bu yanlisliklar 5nemli olarak kabul edilir.

BDDK Denetim Yonetmeligi'ne ve BDS'lere uygun olarak ydrdtilen bagimsiz denetimin geredgi olarak, bagimsiz denetim boyunca
mesleki muhakememizi kullanmakta ve mesleki sipheciligimizi sirdirmekteyiz. Tarafimizca ayrica:

- Konsolide finansal tablolardaki hata veya hile kaynakli “6nemli yanlislik” riskleri belirlenmekte ve degerlendirilmekte; bu risklere
karsilik veren denetim proseddrleri tasarlanmakta ve uygulanmakta ve gorisimuze dayanak teskil edecek yeterli ve uygun
denetim kaniti elde edilmektedir. Hile; muvazaa, sahtekarlik, kasitli ihmal, gercege aykiri beyan veya i¢ kontrol ihlali fiillerini
icerebildiginden, hile kaynakli énemli bir yanlisligr tespit edememe riski, hata kaynakli dnemli bir yanlisligi tespit edememe
riskinden yuksektir.

- Grup'un i¢ kontrolundn etkinligine iliskin bir géras bildirmek amaciyla dedil ama duruma uygun denetim proseddrlerini
tasarlamak amaciyla denetimle ilgili i¢ kontrol degerlendirilmektedir.

- Yonetim tarafindan kullanilan muhasebe politikalarinin uygunlugu ile yapilan muhasebe tahminlerinin ve ilgili agiklamalarin
makul olup olmadigr degerlendirilmektedir.

- Elde edilen denetim kanitlarina dayanarak, Grup’un sdrekliligini devam ettirme kabiliyetine iliskin ciddi stiphe olusturabilecek
olay veya sartlarla ilgili &nemli bir belirsizligin mevcut olup olmadigi hakkinda ve yénetimin isletmenin sarekliligi esasini
kullanmasinin uygunlugu hakkinda sonuca varilmaktadir. Onemli bir belirsizligin mevcut oldugu sonucuna varmamiz hélinde,
raporumuzda, konsolide finansal tablolardaki ilgili aciklamalara dikkat cekmemiz ya da bu aciklamalarin yetersiz olmasi
durumunda olumlu goéris disinda bir gérus vermemiz gerekmektedir. Vardigimiz sonuglar, bagimsiz denetci raporu tarihine
kadd_orbeg{_de edilen denetim kanitlarina dayanmaktadir. Bununla birlikte, gelecekteki olay veya sartlar Grup'un surekliligini sona
erdirebilir.

- Konsolide finansal tablolarin, aciklamalar dahil olmak Gzere, genel sunumu, yapisi ve icerigi ile bu tablolarin, temelini olusturan
islem ve olaylari gercege uygun sunumu saglayacak sekilde yansitip yansitmadigi degerlendirilmektedir.

- Konsolide finansal tablolar hakkinda ?i)‘rL‘@ vermek omaaEla, Grup icerisindeki isletmelere veya faaliyet bélumlerine
iliskin finansal bilgiler hakkinda yeterli ve uygun denetim kaniti elde edilmektedir. Grup denetiminin yonlendirilmesinden,
gozetiminden ve yuritilmesinden sorumluyuz. Verdigimiz denetim gértsinden de tek basimiza sorumluyuz.

Dider hususlarin yani sira, denetim sirasinda tespit ettigimiz dnemli i¢ kontrol eksiklikleri dahil olmak tzere, bagimsiz denetimin

planlanan kapsami ve zamanlamasi ile 6nemli denetim bulgularini Gst yénetimden sorumlu olanlara bildirmekteyiz.

BGgImSIZlIEG iliskin etik hukumlere uygunluk sagladigimizi tst yénetimden sorumlu olanlara bildirmis bulunmaktayiz. Ayrica
bagimsizlik tzerinde etkisi oldugu dustnulebilecek tim iliskiler ve diger hususlar ile varsa, ilgili 6nlemleri st yonetimden sorumlu
olanlara iletmis bulunmaktayiz.

Ust yonetimden sorumlu olanlara bildirilen konular arasindan, cari déneme ait konsolide finansal tablolarin bagimsiz denetiminde
en ¢ok énem arz eden konulari yani kilit denetim konularini belirlemekteyiz. Mevzuatin konunun kamuya agiklanmasina izin
vermedigi durumlarda veya konuyu kamuio aciklamanin doguracagi olumsuz sonuclarin, kamuya aciklamanin doguracagi

kamu yararini asacaginin makul sekilde beklendigi oldukga istisnai durumlarda, ilgili hususun bagimsiz denetgi raporumuzda
bildirilmemesine karar verebiliriz.

Mevzuattan Kaynaklanan Diger Yiikiimliliikler

1) 6102 sayili Tark Ticaret Kanunu’nun (TTK) 402'nci maddesinin dérdtncut fikrasi uyarinca Banka'nin 1 Ocak - 31 Aralik 2025
hesap doneminde defter tutma diizeninin, finansal tablolarin, kanun ile Banka esas sézlesmesinin finansal raporlamayaiiliskin
hukumlerine uygun olmadigina dair nemli bir hususa rastlanmamustir.

2) TTK'nin 402'nci maddesinin dérdtncu fikrasi uyarinca Yonetim Kurulu tarafimiza denetim kapsaminda istenen aciklamalari
yapmis ve talep edilen belgeleri vermistir.

Bu bagimsiz denetimi yuritdp sonuglandiran sorumlu denetci Fatma Ebru Yuceldir.

Sorumlu Denetgi

6 Subat 2026
Istanbul, Tirkiye
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ING Bank A.S.'nin 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla hazirlanan yil sonu konsolide finansal raporu

Banka'nin Yénetim Merkezi'nin Adresi : Resitpasa Mahallesi Eski Biiyiikdere Caddesi No: 8 34467 Sariyer / istanbul
Banka'nin Telefon ve Faks Numaralart  : (212) 335 10 00

(212) 286 61 00
Banka'nin internet Sayfasi Adresi © www.ing.com.tr
irtibat icin Elektronik Posta Adresi . disyazisma@ing.com.tr

Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan diizenlenen “Bankalarca Kamuya Aciklanacak Finansal Tablolar ile

Bunlara iliskin Aciklama ve Dipnotlar Hakkinda Teblig”e gére hazirlanan yil sonu konsolide finansal rapor asagida yer alan

bélimlerden olusmaktadir.

- Ana Ortaklik Banka hakkinda genel bilgiler

- Ana Ortaklik Banka'nin konsolide finansal tablolar

- ilgili dsnemde uygulanan muhasebe politikalarina iliskin agiklamalar

- Konsolidasyon kapsamindaki Grup’'un mali blinyesine ve risk yénetimine iliskin bilgiler
- Konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

- Diger agiklamalar

- Bagimsiz denetim raporu

Bu finansal rapor gercevesinde finansal tablolari konsolide edilen bagli ortakliklarimiz asagida yer almaktadir.
Bagl Ortakliklar istirakler Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar

1. ING European Financial Services Plc. ~ Bulunmamaktadir. Bulunmamaktadr.
2. ING Finansal Kiralama A.S.
3. ING Yatinm Menkul Degerler A.S.

Bu raporda yer alan konsolide finansal tablolar ile bunlara iliskin agiklama ve dipnotlar Bankalarin Muhasebe
Uygulamalarina ve Belgelerin Saklanmasina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik, Turkiye Muhasebe Standartlari,
Turkiye Finansal Raporlama Standartlari, bunlara iliskin ek ve yorumlar ile Bankamiz kayitlarina uygun olarak, aksi
belirtilmedigi muddetce Bin Tiirk Lirasi cinsinden hazirlanmis olup, bagimsiz denetime tabi tutulmus ve ilisikte sunulmustur.

John T. Mc CARTHY Alper ihsan GOKGOZ M. Gokge CAKIT Nurgil BILGICER FILIS
Yénetim Kurulu Baskani Genel Mudur Finansal Raporlama ve Finansal, Risk ve Gozetim
Vergi Direktord Raporlamasi Bolim Madart
M. Semra KURAN M. Askin DOLASTIR
Denetim Komitesi Bagkani Denetim Komitesi Uyesi

Bu finansal rapor ile ilgili olarak sorularin iletilebilecedi yetkili personele iliskin bilgiler:

Ad-Soyad/Unvan : Nurgul BILGICER FiLIS / Mudur
Tel No : (212) 403 72 66
Faks No : (212) 286 6100
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Birinci bolim
Genel bilgiler

I. Ana Ortaklik Banka'nin kurulus tarihi, baslangig statisi, anilan statiide meydana gelen degisiklikleri ihtiva eden
tarihgesi

ING Bank A.S.'nin (“Ana Ortaklik Banka” veya “Banka”) temelleri 1984 yilinda “The First National Bank of Boston istanbul
Subesi”nin kurulmast ile atilmis olup, devam eden siregte, asagida belirtilen birlesme ve devirler ile birlikte bugtinkd yapisi
olusmustur. Ana Ortaklik Banka'nin kurulusu ve tarihsel gelismeler asagida anlatilmaktadr:

1984 yilinda “The First National Bank of Boston istanbul Subesi” kurulmustur. 1990 yilinda ise mevduat kabul etmek ve
bankacilik islemleri yapmak tzere “The First National Bank of Boston A.S.” kurulmus olup, Banka'nin “Ana Sozlesme”si

31 Ekim 1990 tarihinde tescil edilmis ve 5 Kasim 1990 tarihinde Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi'nde yayimlanmistir. Banka'nin
kurulmasi ve mevduat kabul iznini almasini miteakip “The First National Bank of Boston istanbul Subesi”nin bilancosunda
yer alan aktif ve pasif dederler Banka'ya devredilmistir.

Ordu Yardimlasma Kurumu (“OYAK”) dahil olmak Gzere 4 ortakli bir Tark Bankasi olarak faaliyetini strdtren Banka’nin unvani
1991'de “Turk Boston Bank A.S." olarak degismis ve 1993 yilinda OYAK diger butun hisseleri alarak Banka'nin tek sahibi
olmustur. 10 Mayis 1996 tarihinde “Turk Boston Bank A.S."nin unvani degistirilerek “Oyak Bank A.$." olmustur.

Ote yandan, 22 Aralik 1999 tarihinde Bakanlar Kurulu Karari uyarinca Simerbank A.S.’nin temettd harig ortaklik haklari ile
yonetimi ve denetimi Bankacilik Kanunu’nun 14. Maddesi'nin 3. ve 4. fikralari uyarinca Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu'na
(“TMSF") devredilmistir. 2001 yili igerisinde TMSF, yine malkiyeti TMSF'ye intikal etmis bulunan Egebank A.S., Turkiye
Tuttnculer Bankasi Yasarbank A.S., Yurt Ticaret ve Kredi Bankasi A.S., Bank Kapital T.A.S. ve Ulusal Bank T.A.S.'nin tim aktif ve
pasiflerinin Simerbank A.S.'ye devir yoluyla birlestirilmesine karar vermistir.

9 Agustos 2001 tarihinde TMSF ile OYAK arasinda imzalanan hisse satis sézlesmesine gdre, tim hisseleri TMSF'ye intikal
eden Sumerbank A.S.'nin sermayesini teskil eden hisselerin tamami TMSF tarafindan OYAK'a devredilmistir. 11 Ocak 2002
tarihi itibariyla Simerbank A.$.'nin tim hesaplari kapatilarak Banka ile birlesmesine ve faaliyetlerini Banka biinyesinde
strdtrmesine karar verilmistir. Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu'nun (“BDDK”) onayi sonrasinda séz konusu
devir yoluyla birlesme 11 Ocak 2002 tarihi itibariyla gerceklesmistir.

Rekabet Kurulu’nun 6 Eylul 2007 tarih ve 07-69/856-324 sayili karari ve Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurulu'nun
12 Aralik 2007 tarih ve 2416 sayili karari ile verilen izinler cercevesinde; Yonetim Kurulu'nun 24 Aralik 2007 tarih ve

55/1 sayili karari ile Banka’nin OYAK uhdesinde bulunan ve 1,074,098 TL tutarindaki toplam sermayesine tekabdil eden
1,074,098,150 adet hissesinin 24 Aralik 2007 tarihi itibariyla ING Bank NV.'ye devri uygun goérilerek pay devri ayni

tarih itibariyla Banka ortaklar pay defterine kaydedilmistir. Banka'nin “Oyak Bank A.S.” olan unvani 7 Temmuz 2008
tarihinden itibaren gecerli olmak tzere “ING Bank A.S." olarak degistirilmistir. Banka'nin “Ana Sézlesme”si, 26 Haziran 2014
tarihinde gergeklestirilen Olagandstt Genel Kurul Toplantisi ile 6102 sayili Tdrk Ticaret Kanunu’na gére tadil edilmis olup,

9 Temmuz 2014 tarih ve 8608 sayili Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi’'nde ilan edilmistir.
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Il. Ana Ortaklik Banka'nin sermaye yapisi, yonetim ve denetimini dogrudan veya dolayli olarak tek basina veya birlikte
elinde bulunduran ortaklari, varsa bu hususlarda yil icindeki degisiklikler ile dahil oldugu gruba iliskin agiklama

31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihleri itibariyla hissedarlar ve sermaye yapisi asagida belirtilmistir:

Cari dénem Onceki dénem
Pay tutarlari Pay oranlari Pay tutarlan Pay oranlar
Tam TL % Tam TL %
ING Bank NV. 3,486,267,793 100.00 3,486,267,793 100.00
Diger hissedarlar toplami 4 - 4 -
Toplam 3,486,267,797 100.00 3,486,267,797 100.00

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla Ana Ortaklik Banka'nin 6édenmis sermayesi birim pay nominal degeri 1 TL (Tam TL) olan
3,486,267,797 adet hisseden olusmaktadir.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla Ana Ortaklik Banka'nin 6denmis sermaye tutari 3,486,268 TL olup, ING Bank N.V. sermayede
tam kontrol sahibidir.

Diger hissedarlar toplami, Yonetim Kurulu Baskani John T. Mc Carthy, Yénetim Kurulu Baskan Vekili A. Canan Ediboglu,
Yénetim Kurulu Uyeleri M. Semra Kuran ve Karst Jan Wolters'in sahip oldugu 1'er paya karsilik nominal 1 TL (Tam TL) hisse
tutari toplamini ifade etmektedir.

Dinyanin lider finansal hizmet kuruluslari arasinda yer alan ING Grubu, bireysel, kurumsal/ticari bankacilik, yatirm
bankaciligr ve portféy yonetimi alanlarinda faaliyet gostermektedir. Hollanda merkezli olan ING, 1991 yilinda 150 yillik bir
gecmise sahip NMB Postbank ile lider sigorta sirketi Nationale Nederlanden'in birlesmesi sonucunda dogmustur. Birlesme
oncesinde de uluslararasi piyasalarda hizmet veren her iki sirket, bu birlesme ile dinyanin 6nde gelen finansal hizmet
saglayicilarindan biri konumuna gelmistir.

ING 2025
Faaliyet Raporu

BAGIMSIZ DENETGi RAPORU

2025 YILI DEGERLENDIRMESi GiRig

KURUMSAL YONETIM

iLETiSIM



242

ING Bank A.S.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla
konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Ill. Ana Ortaklik Banka'nin, yonetim kurulu baskan ve tiyeleri, denetim komitesi tiyeleri ile genel miidiir ve
yardimcilarinin varsa Ana Ortaklik Banka'da sahip olduklari paylara ve sorumluluk alanlarina iligkin aciklamalar

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla Ana Ortaklik Banka’nin yénetim kurulu baskan ve tyeleri, denetim komitesi Gyeleri ile genel
muduar ve yardimcilart asagida belirtilmistir:

Adi ve Soyadi

Unvani

Sorumluluk Alani

John T. Mc Carthy
A. Canan Ediboglu
M. Semra Kuran
M. Askin Dolastir
Karst Jan Wolters
Alper ihsan Gokgoz
Aysegul Akay
Cankut Oztirk
Gigdem Carino
Hale Okmen Atakli
Hasniye Ulu

ipek Erhan

Kamil Stefanski
Nermin Glney
Okan Korkmaz
Ozge Gursoy
Sedef Kilavuz Balci
Tugce Bora Kilig
Umut Pasin

Yonetim Kurulu Baskani
Yonetim Kurulu Baskan Vekili

Yénetim Kurulu Uyesi ve Denetim Komitesi Baskani
Yénetim Kurulu Uyesi ve Denetim Komitesi Uyesi

Yonetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Mudr
Genel Maddr Yardimcisi
Teftis Kurulu Baskani
Genel Maddr Yardimcisi
Genel Maddr Yardimcisi
Genel Maddr Yardimcisi
Genel Madur Yardimcisi
Genel Maddr Yardimcisi
Genel Maddr Yardimcisi
Genel Maddr Yardimcisi
Genel Madur Yardimcisi
Genel Maddr Yardimcisi
Genel Muddr Yardimcisi
Genel Maddr Yardimcisi

Kanunen belirlenen
Kanunen belirlenen
Kanunen belirlenen
Kanunen belirlenen
Kanunen belirlenen
Kanunen belirlenen
Kurumsal Bankacilik
Teftis Kurulu Baskanlig
Teknoloji

insan Kaynaklari

Tuzel Bankacilik
Kurumsal Musteriler
Finansal Piyasalar
Krediler

Finansal Risk Yonetimi
Uyum Risk Yénetimi ve ¢ Kontrol
Hukuk

Bireysel Bankacilik
Bireysel ve Tuzel Krediler

Genel Mudur ve Genel Muddr Yardimeilar’'nin Ana Ortaklik Banka'da sahip olduklari pay bulunmamaktadir.

Ana Ortaklik Banka'da Hazine Genel Mudur Yardimcisi olarak gérev yapan ilker Kayseri, 1 Ocak 2025 tarihinden itibaren

gecerli olmak tzere ING Belcika Grup Hazine Baskani olarak atanmustir.

Cigdem Carino, 17 Nisan 2025 torihinden itiborep gecerli olmak Gzere, 8 Nisan 2025 tarih, 31 sayili Yonetim Kurulu karari ile
Teknoloji Genel Mdur Yardimcisi ve Icra Kurulu Uyesi olarak atanmustir.

Ana Ortaklik Banka’da Tuizel Bankacilik Genel Midur Yardimaisi olarak gérev yapmakta olan Ocal Agar, 1 Temmuz 2025
tarihinden itibaren gecerli olmak tizere gérevinden ayrilmis olup, yerine 26 Haziran 2025 tarih, 48-2 sayili Yonetim Kurulu
karari ile Husniye Ulu atanmistir.

Ana Ortaklik Banka’da Mali Kontrol ve Hazine Genel Midur Yardimcisi olarak gérev yapmakta olan K. Atil Ozus,
14 Kasim 2025 tarihi itibariyla gérevinden ayrilmistir.

IV. Ana Ortaklik Banka'da nitelikli pay sahibi olan kisi ve kuruluglara iliskin agiklamalar

ING Bank NV, 3,486,267,793 adet hisse ve %100 6denmis pay orani ile Ana Ortaklik Banka yénetiminde tam kontrole
sahiptir.

V. Ana Ortaklik Banka'nin hizmet tiirii ve faaliyet alanlarini iceren 6zet bilgi

Ana Ortaklik Banka'nin baslica amaci ve istigal konusu halen yurdrlikte olan Bankacilik Kanunu ve ileride ydrarluge girecek
kanun ve kanun hikmdnde kararnameler ile bunlara iliskin yasal mevzuatin éngérdigu veya dngoérecedi sinirlar iginde,
her tirld bankacilik islemlerinin yapilmasi, mevduat kabul edilmesi ve bankalarin ehliyet sahalarina giren hukuki muamele,
fiil ve islerin ifasidir. Ana Ortaklik Banka s6z konusu hizmet ve faaliyetlerini yurt icinde bulunan 54 adet subesi vasitasi ile
gerceklestirmektedir.

Ana Ortaklik Banka ve bagli ortakliklari olan ING European Financial Services Plc, ING Finansal Kiralama A.S. ve ING Yatirnm
Menkul Degerler A.S. konsolidasyon kapsamina alinmistir. Ana Ortaklik Banka ve konsolide edilen ortakliklar, bir battin
olarak, “Grup” olarak adlandirilmaktadir.

ING 2025
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

VI. Bankalarin Konsolide Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine iliskin Tebli§ ile Tiirkiye Muhasebe Standartlari geregi
yapilan konsolidasyon islemleri arasindaki farkliliklar ile tam konsolidasyona veya oransal konsolidasyona tabi tutulan,
6zkaynaklardan indirilen ya da bu ti¢ yonteme dahil olmayan kuruluslar hakkinda kisa agiklama

Bankalar, “Bankalarin Konsolide Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine iliskin Teblig” geregi konsolide bazda yasal
sinirlamalara esas teskil etmek Gzere, kredi kurulusu veya finansal kurulus niteligindeki ortakliklarini dahil etmek suretiyle
Turkiye Muhasebe Standartlarini uygulayarak konsolide finansal tablo hazirlamakla ytktimla tutulmaktadir. S6z konusu
Teblig ile Turkiye Muhasebe Standartlari ve Tarkiye Finansal Raporlama Standartlar geregi yapilan konsolidasyon islemleri
arasinda farkliik bulunmamaktadir.

Ana Ortaklik Banka'nin %100 oraninda sahip oldugu mali olmayan bagli ortaklik olan ING Teknoloji A.S.'nin kurulusu

7 Mart 2023 tarihinde Ticaret Sicil Gazetesi'nde tescil edilmistir. Ana Ortaklik Banka, ING Teknoloji A.S.'yi mali kurulus
olmadigindan finansal tablolarinda konsolide edilmeyen mali olmayan ortakliklar satirinda géstermis olup, s6z konusu
firma Bankalarin Konsolide Finansal Tablolarin Dizenlenmesine iliskin Teblig kapsaminda konsolide finansal tablolarda
konsolide edilmemistir.

VII. Ana Ortaklik Banka ile bagli ortakliklar arasinda 6zkaynaklarin derhal transfer edilmesinin veya borglarin geri
6denmesinin dniinde mevcut veya muhtemel, fiili veya hukuki engeller

Bulunmamaktadir.
ikinci bolim
Konsolide finansal tablolar

I. Konsolide bilancgo (finansal durum tablosu)

ll. Konsolide nazim hesaplar tablosu

lll. Konsolide kdr veya zarar tablosu

IV. Konsolide kér veya zarar ve diger kapsamli gelir tablosu
V. Konsolide 6zkaynaklar degisim tablosu

VI. Konsolide nakit akis tablosu

VII. Kér dagrtim tablosu

ING 2025
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide bilanco (finansal durum tablosu)

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz denetimden gecmis

Bagimsiz denetimden gecmis

Dipnot Cari dénem Onceki dénem
(besinci (31/12/2025) (31/12/2024)

Varliklar boliim) TP YP Toplam TP YP Toplam
1. Finansal varliklar (net) 74,248,877 30,538,944 104,787,821 48,365,633 23,277,628 71,643,261
11 Nakit ve nakit benzerleri 59,031,110 27,121,138 86,152,248 40,837,456 21,080,278 61,917,734
1.1.1  Nakit degerler ve merkez bankasi (I-1) 27,530,353 24,446,670 51,977,023 20,238,943 19,105,191 39,344,134
1.1.2  Bankalar (I-3) 1,343,742 2,677,637 4,021,379 276,225 1,977,518 2,253,743
1.1.3  Para piyasalarindan alacaklar 30,176,819 - 30,176,819 20,333,828 - 20,333,828
1.1.4  Beklenen zarar karsiliklari (-) (I-5) (19,804) (3,169) (22,973) (11,540) (2,431) (13,971)
1.2 Gercede uygun deder farki kar zarara

yansitilan finansal varliklar (1-2) 294,400 1,574,605 1,869,005 890,669 897,002 1,787,671
1.2.1  Devlet bor¢clanma senetleri 293,806 1,574,605 1,868,411 890,095 897,002 1,787,097
1.2.2  Sermayede payi temsil eden menkul

degerler 594 - 594 574 - 574
1.2.3  Diger finansal varliklar - - - - - -
13 Gergede uygun deger farki diger kapsamli

gelire yansitilan finansal varliklar (I-4) 13,720,242 3,915 13,724,157 5,349,576 2,842 5,352,418
1.3.1  Devlet borglanma senetleri 13,570,885 - 13,570,885 5,226,106 - 5,226,106
1.3.2  Sermayede payi temsil eden menkul

degerler 149,357 3,915 153,272 123,470 2,842 126,312
1.3.3  Diger finansal varliklar - - - - - -
1.4  Tiirev finansal varliklar 1,203,125 1,839,286 3,042,411 1,287,932 1,297,506 2,585,438
1.4.1  Turev finansal varliklarin gercege uygun

deger farki kar zarara yansitilan kismi (1-2) 1,059,654 1,839,286 2,898,940 1,098,008 1,297,506 2,395,514
1.4.2  Turev finansal varliklarin gercege uygun

deger farki diger kapsamli gelire yansitilan

kismi (I-11) 143,471 - 143,471 189,924 - 189,924
1. itfa edilmis maliyetiyle élciilen finansal

varliklar (net) 83,355,048 75,951,963 159,307,011 68,539,359 47,119,169 115,658,528
21 Krediler (I-5) 70,576,142 74,521,978 145,098,120 56,294,045 46,353,332 102,647,377
2.2 Kiralama iglemlerinden alacaklar (1-10) 1,381,737 1,847,614 3,229,351 695,433 949,495 1,644,928
2.3 Faktoring alacaklari - - - - - -
2.4 itfa edilmis maliyetiyle élgiilen diger

finansal varliklar (-6) 13,182,365 - 13,182,365 12,681,010 - 12,681,010
2.4.1  Devlet borclanma senetleri 13,182,365 - 13,182,365 12,681,010 - 12,681,010
2.42  Diger finansal varliklar - - - - - -
2.5 Beklenen zarar karsiliklari (-) (I-5)  (1,785,196) (417,629) (2,202,825) (1,131,129) (183,658)  (1,314,787)
Ml Satis amagli elde tutulan ve durdurulan

faaliyetlere iliskin duran varliklar (net) (I-16) - - - 33,368 - 33,368
3.1 Satis amagl - - - 33,368 - 33,368
3.2 Durdurulan faaliyetlere iligkin - - - - - -
IV. Ortaklik yatinmlar 10,000 - 10,000 10,000 - 10,000
4.1 istirakler (net) (1-7) - - - - - -
41.1  Ozkaynak yéntemine gore degerlenenler - - - - - -
4.1.2  Konsolide edilmeyenler - - - - - -
4.2 Bagl ortakliklar (net) (1-8) 10,000 - 10,000 10,000 - 10,000
4.2.1  Konsolide edilmeyen mali ortakliklar - - - - - -
4.2.2  Konsolide edilmeyen mali olmayan

ortakliklar 10,000 - 10,000 10,000 - 10,000
4.3 Birlikte kontrol edilen ortakliklar (is

ortakliklan) (net) (1-9) - - - - - -
431  Ozkaynak ydntemine gére degerlenenler - - - - - -
4.3.2  Konsolide edilmeyenler - - - - - -
V. Maddi duran varliklar (net) (I-12) 4,864,890 206 4,865,096 3,334,321 97 3,334,418
VL. Maddi olmayan duran varliklar (net) (1-13) 4,191,707 - 4,191,707 2,334,205 - 2,334,205
6.1 Serefiye - - - - - -
6.2 Diger 4,191,707 - 4,191,707 2,334,205 - 2,334,205
Vil. Yatinnm amagli gayrimenkuller (net) (1-14) - - - - - -
VIIL. Cari vergi varlig (I-15) 24,592 11,852 36,444 - - -
IX. Ertelenmis vergi varligi (I-15) 1,299,627 - 1,299,627 1,734,638 - 1,734,638
X. Diger aktifler (net) (-17) 4,461,161 619,520 5,080,681 3,803,865 460,989 4,264,854

Varliklar toplami 172,455,902 107,122,485 279,578,387 128,155,389 70,857,883 199,013,272

ilisikteki agiklama ve dipnotlar bu konsolide olmayan finansal tablolarin tamamlayicr pargalaridir.
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Bagimsiz denetimden ge¢mis

Bagimsiz denetimden gegmis

Dipnot Cari dénem Onceki dénem
(besinci (31/12/2025) (31/12/2024)

Yiikiimlaliikler béliim) P YP Toplam TP YP Toplam
I Mevduat (I-1) 120,161,561 61,025,665 181,187,226 95,163,869 35,435,549 130,599,418
1. Alinan krediler (11-3) 292,876 53,941,760 54,234,636 1,172,902 29,368,486 30,541,388
1. Para piyasalarina borglar 113,590 1,256,054 1,369,644 104,225 714,647 818,872
V. ihrag edilen menkul kiymetler (net) (11-4) - - - - - -
4.1 Bonolar - - - - - -
4.2 Varliga dayali menkul kiymetler - - - - - -
4.3 Tahviller - - - - - -
V. Fonlar - - - - - -
5.1 Mustakrizlerin fonlari - - - - - -
5.2 Diger - - - - - -
VI Gergege uygun deger farki kar zarara

yansitilan finansal ytkimlilikler - - - - - -
VII. Tirev finansal yikiimliiliikler 541,826 1,294,553 1,836,379 1,819,761 3,039,183 4,858,944
7.1 Turev finansal yukdmldluklerin gercege

uygun deger farki kar zarara yansitilan kismi (11-2) 541,826 1,294,553 1,836,379 1,810,516 3,039,183 4,849,699
7.2 Turev finansal yukimluluklerin gercege

uygun deger farki diger kapsamli gelire

yansitilan kismi (11-7) - - - 9,245 - 9,245
VIIl.  Faktoring yiikiimliiliikleri - - - - - -
IX. Kiralama iglemlerinden yiikiimliiliikler (net) (11-6) 163,443 - 163,443 136,360 - 136,360
X. Karsiliklar (11-8) 820,575 328,916 1,149,491 965,589 427,269 1,392,858
10.1  Yeniden yapilanma karsiligi - - - - - -
10.2 Calisan haklari karsiligi 285,354 - 285,354 279,896 - 279,896
10.3 Sigorta teknik karsiliklari (net) - - - - - -
10.4  Diger karsiliklar 535,221 328,916 864,137 685,693 427,269 1,112,962
XI. Cari vergi borcu (1-9) 1,606,567 26,967 1,633,534 1,145,045 7,715 1,152,760
XII. Ertelenmis vergi borcu (11-9) 165 - 165 - - -
Xlll.  Satis amacl elde tutulan ve durdurulan

faaliyetlere iliskin duran varlik borglari (net) (11-10) - - - - - -
131 Satis amagl - - - - - -
13.2 Durdurulan faaliyetlere iligkin - - - - - -
XIV. Sermaye benzeri bor¢lanma araglari (11-11) - 6,180,786 6,180,786 - 5,128,095 5,128,095
141  Krediler - - - - - -
14.2 Diger borglanma araglari - 6,180,786 6,180,786 - 5,128,095 5,128,095
XV. Diger yiikiimliilikler (11-5) 4,924,016 2,741,217 7,665,233 3,274,526 1,078,843 4,353,369
XVI.  Ozkaynaklar (I-12) 24,157,850 - 24,157,850 20,031,208 - 20,031,208
16.1  Odenmis sermaye 3,486,268 - 3,486,268 3,486,268 - 3,486,268
16.2  Sermaye yedekleri - - - - - -
16.2.1 Hisse senedi ihrag primleri - - - - - -
16.2.2 Hisse senedi iptal karlar - - - - - -
16.2.3 Diger sermaye yedekleri - - - - - -
16.3  Kar veya zararda yeniden

siniflandinlmayacak birikmis diger kapsamli

gelirler veya giderler 3,515,105 - 3,515,105 2,201,139 - 2,201,139
16.4  Kar veya zararda yeniden siniflandirilacak

birikmis diger kapsamli gelirler veya giderler 1,706,239 - 1,706,239 741,572 - 741,572
16.5 Kér yedekleri 13,682,856 - 13,682,856 11,367,094 - 11,367,094
16.5.1 Yasal yedekler 697,254 - 697,254 648,464 - 648,464
16.5.2 Statl yedekleri - - - - - -
16.5.3 Olaganustu yedekler 12,985,602 - 12,985,602 10,718,630 - 10,718,630
16.5.4 Diger kar yedekleri - - - - - -
16.6  Kar veya zarar 1,767,382 - 1,767,382 2,235,135 - 2,235,135
16.6.1 Gegmis yillar kar veya zarari - - - - - -
16.6.2 Donem net kdr veya zarari 1,767,382 - 1,767,382 2,235,135 - 2,235,135
16.7  Azinlik paylari - - - - - -

Yiikiimliliikler toplami 152,782,469 126,795,918 279,578,387 123,813,485 75,199,787 199,013,272

ilisikteki agiklama ve dipnotlar bu konsolide olmayan finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide nazim hesaplar tablosu

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz denetimden ge¢mis

Bagimsiz denetimden gegmis

Dipnot Cari dénem Onceki dénem
(besinci (31/12/2025) (31/12/2024)
Bilango disi hesaplar béliim) TP YP Toplam P YP Toplam
A. Bilango disi yiikiimldldikler (1+11+111) 341,193,750 398,454,428 739,648,178 281,631,430 213,047,011 494,678,441
1. Garanti ve kefaletler (I-1) 11,900,988 17,406,951 29,307,939 7,307,245 13,247,620 20,554,865
1.1 Teminat mektuplari 5,495,888 13,677,246 19,173,134 3,919,275 10,115,794 14,035,069
1.1.1 Devlet ihale kanunu kapsamina girenler 2,715 - 2,715 2,865 - 2,865
1.1.2  Disticaret islemleri dolayisiyla verilenler - - - - - -
1.1.3 Diger teminat mektuplari 5,493,173 13,677,246 19,170,419 3,916,410 10,115,794 14,032,204
1.2 Banka kredileri - 62,024 62,024 - 226,116 226,116
1.2.1 ithalat kabul kredileri - 62,024 62,024 - 226,116 226,116
1.2.2  Diger banka kabulleri - - - - - -
1.3 Akreditifler 6,405,100 3,661,666 10,066,766 3,387,970 2,900,759 6,288,729
1.3.1  Belgeli akreditifler 6,405,100 3,661,666 10,066,766 3,387,970 2,900,759 6,288,729
1.3.2  Diger akreditifler - - - - - -
1.4 Garanti verilen prefinansmanlar - - - - - -
1.5 Cirolar - - - - - -
151 T.C. Merkez Bankasi'na cirolar - - - - - -
1.5.2 Diger cirolar - - - - - -
1.6 Menkul kiy. ih. satin alma garantilerimizden - - - - - -
1.7 Faktoring garantilerinden - - - - - -
1.8 Diger garantilerimizden - - - - - -
19 Diger kefaletlerimizden - 6,015 6,015 - 4,951 4,951
Il. Taahhiitler (-1) 34,516,608 18,723,839 53,240,447 14114000 2,370,772 16,484,772
2.1 Cayilamaz taahhdtler 34,516,608 18,723,839 53,240,447 14,114,000 2,370,772 16,484,772
2.1.1  Vadeli aktif degerler alim satim taahhutleri 6,490,908 18,708,166 25,199,074 478,425 2,358,753 2,837,178
2.1.2  Vadeli mevduat alim satim taahhuttleri - — = = B -
2.1.3  lstir. ve bag. ort. ser. ist. taahhditleri - - - - - -
2.1.4 Kul. gar. kredi tahsis taahhutleri 21,059,430 - 21,059,430 10,656,338 - 10,656,338
2.1.5  Men. kiy. ihr. aracilik taahhttleri - - - - - -
2.1.6  Zorunlu karsilik 6deme taahhtdu - - - - - -
2.1.7 Cekler igin 6deme taahhutleri 265,221 - 265,221 310,617 - 310,617
2.1.8 ihracat taahht. kaynaklanan vergi ve fon
yukaml. 23,780 - 23,780 23,780 - 23,780
2.1.9  Kredikarti harcama limit taahhttleri 6,399,308 - 6,399,308 2,520,283 - 2,520,283
2.1.10  Kredi kartlari ve bankacilik hizmetlerine iliskin
promosyon uyg. taah. 27,109 - 27,109 23,893 - 23,893
2.1.11  Agiga menkul kiymet satis taahhdt. alacaklar - - - - - -
2.1.12  Agiga menkul kiymet satis taahht. borglar - - - - - -
2.1.13  Diger cayllamaz taahhutler 250,852 15,673 266,525 100,664 12,019 112,683
2.2 Cayilabilir taahhttler - - - - - -
2.2.1  Cayilabilir kredi tahsis taahhttleri - - - - - -
2.2.2  Diger cayllabilir taahhutler - - - - - -
L. Tirev finansal araglar (I-2) 294,776,154 362,323,638 657,099,792 260,210,185 197,428,619 457,638,804
31 Riskten korunma amacli tirev finansal araglar 4,890,000 8,592,800 13,482,800 5,350,000 7,072,350 12,422,350
3.1.1  Gergede uygun deger riskinden korunma
amagli islemler - 8,592,800 8,592,800 - 7,072,350 7,072,350
3.1.2 Nakit akis riskinden korunma amagli islemler 4,890,000 - 4,890,000 5,350,000 - 5,350,000
3.1.3  Yurt disindaki net yatinm riskinden korunma
amagli islemler - - - - - -
3.2 Alim satim amacli islemler 289,886,154 353,730,838 643,616,992 254,860,185 190,356,269 445,216,454
3.2.1 Vadeli doviz alim-satim islemleri 51,594,464 76,973,704 128,568,168 31,538,387 38,146,281 69,684,668
3.2.1.1 Vadeli doviz alim islemleri 21,117,308 42,326,237 63,443,545 13,865,884 19,944,687 33,810,571
3.2.1.2 Vadeli doviz satim islemleri 30,477,156 34,647,467 65,124,623 17,672,503 18,201,594 35,874,097
3.2.2 Para ve faiz swap islemleri 223,852,396 228,632,534 452,484,930 216,093,124 130,937,786 347,030,910
3.2.2.1 Swap para alim islemleri 1,302,741 75,499,162 76,801,903 2,136,825 36,639,446 38,776,271
3.2.2.2  Swap para satim islemleri 5,736,655 69,822,036 75,558,691 3,307,883 36,252,562 39,560,445
3.2.2.3  Swap faiz alim islemleri 108,406,500 41,655,668 150,062,168 105,324,208 29,022,889 134,347,097
3.2.2.4  Swap faiz satim islemleri 108,406,500 41,655,668 150,062,168 105,324,208 29,022,889 134,347,097
ilisikteki agiklama ve dipnotlar bu konsolide olmayan finansal tablolarin tamamlayicr pargalaridir.
ING 2025
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Bagimsiz denetimden gegmis

Bagimsiz denetimden ge¢mis

Dipnot Cari dénem Onceki dénem
(besinci (31/12/2025) (31/12/2024)

Bilango disi hesaplar béliim) TP YP Toplam TP YP Toplam
3.2.3 Para, faiz ve menkul deger opsiyonlari 14,439,294 48,124,600 62,563,894 7,228,674 21,272,202 28,500,876
3.2.3.1 Para alim opsiyonlari 7,219,647 24,062,300 31,281,947 3,614,337 10,636,101 14,250,438
3.2.3.2  Para satim opsiyonlari 7,219,647 24,062,300 31,281,947 3,614,337 10,636,101 14,250,438
3.2.3.3  Faiz alim opsiyonlari - - - - - -
3.2.3.4  Faiz satim opsiyonlari - - - - - -
3.2.3.5 Menkul degerler alim opsiyonlari - - - - - -
3.2.3.6  Menkul degerler satim opsiyonlari - - - - - -
3.2.4  Futures para islemleri - - - - - -
3.2.4.1 Futures para alim islemleri - - - - - -
3.2.4.2  Futures para satim islemleri - - - - - -
3.25 Futures faiz alim-satim islemleri - - - - - -
3.2.5.1 Futures faiz aim islemleri - - - - - -
3.2.5.2 Futures faiz satim islemleri - - - - - -
3.2.6  Diger - - - - - -
B. Emanet ve rehinli kiymetler (IV+V+VI) 506,023,324 339,151,823 845,175,147 397,353,643 221,781,738 619,135,381
IV. Emanet kiymetler 56,398,291 15,825,451 72,223,742 33,592,128 12,281,455 45,873,583
4.1 Musteri fon ve portféy mevcutlari 52,903,347 - 52,903,347 33,050,302 - 33,050,302
4.2 Emanete alinan menkul degerler 2,834,670 4,382,693 7,217,363 1,909 3,611,580 3,613,489
4.3 Tahsile alinan gekler 528,154 2,162,722 2,690,876 393,746 996,953 1,390,699
bt Tahsile alinan ticari senetler 132,119 9,230,236 9,362,355 146,170 7,588,389 7,734,559
4.5 Tahsile alinan diger kiymetler - - - - - -
4.6 ihracina araci olunan kiymetler - - - - - -
4.7 Diger emanet kiymetler 1 49,800 49,801 1 84,533 84,534
4.8 Emanet kiymet alanlar - - - - - -
V. Rehinli kiymetler 29,339,444 18,023,650 47,363,094 27,472,449 15,301,014 42,773,463
5.1 Menkul kiymetler 132,034 77,288 209,322 132,034 257,957 389,991
52 Teminat senetleri 199,222 1,679,649 1,878,871 204,525 1,342,740 1,547,265
5.3 Emtia 910 - 910 910 - 910
5.4 Varant - - - - - -
55 Gayrimenkul 21,640,032 13,636,606 35,276,638 20,871,574 11,642,004 32,513,578
5.6 Diger rehinli kiymetler 7,367,246 2,630,107 9,997,353 6,263,406 2,058,313 8,321,719
5.7 Rehinli kiymet alanlar - - - - - -
VI Kabul edilen avaller ve kefaletler 420,285,589 305,302,722 725,588,311 336,289,066 194,199,269 530,488,335

Bilanco dist hesaplar toplami (A+B) 847,217,074 737,606,251 1,584,823,325 678,985,073 434,828,749 1,113,813,822

ilisikteki agiklama ve dipnotlar bu konsolide olmayan finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.

ING 2025
Faaliyet Raporu
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide kar veya zarar tablosu

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz Bagimsiz

denetimden gecmis denetimden gegmis

Dipnot Cari donem Onceki dénem

(besinci (01/01/2025- (01/01/2024-

Gelir ve gider kalemleri boliim) 31/12/2025) 31/12/2024)

I Faiz gelirleri (IV-1) 55,358,584 41,717,161
1.1 Kredilerden alinan faizler 30,776,506 24,756,017
1.2 Zorunlu karsiliklardan alinan faizler 5,952,105 2,961,883
1.3 Bankalardan alinan faizler 789,875 628,660
1.4 Para piyasasi islemlerinden alinan faizler 7,173,205 6,417,504
1.5 Menkul degerlerden alinan faizler 10,108,062 6,499,747
1.5.1  Gercege uygun deder farki kar zarara yansitilanlar 1,211,481 292,974
1.5.2  Gergege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilanlar 3,995,591 1,527,951
1.5.3  itfa edilmis maliyeti ile dlctlenler 4,900,990 4,678,822
1.6 Finansal kiralama gelirleri 553,497 450,028
1.7 Diger faiz gelirleri 5,334 3,322
1. Faiz giderleri (-) (IvV-2) (43,325,942) (32,838,626)
2.1 Mevduata verilen faizler (40,364,131) (30,372,669)
2.2 Kullanilan kredilere verilen faizler (2,237,134) (1,888,897)
2.3 Para piyasasi islemlerine verilen faizler (127,025) (146,469)
2.4 ihrac edilen menkul kiymetlere verilen faizler (528,406) (121,974)
2.5 Kiralama faiz giderleri (27,964) (34,541)
2.6 Diger faiz giderleri (41,282) (274,076)
118 Net faiz geliri/gideri (I - I1) 12,032,642 8,878,535
IV. Net {icret ve komisyon gelirleri/giderleri 2,692,729 1,450,184
4.1 Alinan dcret ve komisyonlar 3,696,565 2,255,658
41.1  Gayri nakdi kredilerden 200,369 128,959
412 Diger (IV-12) 3,496,196 2,126,699
4.2 Verilen tcret ve komisyonlar (-) (1,003,836) (805,474)
421  Gayri nakdi kredilere (744) (750)
4.2.2 Diger (IV-12) (1,003,092) (804,724)
V. Temettii gelirleri (IV-3) 6,511 73,206
VI. Ticari kar/zarar (net) (IV-4) (151,913) 1,219,375
6.1 Sermaye piyasasi islemleri kari/zarari (653,626) (839,886)
6.2 Turev finansal islemlerden kar/zarar 13,628,355 8,510,195
6.3 Kambiyo islemleri kari/zarari (13,126,642) (6,450,934)
VIl. Diger faaliyet gelirleri (IV-5) 1,133,848 1,303,758
VIIL. Faaliyet briit kari (I1I+IV+V+VI+VII) 15,713,817 12,925,058
IX. Beklenen zarar karsiliklar giderleri (-) (IV-6) (1,473,369) (671,061)
X. Diger karsilik giderleri (-) (327,308) (654,061)
XL Personel giderleri (-) (4,796,147) (3,542,389)
XIl. Diger faaliyet giderleri (IV-7) (6,967,861) (5,361,093)
Xl Net faaliyet kari/zarari (VII-IX-X-XI-XI1) 2,149,132 2,696,454
XIV. Birlesme islemi sonrasinda gelir olarak kaydedilen fazlalik tutari - -
XV. Ozkaynak ydntemi uygulanan ortakliklardan kér/zarar - -
XVI.  Net parasal pozisyon kari/zarar - -
XVIL.  Sirdiiriilen faaliyetler vergi ncesi k/z (XIII+...+XV1) (IV-8) 2,149,132 2,696,454
XVIIl.  Surdirdlen faaliyetler vergi karsilig (+) (IV-9) (381,750) (461,319)
18.1 Cari vergi karsiligi (251,634) (791,226)
18.2 Ertelenmis vergi gider etkisi (+) (169,035) (241,616)
18.3 Ertelenmis vergi gelir etkisi (-) 38,919 571,523
XIX. Siirdiiriilen faaliyetler dénem net k/z (XVIIZXVIII) (IvV-10) 1,767,382 2,235,135
XX. Durdurulan faaliyetlerden gelirler - -
20.1  Satis amagli elde tutulan duran varlik gelirleri - -
20.2 istirak, bagli ortaklik ve birlikte kontrol edilen ortakliklar (is ort.) satig karlari - -
20.3  Diger durdurulan faaliyet gelirleri - -
XXI. Durdurulan faaliyetlerden giderler (-) - -
21.1  Satis amagli elde tutulan duran varlik giderleri - -
21.2 istirak, bagli ortaklik ve birlikte kontrol edilen ortakliklar (is ort.) satis zararlari - -
21.3  Diger durdurulan faaliyet giderleri - -
XXIl.  Durdurulan faaliyetler vergi 6ncesi k/z (XX-XXI) - -
XXl Durdurulan faaliyetler vergi karsiligi () - -
23.1  Carivergi karsiigi - -
23.2 Ertelenmis vergi gider etkisi (+) - -
23.3  Ertelenmis vergi gelir etkisi (-) - -
XXIV.  Durdurulan faaliyetler dsnem net k/z (XXI1£XXI11) - -
XXV. Donem net kdri/zaran (XIX+XXIV) (IV-11) 1,767,382 2,235,135
25.1 Grubun kari / zarari 1,767,382 2,235,135
25.2 Azinlik paylari kéri / zarari (-) - -
Hisse basina kér/zarar 0.5070 0.6411

ilisikteki agiklama ve dipnotlar bu konsolide olmayan finansal tablolarin tamamlayicr pargalaridir.

ING 2025
Faaliyet Raporu



ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihinde sona eren hesap donemine ait

konsolide kar veya zarar ve diger kapsaml gelir tablosu

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

249

Bagimsiz Bagimsiz
denetimden denetimden
gecmis . gecmis
Cari donem Onceki donem
(01/01/2025- (01/01/2024-
Kar veya zarar ve diger kapsamli gelir tablosu 31/12/2025) 31/12/2024)
. Donem kdri/zarar 1,767,382 2,235,135
1. Diger kapsamli gelirler 2,359,260 2,752,679
2.1 Kar veya zararda yeniden siniflandinlmayacaklar 1,394,593 2,243,208
2.1.1 Maddi duran varliklar yeniden degerleme artislari/azalislari 1,529,567 2,686,864
2.1.2 Maddi olmayan duran varliklar yeniden dederleme artislari/azalislari - -
2.1.3 Tanimlanmis fayda planlari yeniden él¢im kazanclari/kayiplar 28,498 (9,355)
2.1.4 Diger kér veya zarar olarak yeniden siniflandinlmayacak diger kapsamli
gelir unsurlari 25,905 80,570
2.1.5 Kar veya zararda yeniden siniflandirlmayacak diger kapsamli gelire iliskin
vergiler (189,377) (514,871)
2.2 Kar veya zararda yeniden siniflandirilacaklar 964,667 509,471
2.2.1 Yabanci para cevirim farklar 692,791 154,118
2.2.2 Gergege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal
varliklarin degerleme ve/veya siniflandirma gelirleri/giderleri 361,771 358,057
2.2.3 Nakit akis riskinden korunma gelirleri/giderleri 25,788 148,599
2.2.4 Yurt disindaki isletmeye iligkin yatirm riskinden korunma gelirleri/
giderleri - -
2.2.5 Diger kar veya zarar olarak yeniden siniflandirilacak diger kapsamli gelir
unsurlari - -
2.2.6 Kar veya zararda yeniden siniflandirilacak diger kapsamli gelire iliskin
vergiler (115,683) (151,303)
lll.  Toplam kapsamli gelir (I+11) 4,126,642 4,987,814

ilisikteki agiklama ve dipnotlar bu konsolide olmayan finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.

ING 2025
Faaliyet Raporu
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihinde sona eren hesap donemine ait

konsolide 6zkaynaklar degisim tablosu

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Ozkaynak kalemlerindeki degisiklikler

Kar veya zararda yeniden
siniflandinlmayacak
birikmis diger kapsamli gelirler ve giderler

Duran
varliklar
birikmis Tanimlanmig
Hisse Hisse yeniden fayda planlarinin
senedi  senedi Diger degerleme birikmis yeniden
Odenmis ihrag iptal sermaye artislan  6lglim kazanclari/
Bagimsiz denetimden gecmis Dipnot sermaye primleri  kdrlari yedekleri  /azalislan kayiplan  Diger ©
Onceki dénem
(01/01/2024-31/12/2024)
. Onceki donem sonu bakiyesi 3,486,268 - - - 39,900 (86,005) 3,014
I TMS 8 uyarinca yapilan diizeltmeler - - - - - - -
2.1 Hatalarin duzeltilmesinin etkisi - - - - - - -
2.2 Muhasebe politikasinda yapilan dedisikliklerin
etkisi - - - - - - -
. Yeni bakiye (I+11) 3,486,268 - - - 39,900 (86,005) 3,014
IV. Toplam kapsamli gelir - - - - 2,179,195 (6,261) 70,274
V. Nakden gergeklestirilen sermaye artirimi - - - - - - -
VI. ic kaynaklardan gerceklestirilen sermaye
artirmi - - - - - - -
VIl.  Odenmis sermaye enflasyon diizeltme farki - - - - - - -
VIll.  Hisse senedine donusturulebilir tahviller - - - - - - -
IX. Sermaye benzeri bor¢lanma araclari - - - - - - -
X. Diger dedisiklikler nedeniyle artis /azalig - - - - - - -
XI. Kar dagitimi - - - - 1,022 - -
11.1  Dagitilan temettd - - - - - - -
11.2  Yedeklere aktarilan tutarlar (1I-12) - - - - 482 - -
11.3  Diger - - - - 540 - -
Donem sonu bakiyesi (II+IV+......+X+X1) 3,486,268 - - - 2,220,117 (92,266) 73,288
Cari donem
(01/01/2025-31/12/2025)
I Onceki d6nem sonu bakiyesi 3,486,268 - - - 2,220,117 (92,266) 73,288
I TMS 8 uyarinca yapilan diizeltmeler - - - - - - -
2.1 Hatalanin duzeltilmesinin etkisi - - - - - - -
2.2 Muhasebe politikasinda yapilan dedisikliklerin
etkisi - - - - - - -
. Yeni bakiye (I+11) 3,486,268 - - - 2,220,117 (92,266) 73,288
IV. Toplam kapsamli gelir - - - - 1,352,851 19,721 22,021
V. Nakden gerceklestirilen sermaye artinmi - - - - - - -
VI. ic kaynaklardan gerceklestirilen sermaye
artirnmi - - - - - - -
VIl.  Odenmis sermaye enflasyon dizeltme farki - - - - - - -
VIIl.  Hisse senedine dontsturulebilir tahviller - - - - - - -
IX. Sermaye benzeri bor¢lanma araclari - - - - - - -
X. Diger degisiklikler nedeniyle artis /azalis - - - - - - -
XI. Kar dagitimi - - - - (80,627) - -
11.1  Dagitilan temettd - - - - - - -
11.2  Yedeklere aktarilan tutarlar (1-12) - - - - 53,371 - -
11.3  Diger" - - - - (133,998) - -
Donem sonu bakiyesi (I1+IV+......+X+XI) 3,486,268 - - - 3,492,341 (72,545) 95,309

o Diger (Ozkaynak ydntemiyle degerlenen yatinmlarin diger kapsamli gelirinden kér/zararda siniflandirlmayacak paylari ile diger kar veya zarar olarak
yeniden siniflandinlmayacak diger kapsamli gelir unsurlarinin birikmis tutarlari)

@ Diger (Nakit akis riskinden korunma kazanclari/kayiplari, 6zkaynak yéntemiyle degerlenen yatirimlarin diger kapsamli gelirinden kar/zararda siniflandirilacak
paylari ve diger kar veya zarar olarak yeniden siniflandirilacak diger kapsamli gelir unsurlarinin birikmis tutarlari)

131 Aralik 2025 tarihi itibariyla satisi gergeklesen gayrimenkullerin deger artisini igermektedir.

ilisikteki agiklama ve dipnotlar bu konsolide olmayan finansal tablolarin tamamlayicr pargalaridir.

ING 2025
Faaliyet Raporu
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Kar veya zararda yeniden
siniflandinlacak

birikmis diger kapsamli gelirler ve giderler

Gercege uygun deger
farki diger kapsamli
gelire yansitilan finansal
varliklarin birikmis

Yabanci yeniden degerleme Azinlik paylan

para gevirim ve/veya siniflandirma Kar Gegmis donem Dénem net harig toplam Azinlik Toplam
farklan kazanclari/kayiplar Diger @ yedekleri kari / (zaran) kar veya zaran 6zkaynak paylari 6zkaynak
756,489 (548,290) 23,902 9,494,742 - 1,698,038 14,868,058 - 14,868,058
756,489 (548,290) 23,902 9,494,742 - 1,698,038 14,868,058 - 14,868,058
154,118 251,334 104,019 - - 2,235,135 4,987,814 - 4,987,814

- - - 1,872,352 - (1,698,038) 175,336 - 175,336

- - - 1,697,556 - (1,698,038) - - -

- - - 174,796 - - 175,336 - 175,336

910,607 (296,956) 127,921 11,367,094 - 2,235,135 20,031,208 - 20,031,208
910,607 (296,956) 127,921 11,367,094 - 2,235,135 20,031,208 - 20,031,208
910,607 (296,956) 127,921 11,367,094 - 2,235,135 20,031,208 - 20,031,208
692,791 253,823 18,053 - - 1,767,382 4,126,642 - 4,126,642

- - - 2,315,762 - (2,235,135) - - -

- - - 2,181,764 - (2,235,135) - - -

- - - 133,998 - - - - -
1,603,398 (43,133) 145,974 13,682,856 - 1,767,382 24,157,850 - 24,157,850
ING 2025

Faaliyet Raporu
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihinde sona eren hesap donemine ait

konsolide nakit akis tablosu

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz

denetimden gegmis

Bagimsiz
denetimden gecmisg

Cari donem Onceki donem
(01/01/2025- (01/01/2024-
Nakit akis tablosu Dipnot 31/12/2025) 31/12/2024)
A. Bankacilik faaliyetlerine iligkin nakit akislan
1.1 Bankacilik faaliyet konusu varlik ve yiikiimliiliiklerdeki degisim 6ncesi faaliyet kari 9,768,440 (621,600)
1.1.1 Alinan faizler 51,083,803 36,754,573
1.1.2 Odenen faizler (44,416,905) (32,311,867)
1.1.3 Alinan temettuler 6,511 73,206
1.1.4 Alinan tcret ve komisyonlar 3,836,743 2,134,537
1.1.5 Elde edilen diger kazanglar (VI-2) 1,133,848 1,303,758
1.1.6 Zarar olarak muhasebelestirilen donuk alacaklardan tahsilatlar 397,859 340,030
1.1.7 Personele ve hizmet tedarik edenlere yapilan nakit 6demeler (9,631,795) (7,456,140)
1.1.8 Odenen vergiler (1,221,781) (880,093)
1.1.9  Diger (VI-2) 8,580,157 (579,604)
1.2 Bankacilik faaliyetleri konusu varlik ve yiikiimliiliiklerdeki degisim 10,102,343 16,654,001
1.2.1  Gercede uygun deger farki k/z'a yansitilan fv'larda net (artis) azalis (70,048) (1,321,188)
1.2.2 Bankalar hesabindaki net (artis) azalis 1,019,677 (399,369)
1.2.3 Kredilerdeki net (artis) azalis (33,392,910) (13,994,637)
1.2.4 Diger varliklarda net (artis) azalis (VI-2) (10,770,490) (2,236,157)
1.2.5 Bankalarin mevduatlarinda net artis (azalis) (4,683,933) 2,569,028
1.2.6 Diger mevduatlarda net artis (azalig) 41,674,956 21,415,570
1.2.7  Gergede uygun deger farki k/z'a yansitilan fy'lerde net artis (azalis) - -
1.2.8 Alinan kredilerdeki net artis (azalis) 13,450,574 5,575,623
1.29 Vadesi gelmis borglarda net artis (azalis) - -
1.2.10 Diger borglarda net artis (azalis) (VI-2) 2,874,517 5,045,131
I Bankacilik faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit akisi 19,870,783 16,032,401
B. Yatirim faaliyetlerine iligkin nakit akiglar
. Yatirim faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit akisi (9,637,035) (4,248,210)
2.1 iktisap edilen istirakler, bagli ortakliklar ve birlikte kontrol edilen ortakliklar (is ortakliklari) (1-8.6) - -
2.2 Elden cikarlan istirakler, bagli ortakliklar ve birlikte kontrol edilen ortakliklar (is ortakliklari) - 171,382
2.3 Satin alinan menkul ve gayrimenkuller (666,511) (498,591)
2.4 Elden cikarlan menkul ve gayrimenkuller 946,478 924,199
2.5 Elde edilen gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklar (7,578,199) (3,051,883)
2.6 Elden cikarilan gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklar 176,278 1,661,041
2.7 Satin alinan itfa edilmis maliyeti ile élgulen finansal varliklar (1-6) (97,461) (2,521,541)
2.8 Satilan itfa edilmis maliyeti ile 6ltlen finansal varliklar (1-6) 7,479 568,261
2.9 Diger (VI-2) (2,425,099) (1,501,078)
C. Finansman faaliyetlerine iligkin nakit akislan
L. Finansman faaliyetlerinden saglanan net nakit (255,195) 4,922,094
3.1 Krediler ve ihrag edilen menkul degerlerden saglanan nakit (I1-4) - 5,128,290
32 Krediler ve ihrag edilen menkul degerlerden kaynaklanan nakit ¢ikisi (11-4) - -
33 ihrag edilen sermaye araglar - -
3.4 Temettl 6demeleri (1-12) - -
3.5 Kiralamaya iliskin demeler (255,195) (206,196)
3.6 Diger - -
IV. Yabanci para ¢evrim farklarinin nakit ve nakde esdeger varliklar tizerindeki etkisi (VI-2) 4,139,789 2,672,574
V. Nakit ve nakde esdeger varliklardaki net artis (1 + 11 + 11l + 1V) 14,118,342 19,378,859
VI Donem basindaki nakit ve nakde esdeger varliklar (VI-1) 47,064,446 27,685,587
VII. Dénem sonundaki nakit ve nakde esdeger varliklar (VI-1) 61,182,788 47,064,446
ilisikteki agiklama ve dipnotlar bu konsolide olmayan finansal tablolarin tamamlayicr pargalaridir.
ING 2025

Faaliyet Raporu
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihinde sona eren hesap donemine ait

kar dagitim tablosu

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz denetimden  Bagimsiz denetimden

gegmis gegmis
Cari dsnem Onceki dénem
Kar Dagitim Tablosu (31/12/2025) © (31/12/2024)
1. Donem karinin dagitimi
11 Dénem kari 1,904,388 2,477,897
1.2 Odenecek vergi ve yasal yukumlalukler (-) 137,006 242,762
1.2.1  Kurumlar vergisi (Gelir vergisi) - 592,416
1.2.2  Gelir vergisi kesintisi - -
1.2.3  Diger vergi ve yasal yakumlltkler ) 137,006 (349,654)
A. Net donem kari (1.1-1.2) 1,767,382 2,235,135
1.3 Gegmis donemler zarari (-) - -
1.4 Yasal yedek akgeler (-) - -
15 Bankada birakilmasi ve tasarrufu zorunlu yasal fonlar (-) - 48,790
B. Dagitilabilir net donem kén (A-(1.3+1.4+1.5)) 1,767,382 2,186,345
16 Ortaklara birinci temett (-) - -
1.6.1  Hisse senedi sahiplerine - -
1.6.2  imtiyazl hisse senedi sahiplerine - -
1.6.3  Katilma intifa senetlerine - -
1.6.4  Karaistirakli tahvillere - -
1.6.5  Kar ve zarar ortakligi belgesi sahiplerine - -
1.7 Personele temetti (-) - -
1.8 Yonetim Kurulu’na temett (-) - -
1.9 Ortaklara ikinci temettt (-) - -
1.9.1  Hisse senedi sahiplerine - -
1.9.2  imtiyazli hisse senedi sahiplerine - -
1.9.3  Katilma intifa senetlerine - -
1.9.4  Kara istirakli tahvillere - -
1.9.5  Kar ve zarar ortakligi belgesi sahiplerine - -
1.10  Statt yedekleri(-) - -
1.11  Olaganustd yedekler - 2,132,288
1.12  Diger yedekler - -
113 Ozelfonlar ¢ - 54,057
1. Yedeklerden dagitim
21 Dagitilan yedekler - -
2.2 Ortaklara pay (-) - -
2.2.1  Hisse senedi sahiplerine - -
2.2.2  Imtiyazli hisse senedi sahiplerine - -
2.2.3  Katilma intifa senetlerine - -
2.2.4 Kara istirakli tahvillere - -
2.2.5  Kar ve zarar ortakligi belgesi sahiplerine - -
2.3 Personele pay (-) - -
2.4 Yonetim Kurulu'na pay (-) - -
. Hisse basina kar
31 Hisse senedi sahiplerine 0.51 0.64
3.2 Hisse senedi sahiplerine (%) %50.70 %64.11
33 Imtiyazli hisse senedi sahiplerine - -
3.4 imtiyazli hisse senedi sahiplerine (%) - -
IV. Hisse basina temettii
4.1 Hisse senedi sahiplerine - -
4.2 Hisse senedi sahiplerine (%) - -
43 imtiyazli hisse senedi sahiplerine - -
4.k imtiyazli hisse senedi sahiplerine (%) - -

“ Kar dagitimi Ana Ortaklik Banka Genel Kurul karari ile gergeklesmekte olup, finansal tablolarin dtizenlendigi tarih itibariyla 2025 yili Olagan Genel Kurul
toplantisi hentiz yapilmamustir. Kar dagitimi Ana Ortaklik Banka'nin konsolide olmayan finansal tablolarina gére yapilmaktadir.®” 26 Mart 2025 tarihli Olagan
Genel Kurul karari geregi, 2024 yili dagitilabilir net dénem kéarinin 174,313 TUsi birinci temettd payi olarak ayrilmis olup, séz konusu tutar, 1,957,975 TL ile
birlikte olaganustl yedek akge olarak biinyede birakilmistir.

"26 Mart 2025 tarihli Olagan Genel Kurul karari geredi, 2024 yili dagitilabilir net dénem karinin 54,057 TL tutarindaki kismi istirak ve gayrimenkul satis
karlarina iliskin Kurumlar Vergisi istisnasindan yararlanilan tutardan mutesekkil olup, ilgili tutar 5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu’nun 5. maddesinin 1. fikrasi
(e) bendi geregi 6zkaynaklar ierisinde ayri bir fon hesabina aktarilmistir.

) Ertelenmis vergi gideri / geliridir.

ilisikteki agiklama ve dipnotlar bu konsolide olmayan finansal tablolarin tamamlayici pargalaridir.
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Uclincii bsliim
Muhasebe politikalar
I. Sunum esaslarina iliskin agiklamalar

a. Finansal tablolar ile bunlara iliskin aciklama ve dipnotlarin Tiirkiye Muhasebe Standartlari ve Bankalarin Muhasebe
Uygulamalarina ve Belgelerin Saklanmasina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelige uygun olarak hazirlanmasi

Konsolide finansal tablolar, Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerin Saklanmasina iligkin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yénetmelik ve BDDK tarafindan bankalarin muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iliskin yayimlanan diger
yonetmelik, teblig, aciklama ve genelgeleri ve bunlar ile dizenlenmeyen konularda Kamu Gézetimi Muhasebe ve Denetim
Standartlar Kurumu (“KGK”) tarafindan yayimlanan Turkiye Finansal Raporlama Standartlari (“TFRS”) hukimlerine (bundan
sonra hep birlikte “BDDK Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati” olarak anilacaktir) uygun olarak hazirlanmistir. Banka,
muhasebe kayitlarini Turk parasi olarak, Bankacilik Kanunu, Turk Ticaret Kanunu ve Tark vergi mevzuatina uygun olarak
tutmaktadir. TERS; Tdrkiye Muhasebe Standartlari (“TMS”) ve Turkiye Finansal Raporlama Standartlari ile bunlara iliskin ek ve
yorumlarr icermektedir.

Konsolide finansal tablolar, gercege uygun dederleri ile gosterilen finansal varlik ve yakumlaltklerin disinda, tarihi maliyet
esasl baz alinarak TL olarak hazirlanmustir.

Konsolide finansal tablolarin BDDK Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati'na gére hazirlanmasinda Ana Ortaklik
Banka ydnetiminin bilangodaki varlik ve yakamlaldkler ile bilango tarihi itibariyla kosullu konular hakkinda varsayimlar ve
tahminler yapmasi gerekmektedir. S6z konusu varsayimlar ve tahminler esas itibariyla finansal araclarin gercege uygun
deger hesaplamalarini ve finansal varliklarin deger disukligunt igermekte olup dizenli olarak gézden gegirilmekte, gerekli
duizeltmeler yapilmakta ve bu duizeltmelerin etkisi kar veya zarar tablosuna yansitilmaktadir.

b. Konsolide finansal tablolarin hazirlanmasinda izlenen muhasebe politikalari ve kullanilan degerleme esaslari

Konsolide finansal tablolarin hazirlanmasinda izlenen muhasebe politikalari ve kullanilan degerleme esaslari BDDK
Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati kapsaminda yer alan esaslara gore belirlenmis ve uygulanmistir. Konsolide
finansal tablolarin hazirlanmasinda esas alinan muhasebe politikalart dnceki yilda kullanilanlar ile tutarli olarak
uygulanmustir.

c. Muhasebe politikalar ve agiklamalarindaki degisiklikler

1 Ocak 2025'den gecerli olmak Gzere yururltge giren TMS/TFRS degisikliklerinin Grup’un muhasebe politikalar, finansal
durumu ve performansi Gzerinde énemli bir etkisi bulunmamaktadir. Finansal tablolarin kesinlesme tarihi itibariyla
yayimlanmis ancak ydrdrlige girmemis olan TMS ve TFRS degisikliklerinin, Banka’nin muhasebe politikalari, finansal
durumu ve performansi Gzerinde 6nemli etkisi olmayacaktir.

TMS 29 “Yuksek Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama” Standardina gore, fonksiyonel para birimi ytksek
enflasyonlu bir ekonominin para birimi olan isletmeler finansal tablolarini raporlama dénemi sonundaki paranin satin alma
gucine gore raporlamaktadirlar. Kamu Gézetimi Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurumu'nun (KGK) 23 Kasim 2023
tarihinde yaptigi agiklamaya istinaden, Turkiye Finansal Raporlama Standartlari (TFRS)'ni uygulayan isletmelerin

31 Aralik 2023 tarihinde veya sonrasinda sona eren yillik raporlama dénemine ait finansal tablolarinin “TMS 29 Yiiksek
Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama”da yer alan muhasebe ilkelerine uygun olarak enflasyon etkisine gore
dazeltilerek sunulmasi gerekmektedir. Ayni aciklamada, kendi alanlarinda dizenleme ve denetleme yapmakla yetkili
kurum ya da kuruluslarin enflasyon muhasebesinin uygulanmasina yonelik farkli gegis tarihleri belirleyebilecekleri ifade
edilmis olup, bu kapsamda Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK); 12 Aralik 2023 tarihli Kurul karari uyarinca;
bankalar ile finansal kiralama, faktoring, finansman, tasarruf finansman ve varlik yénetim sirketlerinin 31 Aralik 2023 tarihli
finansal tablolarinin enflasyon dizeltmesine tabi tutulmayacagdini agiklamistir. Ayrica BDDK, 11 Ocak 2024 tarihli Kurul
karari uyarinca; bankalar ile finansal kiralama, faktoring, finansman, tasarruf finansman ve varlik yénetim sirketlerinin

1 Ocak 2025 tarihinden itibaren enflasyon muhasebesi uygulamasina ge¢gmesi kararlastirilmig olmakla birlikte, BDDK'nin
daha sonra 5 Aralik 2024 tarihli ve 11021 sayili karari uyarinca, s6z konusu sirketlerde 2025 yilinda enflasyon muhasebesi
uygulanmamasina karar verildigi duyurulmustur.

Buna istinaden Banka'nin 31 Aralik 2025 tarihli konsolide olmayan finansal tablolarinda “TMS 29 Yiksek Enflasyonlu
Ekonomilerde Finansal Raporlama Standardi” uygulanmamistir.
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I. Sunum esaslarina iliskin agiklamalar (devami)

KGK, Eylul 2023'te ikinci Stitun gelir vergileriyle ilgili ertelenmis vergi varlik ve yukumlaltklerinin muhasebelestirilmesi ve
aciklanmasina zorunlu bir istisna getiren TMS 12'ye yonelik degisiklikler yayimlamustir. S6z konusu degisiklikler, Ekonomik
isbirligi ve Kalkinma Teskilati (OECD) tarafindan yayimlanan ikinci Sttun Modeli Kurallarinin uygulanmasi amaciyla
yurdrluge girmis ya da yururlage girmesi kesine yakin olan vergi kanunlarindan ortaya ¢ikan gelir verilerine TMS 12'nin
uygulanacagini agikliga kavusturmustur. Bu degisiklikler ayrica bu tur vergi kanunlarindan etkilenen isletmeler icin belirli
aciklama hakumleri getirmektedir.Bu kapsamdaki ertelenmis vergiler hakkindaki bilgilerin muhasebelestirilmeyecegine
ve agiklanmayacagina yénelik istisna ile istisnanin uygulanmis olduguna yoénelik aciklama hikmi dedisikligin
yayimlanmasiyla birlikte uygulanir. S6z konusu degisikligin Banka'nin finansal durumu veya performansi Uzerinde énemli
bir etkisi olmamistir.

IIl. Finansal araclarin kullanim stratejisi ve yabanci para cinsinden igslemlere iligkin aciklamalar

Grup, finansal araglara iliskin stratejilerini kaynak yapisina bagli olarak yénlendirmektedir. Kaynak yapisi agirlikli olarak
mevduattan olusmaktadir. Yatirm araclari genellikle likit enstrimanlardan secilmektedir. Yakumlalakleri karsilayacak likidite
saglanmaktadir. Bilanco tarihi itibariyla Grup'un aktif ve 6zkaynak yapisi yakamlulaklerini karsilayacak diizeydedir.

Grup, risk ydnetimi politikasi geregince doviz pozisyonu tasimamaktadir. Misteri islemlerinden kaynaklanan kur riski
dogdugunda Grup karsi islemler yapma yoluna giderek pozisyonunu kapatmaya calismaktadir.

Bilanco kalemlerinin vade yapisi ve faiz oranlari dikkate alinarak gerekli yatirnm kararlari verilmektedir. Bilangoya iliskin
limitler belirlenmistir. Aktif kalemlerin dagilimi belirlenmis olup, belirlenen dagilima gére getiri analizleri yapilmaktadir.

Grup bilanco disi vadeli islemler yaparken yapilan islemin tersini de yapmaya calisarak kur ve faiz riskine yonelik azami
6zen gostermektedir. Yapilacak islemler icin musteri limitleri belirlenmistir.

Yabanci para cinsinden islemlere iliskin aciklamalar:

Yabanci para islemlerden dogan kur farki gelirleri ve giderleri islemin yapildigi ddnemde kayttlara intikal ettirilmistir. Donem
sonlarinda, yabanci para aktif ve pasif hesaplarin bakiyeleri, donem sonu Ana Ortaklik Banka gise déviz alis kurlarindan
evaldasyona tabi tutularak TLye gevrilmis ve olusan kur farklari kambiyo islemleri kari veya zarari olarak kayitlara
yansitilmistir.

Grup bunyesindeki bagli ortakliklarin yabanci para cinsinden hesaplar bilango tarihindeki déviz alis kurlari ile degerlenmistir.

Grup'un yurt disinda kurulu bagli ortakligina iliskin finansal tablolari ile ilgili olarak, bilango kalemleri dénem sonu bilango
degerleme kurlari ile, kar veya zarar tablosu kalemleri ise ortalama déviz kurlari ile Tark parasina cevrilerek finansal
tablolara yansitilmig, cevrimden kaynaklanan kur farklar 6zkaynaklar altinda “Kar veya zararda yeniden siniflandirlacak
birikmis diger kapsamli gelirler veya giderler” kaleminde muhasebelestirilmistir.

lll. Konsolide edilen bagli ortakliklara iliskin bilgiler

Tam konsolidasyon yéntemine gdére, bagli ortakliklarin aktif, pasif, gelir, gider ve bilango disi kalemlerinin tamami Ana
Ortaklik Banka'nin aktif, pasif, gelir, gider ve bilanco disi kalemleri ile birlestirilmistir. Ana Ortaklik Banka’nin her bir bagli
ortakliktaki yatinminin defter degeri ile her bir bagli ortakligin sermayesi elimine edilmistir. Konsolidasyon kapsamindaki
ortakliklar arasindaki islemlerden kaynaklanan bakiyeler ile gelir ve giderler karsilikli olarak mahsup edilmistir. Bagli
ortakliklarin kullandirdigi nakdi kredilere istinaden Ana Ortaklik Banka tarafindan verilen garantiler konsolidasyon sirasinda
elimine edilerek s6z konusu risklere aktiflerde krediler igerisinde yer verilmistir.

Bagli ortakliklarca kullanilan muhasebe politikalarinin Ana Ortaklik Banka'dan farkli oldugu durumlarda, muhasebe
politikalart Ana Ortaklik Banka ile uyumlu hale getirilmistir.

ING European Financial Services Plc.

ING European Financial Services Plc. kurum finansmani, mevduat sertifikasi ihraci ve hazine hizmetleri alaninda faaliyet
gdstermek tzere 1994 yilinda irlanda’da kurulmustur.

Sirketin finansal tablolari irlanda’'da gecerli muhasebe ilke esaslarina gére EURO cinsinden hazirlanmaktadir. Sirketin
finansal tablolarinin Ana Ortaklik Banka’nin finansal tablolariyla uyumlu hale getirilmesi igin gerekli diizeltme ve
siniflamalar yapilmustir.
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Ill. Konsolide edilen bagli ortakliklara iliskin bilgiler (devami)
ING Finansal Kiralama A.S.

ING Finansal Kiralama A.S. finansal kiralama faaliyetlerinde bulunmak ve bu faaliyetler ile ilgili olarak her tirld islem ve
sozlesmeler yapmak amaciyla 2008 yilinda kurulmustur. Sirkete BDDK'nin 3 Mart 2010 tarih ve 3564 sayili Kurul Karari ile
faaliyet izni verilmistir.

Sirket, finansal tablolarini Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Muhasebe Uygulamalari ile Finansal
Tablolari Hakkinda Yénetmelik’e, Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerince Uygulanacak Tekddzen Hesap
Plani ve izahnamesi ile Kamuya Agiklanacak Finansal Tablolarinin Bigim ve icerigi Hakkinda Teblig'e, TFRS'ye ve Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iliskin yayimlanan diger
yonetmelik, teblig ve genelgeler ile agiklamalarina gére hazirlamaktadir. Sirketin finansal tablolarinin Ana Ortaklik Banka'nin
finansal tablolariyla uyumlu hale getirilmesi icin gerekli diizeltme ve siniflamalar yapilmistir.

ING Yatinm Menkul Degerler A.S.

ING Yatirim Menkul Degerler A.S., Universal Menkul Degerler A.S. unvani ile 1991 yilinda kurulmus olup, 30 Ekim 2008
tarihinde ING UK Holdings Limited tarafindan satin alinmis ve 27 Mayis 2009 tarihinde unvani ING Yatirnm Menkul
Degerler A.S. olarak degistirilmistir. ING Yatinm Menkul Degerler A.S.’nin %100'luk payl Ana Ortaklik Banka tarafindan
15 Agustos 2012 tarihinde satin alinmistir.

ING Yatirim Menkul Degerler A.S."nin alim satima aracilik yetki belgesi kapsaminda yeniden faaliyete gegme ve sermaye
piyasasi araglarinin kredili alim, agiga satis ve 6ding alma ve verme islemlerinde bulunma basvurusu Sermaye Piyasasi
Kurulu tarafindan 11 Ocak 2013 tarihinde kabul edilmistir. Sirketin vadeli islem ve opsiyon piyasasinda faaliyet géstermek
lzere turev araglarin alim satimina aracilik yetki belgesi basvurusu Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan 26 Temmuz 2013
tarihinde kabul edilmistir. Sermaye Piyasasi Kurulu'nun 19 Kasim 2013 tarihli yazisi ile ING Yatirim Menkul Degerler A.S.'nin
Ana Ortaklik Banka ile acentelik tesisi talebi basvurusu 15 Kasim 2013 tarihi itibariyla olumlu karsilanmustir.

Sirket finansal tablolarini Sermaye Piyasasi Kurulu Mevzuati htkiimleri uyarinca Kamu Gézetimi Muhasebe ve Denetim
Standartlarn Kurumu tarafindan ydrdrldge konulmus olan TFRS'ye gore hazirlamaktadir. Sirketin finansal tablolarinin Ana
Ortaklik Banka'nin finansal tablolariyla uyumlu hale getirilmesiicin gerekli duzeltme ve siniflamalar yapilmistir.

IV. Vadeli islem ve opsiyon sdzlesmeleri ile tiirev iiriinlere iliskin agiklamalar
Grup'un turev islemleri vadeli aim satim, swap, futures ve opsiyon sézlesmelerinden meydana gelmektedir.

Grup'un turev Urlnleri “TFRS 9 Finansal Araclar” (“TFRS 9”) geredince “Turev finansal varliklarin gercege uygun deger farki
kar zarara yansitilan” olarak siniflandiriimaktadir.

Turev finansal araclar ilk olarak gercede uygun degerleriyle muhasebelestirilir ve iliskilendirilebilen islem maliyetleri
olustuklari tarihte kar veya zararda muhasebelestirilir. Tirev islemler siniflandinlmalarina uygun olarak, gercege uygun
degerinin pozitif olmasi durumunda “Tdrev finansal varliklarin gergege uygun deger farki kar zarara yansitilan kismi”
icinde, negatif olmasi durumunda ise “Turev finansal yukimluliklerin gercege uygun deger farki kar zarara yansitilan
kismi” icinde gosterilmektedir. Gercege uygun deder farki kar/zarara yansitilan tdrev islemlerin gergede uygun degerinde
meydana gelen farklar, kar veya zarar tablosunda ticari kar/zarar kaleminde tirev finansal islemlerden kér/zarar altinda
muhasebelesmektedir. Turev araclarin gercege uygun dederi, piyasada olusan rayi¢ degerleri dikkate alinarak veya
indirgenmis nakit akimi modelinin kullanilmasi suretiyle hesaplanmaktadir.

Grup, TCMB ve BIST swap islemleri igin gercege uygun deger dlcimind daha dogru yansitmasi adina TRY OIS faiz egrisini
kullanmaktadir ve gerekli gercege uygun deder 6lcimu dizenlemelerini yapmistir.

Turev islemlerden dogan alacak ve yikamluluk sézlesme tutarlari Gzerinden nazim hesaplara kaydedilmektedir.
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IV. Vadeli islem ve opsiyon sdzlesmeleri ile tiirev iriinlere iliskin agiklamalar (devami)
Riskten korunma amacli tiirev iriinlere iliskin agiklamalar

Grup, TFRS 9'a uygun olarak riskten korunma muhasebesinde “TMS 39 Finansal Araglar: Muhasebelestirme ve Olgme” (“TMS
39") standardini uygulamaya devam etmektedir.

Grup, TL mevduat ve rotatif kredilerinin faiz oranlarindaki degisimlerden korunmak amaciyla faiz swap islemleri ve ¢apraz
para swap islemleri araciligiyla nakit akis riskinden korunma muhasebesi uygulamaktadir. Nakit akis riskinden korunma
muhasebesi kapsaminda, riskten korunma aracinin gercege uygun deger degisimi pozitif veya negatif olmasina gére, “Turev
finansal varliklarin gercege uygun deder farki diger kapsamli gelire yansitilan kismi” veya “Turev finansal ytkdmluldklerin
gercede uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan kismi” hesaplarinda bilanco icerisinde muhasebelestirilmektedir.
Grup her bilango tarihinde nakit akis riskinden korunma muhasebesi igin etkinlik testleri uygulamakta, etkin olan kisimlar
TMS 39'da tanimlandig sekilde finansal tablolarda ézkaynaklar altinda “Kér veya zararda yeniden siniflandirlacak birikmis
diger kapsamli gelirler veya giderler” hesap kaleminde muhasebelestirilmekte, etkin olmayan kisma iliskin tutar ise

kar veya zarar tablosu ile iliskilendirilmektedir. Riskten korunan kaleme iliskin nakit akislarinin kar veya zarar etkiledigi
dénemlerde, ilgili riskten korunma aracinin kér/zarari da 6zkaynaktan ¢ikartilarak kér veya zarar tablosuna yansitilmaktadir.

Grup sabit faizli yabanci para bor¢lanmasini, gercede uygun deger riskinden korunma muhasebesine konu etmektedir.
ilgili sabit faizli finansal yukamluliuklerin gercege uygun deger riski faiz swaplari ile korunmaktadir. Riskten korunma
araci ile riskten korunan kalem arasindaki iliskinin etkin olarak él¢uldtgd dénemlerde; gercege uygun deger riskinden
korunma muhasebesi kapsaminda riskten korunan kalemin gercege uygun degerindeki degisimler kér veya zararda
muhasebelestirilimektedir.

Grup, riskten korunma muhasebesinin baslangicinda ve her raporlama déneminde etkinlik testleri gerceklestirmektedir.
Etkinlik testleri “Dollar off-set yontemi” ile yapilmakta ve etkinligin %80-%125 araliginda gerceklesmesi durumunda riskten
korunma muhasebesine devam edilmektedir.

Riskten korunma muhasebesi, riskten korunma aracinin sona ermesi, gerceklesmesi, satilmasi veya etkinlik testinin etkin
olmamasi durumunda sona erdirilmektedir. Ger¢ege uygun deger riskinden korunma muhasebesinin sona erdirilmesinde,
riskten korunan finansal enstrimanlar tzerine uygulanan gercede uygun deder riskinden korunma muhasebesinin
yarattigi degerleme etkileri vadeye kalan sire icerisinde dogrusal amortisman yéntemiyle kar veya zarar tablosunda
“Tarev finansal islemlerden kar/zarar” hesabina yansitilir. Nakit akis riskinden korunma muhasebesinin sona erdirilmesi,
gerceklesmesi, satilmasi, riskten korunmanin durdurulmasi veya etkinlik testinin etkin olmamasi dolayisiyla devam
edilmedigi durumlarda ise nakit akis riskinden korunma muhasebesi kapsaminda &zkaynaklar altinda muhasebelestirilen
kar/zarar, riskten korunma konusu kaleme iliskin nakit akislar gerceklesene kadar 6zkaynaklar altinda “Kér veya zararda
yeniden siniflandirlacak birikmis diger kapsamli gelirler veya giderler” hesabinda kalmaya devam etmektedir.

Riskten korunma konusu kaleme iliskin nakit akislarin gerceklesmesi durumunda 6zkaynaklar altinda muhasebelestirilen
kdr/zarar, riskten korunma aracinin orijinal vadesi dikkate alinarak kar veya zarar tablosuna siniflandirilir.

V. Faiz gelir ve giderlerine iliskin aciklamalar

Faiz gelirleri ve giderleri mevcut anapara tutari g6z 6ntinde bulundurularak etkin faiz (finansal varligin ya da
yuktmlulagin gelecekteki nakit akimlarini bugtnkd net defter degerine esitleyen oran) yontemi ile tahakkuk esasina gére
muhasebelestirilmektedir.

1 Ocak 2018 tarihinden itibaren Grup, kredi deger dustklugtne ugrayan ve donuk alacak olarak siniflandirilan finansal
varliklar igin, sonraki raporlama dénemlerinde, varligin itfa edilmis maliyetine etkin faiz oranini uygulamaktadir. Séz

konusu faiz geliri hesaplamasi deger dustklagd hesaplamasina konu olan tim finansal varliklar icin her bir s6zlesme
bazinda yapilmaktadir. Beklenen kredi zarari modellerinde temerrit halinde kayip orani hesaplanirken etkin faiz orani
uygulanmaktadir ve beklenen kredi zarari hesaplamasi da séz konusu faiz tutarini icermektedir. Bu sebeple hesaplanan

ilgili tutar icin kar veya zarar tablosunda “Beklenen Zarar Karsiliklar” hesabi ile “Kredilerden Alinan Faizler” hesabi arasinda
siniflama yapilmaktadir. Finansal aractaki kredi riskinin finansal varlik artik kredi deger distklugtne ugramis olarak
nitelendirilmeyecek sekilde iyilesmesi ve bu iyilesmenin tarafsiz olarak sonra meydana gelen bir olayla iliskilendirilebilmesi
durumunda (borglunun kredi derecesindeki bir artis gibi), sonraki raporlama dénemlerindeki faiz gelirini briit defter degerine
etkin faiz oranini uygulayarak hesaplar.
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VI. Ucret ve komisyon gelir ve giderlerine iligkin agiklamalar

itfa edilmis maliyeti ile dlcllen finansal enstrimanlarin etkin faiz oraninin ayrilmaz bir parcasi olanlar digindaki tcret ve
komisyonlar, “TFRS 15-Musteri S6zlesmelerinden Hasilat” standardina gére muhasebelestirilmektedir. islemin niteligine gére
Ucret ve komisyon gelir/ giderleri hizmet slresi boyunca tahakkuk esasina gére veya etkin faiz yéntemine gére kayitlara
alinmaktadir. Sézlesme yoluyla veya tcincu kisi icin varlik alimi yoluyla saglanan gelirler ise gerceklestikleri dénemlere gére
gelir hesaplarinda muhasebelestirilmektedir.

VII. Finansal araglara iliskin agiklamalar
Finansal araclarin ilk defa finansal tablolara alinmasi

Finansal bir varlik veya finansal bir yakimlaluk, sadece finansal araca iliskin sézlesme hukimlerine taraf oldugunda
finansal durum tablosuna alinmaktadir. Finansal araclarin normal yoldan alimi veya satim, islem tarihinde ya da teslim
tarihinde muhasebelestirme yontemlerinden biri kullanilarak finansal tablolara alinir veya finansal tablo disi birakilir. Menkul
degerlerin alim ve satim islemleri teslim tarihinde muhasebelestirilmektedir.

Finansal araclarn ilk 6l¢limii

Finansal araglarin ilk muhasebelestirilmesinde, siniflandirmasi, sézlesmeye bagli sartlara ve ilgili is modeline baglidir.

“TFRS 15 Musteri Sézlesmelerinden Hasilat” kapsaminda degerlendirilen varliklar disindaki bir finansal varlik veya finansal
yukumlalak itk defa finansal tablolara alinirken gercede uygun degerinden 6lctilmektedir. Gergege uygun deder degisimleri
kar veya zarara yansitilanlar disindaki finansal varlik ve yaktamlaluklerin ilk 8lgiminde, bunlarin edinimiyle veya ihraciyla
dogrudan iliskilendirilebilen islem maliyetleri de gercege uygun degere ilave edilmekte veya gercege uygun degerden
dUsulmektedir.

Finansal araclarin siniflandirilmasi

Finansal araglarin ilk muhasebelestirilme esnasinda hangi kategoride siniflandirilacagi, yénetim icin kullanilan ilgili is

modeli ile sézlesmeye bagli nakit akislarin ézelliklerine baglidir. Bu nedenle Grup, 1 Ocak 2018 tarihinden itibaren tim
finansal varliklarini, bu varliklarinin yénetimi icin kullandigr is modelini ve sézlesmeye bagli nakit akislarini esas alarak
siniflandirmistir.

TFRS 9 uyarinca, bir finansal varligin, sézlesmeye bagli nakit akislarinin tahsil edilmesini amaglayan bir is modeli

ya da sézlesmeye bagli nakit akislarinin tahsil edilmesini ve finansal varliklarin satilmasini amaglayan bir is modeli
kapsaminda elde tutulmasi durumunda, bu finansal varlik sézlesmeye bagli nakit akislarinin ézellikleri esas alinarak
siniflandirlmaktadir. S6z konusu unsurun sadece zamanin ge¢mesinin bedelini karsilayip karsilamadigini degerlendirmek
icin bir yargr kullanilmakta ve finansal varligin ifade edildigi para birimi ve faiz oraninin gecerli oldugu dénem gibi ilgili
faktorler dikkate alinmaktadir. S6zlesme kosullarinin, temel bir borg verme anlasmasi ile tutarsiz olan risklere veya nakit
akislarinin degiskenligine maruz kalmaya basladigr durumlarda ilgili finansal varlik gercege uygun deger degisimi kar veya
zarara yansitilarak él¢tlmektedir. Grup, TFRS 9 Finansal Araclar gegis strecinde TFRS 9 kapsamindaki tiim finansal varliklar
icin “Sozlesmeye Bagli Nakit Akislarin Sadece Faiz ve Anaparadan Olusup Olusmadiginin” testini gerceklestirmis ve varlik
siniflandirmasini is modeli kapsaminda degerlendirmistir.

is modeli degerlendirmesi

is modeli TFRS 9 uyarinca, belirli bir yénetim amacina ulasilmasi icin finansal varlik gruplarinin birlikte nasil yénetildigini
godsteren bir diizeyde belirlenmektedir.

Grup'un is modelleri U¢ kategoriden olusmaktadir.
Finansal varliklar sé6zlesmeye bagli nakit akislarini tahsil etmek icin elde tutmayr amaglayan is modeli:

Finansal varliklarin émiurleri boyunca olusacak sézlesmeye bagli nakit akislarinin tahsil edilmesi amaciyla tutuldugu

is modelidir. Bu is modeli kapsaminda elde tutulan finansal varliklar, finansal varliga iliskin sézlesme sartlarinin, belirli
tarihlerde sadece anapara ve anapara bakiyesinden kaynaklanan faiz d6demelerini iceren nakit akislar testini gecmesi
durumunda, itfa edilmis maliyeti ile 6lglur. Merkez Bankasi, bankalar, para piyasalarindan alacaklar, itfa edilmis maliyeti
ile 6lculen finansal varliklar kapsamindaki yatinmlar, krediler, finansal kiralama alacaklari, faktoring alacaklari ve diger
alacaklar bu is modeli kapsaminda degerlendirilmistir.
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VII. Finansal araglara iliskin agiklamalar (devami)
Finansal varliklarin sézlesmeye bagli nakit akislarinin tahsil edilmesini ve satilmasini amaglayan is modeli:

Finansal varliklarin, hem sézlesmeye bagli nakit akislarinin tahsil edilmesi hem de finansal varliklarin satilmasi amaciyla
tutuldugu is modelidir. Bu is modeli kapsaminda elde tutulan finansal varliklar, finansal varliga iliskin sézlesme sartlarinin,
belirli tarihlerde sadece anapara ve anapara bakiyesinden kaynaklanan faiz édemelerini iceren nakit akislar testini gegmesi
durumunda, gercege uygun deger degisimi diger kapsamli gelir altinda muhasebelestirilmektedir. Gercege uygun deger
farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklar bu is modeli kapsaminda degerlendirilmistir.

Diger is modelleri:

Finansal varliklarin, s6zlesmeye bagli nakit akislarinin tahsil edilmesi amaciyla ya da sézlesmeye bagli nakit akislarinin
tahsil edilmesi ve finansal varliklarin satilmasi amaciyla tutulmadigi ve gercede uygun deger degisiminin kar veya zarara
yansitilarak élculdugu is modelleridir. Gercege uygun deder farki kar zarara yansitilan finansal varliklar ve tdrev finansal
varliklar bu is modeli kapsaminda degerlendirilmistir.

Finansal varlik ve yikiimliliiklerin 6l¢ciim kategorileri

Grup'un TFRS 9 kapsaminda finansal varliklari t¢ ana sinif bazinda asagidaki gibidir:
- Gergege uygun deger farki kar zarara yansitilan finansal varliklar

- Gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklar ve

- itfa edilmis maliyeti ile 6lctlen finansal varliklar (krediler dahil).

Gercege Uygun Deger Farki Kar/Zarar’a Yansitilan Finansal Varliklar:

Gercege uygun deder farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar, sézlesmeye bagli nakit akislarini tahsil etmek icin elde
tutmayr amaglayan is modeli ile s6zlesmeye bagli nakit akislarinin tahsil edilmesini ve satilmasini amaclayan is modeli
disinda kalan diger model ile yonetilen finansal varliklar ile finansal varliga iliskin sézlesme sartlarinin, belirli tarihlerde
sadece anapara ve anapara bakiyesinden kaynaklanan faiz 6demelerini iceren nakit akislarina yol agmamasi durumunda;
piyasada kisa dénemde olusan fiyat ve benzeri unsurlardaki dalgalanmalardan kér saglamak amaciyla elde edilen

veya elde edilme nedeninden bagimsiz olarak, kisa désnemde kar saglamaya yonelik bir portféyln parcasi olan finansal
varliklardir. Gercege uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar, gercege uygun degerleri ile kayda alinmakta
ve kayda alinmalarini takiben de gercede uygun degerleri ile degerlemeye tabi tutulmaktadir. Yapilan degerleme sonucu
olusan kazang ve kayiplar kar/zarar hesaplarina dahil edilmektedir.

Gercege Uygun Deger Farki Diger Kapsamli Gelire Yansitilan Finansal Varliklar:

TFRS 9 uyarinca finansal varliklarin sézlesmeye bagli nakit akislarinin tahsil edilmesini ve satilmasini amaglayan is
modelinde yonetilmesi ve finansal varliga iliskin sézlesme sartlarinin, belirli tarihlerde sadece anapara ve anapara
bakiyesinden kaynaklanan faiz 6demelerini iceren nakit akislarina yol agmasi durumunda ilgili finansal varliklar gercege
uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilarak dl¢tlmektedir.

Gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklar, gergege uygun degerini yansitan elde etme
maliyetlerine islem maliyetlerinin eklenmesi ile kayda alinmaktadir. Gergege uygun deger farki diger kapsamli gelire
yansitilan finansal varliklar kayda alinmalarini takiben gercede uygun degeriyle degerlenmektedir. Gercege uygun deger
farki diger kapsamli gelire yansitilan menkul degerlerin etkin faiz yéntemi ile hesaplanan faiz gelirleri ile sermayede pay
temsil eden menkul degerlerin temettt gelirleri kar veya zarar tablosuna yansitilmaktadir. Gercege uygun deger farki
diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklarin gergege uygun degerleri ile itfa edilmis maliyetleri arasindaki fark yani
“Gerceklesmemis kér ve zararlar” ise ilgili finansal varliga karsilik gelen degerin tahsili, varligin satilmasi, elden ¢ikarilmasi
veya zafiyete ugramasi durumlarindan birinin gerceklesmesine kadar dénemin kar veya zarar tablosuna yansitilmamakta
ve dzkaynaklar altindaki “Kar veya Zararda Yeniden Siniflandirilacak Birikmis Diger Kapsamli Gelirler veya Giderler”
hesabinda izlenmektedir. S6z konusu finansal varliklarin tahsil edildiginde veya elden ¢ikarildiginda 6zkaynak icinde
yansitilan birikmis gercede uygun deder farklari kar veya zarar tablosuna yansitilmaktadir.
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VII. Finansal araglara iliskin agiklamalar (devami)

Gergege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklar olarak siniflanan sermayede payr temsil

eden menkul degerler teskilatlanmis piyasalarda islem gérmesi ve/veya gergede uygun degeri glvenilir bir sekilde
belirlenebilmesi durumunda gercede uygun dederleri ile muhasebelestirilmekte, teskilatlanmis piyasalarda islem
gdrmemesi ve gercede uygun degeri guvenilir bir sekilde belirlenememesi durumunda, degder kaybi ile ilgili karsilik
dusuldtkten sonra maliyet bedelleri ile finansal tablolara yansitilmaktadir. Bu kapsamda Grup, sermayede payi temsil
eden gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklarin maliyetlerinin, ilgili varliklarin gergege
uygun degerlerini en iyi sekilde yansittigini degerlendirmistir. ilgili varliklarin, gercege uygun deger seviyesi Seviye 3 olarak
belirlenmistir.

Ana Ortaklik Banka'nin gercede uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan ve itfa edilmis maliyeti ile 6l¢tilen menkul
kiymet portféylerinde tiketici fiyatlarina (“TUFE”) endeksli tahviller bulunmaktadir. TUFE devlet tahvillerinin vadedeki reel
anapara tutarlan enflasyona karsi korunmaktadir. S6z konusu kiymetler, ihrag tarihindeki referans enflasyon endeksi ile
tahmini enflasyon orani dikkate alinarak hesaplanan endeks baz alinarak etkin faiz yontemine gére degerlenmekte ve
muhasebelestirilmektedir. Bu kiymetlerin fiili faiz 6deme tutarlarinin hesaplamasinda kullanilan referans endeksler iki

ay 6éncesinin TUFE'sine gore olusturulmaktadir. Banka tahmini enflasyon oranini da buna paralel olarak belirlemektedir.
Kullanilan tahmini enflasyon orani, yil icerisinde gerekli gérildiginde gincellenmektedir. Sene sonlarinda ise fiili enflasyon
orani kullanitlmaktadir.

itk defa finansal tablolara almada isletme, ticari amacla elde tutulmayan bir 6zkaynak aracina yapilan yatirnmin gercege
uygun degerindeki sonraki degisikliklerin diger kapsamli gelirde sunulmasi konusunda, geri déntlemeyecek bir tercihte
bulunulabilir. Bu tercihin yapilmasi durumunda, s6z konusu yatirmdan elde edilen temettuler, kar veya zarar olarak finansal
tablolara alinir.

itfa Edilmis Maliyeti ile Olgiilen Finansal Varliklar:

Finansal varligin, sézlesmeye bagli nakit akislarinin tahsil edilmesini amaclayan bir is modeli kapsaminda elde tutulmasi
ve finansal varliga iliskin s6zlesme sartlarinin, belirli tarihlerde sadece anapara ve anapara bakiyesinden kaynaklanan faiz
o6demelerini iceren nakit akislarina yol agmasi durumunda finansal varlik itfa edilmis maliyeti ile él¢ulen finansal varlik
olarak siniflandirlmaktadir.

itfa edilmis maliyeti ile 6lctlen finansal varliklar ilk olarak gercege uygun degerlerini yansitan elde etme maliyet bedellerine
islem maliyetlerinin eklenmesi ile kayda alinmakta ve kayda alinmalarini takiben “Etkin faiz (i¢ verim) orani yéntemi”
kullanilarak “itfa edilmis maliyeti” ile 8lctlmektedir. itfa edilmis maliyeti ile dlctlen finansal varliklar ile ilgili faiz gelirleri kér
veya zarar tablosuna yansitilmaktadr.

Krediler:

Krediler, borcluya para, mal ve hizmet saglama yoluyla yaratilan alim satim ya da kisa vadede satilma amaciyla elde
tutulanlar disinda kalan finansal varliklari ifade etmektedir.

Krediler sabit veya belirlenebilir nitelikte 6demelere sahip olan ve aktif bir piyasada islem gérmeyen finansal varliklardir.

Krediler gercege uygun degerlerini yansitan elde etme maliyet bedellerine islem maliyetlerinin eklenmesi ile ilk kayda
alinmakta, etkin faiz yontemi ile iskonto edilmis maliyet tutarlari Gzerinden degerlenmektedir.

Grup'un tim kredileri “itfa Edilmis Maliyetiyle Olctlen Finansal Varliklar” altinda izlenmektedir.
VIIl. Finansal varliklarda deger diisiikliigiine iligskin aciklamalar

Grup, 22 Haziran 2016 tarih ve 29750 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak ydrurluge giren “Kredilerin Siniflandirilmasi ve
Bunlar igin Ayrilacak Karsiliklara iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik (Karsilik Yonetmeligi)” uyarinca 1 Ocak 2018
tarihinden itibaren finansal araglar, krediler ve diger alacaklar igin TFRS 9 uygulamasi kapsaminda deger disus karsilig
hesaplamaya baslamistir. Bu kapsamda, itfa edilmis maliyetiyle ve gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire
yansitilarak dlctlen finansal varliklar icin beklenen zarar karsiligr ayirmaktadir.

TFRS 9 standardina gore itfa edilmis maliyetinden veya gercege uygun deger degisimi diger kapsamli gelirde izlenen
finansal varliklar ile deger dusuklagu hikumlerinin uygulandigr kredi taahhutlerine ve finansal teminat sézlesmelerine
iliskin beklenen kredi zararlari icin zarar karsiigi ayrilmaktadir. Beklenen kredi zararlari tahmini tarafsiz, olasiliklara
gore agirliklandinlmis ve gecmis olaylar, mevcut sartlar ve gelecekteki ekonomik sartlara iliskin tahminler hakkinda
desteklenebilir bilgiler icermelidir.
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VIIl. Finansal varliklarda deger diisiikliigiine iliskin aciklamalar (devami)

TFRS 9 kapsamina giren finansal varliklar, itk muhasebelestirmeden sonra kredi kalitesindeki degisime gére ¢ asamaya

ayrilmakta ve beklenen kredi zarari bulundugu asamaya gére hesaplanmaktadir:

- Asama 1: Finansal tablolara ilk alindiklari anda veya finansal tablolara ilk alindiklarn andan sonra kredi riskinde dnemli bir

artis olmayan finansal varliklardir. Bu finansal varliklar icin 12 aylik beklenen kredi zarar muhasebelestirilir.

- Asama 2: Finansal tablolara ilk alindigi andan sonra kredi riskinde dnemli bir artis olan finansal varliklar ikinci asamaya

aktarilir. Bu finansal varliklar icin dmtr boyu beklenen kredi zarari muhasebelestirilir.

Bir finansal arag ilk defa finansal tablolara alindiktan sonra, ilgili finansal aracin kredi riskinde 6nemli derecede artis
olmasi durumunda birinci asamadan ikinci asamaya alinir. Grup, elindeki nicel ve nitel verileri kullanarak kredi bazinda
karsilastirmali degerlendirmenin yapilabildigi strecleri olusturmustur. Tum finansal araclar raporlama tarihi itibari ile kredi

risklerinde 6nemli artis olup olmadigr konusunda degerlendirilmektedir.

Grup, degerlendirmelerinde asagidaki kriterleri kullanmaktadir.

Nicel Kriterler: Finansal aracin beklenen 6mrt boyunca temerrit riskinde meydana gelen degisiklik birinci asama ve
ikinci asama arasi gegisleri tetikleyen ana kriterdir. Kriter, kredinin finansal tablolara ilk alinma tarihindeki temerrtt
olasiligi ve raporlama tarihindeki temerrt olasiliginin karsilastirilmasi Gzerine kuruludur. Krediler birinci asama ve ikinci
asama arasinda iki yénld gecis yapabilir. Gerceklesen degisikligin énemli derecede olup olmadiginin belirlenmesi amaci
ile Grup tarafindan bireysel ve ticari portféyler icin ayri ayrn mutlak ve goreceli temerrt olasiligi degisikligi esik degerleri
uygulanmaktadir. ilgili esik degeri geriye déniik analizlerle gézden gecirilmekte ve gerekli durumlarda glincellenmektedir.

Nitel Kriterler: Degerlendirmelerde, kredi riski yénetiminde kullanilmakta olan nitel kriterler dikkate alinmaktadir.

Portféylerin dzelliklerine ve mevcut politikalara uygun olarak bireysel ve ticari portféylere ézel kriterler belirlenmistir. Nitel

kriterlerin kullanimi uzman gorusleri ile desteklenmektedir.
- Gecikmesi giin sayisi yasal dizenlemelerdeki gin sayisini asan krediler,
- Grup yonetimin takdiri ile yakin izlemeye siniflanan krediler,

- “Kredilerin Siniflandirilmasi ve Bunlar icin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik” uyarinca

yeniden yapilandirma kapsamina alinan krediler,

- Idari kararla yeniden yapilandirma portféytine siniflandirilan krediler,

- Kolektif olarak kredi riskinde artis oldugu degerlendirilen krediler,

- Bireysel musterilerin, kredi riskinde 6nemli artis yasanan kredileri.

- Asama 3: Asama 3, raporlama tarihi itibariyla deger dustkligine ugradiklarina dair yeterli ve tarafsiz kaniti bu
finansal varliklari igermektedir. Bu finansal varliklar icin 8mur boyu beklenen kredi zarar muhasebelestirilir.

Deger disukluginun belirlenmesinde asagidaki kriterler dikkate alinmaktadir:

- Gecikme gun sayisinin yasal dizenlemelerdeki giin sayisini agmast,

- Kredi degerliliginin bozulmus olmasi,

lunan

- Teminatlarin ve/veya bor¢lunun ézkaynaklarinin alacaklarin vadesinde édenmesini karsilamada yetersiz olmasi,

- Makroekonomik, sektdr 6zelinde veya musteri 6zelinde sebepler nedeniyle alacaklarin tahsilatinin yasal dizenlemelerdeki

gecikme gin sayisinin asilacagina kanaat getirilmesi.
Mevcut kosullarin, gecmisteki olaylarin ve makroekonomik tahminlerin kullanimi:

Beklenen zarar hesaplamalarinda ge¢mis olaylar, mevcut kosullar ve gelecede yonelik ekonomik beklentiler (issiz

lik orani,

GSYiH biytmesi, konut fiyat endeksi ve faiz oranlari) kullanilarak olusturulmus farkli makroekonomik senaryolar dikkate
alinmaktadir. Grup, gelecege yonelik tahminler icin baz, olumlu ve olumsuz olmak Gzere t¢ ayr makroekonomik senaryo

kullanmaktadir. Makroekonomik modeller beklenen kredi zarari hesaplamasinda kullanilan parametrelerin gelece

ge yonelik

bakisi yansitmasi amaci ile uygulanmaktadir. Blyuk kurumsal, finansal kurumlar, ticari, ipotekli bireysel ve bireysel krediler

icin farkli modeller bulunmaktadir.
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VIIl. Finansal varliklarda deger diisiikliigiine iliskin agiklamalar (devami)
Beklenen kredi zarar karsiligi hesaplamasi:

Grup, beklenen kredi zarari hesaplamasinda paranin zaman dederini de dikkate alan “Temerrtt Olasiligr x Temerrt Halinde
Kayip x Temerrt Tutar” metodunu kullanmaktadir. Birinci asama alacaklar icin gelecege yonelik bilgilerin dikkate alindig
12 aylik beklenen kredi zarar hesaplamasi uygulanmaktadir. ikinci asama alacaklar icin ise kredinin beklenen émr icin
hesaplama yapilmaktadir. Beklenen émdir beklenen kredi zarari vadeye kadar olan her 12 aylik dilimde muhtemel kredi
zararlarinin iskontolanip toplanmasi ile bulunmaktadir. Donuk alacaklar igin temerrdit olasiligr %100 olarak alinmakta,
temerrit halinde kayip ve temerrdt tutari ise takipteki alacagin 6zelliklerine gore beklenen 6mdar yaklasimina uygun olarak
hesaplanmaktadir.

Kayittan diigme politikast:

6 Temmuz 2021 tarih ve 31533 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yurdrlige giren “Kredilerin Siniflandirlmasi ve Bunlar
icin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yénetmelik” kapsaminda
Ana Ortaklik Banka, “Besinci Grup - Zarar Niteligindeki Krediler” olarak siniflandirilan kredilerinin, geri kazanilmasina iliskin
makul beklenti bulunmayan kisminrilk raporlama déneminden (ara dénem veya yilsonu raporlama dénemi) itibaren TFRS
9 kapsaminda bor¢lunun durumuna 6zgu olarak belirlenen sure zarfinda kayrtlardan dusebilmektedir. Ana Ortaklik Banka
makul beklenti olup olmadigini belirlerken objektif ve subjektif degerlendirme yapmaktadr.

Kismi kayittan dusme islemleri ise finansal varligin borclu tarafindan belirli oranda geri 6denecedine dair karsilikli anlasma
yapilmasi ve séz konusu tutarin 6denmesinden sonra kalan tutarin veya bankada 5. grup altinda siniflandirilan ve geri
kazanilmasina iliskin makul beklenti bulunmayan kisminin finansal tablolardan ¢ikarilmasini ifade eder.

IX. Finansal araglarin netlestirilmesine iligskin agiklamalar

Finansal varliklar ve bor¢lar, Grup'un netlestirmeye yoénelik yasal bir hakka ve yaptirim giictine sahip olmasi ve ilgili finansal
aktif ve pasifi net tutarlari tizerinden tahsil etme/6deme niyetinde olmasi, veya ilgili finansal varligi ve borcu eszamanli
olarak sonuclandirma niyetine sahip olmasi durumlarinda bilangoda net tutarlar Gzerinden gdsterilir.

X. Satis ve geri alis anlasmalari ve menkul degerlerin 6diing verilmesi islemlerine iliskin agiklamalar

Tekrar geri alimlari 6ngéren anlasmalar gergevesinde satilan menkul degerler (“Repo”), finansal araglarin siniflandirilmasina
paralel olarak, gercege uygun deder farki kar zarara yansitilan, gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan
finansal varlik veya itfa edilmis maliyeti tzerinden dederlenen finansal varlik olarak siniflandirlmaktadir. Repo islemleri
karsiiginda saglanan fonlar ise “Repo islemlerinden saglanan fonlar” hesaplarinda izlenmektedir. Repo konusu menkul
degerlere ait gelirler “Menkul degerlerden alinan faiz gelirleri” icerisinde, repo anlasmalari cercevesinde 6denen giderler ise
“Para piyasasi islemlerine verilen faizler” hesaplarinda muhasebelestirilmektedir.

Geri alim taahhtdd ile alinan menkul kiymet (“Ters repo”) islemleri bilangoda “Ters repo islemlerinden alacaklar”
altinda siniflandirlmaktadir. Ters repo islemlerinden elde edilen faiz gelirleri “Para piyasasi islemlerinden alinan faizler”
hesaplarinda muhasebelestirilmektedir.

Menkul degerlerin 6ding verilmesi islemleri “Para Piyasalarina Borclar” ana kalemi altinda gdsterilmektedir ve faiz gideri igin
reeskont kaydedilmektedir.
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XI. Satis amagli elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin duran varliklar ile bu varliklara iliskin borglar hakkinda
aciklamalar

Satis amagli elde tutulan duran varliklar, donuk alacaklardan dolayi edinilen maddi duran varliklardan olusmakta olup,
finansal tablolarda “TFRS 5 Satis Amagli Elde Tutulan Duran Varliklar ve Durdurulan Faaliyetler” standardi huktmlerine
uygun olarak muhasebelestirilmektedir.

Satis amagli elde tutulan olarak siniflandirilma kriterlerini saglayan varliklar, defter degerleri ile satis icin katlanilacak
maliyetler dustlmus gercede uygun dederlerinden dusik olani ile élgulur ve séz konusu varliklar Gzerinden amortisman
ayirma islemi durdurulur ve bu varliklar bilangoda ayri olarak sunulur. Bir varligin satis amacli elde tutulan bir varlik
olabilmesi igin, ilgili varligin (veya elden ¢ikarilacak varlik grubunun) bu tar varliklarin (veya elden ¢ikarlacak varlik
grubunun) satisinda sikca rastlanan ve alisilmis kosullar cercevesinde derhal satilabilecek durumda olmasi ve satis
olasiliginin yiksek olmasi gerekir. Satis olasiliginin yiksek olmasi igin, uygun bir yénetim kademesi tarafindan, varligin (veya
elden ¢ikarilacak varlik grubunun) satisina iliskin bir plan yapilmis ve alicilarin tespiti ile planin tamamlanmasina yonelik
aktif bir program baslatilmis olmalidir.

Durdurulan bir faaliyet, bir isletmenin elden ¢ikarilacak veya satis amaciyla elde tutulan olarak siniflandirilan bir bélumaddar.
Durdurulan faaliyetlere iliskin sonuglar kér veya zarar tablosunda ayri olarak sunulur. Grup’un durdurulan faaliyeti
bulunmamaktadir.

XIl. Serefiye ve diger maddi olmayan duran varliklara iligskin agiklamalar

Maddi olmayan duran varliklar elde etme tutarlarn ve varligin kullanilabilir hale getirilmesi icin gerekli diger dogrudan
giderlerin ilavesi sureti ile bulunmus maliyet bedeli ile izlenmektedir. Maddi olmayan duran varliklar kayda alinmalarini
izleyen dénemde maliyet bedelinden birikmis amortismanlarin ve varsa birikmis deger azalislarinin didsdlmesinden sonra
kalan tutarlar Gzerinden izlenmektedir.

Maddi olmayan duran varliklar, dogrusal amortisman yéntemi uygulanmak suretiyle amortismana tabi tutulmakta olup,
kullanilan amortisman oranlari ilgili aktiflerin ekonomik dmiirlerine karsilik gelen oranlara uygun olarak belirlenmektedir.

Maddi olmayan duran varliklar %13 - %33
Ana Ortaklik Banka'nin TMS 38 uyarinca maddi olmayan duran varliklar olarak sinifladigi baslica varliklar yazilim
programlaridir. S6z konusu varliklarin faydali dmurleri, varligin beklenen kullanim sdresi, teknik, teknolojik veya diger turdeki

eskime ve varliktan beklenen ekonomik fayday elde etmek icin gerekli olan bakim masraflari gibi hususlar dikkate alinarak
3-8 yll arasinda belirlenmektedir.

Grup'un serefiyesi bulunmamaktadir.
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Xll. Maddi duran varliklara iliskin aciklamalar

Maddi duran varliklar elde etme tutarlar ve varligin kullanilabilir hale getirilmesi icin gerekli diger dogrudan giderlerin ilavesi
sureti ile bulunmus maliyet bedeli ile izlenmektedir. Maddi duran varliklar kayda alinmalarini izleyen ddnemde maliyet
bedelinden birikmis amortismanlarin ve varsa birikmis deger azalislarinin disdlmesinden sonra kalan tutarlar Gzerinden
izlenmektedir.

Ana Ortaklik Banka, maddi duran varliklar altinda izlenen gayrimenkullerini, “TMS 16 Maddi Duran Varliklara iligkin
Standardi” kapsaminda maliyet tutarlari yerine 2024 yili itibariyla yeniden degerlenmis tutarlari ile muhasebelestirmeye
baslamistir. Banka envanterinde kayitli gayrimenkuller icin bagimsiz ekspertiz firmalarina yaptirilan degerlemeler
sonucunda olusan degerleme farklari, 6zkaynaklar altinda maddi duran varliklar yeniden degerleme farklari kaleminde
muhasebelestirilmistir.

Ana Ortaklik Banka deger disukligu ile ilgili bir belirtinin mevcut olmasi durumunda ilgili varligin geri kazanilabilir tutarini
“Varliklarda Deger Dusklugine iligkin Turkiye Muhasebe Standardi” (“TMS 36") gercevesinde tahmin etmekte ve geri
kazanilabilir tutarin ilgili varigin defter degerinin altinda olmasi durumunda deger dustkltgu karsiigi ayrilmaktadir.

Maddi duran varliklar, dogrusal amortisman yéntemi uygulanmak suretiyle amortismana tabi tutulmakta olup, kullanilan
amortisman oranlari ilgili aktiflerin ekonomik 6mdarlerine karsilik gelen oranlara uygun olarak belirlenmektedir.

Gayrimenkuller %2
Menkuller, finansal kiralama ile edinilen menkuller %2 - %50
Kullanim hakki olan menkuller ve gayrimenkuller %9 - %50

Bilanco tarihi itibariyla aktifte bir hesap déneminden daha az bir stire bulunan varliklara iliskin olarak, bir tam yiligin
6ngdrulen amortisman tutarinin, varligin aktifte kalis stresiyle orantilanmasi suretiyle bulunan tutar kadar amortisman
ayrilmaktadir.

Maddi duran varliklarin elden ¢ikarilmasindan dogan kazang veya kayplar ilgili ddnemin kar/zarar hesaplarina
aktarilmaktadir.

Maddi duran varliklara yapilan normal bakim ve onarim harcamalari gider olarak muhasebelestirilmektedir. Maddi duran
varliklar Gzerinde rehin, ipotek veya tedbir bulunmamaktadir. Maddi duran varliklarla ilgili alim taahhddd bulunmamaktadir.

XIV. Yatirnm amagli gayrimenkullere iliskin aciklamalar

“TMS 40 Yatinm Amacl Gayrimenkuller” 1 Ocak 2005 tarihinden sonra baslayan hesap dénemlerinde uygulanmak Gzere
Kurul Karari olarak 16 Nisan 2018 tarihli ve 29826 sayili Resmi Gazete'de yeniden yayimlanmustir. Bu Standardin amaci;
yatinm amagl gayrimenkullerin muhasebelestirilmesine ve ilgili agiklama huktmlerine iliskin ilkeleri belirlemektir. Mal ve
hizmetlerin tretiminde kullanilmak veya idari maksatlarla veya islerin normal seyri esnasinda satilmak yerine, kira elde
etmek veya degder kazanmasi amaciyla veya her ikisi icin tutulan araziler ve binalar yatinm amacli gayrimenkuller olarak
siniflandirilir. Ana Ortaklik Banka'nin 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla yatirrm amagli gayrimenkuld bulunmamaktadir.
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XV. Kiralama islemlerine iliskin aciklamalar
a. Kiralayan olarak yapilan islemler

Ana Ortaklik Banka, bagli ortakligi olan ve konsolidasyona dahil edilen ING Finansal Kiralama A.S. vasitasiyla, “Kiralayan”
olma sifatiyla finansal kiralama islemleri gerceklestirmektedir. islemler ilgili muhasebe standartlarina uygun olarak
muhasebelestirilmektedir.

b. Kiraci olarak yapilan islemler

Finansal kiralama yoluyla edinilen aktifler, gercege uygun bedelleri veya kira 6demelerinin iskonto edilmis degerlerinin,
dusuk olani Uzerinden aktiflestirilmekte, kira bedelleri toplami pasifte ytkamluluk olarak kaydedilirken igerdikleri faiz
tutarlar ertelenmis faiz tutari olarak muhasebelestirilmektedir. Kiralama konusu varliklar maddi duran varliklar hesabinin
altinda izlenmekte ve normal amortisman yéntemine gére amortismana tabi tutulmakta olup, amortisman orani tahmini
ekonomik émri dogrultusunda tespit edilmektedir.

Grup, bazi sube binalari igin faaliyet kiralamasi yapmaktadir. 1 Ocak 2019 tarihinden itibaren gecerli olan “TFRS 16
Kiralamalar” standardi ile birlikte faaliyet kiralamasi ile finansal kiralama arasindaki fark ortadan kalkmis olup, kiralama
islemleri kiracilar tarafindan varlik (kullanim hakki varlig) olarak “Maddi Duran Varliklar” kaleminde ve ytuktmlultk olarak
“Kiralama islemlerinden Yukumlalikler” kaleminde gdsterilmeye baslanmistir. Diger kiralama islemleri tutarlarinin énemlilik
seviyesinin altinda kalmasi nedeniyle, bu islemler TFRS 16 kapsami disinda dederlendirilerek ilgili kira 6demeleri “Diger
Faaliyet Giderleri” altinda muhasebelestirilmektedir.

Grup - kiraci olarak:

Grup, s6zlesmenin baslangicinda, sézlesmenin kiralama sézlesmesi olup olmadigini ya da kiralama iglemi igerip icermedigini
degerlendirir. Sézlesmenin, bir bedel karsiiginda tanimlanan varligin kullanimini kontrol etme hakkini belirli bir stre

icin devretmesi durumunda bu sdzlesme, bir kiralama sézlesmesidir ya da bir kiralama islemi icerir. Bu durumda Grup,
kiralamanin fiilen basladigi tarihte finansal tablolarinda kullanim hakki varligini “Maddi Duran Varliklar” kalemi altinda ve
kira yukumlalugund “Kiralama islemlerinden Yakumlalikler” kalemi altinda gésterir.

Kullanim hakki varligi finansal tablolarda ilk olarak maliyet ydntemiyle muhasebelestirilir ve asagidakileri icerir:
(a) Kira yakamlulagunun ilk élgtim tutari,

(b) Kiralamanin fiilen basladigr tarihte veya 6ncesinde yapilan tim kira 6demelerinden, alinan tim kiralama tesviklerinin
dustlmesiyle elde edilen tutar,

(c) Grup tarafindan katlanilan tim baslangictaki dogrudan maliyetler ve

(d) Dayanak varligin sékdlmesi ve tasinmasiyla, yerlestirildigi alanin restore edilmesiyle ya da dayanak varligin kiralamanin
hukidm ve kosullarinin gerektirdigi duruma getirilmesi igin restore edilmesiyle ilgili olarak Banka tarafindan katlanilacak
tahmini maliyetler.

Kullanim hakki varligr kayda alinmalarini izleyen dénemde maliyet bedelinden birikmis amortismanlarin ve varsa birikmis
deger azalislarinin dustlmesinden sonra kalan tutarlar tzerinden izlenmektedir. Ayrica maliyet bedeli kira yakimlalagindn
yeniden élcimine gdre dizenlenmektedir.

Kullanim hakki varligi, “TMS 16 Maddi Duran Varliklar” standardina uygun olarak amortismana tabi tutulmaktadir.

Kiralamanin fiilen basladigi tarihte Grup, kira yakimlulagund o tarihte édenmemis olan kira ddemelerinin bugiinkd degeri
Uzerinden &lcer. Kira 6demeleri, kiralamadaki zimnf faiz oraninin kolaylikla belirlenebilmesi durumunda, bu oran kullanilarak
iskonto edilir. Kira 6demeleri, Grup'un alternatif borclanma faiz orani kullanilarak iskonto edilmistir.
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XV. Kiralama islemlerine iliskin aciklamalar (devami)

Kiralamanin fiilen basladigi tarihte, kira yakimlaldgunun élgtimdne dahil edilen kira 6demeleri, dayanak varligin kiralama
stresi boyunca kullanim hakki icin yapilacak ve kiralamanin fiilen basladig tarihte 6denmemis olan asagidaki ddemelerden
olusur:

(a) Sabit 6demelerden her turld kiralama tesvik alacaklarinin dustlmesiyle bulunan tutar,

(b) ilk 8lgimu kiralamanin fiilen basladigi tarihte bir endeks veya oran kullanilarak yapilan, bir endeks veya orana bagl
degisken kira 6demeleri,

(c) Kalinti deger taahhtleri kapsaminda Banka tarafindan 6denmesi beklenen tutarlar,

(d) Grup'un satin alma opsiyonunu kullanacagindan makul 6l¢tide emin olmasi durumunda, bu opsiyonun kullanim fiyati
ve

(e) Kiralama sdresinin Grup'un kiralamayi sonlandirmak igin bir opsiyon kullanacagini géstermesi durumunda, kiralamanin
sonlandirilmasina iliskin ceza 6demeleri.

Kiralamanin fiilen basladidr tarihten sonra Grup, kira yukimlaldgidna asagidaki sekilde olger:
(a) Defter degerini, kira yukamlulugundeki faizi yansitacak sekilde artirr,
(b) Defter degerini, yapilan kira 6demelerini yansitacak sekilde azaltir ve

(c) Defter degerini, tim yeniden degerlendirmeleri ve kiralamada yapilan degisiklikleri yansitacak sekilde ya da revize
edilmis 6zU itibariyla sabit kira ddemelerini yansitacak sekilde yeniden élger.

XVI. Karsiliklar, kosullu varliklar ve yikimliiliiklere iliskin agiklamalar

Karsiliklar ve kosullu yukamlaldkler “Karsiliklar, Kosullu Borglar ve Kosullu Varliklar” (“TMS 37") standardina uygun olarak
muhasebelestirilmektedir.

Karsiliklar bilango tarihi itibariyla mevcut bulunan ve ge¢misten kaynaklanan yasal veya yapisal bir yakamlalagan
bulunmasi, yakumlulugu yerine getirmek icin ekonomik fayda saglayan kaynaklarin ¢ikisinin muhtemel olmasi ve
yukdmlalagan tutart konusunda gavenilir bir tahminin yapilabildigi durumlarda muhasebelestirilmektedir.

Gegmis donemlerdeki olaylarin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan yukumlaldkler igin bu yakamldluklerin ortaya ciktigi
dénemde, gerceklesme olasiliginin ytiksek olmasi durumunda ve tutari glvenilir olarak tahmin edilebiliyorsa, karsilik
ayrilmaktadir.

XVII. Calisanlarin haklarina iliskin ylikiimliliiklere iliskin agiklamalar

Ana Ortaklik Banka ve Turkiye'de faaliyet gosteren bagli ortakliklari, calisanlarin haklarina iliskin yakamlaltklerini “TMS 19
Calisanlara Saglanan Faydalar” (“TMS 19”) standardi uyarinca muhasebelestirmektedir.

Turkiye'de mevcut kanunlar cercevesinde, Ana Ortaklik Banka ve Turkiye'de faaliyet gésteren bagli ortakliklari istifa ya da
kotd hal disinda gorevine son verdigi personeli ile emeklilige hak kazanan personeline beher calisma yiliigin 30 gunlik tcret
veya resmi olarak agiklanan tavan tzerinden kidem tazminati ve beher calisma yili tizerinden hesaplanacak ihbar suresi icin
ihbar tazminati 6demekle yukimludar.

Ana Ortaklik Banka ve Turkiye'de faaliyet gésteren bagli ortakliklary, ilisikteki finansal tablolarda yer alan kidem tazminati
karsiligini TMS 19 hukumleri uyarinca “Projeksiyon Metodu”nu kullanarak ve Ana Ortaklik Banka ve Turkiye'de faaliyet
gosteren bagli ortakliklarinin personel hizmet stresini tamamlama ve kidem tazminatina hak kazanma konularinda ge¢mis
yillarda kazandigr deneyimlerini baz alarak hesaplamis ve devlet tahvilleri kazang orani ile iskonto etmistir. Akteryal kayip
ve kazanglar TMS 19 standardi uyarinca 6zkaynak altinda muhasebelestirilmistir.

Ana Ortaklik Banka ve Turkiye'de faaliyet gosteren bagli ortakliklari, calisanlart adina Sosyal Givenlik Kurumu'na (“SGK”)
yasa ile belirlenmis tutarlarda katki payr 6demek zorundadir. Ana Ortaklik Banka ve Turkiye'de faaliyet gésteren bagli
ortakliklarinin édemekte oldugu katki payr disinda, ¢alisanlarina veya SGK'ya yapmak zorunda oldugu baska bir 6deme
mecburiyeti yoktur. Bu primler tahakkuk ettikleri ddnemde personel giderlerine yansitilmaktadir.

Grup, ¢alisanlarinin kullanmadidi izin gtnlerine iligkin TMS 19 standardi uyarinca karsilik ayirmis ve finansal tablolarina
yansitmistir.

Grup calisanlarinin tyesi bulunduklari vakif, sandik ve benzeri kuruluslar bulunmamaktadir.
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XVIII. Vergi uygulamalarina iliskin agiklamalar
a. Cari vergi
Ana Ortaklik Banka, Turkiye'de yururltkte bulunan vergi mevzuati ve uygulamalarina tabidir.

Turkiye'de kurum kazanglari %20 oraninda kurumlar vergisine tabi iken; 7394 sayili “Hazineye Ait Tasinmaz Mallarin
Degerlendirilmesi ve Katma Deger Vergisi Kanununda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun ile Bazi Kanunlarda ve Kanun
Hukmunde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” ile getirilen dizenleme uyarinca bu oran bankalar, 6361
sayili Kanun kapsamindaki sirketler, elektronik ddeme ve para kuruluslari, yetkili déviz miesseseleri, varlik ydnetim sirketleri,
sermaye piyasasi kurumlari ile sigorta ve reastrans sirketleri ve emeklilik sirketlerinin 2022 yili ve sonrasi vergilendirme
dénemine ait kurum kazanglarina uygulanmak tzere %25 olarak belirlenmistir. 15 Temmuz 2023 tarih ve 32249 sayili

Resmi Gazete'de yayimlanan 7456 sayili Kanun ile bankalar icin kurumlar vergisi orani %30 olarak belirlenmistir. Bu oran

1 Ekim 2023 tarihi itibariyla verilmesi gereken beyannamelerden baslamak tizere 2023 yili ve izleyen hesap donemlerinde
elde edilecek kazanclara uygulanmistir.

Kurumlar vergisi orani kurumlarin ticari kazancina vergi yasalari geregince indirim kabul edilmeyen giderlerin ilave edilmesi,
vergi yasalarinda yer alan istisna (istirak kazanclari istisnasi gibi) ve indirimlerin indirilmesi sonucu bulunacak vergi
matrahina uygulanir. Kér dagrtilmadigi takdirde baska bir vergi 6denmemektedir.

Tam mukellef kurumlar tarafindan Gelir Vergisi Kanunu’nun 94. maddesi ile Kurumlar Vergisi Kanunu'nun 15 ve 30.
maddeleri kapsamindg;

- Tam miukellef gercek kisilere,

- Gelir ve kurumlar vergisi mukellefi olmayanlara ve bu vergilerden muaf olanlara,

- Turkiye'de bir is yeri veya daimf temsilci araciligiyla kar payi elde edenler harig olmak tzere dar mukellef kurumlara,
- Dar mukellef gercek kisilere,

- Gelir ve kurumlar vergisinden muaf olan dar mukelleflere,

dagrtilan (karin sermayeye eklenmesi kér dagitimi sayilmaz) kér paylart (temettd) dzerinden %10 oraninda tevkifat (vergi
kesintisi) yapilmaktaydi. Diger bir anlatimla tam makellef kurumlar tarafindan, tam mukellef kurumlar ile Turkiye'de bir is
yeri veya daimf temsilci araciligiyla kar payi elde eden dar mukellef kurumlara dagrtilan kér paylari Gzerinden vergi kesintisi
yapilmamaktadir.

2 Agustos 2024 tarih ve 7524 sayili Kanun ile Kurumlar Vergisi Kanunu'na eklenen ek maddeler kapsaminda yer alan ¢ok
uluslu gruplarin bagli isletmelerinin kazanclari %15 oraninda kdresel asgari tamamlayici kurumlar vergisine tabidir. Buna
ek olarak ayni kanunla kurumlar vergisi mukellefleri, 1 Ocak 2025 tarihinden itibaren gecerli olmak Uzere elde ettikleri
kazanglar tzerinden Yurt ii Asgari Kurumlar Vergisi Uygulamasina dahil olmusglardir. Dizenlemeye gére kurumlarin genel
kurallar cercevesinde hesapladigi kurumlar vergisi ile indirim ve kanunda belirtilen istisnalar dustlmeden énceki kurum
kazancinin %10'u karsilastinlarak, ytksek olani hesaplanan kurumlar vergisi olarak beyannamede dikkate alinacaktir.

22 Aralik 2024 tarihli Resmf Gazete'de yayimlanan 9286 sayili Cumhurbaskani Karari ile yukarida belirtilen kér paylari
(temettt) Uzerinden yapilan tevkifatin orani %10’dan %15’e yukseltilmistir.

5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu hikamleri cercevesinde kurumlarin asgari 2 tam yil streyle aktiflerinde yer alan istirak
hisseleri ile taginmazlarin satisindan dogan kazanglar (Kanun'da 6ngoéruldugu sekilde sermayeye eklenmeleri veya 5 yil
streyle pasifte 6zel bir fon hesabinda tutulmalari sartiyla) ile Bankalarin alacaktan dolay: elde ettikleri tasinmaz ve istirak
hisselerinin satisindan dogan kazanglarin %75'i vergiden istisna tutulmakta iken; 5 Aralik 2017 tarih ve 30261 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanarak ydrdrldge giren 7061 sayili Kanun'un 89/a maddesi ile Kurumlar Vergisi Kanunu'nun 5.1.e ve 5.1.f
maddeleri degistirilerek, yukarida belirtilen tasinmaz satislart agisindan %75 oraninda uygulanan istisna, Kanun'un yaymi
tarihinden itibaren gecerli olmak tzere %50'ye indirilmistir. 15 Temmuz 2023 tarihinde yayimlanan 7456 sayili Kanun ile
tasinmazlarin satisindan dogan kérlarin vergi istisnasi 15 Temmuz 2023 tarihi itibariyla kaldirilmig olup, bu tarihten énce
kurumlarin aktifinde yer alan tasinmazlarin satilmasi halinde dogacak karlarin istisna orani %25 olarak belirlenmistir.

Kurumlar Vergisi Kanunu’nun 5. maddesinin 1 numarali fikrasinin (e) bendinde; kurumlarin, en az iki tam yil stireyle
aktiflerinde yer alan istirak hisseleri ile ayni stireyle sahip olduklari kurucu senetleri, intifa senetleri ve rtichan haklarinin
satisindan dogan kazanglarinin %75'lik kisminin kurumlar vergisinden istisna oldugu hikmu yer almaktadir.
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XVIII. Vergi uygulamalarina iliskin agiklamalar (devami)

7394 sayill Kanun'un 22. maddesiyle bu hilkme KVK'nin 5. maddesinin 1 numarali fikrasinin (a) bendi (istirak kazanclar
istisnasi) kapsaminda istisna kazanglara kaynak olusturan yatirim fonlarinin katilma paylarinin satisindan dogan
kazanglarin %75'inin de kurumlar vergisinden istisna olduguna iliskin htukiim eklenmisti. Bu diizenleme 15 Nisan 2022
tarihinde yararluge girmisti.

Ayni maddenin 2. fikrasindaki yetkiye istinaden 27 Kasim 2024 tarihli Resmf Gazete'de yayimlanan 9160 sayili
Cumhurbaskani Karari ile yukaridaki istisna orani %75'ten %50'ye dustrulmustdr.

Kurumlarin, en az iki tam yil stireyle aktiflerinde yer alan istirak hisseleri ile ayni stireyle sahip olduklari kurucu senetleri,
intifa senetleri richan haklari ve 5. maddenin 1 numarali fikrasinin (a) bendi kapsaminda istisna kazanclarina kaynak
olusturan yatirim fonlarinin katilma paylarinin satisindan dogan kazanglarin %50’lik kismi kurumlar vergisinden istisna
olarak degerlendirilecektir.

Kurumlar Vergisi Kanunu'na gére beyanname Uzerinde gosterilen mali zararlar bes yili asmamak kaydiyla ddnemin
kurumlar vergisi matrahindan indirilebilir. Beyanlar ve ilgili muhasebe kayttlari vergi dairesince bes yil icerisinde
incelenebilmekte ve vergi hesaplari kontrol edilmektedir.

Kurumlar vergisi, ilgili oldugu hesap déneminin sonunu takip eden dérdidnci ayin son gind aksamina kadar beyan
edilmekte ve tek taksitte ddenmektedir. Vergi mevzuati uyarinca tger aylik dénemler itibariyla olusan kazanclar Gzerinden
gecici vergi hesaplanarak édenmekte ve bu sekilde 6denen tutarlar yillik kazang tizerinden hesaplanan vergiden mahsup
edilmektedir. Odenecek cari vergi tutarlari, pesin ddenen vergi tutarlariyla iliskili oldugundan netlestirilmektedir.

Vergi Usul Kanunu'nun mukerrer 298'inci maddesi kapsaminda retici fiyat endeksindeki artisin, icinde bulunulan donem
dahil son 3 hesap déneminde %100'den ve iginde bulunulan hesap déneminde %10'dan fazla olmasi halinde mali tablolarin
enflasyon dizeltmesine tabi tutulacagi hikme baglanmis ve 31 Aralik 2023 tarihi itibari ile bu kosullar gerceklesmistir.
Ancak 29 Ocak 2022 tarih ve 31734 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 7352 sayili “Vergi Usul Kanunu ile Kurumlar Vergisi
Kanununda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” ile 213 sayili Vergi Usul Kanunu'na gegici 33'tincti madde eklenmis ve gegici
vergi ddnemleri de dahil olmak Uzere 2021 ve 2022 hesap donemleri (kendilerine 6zel hesap donemi tayin edilenlerde
2022 ve 2023 yilinda biten hesap dénemleri itibariyla) ile 2023 hesap dénemi gegici vergi dénemlerinde mikerrer 298'inci
madde kapsamindaki enflasyon dizeltmesine iliskin sartlarin olusup olusmadigina bakilmaksizin mali tablolarin enflasyon
duzeltmesine tabi tutulmayacadi, 31 Aralik 2023 tarihli mali tablolarin ise enflasyon diizeltmesine iligkin sartlarin olusup
olusmadigina bakilmaksizin enflasyon diizeltmesine tabi tutulacag, yapilacak enflasyon dizeltmesinden kaynaklanan
kar/zarar farklarinin ge¢mis yillar kar/zarar hesabinda gosterilecedi hususu yasalasmistir. 28 Aralik 2023 tarihli ve 32413
sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 7491 sayili Bazi Kanun ve Kanun Hikminde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanunun 17'nci maddesine gére Bankalar, 21 Kasim 2012 tarihli ve 6361 sayili Finansal Kiralama, Faktoring,
Finansman ve Tasarruf Finansman Sirketleri Kanunu kapsamindaki sirketler, 5deme ve elektronik para kuruluslari, yetkili
déviz muesseseleri, varlik ydnetim sirketleri, sermaye piyasasi kurumlari ile sigorta ve reasirans sirketleri ve emeklilik
sirketleri tarafindan gecici vergi dénemleri de dahil olmak tGzere 2024 ve 2025 hesap dénemlerinde yapilacak enflasyon
duizeltmesinden kaynaklanan kar/zarar farklarinin kazancin tespitinde dikkate alinmayacagr yasalagmustir.

7571 sayil “Turk Ceza Kanunu ile Bazi Kanunlarda ve 631 Sayili Kanun Hikmunde Kararnamede Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun” 24 Aralik 2025 tarihinde TBMM Genel Kurulunda kabul edilmesinin ardindan 25 Aralik 2025 tarihli Resmi Gazete'de
yayimlandi. Kanun'un 34. maddesiyle Vergi Usul Kanunu'na gegici 37. madde eklenmis olup, buna gére 2025 hesap dénemi
ile gecici vergi donemleri de dahil olmak tzere 2026 ve 2027 hesap dénemlerinde enflasyon diizeltmesine iliskin sartlarin
olusup olusmadigina bakilmaksizin mali tablolar enflasyon diizeltmesine tabi tutulmayacaktir.

VUK'un mukerrer 298. maddesinin (C) fikrasi uygulamasi agisindan ise yukarida enflasyon duzeltmesi yapilmayacagi
belirtilen donemler enflasyon dizeltmesi sartlarinin gerceklesmedigi donem olarak degerlendirilecektir.
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XVIII. Vergi uygulamalarina iliskin agiklamalar (devami)
b. Ertelenmis vergi

Grup, bir varligin veya ytkimlalagun defter degeri ile vergi mevzuati uyarinca belirlenen vergiye esas dederi arasinda
ortaya ¢ikan vergilendirilebilir gecici farklar icin “TMS 12 Gelir Vergileri” (“TMS 12") standardi htikiimlerine uygun olarak
ertelenmis vergi hesaplayarak kayitlarina yansitmaktadir. Ertelenmis vergi hesaplamasinda yururlikteki vergi mevzuati
uyarinca bilanco tarihi itibariyla gecerli bulunan yasalasmis vergi oranlari kullanilmaktadir. 15 Temmuz 2023 tarih ve 32249
sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 7456 sayili Kanun uyarinca kurumlar vergisi orani %30 olarak belirlenmistir. Ana Ortaklik
Banka tarafindan 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla varlik ve yukdmluldkler icin %30 oraninda ertelenmis vergi hesaplamasi
yapilmistir.

Vergi Usul Kanunu’nun gecici 33'Unct maddesine gore 31 Aralik 2025 tarihli mali tablolarda, kurumlar vergisinin enflasyon
duzeltmesine tabi tutulmasindan kaynaklanan vergi etkileri ertelenmis vergi hesaplamasina dahil edilmistir. 15 Subat 2025
tarih ve 32814 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 582 sayili VUK Genel Teblig ile 2025 hesap ddnemi birinci gecici vergi,
ikinci ve Gglinct gegici vergi dénemleri sonu itibariyla enflasyon dizeltmesi yapilmamasinin uygun bulundugu bildirilmistir.

Resmi Gazete'de yayinlanarak yurarlige giren 7571 Sayili Kanun ile enflasyon muhasebesinin sartlari olussa dahi,

2025, 2026 ve 2027 hesap dénemlerinde (gegici vergi dénemleri dahil) enflasyon dizeltmesi uygulamasi ertelenmistir.
Ancak anilan Kanun dizenlemesi icerisindeki ifade ile Vergi Usul Kanunu’nun mukerrer 298. maddenin (C) fikrasinda yer
alan yeniden degerleme uygulamasi agisindan, enflasyon dizeltmesi yapilmayacagi belirtilen dénemlerin enflasyon
dizeltmesi sartlarinin gerceklesmedigi dénem olarak kabul edilmesi 6ngérilmustdr. Béylelikle 2025, 2026 ve 2027 yillarinda
yeniden degerleme yapilmasina yonelik net bir dizenlemeye yer verilerek, enflasyon muhasebesi kaldirilsa da kapsami
amortismana tabi iktisadi kiymetlerle sinirli olan yeniden degerleme uygulamasindan yararlanilmis olacaktir.

Yapilan bu dizenlemeler sonucunda 31 Aralik 2025 tarihli mali tablolarla yer verilen dizenlemelerin vergi etkileri
hesaplanmis ve kayitlara yansitilmistir.

Ertelenmis vergiye konu islemler ve diger olaylar kar veya zararda muhasebelestirilmisse, bunlarla ilgili vergi etkileri de
kar veya zararda muhasebelestirilmektedir. Ertelenmis vergiye konu islemler ve diger olaylar 6zkaynak hesaplarinda
muhasebelestirilmisse, ilgili vergi etkileri de 6zkaynak hesaplarinda muhasebelestirilmektedir.

Hesaplanan ertelenmis vergi alacaklari ile ertelenmis vergi borglari finansal tablolarda netlestirilerek gdsterilmektedir.

Ertelenmis vergi varliginin kayith degeri, her bir raporlama dénemi sonu itibariyla gézden gegirilir. Ertelenmis vergi varliginin
bir kisminin veya tamaminin saglayacagi faydanin elde edilmesine imkan verecek diizeyde mali kér elde etmenin
muhtemel olmadigi 6l¢lide, ertelenmis vergi varliginin kayitl degeri azaltilir.

c. Transfer Fiyatlandirmasi

Kurumlar Vergisi Kanunu'nun 13'ncl maddesinin “Transfer Fiyatlandirmasi Yoluyla Ortilt Kazang Dagtimi” basligr altinda
transfer fiyatlandirmasi konusu islenmekte olup; 18 Kasim 2007 tarihinde yayimlanan “Transfer Fiyatlandirmasi Yoluyla
Ortult Kazang Dagitimi Hakkinda Genel Teblig"i bu konu hakkinda uygulamadaki detaylan belirlemistir. ilgili Teblige gére,
eger vergi mukellefleri iliskili kuruluslarla (kisilerle), fiyatlandirmalart emsallere uygunluk ilkesi gercevesinde yapilmayan
drdn, hizmet veya mal alim ve satim islemlerine giriyorlarsa, ilgili karlarin transfer fiyatlamasi yoluyla értdlu bir sekilde
dagrtildigr kanaatine varilacaktir. Bu tarz transfer fiyatlamasi yoluyla értdlt kar dagitimlari, kéri dagitan kurum nezdinde
kurumlar vergisi agisindan vergi matrahindan indirilemeyecektir. Ayrica, dagitilan érttld kazang tutari net kar payr kabul
edilerek, kér dagitilan kurumun gercek ya da ttzel kisi olmasina, tam ya da dar mukellef olmasina, vergiye tabi olmayan
veya vergiden muaf olmasina bagli olarak kar payi stopaji hesaplanacaktir.

S6z konusu tebligin “Transfer Fiyatlandirmasi, Kontrol Edilen Yabanci Kurum ve Ortilt Sermayeye iliskin Form” béliminde
6ngoraldugd Gzere kurumlar vergisi mukelleflerinin, iliskili kisilerle bir hesap donemi icinde yaptiklar mal veya hizmet alim
ya da satim islemleri ile ilgili olarak “Transfer Fiyatlandirmasi, Kontrol Edilen Yabanci Kurum ve Ortild Sermayeye iligkin
Formu” doldurmalari ve Kurumlar Vergisi beyannamesi ekinde, bagli bulunulan vergi dairesine géndermeleri gerekmektedir.

ING 2025
Faaliyet Raporu

BAGIMSIZ DENETGi RAPORU

2025 YILI DEGERLENDIRMESi GiRig

KURUMSAL YONETIM

iLETiSIM



270

ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

XIX. Bor¢lanmalara iliskin ilave agiklamalar

Grup, gerektiginde kaynak ihtiyacini yurt ici ve yurt disi kuruluslardan kredi temin ederek, para piyasalarina borclanarak
veya yurt ici piyasalarda menkul kiymet ihrag ederek karsilamaktadir. Bu yollarla temin edilen kaynaklar, islem tarihinde
elde etme maliyeti Uzerinden kayda alinmakta, etkin faiz yéntemiyle itfa edilmis maliyetinden degerlenmektedir.

XX. ihrac edilen hisse senetlerine iliskin agiklamalar
2025 ylliierisinde ihrag edilen hisse senedi bulunmamaktadir.
XXI. Aval ve kabullere iligkin aciklamalar

Grup, aval ve kabullerini, mUsterilerin 6demeleri ile eszamanli olarak gerceklestirmekte olup, bilango disi yakimlalukleri
icerisinde gostermektedir.

XXII. Devlet tesviklerine iliskin aciklamalar
Grup'un bilanco tarihi itibariyla yararlanmis oldugu devlet tesvikleri bulunmamaktadir.
XXIII. Raporlamanin béliimlemeye goére yapilmasina iliskin aciklamalar

Faaliyet bélimu, bir isletmenin;

a. Hasilat elde edebildigi ve harcama yapabildigi (ayni isletmenin diger kisimlari ile yapilan islemlere iliskin hasilat ve
giderler de dahil olmak tzere) isletme faaliyetlerinde bulunan,

b. Faaliyet sonuglarinin, bdlime tahsis edilecek kaynaklara iliskin kararlarin alinmasi ve bélumin performansinin
degerlendirilmesi amaciyla isletmenin faaliyetlere iliskin karar almaya yetkili mercii tarafindan duzenli olarak gézden
gecirildigi ve

¢. Hakkinda ayri finansal bilgilerin mevcut oldugu bir kismudir.

Faaliyet bélumlerine gére raporlama Dérdincd Boldm XIl no'lu dipnotta sunulmustur.

XXIV. Kar yedekleri ve karin dagitilmasi

Yasal yedekler, Turk Ticaret Kanunu (“TTK")'nda birinci ve ikinci yedeklere ayrilmaktadir. Birinci yasal yedekler, toplam
yedekler denmis sermayenin %20’sine ulasincaya kadar kéardan %5 oraninda ayrilir. ikinci yasal yedekler, sdenmis
sermayenin %5'ini asan nakit kar dagitimlar Gzerinden %10 oraninda ayrilir.

XXV. Diger hususlara iligkin agiklamalar

Bulunmamaktadir.
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Dordiincii boliim
Konsolide bazda mali biinyeye ve risk yonetimine iliskin bilgiler
I. Konsolide 6zkaynak kalemlerine iligkin aciklamalar

Konsolide 6zkaynak tutar hesaplamasi ve sermaye yeterliligi standart orani hesaplamasi “Bankalarin Ozkaynaklarina
iliskin Yonetmelik” ile “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olcllmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik” cercevesinde
yapilmaktadir.

Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan 12 Aralik 2023 tarihli dizenleme kapsaminda, kredi riskine esas
tutarin 28 Haziran 2024 tarihine ait Merkez Bankasi déviz alis kurlari ile hesaplanmasina ve gergede uygun deger farki diger
kapsamli gelire yansitilan menkul degerler portféytnde yer alan menkul kiymetlerin net degerleme farklarinin negatif
olmasi durumunda, bu farklarin sermaye yeterliligi orani igin kullanilacak ézkaynak tutarinda dikkate alinmamasina imkan
taninmasina, 1 Ocak 2024 tarihinden sonra edinilen “Gercege Uygun Deger Farki Diger Kapsamli Gelire Yansitilan Menkul
Degerler” icin anilan Yonetmeligin mevcut hikimlerinin uygulanmasina devam edilmesine karar verilmistir.

Grup, 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla yasal sermaye yeterliligi orani hesaplamalarinda kredi riskine esas tutari, Bankacilik
Duzenleme ve Denetleme Kurumu'nun 12 Aralik 2023 tarihli kararina istinaden, yukarida belirtilen dizenleme
degisikliklerini dikkate alarak gerceklestirmektedir. Ayrica Bankalarin Tdrkiye Cumhuriyeti Merkezi Yénetiminden olan ve
YP cinsinden diizenlenen alacaklarina Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurulu'nun 16 Nisan 2020 tarih ve 8999 sayili
Karari dogrultusunda 23 Ekim 2015 tarih ve 29511 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Bankalarin Sermaye Yeterliliginin
Olctlmesine ve Degerlendirilmesine iligkin Yénetmelik kapsaminda Standart Yaklagim uyarinca kredi riskine esas tutar
hesaplamasinda %0 risk agirligi uygulanmustir. Belirtilen tedbirlerin dikkate alinmamasi halinde, 31 Aralik 2025 tarihi
itibariyla sermaye yeterliligi orani %15.60 seviyesine gerilemektedir.

Grup'un 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla yukarida belirtilen diizenleme degisiklikleri dikkate alinarak hesaplanan cari dénem
ozkaynak tutari 27,378,046 TL, sermaye yeterliligi standart orani ise %18.73'tdr. 31 Aralik 2024 tarihi itibariyla hesaplanan
6zkaynak tutari 23,478,876 TL, sermaye yeterliligi standart orani ise %21.92'dir.

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulunun 13 Kasim 2025 tarihli ve 11286 sayili Karari uyarinca

1 Ocak 2026 tarihinden itibaren; kredi riskine esas tutarin 28 Haziran 2024 tarihine ait Merkez Bankasi déviz alis kurlarr ile
hesaplanmasi uygulamasina ve gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan menkul degerler portféyinde
yer alan 1 Ocak 2024 6ncesi portfoye alinan menkul kiymetlerin net degerleme farklarinin negatif olmasi durumunda, bu
farklarin sermaye yeterliligi orani igin kullanilacak 6zkaynak tutarinda dikkate alinmamasina son verilmistir.
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Cari donem

Onceki dSnem

GEKIRDEK SERMAYE

Bankanin tasfiyesi halinde alacak hakki agisindan diger tim alacaklardan sonra gelen
6denmis sermaye

Hisse senedi ihrag primleri

Yedek akgeler

Turkiye Muhasebe Standartlari (TMS) uyarinca ézkaynaklara yansitilan kazanglar
Kar
Net dénem kari

Gegmis yillar kar

istirakler, bagli ortakliklar ve birlikte kontrol edilen ortakliklardan bedelsiz olarak

edinilen ve dénem kdri icerisinde muhasebelestirilmeyen hisseler

Azinlik Paylari

3,486,268
13,682,856
5,177,524
1,767,382
1,767,382

15,411

3,486,268
11,367,094
3,189,340
2,235,135
2,235,135

15,411

indirimler 6ncesi gekirdek sermaye

24,129,441

20,293,248

Cekirdek sermayeden yapilacak indirimler

Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin Yonetmeligin 9 uncu maddesinin birinci fikrasinin (i)
bendi uyarinca hesaplanan dederleme ayarlamalari

Net ddonem zarari ile gegmis yillar zarari toplaminin yedek akgelerle karsilanamayan
kismi ile TMS uyarinca ézkaynaklara yansitilan kayiplar

Faaliyet kiralamasi gelistirme maliyetleri

ilgili ertelenmis vergi yukimlaligu ile mahsup edildikten sonra kalan serefiye

ipotek hizmeti sunma haklari hari¢ olmak tzere ilgili ertelenmis vergi yakumlalaga ile
mahsup edildikten sonra kalan diger maddi olmayan duran varliklar

Gegici farklara dayanan ertelenmis vergi varliklari hari¢ olmak Gzere gelecek
dénemlerde elde edilecek vergilendirilebilir gelirlere dayanan ertelenmis vergi
varliginin, ilgili ertelenmis vergi yakumlulugu ile mahsup edildikten sonra kalan kismi
Gercege uygun degeri Gzerinden izlenmeyen varlik veya yukdmldltklerin nakit akis
riskinden korunma islemine konu edilmesi halinde ortaya cikan farklar

Kredi Riskine Esas Tutarin i¢sel Derecelendirmeye Dayali Yaklagimlar ile
Hesaplanmasina lliskin Teblig uyarinca hesaplanan toplam beklenen kayip tutarinin,
toplam karsilik tutarini asan kismi

Menkul kiymetlestirme islemlerinden kaynaklanan kazanglar

Bankanin yukamluliklerinin gercede uygun degerlerinde, kredi degerliligindeki
degisikliklere bagli olarak olusan farklar sonucu ortaya cikan gergceklesmemis kazanglar
ve kayiplar

Tanimlanmis fayda plan varliklarinin net tutar

Bankanin kendi ¢ekirdek sermayesine yapmis oldugu dogrudan veya dolayli yatirimlar
Kanunun 56 nci maddesinin dérdinct fikrasina aykiri olarak edinilen paylar

Ortaklik paylarinin %10 veya daha azina sahip olunan ve konsolide edilmeyen
bankalar ve finansal kuruluslarin 6zkaynak unsurlarina yapilan yatirimlarin net uzun
pozisyonlari toplaminin, bankanin cekirdek sermayesinin %10'unu asan kismi
Ortaklik paylarinin %10'dan daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen
bankalar ve finansal kuruluslarin cekirdek sermaye unsurlarina yapilan yatirnmlarin net
uzun pozisyonlarinin gekirdek sermayenin %10'unu asan kismi

ipotek hizmeti sunma haklarinin cekirdek sermayenin %10'nunu asan kismi

Gegici farklara dayanan ertelenmis vergi varliklarinin cekirdek sermayenin %10'unu
asan kismi

Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin Yonetmeligin Gegici 2 nci maddesinin ikinci fikrasi
uyarinca ¢ekirdek sermayenin %15'ini asan tutarlar
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Cari donem

Onceki dsnem

Ortaklik paylarinin %10'dan daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen
bankalar ve finansal kuruluslarin ¢ekirdek sermaye unsurlarina yapilan yatirimlarin net
uzun pozisyonlarindan kaynaklanan asim tutari

ipotek hizmeti sunma haklarindan kaynaklanan asim tutari
Gegici farklara dayanan ertelenmis vergi varliklarindan kaynaklanan asim tutar
Kurulca belirlenecek diger kalemler

Yeterli ilave ana sermaye veya katki sermaye bulunmamasi halinde ¢ekirdek
sermayeden indirim yapilacak tutar

Cekirdek sermayeden yapilan indirimler toplami 4,390,449 2,858,406

Cekirdek sermaye toplami 19,738,992 17,434,842

ILAVE ANA SERMAYE

Cekirdek sermayeye dahil edilmeyen imtiyazli paylara tekabil eden sermaye ile

bunlara iliskin ihrag primleri - -

Kurumca uygun gorilen borglanma araglari ve bunlara iliskin ihrag primleri - -

Kurumca uygun goérdlen borglanma araclari ve bunlara iliskin ihrag primleri (Gegici

Madde 4 kapsaminda olanlar) - -

Uguinct kisilerin ilave ana sermayedeki paylar - -

Uclincu kisilerin ilave ana sermayedeki paylari (Gegici Madde 3 kapsaminda olanlar) - -

indirimler 6ncesi ilave ana sermaye - -

ilave ana sermayeden yapilacak indirimler

Bankanin kendi ilave ana sermayesine yapmis oldugu dogrudan veya dolayli

yatinmlar - R

Bankanin ilave ana sermaye kalemlerine yatirm yapan bankalar ile finansal kuruluslar

tarafindan ihrag edilen ve Yonetmeligin 7 nci maddesinde belirtilen sartlari tasiyan

6zkaynak kalemlerine bankanin yaptigi yatirimlar - -

Ortaklik paylarinin %10 veya daha azina sahip olunan ve konsolide edilmeyen

bankalar ve finansal kuruluslarin 6zkaynak unsurlarina yapilan yatirimlarin net uzun

pozisyonlari toplaminin, bankanin gekirdek sermayesinin %10’nunu asan kismi - -

Ortaklik paylarinin %10 veya daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen

bankalar ve finansal kuruluslarin ilave ana sermaye unsurlarina yapilan yatirimlarin

net uzun pozisyonlari toplami - -

Kurulca belirlenecek diger kalemler - -

Gegis Siirecinde Ana Sermayeden indirilmeye Devam Edecek Unsurlar

Serefiye veya diger maddi olmayan duran varliklar ve bunlarailigkin ertelenmis

vergi yukdmldluklerinin Bankalarin Ozkaynaklarina lliskin Yonetmeligin Gegici 2 nci

maddesinin birinci fikrasi uyarinca ¢ekirdek sermayeden indirilmeyen kismi (-) - -

Net ertelenmis vergi varligi/vergi borcunun Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin

Yénetmeligin Gegici 2 nci maddesinin birinci fikrasi uyarinca cekirdek sermayeden

indirilmeyen kismi (-) - -

Yeterli katki sermaye bulunmamasi halinde ilave ana sermayeden indirim yapilacak

tutar (-) - -

ilave ana sermayeden yapilan indirimler toplami - -

ilave ana sermaye toplami - -

Ana sermaye toplami (ana sermaye= cekirdek sermaye + ilave ana sermaye) 19,738,992 17,434,842
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Cari dénem  Onceki dénem
KATKI SERMAYE
Kurumca uygun gériilen bor¢clanma araglari ve bunlara iliskin ihrag primleri 6,444,600 5,304,261
Kurumca uygun gériilen borclanma araclari ve bunlara iliskin ihrag primleri (Gegici Madde
4 kapsaminda olanlar) - -
Uguinct kisilerin katki sermayedeki paylari - -
Uclincu kisilerin katki sermayedeki paylari (Gecici Madde 3 kapsaminda olanlar) - -
Karsiliklar (Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin Yonetmeligin 8 inci maddesinin birinci
fikrasinda belirtilen tutarlar) 1,195,353 741,411
indirimler 6ncesi katki sermaye 7,639,953 6,045,672
Katki sermayeden yapilacak indirimler
Bankanin kendi katki sermayesine yapmis oldugu dogrudan veya dolayli yatirimlar (-) - -
Bankanin katki sermaye kalemlerine yatirim yapan bankalar ile finansal kuruluslar
tarafindan ihrag edilen ve Yonetmeligin 8 inci maddesinde belirtilen sartlar tasiyan
6zkaynak kalemlerine bankanin yaptigr yatirmlar - -
Ortaklik paylarinin %10 veya daha azina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar
ve finansal kuruluslarin 6zkaynak unsurlarina yapilan yatirimlarin net uzun pozisyonlari
toplaminin, bankanin ¢ekirdek sermayesinin %10’nunu asan kismi (-) - -
Ortaklik paylarinin %10 veya daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen
bankalar ve finansal kuruluslarin katki sermaye unsurlarina yapilan yatirmlarin net uzun
pozisyonlari toplami - -
Kurulca belirlenecek diger kalemler (-) - -
Katki sermayeden yapilan indirimler toplami - -
Katki sermaye toplami 7,639,953 6,045,672
Toplam 6zkaynak (Ana sermaye ve katki sermaye toplami) 27,378,945 23,480,514
Ana sermaye ve katki sermaye toplami (Toplam 6zkaynak)
Kanunun 50 ve 51 inci maddeleri hikiimlerine aykiri olarak kullandirilan krediler - -
Kanunun 57 nci maddesinin birinci fikrasindaki siniri asan tutarlar ile bankalarin
alacaklarindan dolayr edinmek zorunda kaldiklari ve ayni madde uyarinca elden
ctkarmalari gereken emtia ve gayrimenkullerden edinim tarihinden itibaren g yil
ge¢mesine ragmen elden ¢ikarilamayanlarin net defter degerleri - -
Kurulca belirlenecek diger hesaplar 899 1,638

Gecis siirecinde ana sermaye ve katki sermaye toplamindan (sermayeden) indirilmeye
devam edecek unsurlar

Ortaklik paylarinin yizde %10 veya daha azina sahip olunan ve konsolide edilmeyen
bankalar ve finansal kuruluslarin 6zkaynak unsurlarina yapilan yatirimlarin net uzun
pozisyonlari toplaminin, bankanin cekirdek sermayesinin ytzde onunu asan kisminin,
Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin Yonetmeligin Gegici 2 nci maddesinin birinci fikrasi
uyarinca ¢ekirdek sermayeden, ilave ana sermayeden ve katki sermayeden indirilmeyen
kismi

Ortaklik paylarinin %10'dan daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar
ve finansal kuruluslarin dogrudan ya da dolayli olarak ilave ana sermaye ve katki sermaye
unsurlarina yapilan yatirimlarin net uzun pozisyonlarinin toplam tutarinin Bankalarin
Ozkaynaklarina iliskin Yénetmeligin Gegici 2 nci maddesinin birinci fikrasi uyarinca, ilave
ana sermayeden ve katki sermayeden indirilmeyen kismi
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Cari dénem  Onceki dénem
Ortaklik paylarinin %10'dan daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar
ve finansal kuruluslarin cekirdek sermaye unsurlarina yapilan yatirimlarin net uzun
pozisyonlarinin, gegici farklara dayanan ertelenmis vergi varliklarinin ve ipotek hizmeti
sunma haklarinin Bankalarin Ozkaynaklarina lliskin Yonetmeligin Gegici 2 nci maddesinin
ikinci fikrasinin (1) ve (2) nci alt bentleri uyarinca ¢ekirdek sermayeden indirilecek
tutarlarinin, Yonetmeligin Gegici 2 nci maddesinin birinci fikrasi uyarinca cekirdek
sermayeden indirilmeyen kismi - -
OZKAYNAK
Toplam &zkaynak (Ana sermaye ve katki sermaye toplami) 27,378,046 23,478,876
Toplam risk agirlikli tutarlar 146,192,002 107,126,281
SERMAYE YETERLILIGi ORANLARI
Cekirdek sermaye yeterliligi orani (%) 13.50 16.28
Ana sermaye yeterliligi orani (%) 13.50 16.28
Sermaye yeterliligi orani (%) 18.73 21.92
TAMPONLAR
Toplam ilave ¢ekirdek sermaye gereksinimi orani (a+b+c) 2.53 2.58
a) Sermaye koruma tamponu orani (%) 2.50 2.50
b) Bankaya 6zgl déngusel sermaye tamponu orani (%) 0.03 0.08
c) Sistemik 6nemli banka tamponu orani (%) - -
Sermaye Koruma ve Déngusel Sermaye Tamponlarina iligkin Yénetmeligin 4 Gncd
maddesinin birinci fikrasi uyarinca hesaplanacak ilave gekirdek sermaye tutarinin risk
agirlikli varliklar tutarina orani (%) 8.00 10.00
Uygulanacak indirim esaslarinda asim tutarinin altinda kalan tutarlar - -
Ortaklik paylarinin %10 veya daha azina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar ve
finansal kuruluslarin 6zkaynak unsurlarina yapilan yatirnmlarin net uzun pozisyonlarindan
kaynaklanan tutar - -
Ortaklik paylarinin %10'dan daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar
ve finansal kuruluslarin ¢ekirdek sermaye unsurlarina yapilan yatirimlarin net uzun
pozisyonlarindan kaynaklanan tutar - -
ipotek hizmeti sunma haklarindan kaynaklanan tutar - -
Gegici farklara dayanan ertelenmis vergi varliklarindan kaynaklanan tutar 1,334,591 1,782,928

Katki sermaye hesaplamasinda dikkate alinan karsiliklara iliskin sinirlar -

Standart yaklasimin kullanildigr alacaklar igin ayrilan genel karsiliklar

(Onbindeyuzyirmibeslik sinir 6ncesi) 1,195,353 741,411

Standart yaklasimin kullanildigr alacaklar icin ayrilan genel karsiliklarin risk agirikli tutarlar

toplaminin %1.25'ine kadar olan kismi 1,195,353 741,411

Toplam kargilik tutarinin, Kredi Riskine Esas Tutarin icsel Derecelendirmeye Dayali

Yaklasimlar ile Hesaplanmasina lligkin Tebli§ uyarinca hesaplanan toplam beklenen kayip

tutarini asan kismi - -

Toplam kargilik tutarinin, Kredi Riskine Esas Tutarin icsel Derecelendirmeye Dayali

Yaklagimlar ile Hesaplanmasina lligkin Tebli§ uyarinca hesaplanan toplam beklenen kayip

tutarini asan kisminin, alacaklarin risk agirlikli tutarlari toplaminin %0.6'sina kadar olan

kismi - -

Gecici Madde 4 hiikiimlerine tabi bor¢clanma araglar - -

(1 Ocak 2018 ve 1 Ocak 2022 arasinda uygulanmak lizere) - -

Gecici Madde 4 hukumlerine tabi ilave ana sermaye kalemlerine iligkin Gst sinir - -

Gegcici Madde 4 huktumlerine tabi ilave ana sermaye kalemlerinin st siniri asan kismi - -

Gegici Madde 4 hukumlerine tabi katki sermaye kalemlerine iligkin Ust sinir - -

Gegici Madde 4 hakumlerine tabi katki sermaye kalemlerinin Gst sinirt asan kismi - -
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I. Konsolide 6zkaynak kalemlerine iligkin aciklamalar (devami)

Ozkaynak hesaplamasina dahil edilecek borclanma araglarina iliskin bilgiler

ihragci/Krediyi kullandiran
Bor¢lanma aracinin kodu (CUSIP, ISIN vb.)
Borclanma aracinin tabi oldugu mevzuat

Ozkaynak Hesaplamasinda Dikkate Alinma Durumu

1/1/2015'den itibaren %10 oraninda azaltilarak dikkate alinma uygulamasina tabi

olma durumu

Konsolide veya konsolide olmayan bazda veya hem konsolide hem konsolide
olmayan bazda gegerlilik durumu

Bor¢lanma aracinin tard

Ozkaynak hesaplamasinda dikkate alinan tutar (En son raporlama tarihi
itibariyla)

Bor¢lanma aracinin nominal degeri

Borclanma aracinin muhasebesel olarak takip edildigi hesap

Borclanma aracinin ihrag tarihi/Kredi kullandirnm tarihi

Borglanma aracinin vade yapisi (Vadesiz/Vadeli)

Bor¢lanma aracinin vadesi

ihragcinin BDDK onayina bagli geri 6deme hakkinin olup olmadigi

Geri 6deme opsiyonu tarihi, sarta bagli geri 6deme opsiyonlari ve geri ddenecek
tutar

Muteakip geri 6deme opsiyonu tarihleri

Faiz/temettii ddemeleri

Sabit ya da degisken faiz/ temettt 6demeleri

Faiz orani ve faiz oranina iliskin endeks degeri

Temettt 6demesini durduran herhangi bir kisitlamanin var olup olmadig
Tamamen istede bagli, kismen istege bagli ya da mecburi olma 6zelligi

Faiz artinmi gibi geri 6demeyi tesvik edecek bir unsurun olup olmadig
Birikimsiz ya da birikimli olma 6zelligi

Hisse senedine dondstiiriilebilme 6zelligi

Hisse senedine donusturulebilirse, donisttirmeye sebep olacak tetikleyici olay/
olaylar

Hisse senedine dénusturdlebilirse, tamamen ya da kismen dénustirme ozelligi
Hisse senedine donusturdlebilirse, dontstirme orani

Hisse senedine doénusturdlebilirse, mecburi ya da istege bagli donusttrme &zelligi
Hisse senedine dondsturtlebilirse, dontsturulebilir arag turleri

Hisse senedine donusturdlebilirse, dontstirtlecek borglanma aracinin ihraggisi
Deger azaltma 6zelligi

Deger azaltma 6zelligine sahipse, azaltima sebep olacak tetikleyici olay/olaylar

Deger azaltma &zelligine sahipse, tamamen ya da kismen deger azaltimi ézelligi
Deger azaltma &zelligine sahipse, strekli ya da gecici olma &zelligi
Degeri gegici olarak azaltilabiliyorsa, deger artirim mekanizmasi

Tasfiye halinde alacak hakki agisindan hangi sirada oldugu (Bu bor¢clanma aracinin

hemen Usttinde yer alan arag)

ING Bank A.S.

XS2836961032

SPK- VII-128.8 sayili Bor¢lanma Araglari Tebligi BDDK
Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin Yonetmelik BDDK
Bankalarca Ozkaynak Hesaplamasina Dahil Edilecek
Bor¢lanma Araglarina iliskin Esaslar Hakkinda Teblig

Hayir
Konsolide ve Konsolide Olmayan

Katki sermaye hesaplamasina dahil edilecek tahvil
150 milyon USD (6,445 milyon TL)

150 milyon USD (6,445 milyon TL)
Sermaye Benzeri Bor¢lanma Araci (Tahvil)

24 Eylal 2024
Vadeli

24 Aralik 2034
Evet

24 Aralik 2029 - 150 milyon USD
24 Aralik 2029 sonrasi

Sabit faiz
%8.50

Yoktur

Maruz kaldigr zararlar nedeniyle Bankacilik
Kanunu'nun 71'inci maddesi gergevesinde (1)
Banka'nin faaliyet izninin kaldirlmasi ve tasfiye
edilmesi veya (2) Banka'nin hissedarlarinin
(temettd harig) ortaklik haklari ile Banka'nin
yonetim ve denetiminin, zararin mevcut ortaklarin
sermayesinden indirilmesi kaydiyla TMSF'ye
devredilmesi hallerinin ya da bu hallere iliskin
ihtimallerin varligi halinde BDDK'nin bu yénde
alacagi karara istinaden kayitlardan silinebilecektir
Kismen veya tamamen

Sarekli

Gegici deger azaltimi bulunmamaktadir

Alacak siralamasinda ihraccinin asli
yukamlultklerinden sonra gelmektedir

Bankalarin 6zkaynaklarina iliskin yénetmeligin 7 nci ve 8 inci maddelerinde yer alan 8. maddedeki sartlari haizdir

sartlardan haiz olunmayan olup olmadig

Bankalarin 6zkaynaklarina iliskin yénetmeligin 7 nci ve 8 inci maddelerinde yer alan 7. maddedeki sartlari haiz degildir

sartlardan hangilerini haiz olunmadig
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

I. Konsolide 6zkaynak kalemlerine iliskin aciklamalar (devami)

Ozkaynak kalemleri ile bilanco tutarlarinin mutabakatina iliskin agiklamalar (devami)

217

Ozkaynak

Bilanco hesaplamasinda
Risk siniflari degeri dikkate alinan tutar
Ozkaynaklar 24,157,850 24,157,850
Nakit akis riskinden korunma islemlerinden elde edilen kazanglar 145,974 (145,974)
Faaliyet kiralamasi gelistirme maliyetleri 51,153 (51,153)
Serefiye ve maddi olmayan duran varliklar 4,191,707 (4,266,751)
Genel karsiliklar 1,195,353 1,195,353
Sermaye benzeri bor¢lanma araclari 6,180,786 6,444,600
Sermayeden indirilen diger degerler 899 (899)
Yonetmelik kapsaminda cekirdek sermayeden yapilan indirimler - -
Gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklarin
birikmis yeniden degerleme ve/veya siniflandirma kazanclari/kayiplari 45,020 45,020
Ozkaynak 27,378,046

Il. Konsolide kredi riskine iliskin aciklamalar

1. Ana Ortaklik Banka kredi risk yénetimi stratejisi yasal limitlere uyumlu olarak belirlenmis tahsis limitleri, muhafazakar
tahsis yapisi, standartlara uygun kapsamli dokimantasyon yapisi ve guicld izleme ve takip sistemlerinin batininden
olusmaktadir. Risk yénetimi stratejisi ayni zamanda sektorel, Ulke, para cinsi, ve musteri diizeyinde ve benzeri portféy
cesitlendirmesini icermekte olup duizenli kredi degerlendirmeleri ve aylik bazda st diizey yénetime yapilan raporlamalar
ile biylk montanli krediler ve kredi kalitesinde bozulmaya sebep olabilecek unsurlar yakindan takip edilmektedir. Buna ek
olarak, hem portfdy riskinin yakindan takip edilmesinde hem de igsel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme Sureci (“ISEDES”)
kapsaminda konsantrasyon riskleri ile ilgili cesitli analizler yapilmakta ve bu calismalar stres testleri ile desteklenmektedir.
Halihazirda, Uretilen raporlarda kredilerin sektorlere gore dagilimi aylik olarak raporlanmakta, ekonomik konjonktirin
gerektirdigi sinirlamalara gidilebilmektedir. Ancak cografi bir sinirlama uygulanmamaktadir. Risk yénetimi stratejisi ve bunu
etkileyen 6nemli risk yonetim faktorlerini agiklayan Risk Yonetimi Stratejisi dokimani Risk Komitesi'nin gézetiminde yilda en

az bir defa revize edilmektedir.

Borclularin kredi degerlilikleri dizenli araliklarla ilgili mevzuata uygun sekilde izlenmektedir. Kredi limitleri Yonetim Kurulu,
Ana Ortaklik Banka Kredi Komitesi ve ilgili kredi bolumleri tarafindan belirlenmektedir. Agilan kredilere iliskin hesap durumu
belgeleri ilgili mevzuatta 6ngéraldugi sekilde alinmaktadir. Ana Ortaklik Banka, kullandirdidr kredileri icin yeterli miktarda
teminat almaktadir. Ainan teminatlar agirlikli olarak sahsi kefalet, ttizel kisi kefaleti, tasit rehni, gayrimenkul ipotedi, nakit
blokaji, musteri ¢ekleri ve hazine destegine haiz Kredi Garanti Fonu kefaletlerinden olusmaktadir.

Ana Ortaklik Banka, anapara, faiz veya her ikisine iliskin ddemelerin tahsili vadesinden veya 6denmesi gereken tarihten
itibaren 90 gtine kadar geciken kredileri tahsili gecikmis kredi olarak degerlendirmektedir. Anapara, faiz veya her ikisine
iliskin demelerin tahsili vadesinden veya 6denmesi gereken tarihten itibaren 90 gtinden fazla geciken veya borglusunun
kredi degerliligini yitirdigine kanaat getirilen krediler ise deder kaybina ugramis krediler olarak degerlendirilmektedir.

Ana Ortaklik Banka 1 Ocak 2018 tarihi itibariyla yurarlage giren “Kredilerin Siniflandirilmasi ve Bunlar igin Ayrilacak
Karsiliklara iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik” uyarinca, KGK tarafindan yayimlanan TFRS 9 standardini
1 Ocak 2018 tarihinden itibaren uygulamaya baslamistir. Banka TFRS 9'a gére, beklenen zarar karsiligr hesaplamaktadir.

Aylik olarak Denetim Komitesi'ne sunulan raporlamalarda kredi riski azaltimi yapilmamis mahsup islemleri sonrasi maruz
kalinan risklerin toplami, farkli risk siniflar ve turleri bazinda raporlanmakta, tst yonetim tarafindan aylik, dénemlik ve yillik

degisimler takip edilmektedir.
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Il. Konsolide kredi riskine iliskin agiklamalar (devami)

Cari dénem Onceki dsnem

Cari dénem ortalama Onceki donem ortalama
Risk siniflar risk tutan © risk tutan ¢ risk tutarn © risk tutar
Merkezi yoénetimlerden veya merkez bankalarindan
sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 103,270,759 84,082,064 75,276,094 58,646,211
Bolgesel ydnetimlerden veya yerel ydnetimlerden
sarta bagli olan ve olmayan alacaklar 2,845,452 3,332,557 3,700,781 1,370,830
idari birimlerden ve ticari olmayan girisimlerden
sarta bagli olan ve olmayan alacaklar - - - -
Gok tarafli kalkinma bankalarindan sarta bagli olan
ve olmayan alacaklar - - - -
Uluslararasi teskilatlardan sarta bagli olan ve
olmayan alacaklar - - - -
Bankalar ve araci kurumlardan sarta bagli olan ve
olmayan alacaklar 9,087,237 13,123,121 9,093,681 14,452,412
Sarta bagli olan ve olmayan kurumsal alacaklar 79,459,830 80,876,482 60,420,299 55,731,812
Sarta bagli olan ve olmayan perakende alacaklar 43,276,171 29,184,086 18,836,822 12,564,732
Sarta bagli olan ve olmayan gayrimenkul ipotediyle
teminatlandinlmis alacaklar 3,745,522 4,198,380 4,311,910 4,075,946
Tahsili gecikmis alacaklar 462,804 396,815 312,313 272,245
Kurulca riski ytksek olarak belirlenen alacaklar 1,240,983 3,457 475 8,284,824 11,032,132
ipotek teminatl menkul kiymetler - - - -
Menkul kiymetlestirme pozisyonlari - - - -
Bankalar ve araci kurumlardan olan kisa vadeli
alacaklar ile kisa vadeli kurumsal alacaklar - - - -
Kolektif yatirim kurulusu niteligindeki yatirmlar - - - -
Hisse senedi yatinmlar 152,083 147,769 125,654 110,397
Diger alacaklar 12,798,758 11,528,911 9,742,142 9,467,869
Toplam 256,339,599 230,327,660 190,104,520 167,724,586

' Kredi risk azaltimi 6ncesi, krediye dontstm oranlari sonrasi risk tutarlari verilmistir.

) Ortalama risk tutari, Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olctlmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yénetmelik uyarinca, bilango déneminde aylik olarak
hazirlanan raporlardaki degerlerin aritmetik ortalamasi alinarak hesaplanmustir.
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Il. Konsolide kredi riskine iliskin agiklamalar (devami)

2. Vadeli islem ve opsiyon sozlesmesi ve benzeri diger s6zlesmeler cinsinden tutulan pozisyonlarda kontrol limitleri
bulunmakta olup bu tir araglar icin Ustlenilen kredi riski, piyasa hareketlerinden kaynaklanan potansiyel riskler ile beraber
yonetilmektedir.

3. Vadeli islem, opsiyon ve benzer nitelikli sézlesmelere iliskin olarak, uluslararasi karsi taraflar (finansal kuruluslar) ile
yapilan ISDA anlagsmalari (CSA) gergevesinde glnlik olarak teminat yénetim faaliyeti ytruttlmekte, gerektiginde haklarin
kullanilmasi, edimlerin yerine getirilmesi yoluyla kisa zamanda toplam kredi riskinin azaltilmasi yoluna basvurulmaktadir.

4. Tazmin edilen gayrinakdi krediler, vadesi geldigi halde 6denmeyen kredilerle ayni risk agiridina tabi tutulmaktadir.

Kurumsal, Ticari, KOBI Bankaciligi kapsaminda kullandirilmis ve geri édemelerinde sorun yasanan veya sorun yasanmas!
muhtemel gértinen firmalar, Krediler Yapilandirma ve Takip Grubu'na devredilmektedir. Krediler Yapilandirma ve Takip
Grubu'na devredilen tim firmalarin derecelendirme notlari yeniden belirlenmektedir. Kural olarak devir sirasinda firmalarin
notlarl dustrdlmekte, firmanin yeniden itfa planina baglanma karari degerlendirilmekte ve karar alinmasi sonrasinda da
mevzuatla belirlenen izleme yontemleri cergevesinde uygulama strdurtlmektedir. Yeniden itfa planina baglanmayan

ve hakkinda yasal takip karari alinan firmalar icin ise mevcut notlarinda yeniden dusts yapilmaktadir. Diger yandan
yenilenerek yeniden itfa planina baglanmamakla birlikte mali durumunda/ticari faaliyetlerinde sorun gérilen firmalar
sirket faaliyetleri ve nakit akisi agisindan yakin izlemeye alinmaktadir.

Grup, risk yénetimi sistemi cercevesinde uzun vadeli taahhttlerin kisa vadeli taahhutlere oranla daha fazla kredi riskine
maruz kaldigini degerlendirmekte ve risk ayristirmasini bu dogrultuda yapmaktadir.

5. Yurt disindaki islemler ¢cok sayidaki tlkede cok sayida muhabir banka ile yapilmaktadir. Bankalarla yapilacak islemlerde
olusabilecek riskler icin karsi taraf limitleri belirlenmistir. Kredi riskleri karsi tarafin kredi degerlilikleri ve limitleri cercevesinde
yonetilmektedir.

Grup, uluslararasi bankacilik piyasasinda aktif bir katilimcr olarak diger finansal kurumlarin finansal faaliyetleri ile birlikte
degerlendirildiginde 6nemli 6l¢tde kredi riski yogunluguna sahip degildir.

6. Grup'un ilk buyuk 100 ve 200 nakdi kredi musterisinden olan risklerinin toplam nakdi krediler portféyu icindeki pay
sirasiyla %49 ve %59 (31 Aralik 2024: %51 ve %60) oranindadir.

Grup'un ilk bayuk 100 ve 200 gayrinakdi kredi musterisinden olan risklerinin toplam gayrinakdi krediler portféyd icindeki
payl %83 ve %94 (31 Aralik 2024: %80 ve %91) oranindadir.

Grup'un ilk byudk 100 ve 200 kredi musterisinden olan nakdi ve gayrinakdi risk tutarinin toplam nakdi ve gayrinakdi krediler
icindeki payr %52 ve %61 (31 Aralik 2024: %54 ve %62) oranindadir.

7. Grupga Ustlenilen kredi riski icin ayrilan 1. asama ve 2. asama beklenen zarar karsilik tutar 1,195,353 Tl'dir
(31 Aralik 2024: 741,411 TL).
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Il. Konsolide kredi riskine iliskin agiklamalar (devami)
8. Onemli bélgelerdeki 6nemlilik arz eden risk tutarlarina gére aynistirilmis risk tutarlar

Onemli bélgelerdeki &nemlilik arz eden risklere iligkin profil

Risk siniflar

1 2 3 4 6
Cari donem
Yurt igi 103,270,759 2,845,452 - - 3,175,468
Avrupa Birligi tlkeleri - - - - 3,936,644
OECD dlkeleri @ - - - - 1,822,678
Kiyr bankaciligi bélgeleri - - - - -
ABD, Kanada - - - - 150,070
Diger ulkeler - - - - 2,377
istirak, bagli ortaklik ve birlikte kontrol edilen ortakliklar (is ortakliklari) - - - - -
Dagititmamis varliklar/ytukumlalakler - - - - -
Toplam 103,270,759 2,845,452 - - 9,087,237

Risk siniflar ™

1 2 3 4 6
Onceki dénem
Yurt igi 75,276,094 3,700,781 - - 2,732,681
Avrupa Birligi tlkeleri - - - - 4,846,678
OECD dlkeleri @ - - - - 1,195,420
Kiyr bankaciligi bélgeleri - - - - -
ABD, Kanada - - - - 174,655
Diger Ulkeler - - - - 144,247
istirak, bagli ortaklik ve birlikte kontrol edilen ortakliklar (is ortakliklari) - - - - -
Dagrtilmamis varliklar/ytkdmlulakler - - - - -
Toplam 75,276,094 3,700,781 - - 9,093,681

' Kredi risk azaltimi 6ncesi, krediye dontistim oranlari sonrasi risk tutarlar verilmistir.

) Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olcilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yénetmelikte yer alan asagidaki risk siniflari dikkate alinmigtir.

) AB tlkeleri, ABD ve Kanada disindaki OECD lkeleri

1- Merkezi ydnetimlerden veya merkez bankalarindan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar
2- Bolgesel yonetimlerden veya yerel yénetimlerden sarta bagli olan ve olmayan alacaklar
3- idari birimlerden ve ticari olmayan girisimlerden sarta bagli olan ve olmayan alacaklar

4- Cok tarafli kalkinma bankalarindan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar

5- Uluslararasi teskilatlardan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar

6- Bankalar ve araci kurumlardan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar

7- Sarta bagli olan ve olmayan kurumsal alacaklar

8- Sarta bagli olan ve olmayan perakende alacaklar

9- Sarta bagli olan ve olmayan gayrimenkul ipotegiyle teminatlandirilmis alacaklar
10-Tahsili gecikmis alacaklar

11-Kurulca riski ytksek olarak belirlenen alacaklar

12-ipotek teminatli menkul kiymetler

13-Menkul kiymetlestirme pozisyonlari

14-Bankalar ve aracr kurumlardan olan kisa vadeli alacaklar ile kisa vadeli kurumsal alacaklar
15-Kolektif yatinm kurulusu niteligindeki yatirmlar

16-Hisse senedi islemleri

17-Diger alacaklar
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Risk siniflar

7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 Toplam

79,443 347 43,269,897 3,745,411 462,716 1,240,936 - - - - 149,357 12,798,755 250,402,098
16,483 6,093 111 86 44 - - - - 2,726 3 3,962,190

- 9 - - - - - - - - - 1,822,687

- - - - - - - - - - - 150,070

- 172 - 2 3 - - - - - - 2,554
79,459,830 43,276,171 3,745,522 462,804 1,240,983 - - - - 152,083 12,798,758 256,339,599

Risk siniflar

7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 Toplam
59,716,119 18,831,421 4,311,782 312,310 8,284,727 - - - - 123,469 9,742,134 183,031,518
704,180 5,237 128 - 91 - - - - 2,185 8 5,558,507

- 7 - - - - - - - - - 1,195,427

- - - - - - - - - - - 174,655

- 157 - 3 6 - - - - - - 144,413
60,420,299 18,836,822 4,311,910 312,313 8,284,824 - - - - 125,654 9,742,142 190,104,520
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ING Bank A.S.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Il. Konsolide kredi riskine iliskin agiklamalar (devami)

9. Sektorlere ve karsi taraflara gore risk profili

Risk siniflar

Cari donem 1 2 4 5 6 7 8
Tarm - - - - - 642,311 114,166
Giftcilik ve hayvancilik - - - - - 269,382 114,166
Ormancilik - - - - - 14 -
Balikgilik - - - - - 372,915 -
Sanayi - - - - - 43,706,632 3,838,448
Madencilik ve tas ocakgiligi - - - - - 1,346,400 1,706
imalat sanayi - - - - - 41,155916 3,826,924
Elektrik, gaz, su - - - - - 1,204,316 9,818
insaat - - - - - 5,268,063 338,558
Hizmetler 73,781,148 - - - 9,086,216 29,837,814 9,604,210
Toptan ve perakende ticaret - - - - - 15,345,740 4,006,075
Otel ve lokanta hizmetleri - - - - - - 457,228 83,475
Ulastirma ve haberlesme - - - - - - 1,358,287 281,109
Mali kuruluslar 73,781,148 - - - - 9,086,216 6,576,824 97,920
Gayrimenkul ve kira. hizm. - - - - - - 2,903,278 157,760
Serbest meslek hizmetleri - - - - - - 2,801,001 4,476,793
Egitim hizmetleri - - - - - - 6 12,428
Saglik ve sosyal hizmetler - - - - - - 395,450 488,650
Diger 29,489,611 2,845,452 - - - 1,021 5,010 29,380,789
Toplam 103,270,759 2,845,452 - - - 9,087,237 79,459,830 43,276,171

' Kredi risk azaltimi 6ncesi, krediye dontistim oranlari sonrasi risk tutarlar verilmistir.

) Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olcilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yénetmelikte yer alan asagidaki risk siniflari dikkate alinmigtir.

1- Merkezi yonetimlerden veya merkez bankalarindan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar
2- Bolgesel yonetimlerden veya yerel yénetimlerden sarta bagli olan ve olmayan alacaklar
3- idari birimlerden ve ticari olmayan girisimlerden sarta bagli olan ve olmayan alacaklar

4- Cok tarafli kalkinma bankalarindan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar

5- Uluslararasi teskilatlardan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar

6- Bankalar ve araci kurumlardan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar

7- Sarta bagli olan ve olmayan kurumsal alacaklar

8- Sarta bagli olan ve olmayan perakende alacaklar

9- Sarta bagli olan ve olmayan gayrimenkul ipotegiyle teminatlandirilmis alacaklar

10- Tahsili gecikmis alacaklar

11- Kurulca riski ytiksek olarak belirlenen alacaklar

12- Ipotek teminatl menkul kiymetler

13- Menkul kiymetlestirme pozisyonlari

14- Bankalar ve araci kurumlardan olan kisa vadeli alacaklar ile kisa vadeli kurumsal alacaklar
15- Kolektif yatinm kurulusu niteligindeki yatinmlar

16- Hisse senedi islemleri

17- Diger alacaklar
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Risk siniflari @

9 10 11 12 13 14 15 16 17 TP YP Toplam

- 1,111 - - - - - - 6 230,299 527,295 757,594

- 704 - - - - - - 3 229,832 154,423 384,255

- 14 - - - - - - 2 30 - 30

- 393 - - - - - - 1 437 372,872 373,309
987,031 93,062 11,618 - - - - - 683 14,591,082 34,046,392 48,637,474
- 344 - - - - - - 20 583,306 765,164 1,348,470
987,031 92,619 11,618 - - - - - 661 13,906,215 32,168,554 46,074,769
- 99 - - - - - - 2 101,561 1,112,674 1,214,235

988 97,477 30 - - - - - 143 2,728,086 2,977,173 5,705,259
570,631 55,388 13,427 - - - - 149,357 38,332 84,032,024 39,104,499 123,136,523
296,291 41,953 7,006 - - - - - 597 14,305,992 5,391,670 19,697,662
88,825 5,236 - - - - - - 46 263,330 371,480 634,810
158,023 3,793 4,384 - - - - - 46 952,774 852,868 1,805,642
954 49 - - - - - 149,357 27,467 62,352,786 27,367,149 89,719,935

- 892 246 - - - - - 10,091 995,764 2,076,503 3,072,267
23,461 3,112 1,791 - - - - - 78 4,613,411 2,692,825 7,306,236
- 94 - - - - - - 4 12,532 - 12,532

3,077 259 - - - - - - 3 535,435 352,004 887,439
2,186,872 215,766 1,215,908 - - - - 2,726 12,759,594 73,503,634 4,599,115 78,102,749
3,745,522 462,804 1,240,983 - - - - 152,083 12,798,758 175,085,125 81,254,474 256,339,599
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ING Bank A.S.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla
konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Il. Konsolide kredi riskine iliskin agiklamalar (devami)

9. Sektorlere ve karsi taraflara gore risk profili

Risk siniflan @

Onceki dsnem 1 2 4 5 6 7 8
Tarm - - - - - 691,399 63,649
Giftcilik ve hayvancilik - - - - - 191,634 63,616
Ormancilik - - - - - 9 -
Balikgilik - - - - - 499,756 33
Sanayi - - - - - 29,038,104 2,505,944
Madencilik ve tas ocakgiligl - - - - - 684,899 11,286
imalat sanayi - - - - - 27,810,382 2,481,340
Elektrik, gaz, su - - - - - 542,823 13,318
insaat - - - - - 4,518,764 200,851
Hizmetler 54,318,890 - - - 8,980,421 25,902,519 3,295,274
Toptan ve perakende ticaret - - - - - 12,043,789 2,267,537
Otel ve lokanta hizmetleri - - - - - 584,604 35,566
Ulastirma ve haberlesme - - - - - 2,560,460 187,548
Mali kuruluslar 54,318,890 - - - 8,980,421 5,614,870 169,821
Gayrimenkul ve kira. hizm. - - - - - 1,622,859 68,904
Serbest meslek hizmetleri - - - - - 3,430,252 517,013
Egitim hizmetleri - - - - - 889 5,653
Saglik ve sosyal hizmetler - - - - - 44,796 43,232
Diger 20,957,204 3,700,781 - - 113,260 269,513 12,771,104

Toplam 75,276,094 3,700,781 - - - 9,093,681 60,420,299 18,836,822

' Kredi risk azaltimi 6ncesi, krediye dontistim oranlari sonrasi risk tutarlar verilmistir.

) Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olgulmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelikte yer alan asagidaki risk siniflart dikkate alinmistir.
1- Merkezi yonetimlerden veya merkez bankalarindan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar
2- Bolgesel yonetimlerden veya yerel yénetimlerden sarta bagli olan ve olmayan alacaklar
3- idari birimlerden ve ticari olmayan girisimlerden sarta bagli olan ve olmayan alacaklar

4- Cok tarafli kalkinma bankalarindan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar

5- Uluslararasi teskilatlardan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar

6- Bankalar ve araci kurumlardan sarta bagli olan ve olmayan alacaklar

7- Sarta bagli olan ve olmayan kurumsal alacaklar

8- Sarta bagli olan ve olmayan perakende alacaklar

9- Sarta bagli olan ve olmayan gayrimenkul ipotegiyle teminatlandirilmis alacaklar

10 -Tahsili gecikmis alacaklar

11 -Kurulca riski ytiksek olarak belirlenen alacaklar

12 -potek teminatl menkul kiymetler

13 -Menkul kiymetlestirme pozisyonlari

14 -Bankalar ve araci kurumlardan olan kisa vadeli alacaklar ile kisa vadeli kurumsal alacaklar
15 -Kolektif yatinm kurulusu niteligindeki yatinmlar

16 -Hisse senedi islemleri

17 -Diger alacaklar
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Risk siniflari ©

9 10 11 12 13 14 15 16 17 TP YP Toplam

- 1,564 - - - - - - 4 138,791 617,825 756,616

- 1,144 - - - - - - 2 138,291 118,105 256,396

- 50 - - - - - - 2 61 - 61

- 370 - - - - - - - 439 499,720 500,159
810,875 83,902 11,129 - - - - - 603 11,961,056 20,489,501 32,450,557
- 285 - - - - - - 11 105,809 590,672 696,481
810,875 83,432 11,127 - - - - - 590 11,643,325 19,554,421 31,197,746
- 185 2 - - - - - 2 211,922 344,408 556,330

874 68,626 159 - - - - - 157 2,148,134 2,641,297 4,789,431
451,642 93,690 10,209 - - - - 123,469 36,767 61,797,712 31,415,169 93,212,881
273,331 76,117 9,790 - - - - - 614 10,734,669 3,936,509 14,671,178
71,781 5,798 - - - - - - 63 350,804 347,008 697,812
104,965 6,498 - - - - - - 57 528,970 2,330,558 2,859,528
- 207 - - - - - 123,469 25,816 47,894,560 21,338,934 69,233,494

- 882 - - - - - - 10,109 283,390 1,419,364 1,702,754

1,085 3,833 419 - - - - - 87 1,909,893 2,042,796 3,952,689

- 92 - - - - - - 9 6,643 - 6,643

480 263 - - - - - - 12 88,783 - 88,783
3,048,519 64,531 8,263,327 - - - - 2,185 9,704,611 55,044,641 3,850,394 58,895,035
4,311,910 312,313 8,284,824 - - - - 125,654 9,742,142 131,090,334 59,014,186 190,104,520
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ING Bank A.S.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla
konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Il. Konsolide kredi riskine iliskin agiklamalar (devami)

10. Vade unsuru tasiyan risklerin kalan vadelerine goére dagilimi ©

Cari donem
Risk siniflari

Vadeye kalan siire

lay

1-3ay

3-6ay

6-12 ay

1 yil tizeri

Vadesiz

Toplam

Kredi riskine esas tutar
Merkezi ydnetimlerden
veya merkez bankalarindan
sarta bagli olan ve olmayan
alacaklar

Bolgesel yonetimlerden
veya yerel yénetimlerden
sarta bagli olan ve olmayan
alacaklar

idari birimlerden ve ticari
olmayan girisimlerden
sarta bagli olan ve olmayan
alacaklar

Cok tarafli kalkinma
bankalarindan sarta bagli
olan ve olmayan alacaklar
Uluslararasi teskilatlardan
sarta bagli olan ve olmayan
alacaklar

Bankalar ve araci
kurumlardan sarta bagli
olan ve olmayan alacaklar
Sarta bagli olan ve olmayan
kurumsal alacaklar

Sarta bagli olan ve olmayan
perakende alacaklar

Sarta bagli olan ve olmayan
gayrimenkul ipotegiyle
teminatlandinlmis alacaklar
Tahsili gecikmis alacaklar
Kurulca riski yuksek olarak
belirlenen alacaklar

ipotek teminatli menkul
kiymetler

Menkul kiymetlestirme
pozisyonlari

Bankalar ve araci
kurumlardan olan kisa
vadeli alacaklar ile kisa
vadeli kurumsal alacaklar
Kolektif yatinm kurulusu
niteligindeki yatinmlar
Hisse senedi yatinmlari
Diger alacaklar

72,433,965

1,639,707
2,128,709

1,473,369

996

14,151

1,682,792
5,095,965

2,586,804

39,077

82,464

1,296,257

840,368
6,482,076

3,318,575

33,809

288,990

1,598,141

448,955
10,416,206

9,427,894

116,991

507,368

26,608,631

2,845,452

2,185,287
28,079,189

24,268,695

2,982,987

322,404

1,333,765

2,290,128
27,257,685
2,200,834
571,662
462,804

25,606

152,083
12,798,758

103,270,759

2,845,452

9,087,237
79,459,830
43,276,171

3,745,522

462,804

1,240,983

152,083
12,798,758

Toplam

77,690,897

9,487,102

12,260,075

22,515,555

87,292,645

47,093,325

256,339,599

' Kredi risk azaltimi 6ncesi, krediye dontstim oranlari sonrasi risk tutarlari verilmistir.
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konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar
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Il. Konsolide kredi riskine iliskin agiklamalar (devami)
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Onceki dSnem

Vadeye kalan siire

2025 YILI DEGERLENDIRMESi

BAGIMSIZ DENETGi RAPORU

Risk siniflar lay 1-3ay 3-6ay 6-12ay 1yl lzeri Vadesiz Toplam
Kredi riskine esas tutar

Merkezi yonetimlerden

veya merkez

bankalarindan sarta bagli

olan ve olmayan alacaklar 51,877,345 2,442,767 - - 19,219,313 1,736,669 75,276,094
Bolgesel yonetimlerden

veya yerel yonetimlerden

sarta bagli olan ve

olmayan alacaklar - 68,091 13,240 - 3,619,450 - 3,700,781
idari birimlerden ve ticari

olmayan girisimlerden

sarta bagli olan ve

olmayan alacaklar - - - - - - -
Cok tarafli kalkinma

bankalarindan sarta bagli

olan ve olmayan alacaklar - - - - - - -
Uluslararasi teskilatlardan

sarta bagli olan ve

olmayan alacaklar - - - - - - -
Bankalar ve araci

kurumlardan sarta bagli

olan ve olmayan alacaklar 1,944,732 239,308 437,567 940,499 3,996,612 1,534,963 9,093,681
Sarta bagli olan ve

olmayan kurumsal

alacaklar 1,744,101 6,442,407 4,109,918 12,970,223 18,895,634 16,258,016 60,420,299
Sarta bagli olan ve

olmayan perakende

alacaklar 653,126 1,326,865 1,419,667 5,503,358 9,069,132 864,674 18,836,822
Sarta bagli olan

ve olmayan

gayrimenkul ipotegiyle

teminatlandirilmig

alacaklar 44,247 50,006 62,259 134,857 3,714,753 305,788 4,311,910
Tahsili gecikmis alacaklar - - - - - 312,313 312,313
Kurulca riski ytiksek olarak

belirlenen alacaklar 54,708 424,401 1,179,820 2,931,825 3,671,191 22,879 8,284,824
ipotek teminatli menkul

kiymetler - - - - - - -
Menkul kiymetlestirme

pozisyonlari - - - - - - -
Bankalar ve araci

kurumlardan olan kisa

vadeli alacaklar ile kisa

vadeli kurumsal alacaklar - - - - - - -
Kolektif yatinm kurulusu

niteligindeki yatirnmlar - - - - - - -
Hisse senedi yatirmlari - - - - - 125,654 125,654
Diger alacaklar - - - - - 9,742,142 9,742,142
Toplam 56,318,259 10,993,845 7,222,471 22,480,762 62,186,085 30,903,098 190,104,520

' Kredi risk azaltimi 6ncesi, krediye dontistim oranlari sonrasi risk tutarlar verilmistir.
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Il. Konsolide kredi riskine iliskin agiklamalar (devami)

11. Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Ol¢iilmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmeligin 6’nci maddesinde
belirtilen risk siniflari igin agiklamalar

Ana Ortaklik Banka, Kredi Riskine Esas Tutar hesaplamalarinda, Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olgtilmesine ve
Degerlendirilmesine iligkin Yénetmeligin altinci maddesinde belirtilen risk siniflarina iliskin risk agirliklarinin belirlenmesinde,
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla Fitch Ratings Uluslararasi Derecelendirme notlari ve JCR Avrasya Derecelendirme A.S.
kurulusunun ulusal derecelendirme notlarini dikkate almaktadir. Fitch Ratings'in dereceleri karsi tarafi yurt disinda yerlesik
kisi olan alacaklarla sinirli olmak tzere, bankalar varlik sinifi icin kullanilmaktadir. Ayrica T.C. Hazinesi tarafindan ihrag

edilen yabanci para menkuller ve T.C. Merkezi Yonetimi ile iliskilendirilen diger yabanci para riskler igin de Fitch Ratings'in
derecelendirme notlar kullanilmaktadir. JCR Avrasya Derecelendirme A.S.'nin vermis oldugu ratingler ise karsi tarafi
kurumsal varlik sinifi olan TL cinsinden alacaklar icin kullanitlmaktadir.

Hesaplamalarda kullanilan derecelendirme notlarinin Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olctilmesine ve Degerlendirilmesine
iliskin Yonetmelik ekinde belirtilen kredi kalitesi kademelerine eslestirilmesine iligkin tabloya asagida yer verilmektedir.

Kredi kalite kademesi 1 2 3 4 5 6
Fitch derece notu AAA ile AA- A+ile A-  BBB+ile BBB- BB+ ile BB- B+ ile B- CCC+ ve asagis!
JCR derece notu AAA ile AA- A+ile A- BBB+ ile BB- BB- ve asagisi

Risk agirligina gore risk tutarlari

Diger Risk Ozkaynaklardan

Cari donem %0 %10 %20 %35 %50 %75 %100 %150 %250 %2 Agirliklar indirilenler
Kredi riski
azaltimi
dncesitutar 106,300,851 - 9,893,612 - 14,505,682 44,828,932 79,097,976 1,564,624 - 147,922 - 4,391,348
Kredi riski
azaltimi
sonrasi tutar 106,301,193 - 9,796,362 2,186,872 15,740,954 42,195,265 77,825,035 1,563,517 - 147,922 - 4,391,348
Onceki Diger Risk Ozkaynaklardan
dénem %0 %10 %20 %35 %50 %75 %100 %150 %250 %2 Agirliklar indirilenler
Kredi riski
azaltimi
oncesitutar 77,510,790 - 15,437,133 - 10,616,763 21,409,411 56,457,897 8,672,526 - - - 2,465,610
Kredi riski
azaltimi
sonrasl tutar 77,513,183 - 14,603,328 3,041,706 11,755,921 17,901,536 55,504,009 8,671,591 - - - 2,465,610

12. Onemli sektorlere veya karsi taraf tiiriine gére muhtelif bilgiler

Grup, detaylar Uctinct Bslum VIII no’lu dipnotta anlatildig Gzere TFRS 9 kapsaminda finansal varliklarini 3 asamada
degerlendirmektedir. Bu kapsamda deger kaybina ugramis krediler igin (temerrtt etmis) Grup, dmur boyu beklenen kredi
zararlar muhasebelestirmektedir ve temerrt olasiligini %100 olarak dikkate almaktadir.

Kredinin kullandirim tarihindeki kredi riskinde 6nemli él¢tde artis meydana geldiginde ancak temerriit etmediginde, Grup
ilgili kredilere 8mur boyu beklenen kredi zarari hesaplamaktadir (Asama 2).

1. asamadaki krediler icin, 12 aylik temerrt olasiligi hesaplanmaktadir. Raporlama tarihinden sonraki 12 ay icinde
temerride dusme olasiligina gére beklenen zarar karsilig finansal tablolara yansitilmaktadir.
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Cari dénem Krediler ©
Deger kaybina ugramig (TFRS 9)
) Kredi riskinde 6nemli Temerriit  Beklenen kredi zarar
Onemli sektorler / Karsi taraflar artis (ikinci asama) (liclincli asama) karsiliklan (TFRS 9)
Tarim 101,263 7,261 11,078
Giftcilik ve hayvancilik 101,263 5,146 6,071
Ormancilik - 112 98
Balikgilik - 2,003 4,909
Sanayi 9,714,962 480,195 683,229
Madencilik ve tas ocakgiligi 1,126,797 2,184 10,001
imalat sanayi 7,460,325 477,493 649,168
Elektrik, gaz, su 1,127,840 518 24,060
insaat 3,211,107 183,443 107,696
Hizmetler 5,415,511 346,036 609,077
Toptan ve perakende ticaret 3,118,508 275,910 366,443
Otel ve lokanta hizmetleri 160,905 12,242 8,340
Ulastirma ve haberlesme 365,045 29,066 27,272
Mali kuruluslar 37,789 357 45,691
Gayrimenkul ve kira. hizm. 284,004 7,242 20,400
Serbest meslek hizmetleri 1,318,590 18,582 122,555
Egitim hizmetleri 5,195 741 1,133
Saglik ve sosyal hizmetler 125,475 1,896 17,243
Diger 1,740,020 656,592 790,237
Toplam 20,182,863 1,673,527 2,201,317

“'Nakdi krediler, faktoring alacaklari ve kiralama islemlerinden alacaklar bakiyelerini icermektedir.
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ING Bank A.S.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Il. Konsolide kredi riskine iliskin agiklamalar (devami)

Onceki donem

Krediler ©

Deger kaybina ugramis (TFRS 9)

Kredi riskinde dnemli

Temerriit (liglincii

Beklenen kredi zarar

Onemli sektérler / Karsi taraflar artig (ikinci asama) asama) karsiliklar (TFRS 9)
Tarim 14,369 8,470 11,320
Giftcilik ve hayvancilik 14,336 6,345 5,791
Ormancilik - 114 64
Balikgilik 33 2,011 5,465
Sanayi 1,944,884 271,335 323,049
Madencilik ve tas ocakgiligi 4,729 24,923 29,891
imalat sanayi 1,940,155 245,745 290,411
Elektrik, gaz, su - 667 2,747
insaat 2,719,866 152,472 180,719
Hizmetler 1,895,702 356,089 445267
Toptan ve perakende ticaret 593,620 294,547 280,215
Otel ve lokanta hizmetleri 243,203 12,751 13,266
Ulastirma ve haberlesme 48,829 23,212 26,029
Mali kuruluslar 381,236 431 16,322
Gayrimenkul ve kira. hizm. 121,969 7,096 10,225
Serbest meslek hizmetleri 471,990 14,689 91,482
Egitim hizmetleri 2,428 1,467 1,752
Saglik ve sosyal hizmetler 32,427 1,896 5,976
Diger 942,272 231,288 352,922
Toplam 7,517,093 1,019,654 1,313,277
“'Nakdi krediler, faktoring alacaklari ve kiralama islemlerinden alacaklar bakiyelerini igermektedir.
13. Deger ayarlamalari ve kredi karsiliklari degisimine iliskin bilgiler
Aciis Donem icinde ayrilan Karsilik Diger Kapanig
Cari donem bakiyesi karsilik tutarlar iptalleri ayarlamalar © bakiyesi
3. asama karsiliklar 1,075,274 815,066 (428,887) - 1,461,453
1. asama ve 2. asama
beklenen zarar karsiliklar @ 742,226 994,919 (539,902) - 1,197,243
i Acilis  Donem icinde ayrilan Karsilik Diger Kapanig
Onceki donem bakiyesi karsilik tutarlar iptalleri ayarlamalar © bakiyesi
3. asama karsiliklar 965,124 400,667 (290,517) - 1,075,274
1. asama ve 2. asama
beklenen zarar karsiliklar 902,191 532,277 (692,242) - 742,226

' Kur farklarina, faaliyet birlesmelerine, devralma islemlerine ve bagli ortakliklarin elden gikartilmasina gore belirlenenler.

) Gergege uygun deger farki diger kapsamli gelire siniflandirilan finansal varliklar igin 6zkaynaklarda muhasebelesen karsiliklar da igermektedir.
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Il. Konsolide kredi riskine iliskin agiklamalar (devami)

14. Dongiisel sermaye tamponu hesaplamasina dahil riskler

Bankacilik hesaplarindaki Alim satim hesaplari
) ozel sektor kredileri icin kapsaminda
Ulke adi hesaplanan RAV hesaplanan RAV Toplam
Turkiye 117,039,158 2,171,778 119,210,936
Birlesik Krallik 199,439 152,757 352,196
Azerbaycan - - -
Fransa 29,758 11,906 41,664
ABD 25,853 39,311 65,164
Hollanda 281,674 101,039 382,713
Yunanistan 186 186
Almanya 120,080 4 120,084
Romanya 8 - 8
Kore 716,872 - 716,872
Diger 102,323 - 102,323
Toplam 118,515,351 2,476,795 120,992,146

lll. Konsolide kur riskine iliskin aciklamalar

Kur riskinin ydnetimi bankacilik hesaplari (“banking book”) ve alim satim hesaplari (“trading book”) bazinda ayristirilmis
olup, alim satim hesaplari tarafinda Yonetim Kurulu tarafindan belirlenmis déviz bazinda pozisyon limitlerinin yani sira riske
maruz deger (“RMD”) limiti, bankacilik hesaplari tarafinda ise yine déviz pozisyon limitleri kapsaminda yonetilmektedir.
Olguim sonuclari ilgili Gst diizey yénetim, Aktif Pasif Komitesi, Risk Komitesi ve Yénetim Kurulu ile periyodik olarak
paylasilmaktadir. Ote yandan, kur riski genel piyasa riskinin bir parcasi olarak, standart yéntem kapsaminda sermaye
yeterliligi standart oraninin hesaplanmasinda da dikkate alinmaktadir.

Ana Ortaklik Banka'nin USD ve EURO cari déviz alis kurunun finansal tablo tarihinden geriye dogru son otuz gunlik basit
aritmetik ortalama dedgerleri sirasiyla 42.6901 (Tam TL) ve 50.0171 (Tam TL) olarak gerceklesmistir.

Ana Ortaklik Banka'nin finansal tablo tarihi ile bu tarihten geriye dogru son bes is giint kamuya duyurulan USD ve EURO
cari doéviz alis kurlar asagidaki gibidir.

1USD 1 EURO
Ana Ortaklik Banka “yabanci para evaltiasyon kuru” (31 Aralik 2025) 42.9640 50.4569
Bundan 6nceki;
30 Aralik 2025 42.9231 50.4647
29 Aralik 2025 42.9355 50.5179
26 Aralik 2025 42.8499 50.5072
25 Aralik 2025 42.8499 50.5072
24 Aralik 2025 42.8499 50.5072
ING 2025
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Ill. Konsolide kur riskine iliskin aciklamalar (devami)

Konsolide kur riskine iligkin bilgiler

EURO usD Diger YP Toplam
Cari donem
Varliklar
Nakit degerler (kasa, efektif deposu, yoldaki paralar, satin
alinan ¢ekler) ve T.C. Merkez Bankasi 12,854,652 6,487,846 5,104,172 24,446,670
Bankalar 1,094,310 330,359 1,252,968 2,677,637
Gercede uygun deger farki kar zarara yansitilan finansal
varliklar 1,413,995 347,302 - 1,761,297
Para piyasalarindan alacaklar - - - -
Gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan
finansal varliklar 3,915 - - 3,915
Krediler 57,849,894 18,519,698 - 76,369,592
istirak, bagli ortaklik ve birlikte kontrol edilen ortakliklar
(is ortakliklarr) - - - -
itfa edilmis maliyeti Gzerinden degerlenen finansal varliklar - - - -
Riskten korunma amacli ttrev finansal varliklar - - - -
Maddi duran varliklar 206 - - 206
Maddi olmayan duran varliklar - - - -
Diger varliklar ©) 103,599 93,183 87 196,869
Toplam varliklar 73,320,571 25,778,388 6,357,227 105,456,186
Yikiimlilakler
Bankalar mevduati 24 10 62,317 62,351
Doviz tevdiat hesabi 24,683,000 18,258,254 18,022,060 60,963,314
Para piyasalarina borglar 1,256,054 - - 1,256,054
Diger mali kuruluslardan saglanan fonlar 40,580,799 13,360,961 - 53,941,760
ihrac edilen menkul degerler @ - 6,180,786 - 6,180,786
Muhtelif borclar 1,895,392 182,084 17 2,077,493
Riskten korunma amacli ttrev finansal borclar - 36,303 - 36,303
Diger yukumlalukler 827,367 333,106 4,930 1,165,403
Toplam yiikiimlilikler 69,242,636 38,351,504 18,089,324 125,683,464
Net bilanco pozisyonu 4,077,935 (12,573,116) (11,732,097) (20,227,278)
Net nazim hesap pozisyonu (1,756,420) 7,985,448 11,779,082 18,008,110
Tarev finansal araglardan alacaklar 48,660,266 84,743,634 20,163,989 153,567,889
Tdrev finansal araglardan borglar 50,416,686 76,758,186 8,384,907 135,559,779
Gayrinakdi krediler 10,928,902 6,423,575 54,474 17,406,951
Onceki dénem
Toplam varliklar 45,381,223 21,462,344 2,914,884 69,758,451
Toplam yiikiimlilikler 40,228,964 23,327,007 8,919,354 72,475,325
Net bilanco pozisyonu 5,152,259 (1,864,663) (6,004,470) (2,716,874)
Net nazim hesap pozisyonu (3,698,367) 269,596 6,018,127 2,589,356
Tdrev finansal araglardan alacaklar 25,273,634 36,532,914 6,822,752 68,629,300
Tdrev finansal araglardan borglar 28,972,001 36,263,318 804,625 66,039,944
Gayrinakdi krediler 7,788,336 5,428,864 30,420 13,247,620

© Ana Ortaklik Banka'nin cari dénem itibariyla Yabanci Para Beklenen Zarar Karsiliklari olarak sinifladigi TFRS 9 karsiliklarini icermektedir.
) Bilangoda sermaye benzeri bor¢lanma araglari kaleminde gosterilen sermaye benzeri kredi niteligindeki ihrag edilen tahvilleri icermektedir.
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(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

lll. Konsolide kur riskine iliskin aciklamalar (devami)
Kur riskine iliskin tabloda:

Yabanci para net genel pozisyon /6zkaynak standart oranin hesaplamasi ile ilgili ydonetmelik geredi kur riski tablosunda yer
verilmeyen yabanci para tutarlar finansal tablolardaki siralamaya gore agiklanmustir:

Alim satim amagli tarev finansal varliklar: 1,652,594 TL (31 Aralik 2024: 1,097,435 TL).

Alim satim amagli tarev finansal borglar: 1,148,757 TL (31 Aralik 2024: 2,859,164 TL).

Pesin ddenen giderler: 13,705 TL (31 Aralik 2024: 1,997 TL).

Swap faiz alim islemleri ve faiz alim opsiyonlari: 41,655,668 TL (31 Aralik 2024: 29,022,889 TL).
Swap faiz satim islemleri ve faiz satim opsiyonlari: 41,655,668 TL (31 Aralik 2024: 29,022,889 TL).

Turev finansal araclardan alacaklar/borclar asagida belirtilen tutarlarda yabanci para valérlt déviz alim/satim islemlerini
icermektedir.

Valdrlt doviz alim islemleri: 11,680,190 TL (31 Aralik 2024: 1,409,066 TL).
Valérlt doviz satim islemleri: 7,027,976 TL (31 Aralik 2024: 949,687 TL).
Kur riskine duyarlilik

Asagidaki tablo Grup'un USD ve EURO kurlarindaki %10’'luk degisime olan duyarliigini géstermektedir.

Vergi 6ncesi kar / zarar Ozkaynak
D6viz kurundaki tizerindeki etki tizerindeki etki®
% degisim 31 Aralik 2025 31 Aralik 2024 31 Aralik 2025 31 Aralik 2024
usb %10 artig (458,767) (159,507) - -
usDb %10 azali 458,767 159,507 - -
EURO %10 artig 232,152 145,389 - -
EURO %10 azalis (232,152) (145,389) - -

' Vergi éncesi kar / zarar harig 6zkaynak etkisini ifade etmektedir.
IV. Konsolide faiz orani riskine iliskin agiklamalar

Bilango ici ve bilango disi faize duyarli aktif ve pasif kalemlerin, vade/yeniden fiyatlama uyumsuzlugu sonucu faiz
oranlarindaki degisimden dolay maruz kalabilecedi zarar ifade eden faiz riski, gerek Basel diizenlemeleri gerekse diger
uluslararasi standartlara uyum kapsaminda bankacilik hesaplari (“banking book”) ve alim satim hesaplari (“trading book”)
bazinda ayristirilarak yonetilmektedir. Bu baglamda, alim satim hesaplari altindaki riske maruz deger (“RMD”) limitinin yani
sira alim satim ve bankacilik hesaplari altinda faiz orani soklarina karsi duyarlilik limitleri tahsis edilmistir. Piyasa riskine
iliskin sermaye gereksinimi ise Basel Il hukdmleri cergevesinde “Standart Yéntem” kapsaminda hesaplanmaktadir.

Faiz orani riskinden korunmak amaciyla bilango disi islemler vasitasiyla Yonetim Kurulu tarafindan belirlenmis limitler icinde
kalmak kaydiyla riskten korunma stratejileri uygulanmakta olup sabit ve degisken faizli aktif ve pasif kalemler arasinda
bilanco icerisinde ihtiyatl bir yap hedeflenmektedir.

Bilangodaki faiz riskine iliskin élgtimler ile duyarlilik analizleri dizenli olarak yapilmakta ve sonuglar ilgili Gst diizey yonetim,
Aktif Pasif Komitesi, Risk Komitesi ve Yonetim Kurulu ile periyodik olarak paylasitmaktadir. Bankacilik hesaplarindan
kaynaklanan faiz orani riskine iliskin olarak yapilan igsel hesaplamalar gtinlik ve aylik olarak gergeklestirilmekle birlikte
bankacilik hesaplarindan kaynaklanan faiz orani riski standart rasyosu, Kurum’a aylik olarak raporlanmaktadir.
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IV. Konsolide faiz orani riskine iliskin aciklamalar (devami)

1. Cari donem varliklarin, yikimliliiklerin ve nazim hesap kalemlerinin faize duyarliigi (yeniden fiyatlandirmaya kalan
sireler itibariyla)

5yilve
Cari donem 1 aya kadar 1-3ay 3-12ay 1-5 yil Ei‘izeri Faizsiz Toplam
Varliklar
Nakit degerler (kasa, efektif deposu,
yoldaki paralar, satin alinan cekler) ve
T.C. Merkez Bankasi 19,936,768 - - - - 32,040,255 51,977,023
Bankalar 1,518,646 - - - - 2,502,733 4,021,379
Gercege uygun deger farki kar zarara
yansitilan finansal varliklar 873,920 1,300,066 940,701 268,072 1,384,592 594 4,767,945
Para piyasalarindan alacaklar 30,176,650 - - - - 169 30,176,819
Gercege uygun deger farki diger
kapsamli gelire yansitilan finansal
varliklar 11,190,180 45,302 8,189 2,470,685 - 153,272 13,867,628
Verilen krediler 56,095,945 19,254,577 44,804,618 24,677,730 1,659,959 1,834,642 148,327,471
itfa edilmis maliyeti Gzerinden
degerlenen finansal varliklar 11,817,376 - - 596,949 768,040 - 13,182,365
Diger varliklar ) - - - - - 13,257,757 13,257,757
Toplam varliklar 131,609,485 20,599,945 45,753,508 28,013,436 3,812,591 49,789,422 279,578,387
Yuakamliiliikler
Bankalar mevduati 1,479,340 - - - - 75,943 1,555,283
Diger mevduat 129,893,873 3,852,426 581,564 - - 45304,080 179,631,943
Para piyasalarina borglar 113,590 - - - 1,256,054 - 1,369,644
Muhtelif borglar 227,334 - - - - 4,055,071 4,282,405
ihrag edilen menkul degerler ) - - 11,801 - 6,168,985 - 6,180,786
Diger mali kuruluslardan saglanan
fonlar 45,184,382 2,668,534 3,450,436 2,931,284 - - 54,234,636
Diger yukumlalukler @ 736,316 651,855 578,379 33,272 - 30,323,868 32,323,690
Toplam yiikiimliiliikler 177,634,835 7,172,815 4,622,180 2,964,556 7,425,039 79,758,962 279,578,387
Bilangodaki uzun pozisyon - 13,427,130 41,131,328 25,048,880 - - 79,607,338
Bilancodaki kisa pozisyon (46,025,350) - - - (3,612,448) (29,969,540) (79,607,338)
Nazim hesaplardaki uzun pozisyon - 559,438 - 12,034,944 - - 12,594,382
Nazim hesaplardaki kisa pozisyon (5,485,063) - (6,275,965) - (1,274,000) - (13,035,028)
Toplam pozisyon (51,510,413) 13,986,568 34,855,363 37,083,824 (4,886,448) (29,969,540) (440,646)

' Diger varliklar satirindaki faizsiz sttunu maddi duran varliklar, maddi olmayan duran varliklar, cari vergi varlig, ertelenmis vergi varligi, satis amacli elde
tutulan duran varliklar, beklenen zarar karsiliklari, konsolide edilmeyen mali olmayan ortakliklar, yatirim amacl gayrimenkuller ve diger aktifleri icermektedir.

) Diger yukumlalukler satirindaki faizsiz situnu muhtelif borglar disindaki diger yukumlultkler, karsiliklar, vergi borcu, ertelenmis vergi borcu ve ézkaynaklardan
olusmaktadir.

" Bilangoda sermaye benzeri bor¢lanma araglari kaleminde gosterilen sermaye benzeri kredi niteligindeki ihrag edilen tahvilleri icermektedir.
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Onceki dénem varliklarin, yiikiimliiliiklerin ve nazim hesap kalemlerinin faize duyarliligi (yeniden fiyatlandirmaya kalan

sireler itibariyla)

5yilve
Onceki dsnem 1 aya kadar 1-3ay 3-12 ay 1-5yll Eil]zeri Faizsiz Toplam
Varliklar
Nakit degerler (kasa, efektif
deposu, yoldaki paralar, satin
alinan ¢ekler) ve T.C. Merkez
Bankasi 15,244,753 - - - - 24,099,381 39,344,134
Bankalar 1,763,740 - - - - 490,003 2,253,743
Gergege uygun deger farki kar
zarara yansitilan finansal varliklar 1,273,579 746,609 487,143 86,992 1,588,288 574 4,183,185
Para piyasalarindan alacaklar 20,333,828 - - - - - 20,333,828
Gergege uygun deger farki diger
kapsamli gelire yansitilan finansal
varliklar 3,963,093 41,871 - 1,411,066 - 126,312 5,542,342
Verilen krediler 34,387,285 11,503,519 36,372,363 18,699,105 2,242,796 1,087,237 104,292,305
itfa edilmis maliyeti Gizerinden
degerlenen finansal varliklar 10,904 - - 11,901,446 768,660 - 12,681,010
Diger varliklar © - - - - - 10,382,725 10,382,725
Toplam varliklar 76,977,182 12,291,999 36,859,506 32,098,609 4,599,744 36,186,232 199,013,272
Yiikiimlilikler
Bankalar mevduati 6,214,365 - - - - 41,668 6,256,033
Diger mevduat 81,641,460 9,405,565 3,459,013 191 - 29,837,156 124,343,385
Para piyasalarina borglar 104,225 - - - 714,647 - 818,872
Muhtelif borglar 567,984 - - - - 1,733,408 2,301,392
ihrac edilen menkul degerler ) - - 9,713 - 5,118,382 - 5,128,095
Diger mali kuruluslardan saglanan
fonlar 24,312,530 2,390,832 2,528,268 1,309,758 - - 30,541,388
Diger yukumlalukler @ 828,275 3,456,731 705,013 5,285 - 24,628,803 29,624,107
Toplam yiikiimliiliikler 113,668,839 15,253,128 6,702,007 1,315,234 5,833,029 56,241,035 199,013,272
Bilangodaki uzun pozisyon - - 30,157,499 30,783,375 - - 60,940,874
Bilangodaki kisa pozisyon (36,691,657) (2,961,129) - - (1,233,285) (20,054,803) (60,940,874)
Nazim hesaplardaki uzun
pozisyon 28,309,279 39,601,227 - - - - 67,910,506
Nazim hesaplardaki kisa pozisyon - - (43,933,390) (25,936,401) (870,000) - (70,739,791)
Toplam pozisyon (8,382,378) 36,640,098 (13,775,891) 4,846,974 (2,103,285) (20,054,803) (2,829,285)

) Diger varliklar satirndaki faizsiz sttunu maddi duran varliklar, maddi olmayan duran varliklar, cari vergi varlig, ertelenmis vergi varligi, satis amacli elde

tutulan duran varliklar, beklenen zarar karsiliklari, yatinnm amagli gayrimenkuller ve diger aktifleri icermektedir.

) Diger yukumlulukler satirindaki faizsiz situnu muhtelif borglar disindaki diger yukumlultkler, karsiliklar, vergi borcu ve 6zkaynaklardan olusmaktadir.

" Bilangoda sermaye benzeri borclanma araclari kaleminde gosterilen sermaye benzeri kredi niteligindeki ihrag edilen tahvilleri icermektedir.
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IV. Konsolide faiz orani riskine iliskin aciklamalar (devami)

2. Grup'un cari donem parasal finansal araglara uygulanan ortalama faiz oranlari

EURO usb Yen TL
Cari donem (%) (%) (%) (%)
Varliklar
Nakit degerler (kasa, efektif deposu, yoldaki paralar, satin alinan cekler) ve T.C.
Merkez Bankasi - - - 38.00
Bankalar 0.95 1.22 - 13.00
Gergege uygun deger farki kar zarara yansitilan finansal varliklar 2.58 6.99 - 26.97
Para piyasalarindan alacaklar - - - 38.00
Gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklar - - - 36.48
Verilen krediler 5.41 7.58 - 40.61
itfa edilmis maliyeti Gzerinden degerlenen finansal varliklar - - - 32.14
Yiikiimlilikler
Bankalar mevduati - - - 27.55
Diger mevduat 0.95 1.54 - 36.23
Para piyasalarina borglar - - - 35.00
Muhtelif borglar - - - -
ihrac edilen menkul degerler - 8.50 - -
Diger mali kuruluslardan saglanan fonlar 2.65 4.99 - 39.43
" Bilangoda sermaye benzeri borclanma araglari kaleminde gosterilen sermaye benzeri kredi niteligindeki ihrag edilen tahvilleri icermektedir.
Grup’un dnceki donem parasal finansal araglara uygulanan ortalama faiz oranlari
. EURO usb Yen TL
Onceki donem (%) (%) (%) (%)
Varliklar
Nakit degerler (kasa, efektif deposu, yoldaki paralar, satin alinan cekler) ve T.C.
Merkez Bankasi - - - 33.00
Bankalar 2.10 3.90 - 22.48
Gergege uygun degder farki kar zarara yansitilan finansal varliklar 2.60 6.82 - 25.85
Para piyasalarindan alacaklar - - - 47.50
Gergede uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklar - - - 39.37
Verilen krediler 6.38 8.44 - 44.94
itfa edilmis maliyeti tzerinden degerlenen finansal varliklar - - - 40.72
Yiikiimlilikler
Bankalar mevduati - - - 18.10
Diger mevduat 0.34 0.29 - 41.26
Para piyasalarina borglar - - - 35.00
Muhtelif borclar - - - -
ihrag edilen menkul degerler ©) - 8.50 - -
Diger mali kuruluslardan saglanan fonlar 3.64 6.03 - 43.70

" Bilangoda sermaye benzeri bor¢lanma araglari kaleminde gosterilen sermaye benzeri kredi niteligindeki ihrag edilen tahvilleri icermektedir.
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V. Bankacilik hesaplarindan kaynaklanan konsolide hisse senedi pozisyon riskine iligkin aciklamalar
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1. istirak ve bagli ortaklik niteligindeki hisse senedi yatinmlarina iliskin muhasebe uygulamalarina iligkin agiklamalar

Bagli ortaklik niteligindeki hisse senedi yatirmlarina iliskin muhasebe uygulamalarina lil. béldm Il no’lu dipnotta yer

verilmistir.

2. Hisse senedi yatirimlarinin bilanco degeri, gercege uygun deger ve piyasa degeri karsilastirmasi

Cari donem

Bilango degeri

Gergege uygun deger

Piyasa degeri

Borsada islem géren
Hisse senedi yatinmlari
Borsada islem gérmeyen
Hisse senedi yatirnmlari
Bagl ortakliklar

Bagli ortakliklar

153,272
153,272
10,000
10,000

105,121
105,121

105,121
105,121

2025 YILI DEGERLENDIRMESi

Onceki dSnem

Bilango degeri

Gergede uygun deger

Piyasa degeri

Borsada iglem goren
Hisse senedi yatirmlari
Borsada islem gérmeyen
Hisse senedi yatirnmlari
Bagl ortakliklar

Bagli ortakliklar

126,312
126,312
10,000
10,000

79,234
79,234

79,234
79,234

" “Gergege uygun deger” alaninda sadece piyasa degderi olan hisse senetlerine yer verilmistir.

ING 2025
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V. Bankacilik hesaplarindan kaynaklanan konsolide hisse senedi pozisyon riskine iliskin aciklamalar (devami)

3. Hisse senedi yatirnmlarinin gergeklesmis kazang veya kayiplari, yeniden degerleme deger artislarn ve gerceklesmemis
kazang veya kayiplari ile bunlarin ana ve katki sermayeye dahil edilen tutarlarina iliskin bilgiler

Yeniden degerleme
deger artislar

Gerceklesmemis
kazang ve kayiplar

Donem icinde
gerceklesen
Cari donem

Katki
sermayeye
Toplam dahil edilen

Ana Katki
sermayeye sermayeye
Toplam dahil edilen dahil edilen

kazang / kayip
Ozel sermaye yatirimlari - -
Borsada islem gdren hisse senetleri - -

Diger hisse senetleri - 93,499

92,110 92,110 -

Toplam - 93,499

92,110 92,110 -

Yeniden degerleme
deger artislan

Gerceklesmemis
kazang ve kayiplar

D6nem icinde
gerceklesen
Onceki dénem

Katki
sermayeye
Toplam dahil edilen

Ana Katki
sermayeye sermayeye
Toplam dahil edilen dahil edilen

kazang / kayip
Ozel sermaye yatinmlari -
Borsada islem goren hisse senetleri - -
Diger hisse senetleri - 67,716

66,223 66,223 -

Toplam - 67,716

66,223 66,223 -

4. Hisse senedi bazinda sermaye yiikiimliligii tutarlar

Asgari sermaye

Cari donem Bilanco degeri RAV toplami gereksinimi ©
Ozel sermaye yatinmlari - - -
Borsada islem gdren hisse senetleri - - -
Diger hisse senetleri 163,272 163,272 13,062
) Asgari sermaye
Onceki donem Bilanco degeri RAV toplami gereksinimi ©
Ozel sermaye yatirmlari - - -
Borsada islem gdren hisse senetleri - - -
Diger hisse senetleri 136,312 136,312 10,905

) “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olctlmesine ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik"te yer verilen standart ydntem kullanilarak hesaplanmaktadir.
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VI. Konsolide likidite riski yonetimi, likidite karsilama orani ve net istikrarli fonlama oranina iliskin agiklamalar
1. Konsolide likidite riskine iliskin hususlar hakkinda bilgi

a. Ana Ortaklik Banka’nin risk kapasitesi, likidite riski yonetiminin sorumluluklan ve yapisi, likidite riskinin Ana
Ortaklik Banka icinde raporlamasi, likidite riski stratejisinin, politika ve uygulamalarinin yénetim kurulu ve is kollaryla
iletisiminin nasil saglandigr hususlari dahil olmak iizere likidite riski yonetimine iliskin bilgiler

Piyasa Riski Ydnetimi Direktorludd tarafindan, likidite riski yénetimi icin normal ekonomik kosullar ile stres kosullarinda
alinmasi gereken tedbirler ve gerceklestirilebilecek uygulamalar ve Gst yonetimin sorumluluklariniigeren bir politika (“Piyasa
Riski Yonetimi Politikasi”) olusturulmus olup, politika, Aktif Pasif Komitesi ve Yénetim Kurulu tarafindan onaylanmustir. S6z
konusu politika kapsaminda likidite riski, is kolu tst dizey temsilcilerinin de tye oldugu Aktif Pasif Komitesi catisi altinda
yonetilmektedir.

Yine politika htiktumlerine uygun olarak, her tiirld ekonomik kosulda yeterli likidite dizeyinin teminini saglayabilecek, Ana
Ortaklik Banka'nin teminata konu olmamus bir likidite tamponu belirlenmistir. Ayrica, stres aninda uygulanmasi gereken Acil
Durum Sermaye ve Fonlama Plani (“ADSFP") da hali hazirda yururluktedir. Diger yandan riskin sayisal olarak izlenebilmesi ve
yonetilmesine olanak saglamak tzere yine Aktif Pasif Komitesi ve Yonetim Kurulu onayli bir likidite risk istahi olusturulmusg
olup, ilgili parametreler duzenli olarak analiz edilip Aktif Pasif Komitesi ve Yonetim Kurulu tGyelerine raporlamaktadir.

Diger yandan, ING Grubu'nun piyasa riskine iliskin ortak politikalari ve ézellikle uluslararasi diizenlemelere (iLiS-igsel
Likidite Yeterliligi Degerlendirme Surreci'ne / ILAAP-Internal Liquidity Adequacy Assessment Process) uyumu kapsaminda
kurgulanan kapsamli likidite stres testi yaklasimi ile farkli stres senaryolari altinda Ana Ortaklik Banka'nin likidite
tamponu degerlendirilmektedir. Ek olarak, yine ILAAP kapsaminda yer almakla birlikte, yillik olarak bir 6z dederlendirme
streciile ILIS'in temel bilesenlerinin varligi ve yeterliligi degerlendirilmekte ve saglam bir likidite risk ydnetiminin islerligi
saglanmaktadir.

Fonlamaya iliskin likidite riskinin proaktif bir sekilde yénetilmesini saglamak tizere mevduat hareketlerine iliskin belirlenmis
olan ADSFP izleme gostergeleri bu kapsamla sinirli kalmayip diger likidite riski gostergelerini de icermektedir. ADSFP izleme
gostergeleri, Banka'nin likidite stres olaylarinin potansiyel gelisimini éngérmek icin uyguladigr ve ADSFP'nin aktif hale
getirilip getirilmeyecedi konusunda karar alma kosullarini tetikleyebilmektedir.

b. Likidite yonetiminin ve fonlama stratejisinin merkezilesme derecesi ile Ana Ortaklik Banka ve Ana Ortaklik Banka'nin
ortakliklari arasindaki isleyisi hakkinda bilgiler

Ana Ortaklik Banka'da likidite riskinin yonetilmesi Aktif Pasif Yonetimi tarafindan yapilmakta, Ana Ortaklik Banka’nin bagli
ortakliklari ise likidite yoénetimini kendi btinyelerinde gerceklestirmektedir. Buna ilave olarak, fonlama stratejisinin merkezi
olarak olusturulmasina olanak saglamak amaciyla her yil butce déneminde bagli ortakliklari da iceren fonlama plani
olusturulmaktadir. S6z konusu fonlama planinin yaratilmesi ve gerceklesmelere iliskin bilgilendirme Aktif Pasif Komitesi'ne
yapilmaktadir. Yonetim Kurulu tarafindan belirlenmis limitler dahilinde likidite acigi/fazlasi takip edilmekte ve limitler
dahilinde kalinmak suretiyle hem vade yapisi, hem de fiyat ve faiz seviyeleri géz éniinde bulundurularak gerekli islemler
gerceklestirilmektedir.

c. Fon kaynaklarinin ve siirelerinin gesitliligine iligkin politikalar dahil olmak tizere Ana Ortaklik Banka’nin fonlama
stratejisine iligkin bilgi

Ana Ortaklik Banka'da butge surecinin bir parcasi olarak iskolu planlamalarr ile uyumlu bir sekilde kisa, orta ve uzun
vade icin kaynak cesitlendirme hedefleri belirlenir. Diger yandan, Ana Ortaklik Banka'nin fon saglama kapasitesi dizenli
olarak takip edilmekte, Aktif Pasif Komitesi ve Yonetim Kurulu ile de paylasilmaktadir. Boylece, ilave fonlama yaratabilme
fonksiyonuna etki edebilecek faktorler Ust dizey ydénetim tarafindan yakindan takip edilmekte ve fonlama yaratma
kapasitesi tahminlerinin gecerliligi izlenebilmektedir.
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VI. Konsolide likidite riski yonetimi, likidite karsilama orani ve net istikrarli fonlama oranina iligskin agiklamalar (devami)

¢. Ana Ortaklik Banka'nin toplam yiikiimliliiklerinin asgari yiizde besini olusturan para birimleri bazinda likidite
yonetimine iliskin bilgi

Ana Ortaklik Banka toplam yukumlultklerinin tamamina yakini Turk Lirasi, USD veya EURO cinsinden olup, Turk Lirasi
kaynaklari esas olarak 8zkaynaklar ve mevduat olusturmaktadir. TL likiditesi, sahip olunan ytksek kaliteli menkul kiymetler
kullanilarak TCMB islemleri ile BIST nezdinde gerceklestirilen repo / ters repo islemleri ile ydnetilmektedir. TL varliklarin
fonlanmasinda TL ytkumlaldklerin kullanilmasi ana hedef olarak gézetilmekle birlikte, Yonetim Kurulu'nun belirlemis oldugu
limitler dahilinde gerektiginde para swap islemleri ile yabanci para cinsinden fonlar TL aktif yaratmakta kullanilmaktadir.
Yabanci para fonlar, déviz tevdiat hesaplari, sermaye benzeri krediler ile sendikasyonlarin da dahil oldugu yabanci para
cinsinden yurt disi kaynakli krediler ile saglanmaktadir. ilgili para birimleri icin Aktif Pasif Yénetimi tarafindan giinlik bazda
likidite agigi/fazlasi degerleri hesaplanmakta olup, bu degerler ilgili Aktif Pasif Komitesi Uyeleri'ne raporlanmaktadir. Ayrica
Toplam ve YP icin guinlik bazda likidite karsilama orani hesaplanarak ilgili tim birimler ve Ust yénetim ile paylasiimakta,
ayrica Aktif Pasif Komitesi ile Yénetim Kurulu'na da raporlanmaktadir. Ana Ortaklik Banka'nin TCMB ve diger bankalar
nezdinde kullanima hazir TL/YP bor¢lanma limitleri mevcuttur.

d. Kullanilan likidite riski azaltim tekniklerine iligkin bilgi

Likidite riski azaltimina yonelik olarak ilk énlem butge sureci kapsaminda fonlama ¢esitliligi ve vade uyumsuzlugunun
azaltilmasina yonelik planlamalardir. Bu baglamda, sendikasyon, diger yurt disi fonlamalar ve ana ortakliklardan saglanan
kaynaklar ile yurt igi diger fonlama imkanlar kullanitmaktadir. Buna ilave olarak, belirli bir dévizdeki likiditenin saglanmasina
yonelik olarak aktif swap piyasalart kullanilmaktadir. Tm bunlara ilave olarak, Acil Durum Sermaye ve Fonlama Plani izleme
gostergeleri strekli olarak takip edilmekte ve periyodik olarak Aktif Pasif Komitesi ile Yonetim Kurulu’na raporlanmaktadir.
Bu gostergeler ile fiili mevduat giris ve cikislari, stres testi, likidite tampon seviyesi, yasal ve yapisal likidite oranlari ve

bunun gibi 6l¢im ydntemleri ile tetikleme seviyelerine gore alinacak aksiyonlari gésteren araliklar tanimlanmis olup séz
konusu araliklar karar alma surecini destekleyjici niteliktedir. Ayrica yine ADSFP'de kriz dénemlerinde, Banka'nin likidite
tamponunu tekrar makul diizeylere getirecek birtakim énlemler belirlemistir. S6z konusu énlemlere iliskin finansal etki,
uygulama zamani ve stres senaryolarina bagli olarak bu 6nlemlerin uygulanabilirligini de iceren karar alma mekanizmasini
destekleyecek dnemli etmenler agiklanmaktadir.

e. Stres testinin kullanimina iliskin agiklama

Ana Ortaklik Banka'da stres testinin uygulanisiniiceren, sorumluluklarin agikga belirtildigi, Aktif Pasif Komitesi tarafindan
onaylanmis, yazili bir likidite stres testi proseddrd bulunmaktadir. Piyasa Riski Yonetimi Direktdrligu mevcut pozisyonlarin
risk toleransi icerisinde kaldigindan emin olmak icin stres testlerini planlamakta, tasarlamakta, ydonetmekte, sonuglari
duizenli olarak Aktif Pasif Komitesi, Risk Komitesi ve Yénetim Kurulu'na raporlamakta ve yilda bir kez gézden gecirmektedir.
ilgili is kollari ve Aktif Pasif Yonetimi'nin katilimi ile yilda bir kez gézden gegirilen stres testi uygulamasinda, Ana Ortaklik
Banka'ya 6zel, piyasanin geneline iliskin, her iki durumu da birlikte dikkate alan ve iklim riskine iliskin, kisa streli veya uzun
déneme yayilabilecek sonuglari olan stres testi senaryolari kullanilmaktadir. Ote yandan stres testi sonuglar Acil Durum
Sermaye ve Fonlama Plani’'nin harekete gegirilmesi strecinde 6nct gdsterge olarak kullanilmaktadir.

f. Acil durum fonlama planina iligkin genel bilgi

Ana Ortaklik Banka, stres kosullarinda ya da likidite sikisikigi yasandigi durumlarda uygulanabilecek politika, yéntem

ve Ust yonetim ile is kollarinin sorumluluklarini iceren Aktif Pasif Komitesi ve Yonetim Kurulu onayli Acil Durum Sermaye

ve Fonlama Plani olusturmustur. Ayrica likidite sikisikiginin ya da beklenmedik bir durumun habercisi olarak acil durum
sermaye ve fonlama plani izleme gdstergeleri aylik olarak takip edilmekte ve her ay Aktif Pasif Komitesi toplantilarinda tst
yonetime ve (toplandik¢a) Yonetim Kurulu'na Piyasa Riski Yonetimi Direktorltga tarafindan sunulmaktadir. Acil durumda
likidite yonetimini saglamak ve planin gesitli unsurlarini/gergekgi aksiyon planlarini uygulamak icin Likidite Acil Eylem Ekibi
olusturulmus ve etkin i ve dis iletisim kanallari belirlenmistir. Acil Durum Sermaye ve Fonlama Plani izleme géstergeleri her
yil piyasa ve stres kosullarindaki degisimlere uygunlugu agisindan gézden gegirilerek revize edilmektedir.
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VI. Konsolide likidite riski yonetimi, likidite karsilama orani ve net istikrarli fonlama oranina iligskin agiklamalar (devami)

2. Likidite karsilama orani

BDDK tarafindan 21 Mart 2014 tarih ve 28948 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin Likidite Kargilama Orani
Hesaplamasina lliskin Yonetmelik” cercevesinde Ana Ortaklik Banka, Likidite Karsilama Orani hesaplayarak aylik dénemler
itibariyla BDDK'ya iletmektedir. Likidite Karsilama Orani yénetmelikte belirtilen sinir degerlerin Gzerinde seyretmektedir.

Son t¢ ay icin hesaplanan yabanci para ve toplam likidite karsilama oranlarinin en disik ve en yuksek oldugu tarih ve

degerleri asagidaki tabloda agiklanmustir.

En disik Tarih En yiiksek Tarih
TP+YP %196.50 31 Ekim 2025 %374.05 31 Aralik 2025
YP %108.71 30 Kasim 2025 %119.23 31 Aralik 2025

Likidite karsilama orani

Dikkate alinma orani
uyqulanmamis toplam deger ©

Dikkate alinma orani

uyqulanmis toplam deger ©

Cari donem TP+YP YP TP+YP YP
Yiiksek kaliteli likit varliklar
Yuksek kaliteli likit varliklar 72,518,007 29,542 244
Nakit ¢ikislar
Gercek kisi mevduat ve perakende mevduat 134,448,483 32,836,514 11,175,256 3,274,307
istikrarl mevduat 45,391,850 186,884 2,269,593 9,344
Dustk istikrarli mevduat 89,056,633 32,649,630 8,905,663 3,264,963
Gergek kisi mevduat ve perakende mevduat disinda
kalan teminatsiz borglar 53,013,650 30,353,658 30,528,404 15,555,404
Operasyonel mevduat 292,185 19,857 68,217 4,716
Operasyonel olmayan mevduat 39,459,825 25,519,324 17,326,141 10,741,054
Diger teminatsiz borglar 13,261,640 4,814,477 13,134,046 4,809,634
Teminatli borglar - -
Diger nakit ¢ikislari 84,213,974 35,089,589 37,994,420 22,106,929
Tdrev ytkumlalakler ve teminat tamamlama
yukamlaldkleri 31,287,306 18,061,945 31,287,307 18,061,945
Yapilandirilmis finansal araglardan borglar - - - -
Finansal piyasalara olan borglar igin verilen 6deme
taahhtleri ile diger bilanco disi yakumlulakler 52,926,668 17,027,644 6,707,113 4,044,984
Herhangi bir sarta bagli olmaksizin cayilabilir
bilanco disi diger yukumlulikler ile sézlesmeye
dayali diger yakumlaltkler - - - -
Diger cayllamaz veya sarta bagli olarak cayilabilir
bilanco disi borglar - - - -
Toplam nakit cikislar 79,698,080 40,936,640
Nakit girisleri
Teminatl alacaklar - - - -
Teminatsiz alacaklar 40,655,602 6,692,930 35,336,645 5,240,770
Diger nakit girisleri 32,388,533 13,408,237 30,541,054 13,352,825
Toplam nakit girisleri 73,044,135 20,101,167 65,877,699 18,593,595
Ust simir

uygqulanmis degerler
Toplam yuksek kaliteli likit varliklar stoku 72,518,007 29,542,244
Toplam net nakit cikislar 20,422,637 22,368,415
Likidite karsilama orani (%) 357.99 135.12

' Aylik basit aritmetik ortalama alinmak suretiyle hesaplanan konsolide likidite karsilama oraninin son t¢ ay icin hesaplanan ortalamasi.
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Dikkate alinma orani
uygulanmamis toplam deger ©

Dikkate alinma orani
uygulanmis toplam deger ©

Onceki dénem TP+YP YP TP+YP YP
Yiiksek kaliteli likit varliklar
Yuksek kaliteli likit varliklar 48,941,249 18,867,387
Nakit cikislar
Gercek kisi mevduat ve perakende mevduat 95,291,031 22,891,170 8,261,838 2,282,672
istikrarli mevduat 25,345,303 128,911 1,267,265 6,446
Dustk istikrarli mevduat 69,945,728 22,762,259 6,994,573 2,276,226
Gergek kisi mevduat ve perakende mevduat disinda
kalan teminatsiz borglar 37,490,866 12,530,698 23,031,009 6,801,019
Operasyonel mevduat 248,265 - 57,940 -
Operasyonel olmayan mevduat 30,617,882 10,429,782 16,493,925 4,705,551
Diger teminatsiz borglar 6,624,719 2,100,916 6,479,144 2,095,468
Teminatli borglar - -
Diger nakit ¢ikislari 50,059,372 24,553,714 22,859,035 14,541,331
Tdrev yukumldlukler ve teminat tamamlama
yukamlaldkleri 18,677,677 11,815,636 18,677,677 11,815,636
Yapilandirilmis finansal araglardan borglar - - - -
Finansal piyasalara olan borglar igin verilen ddeme
taahhtleri ile diger bilango digi ytkumlulukler 31,381,695 12,738,078 4,181,358 2,725,695
Herhangi bir sarta bagli olmaksizin cayilabilir bilango
disi diger yukumlaltkler ile s6zlesmeye dayali diger
yukamlalakler - - - -
Diger cayillamaz veya sarta bagli olarak cayilabilir
bilanco disi borclar - - - -
Toplam nakit cikislan 54,151,882 23,625,022
Nakit girisleri
Teminatl alacaklar - - - -
Teminatsiz alacaklar 31,416,364 3,265,757 28,244,176 2,270,061
Diger nakit girisleri 19,910,159 6,838,026 18,574,465 6,692,051
Toplam nakit girisleri 51,326,523 10,103,783 46,818,641 8,962,112
Ust sinir
uygulanmis degerler
Toplam ytksek kaliteli likit varliklar stoku 48,941,249 18,867,387
Toplam net nakit cikislar 13,637,068 14,662,910
Likidite karsilama orani (%) 361.21 132.38

“ Aylik basit aritmetik ortalama alinmak suretiyle hesaplanan konsolide likidite karsilama oraninin son tg ay icin hesaplanan ortalamasi.
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VI. Konsolide likidite riski yonetimi, likidite karsilama orani ve net istikrarli fonlama oranina iligskin agiklamalar (devami)
3. Konsolide likidite karsilama oranina iligkin diger agiklamalar

Grup'ta kisa vadeli likidite yasal limitler cercevesinde yonetilmekte olup, Grup’un asgari likidite dizeyini belirlemek ve net
nakit cikislarini karsilayabilecek seviyede yeterli yiiksek kaliteli likit varlik stogu bulundurmasina iliskin limitlerin takibi
“Likidite Karsilama Orani” hesaplamalari kullanilarak yoénetilmektedir. Likidite karsilama orani BDDK tarafindan yayimlanan
“Bankalarin Likidite Kargilama Orani Hesaplamasina iliskin Yonetmelik” cercevesinde hesaplanmaktadir. S6z konusu oran,
Grup'un her an nakde dénusturebildigi herhangi bir teminata konu edilmeyen ytksek kaliteli likit varlik tutarr ile Grup’un
varlik, yakamlalak ve bilango disi islemlerinden kaynaklanan muhtemel net nakit giris ve ¢ikislarindan etkilenmektedir.

Grup, nakit degerler, T.C. Merkez Bankasi (“TCMB") nezdindeki vadeli ve vadesiz serbest hesaplar, zorunlu karsiliklar ve T.C.
Hazine Mustesarligi tarafindan ihrag edilen ve teminata konu edilmeyen borclanma araclarini ytiksek kaliteli likit varliklar
olarak degerlendirmektedir.

Grup'un acil kisa vadeli likidite ihtiyacr igin kullanabilecegi 6ncelikli kaynaklar bankalar arasi para piyasasindan fonlama
yaratmak veya gergege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklar portféyt Gzerinden repo

veya kesin satim yolu ile likidite saglamaktir. Grup, ana ortagindan orta ve uzun vadede borclanmanin yani sira, fonlama
kaynaklarina iliskin yogunlasma riskini yonetmek amaciyla kaynak cesitliligini artirmayi hedefleyen aksiyonlar alarak vade
uyumsuzlugunu dengelemeyi ve likidite riskinden korunmayi hedeflemektedir. Yogunlasma riskinden korunma stratejisinin
bir diger bileseni olarak ise kicuk tutarli mevduatlar hedefleyen bir strateji gtidtilmektedir.

Ayrica Ana Ortaklik Banka'nin Turuncu Hesabi da iceren genis tabanli ve kicuk tasarruflart kapsayan mevduat yapisi sektdr
paralelinde kisa vadeli bir kaynagi temsil etmesine ragmen vade bitiminde kendini yenilemekte ve orijinal vadesine gore
daha uzun sureli Ana Ortaklik Banka bunyesinde kalmaktadir.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla Grup'un déviz bilangosu incelendiginde ortaya ¢ikan hususlar asagida dzetlenmistir:

Bilanconun yabanci para pasif tarafinin buytk kismini yabanci para mevduatlar olusturmaktadir. Grup’un yabanci para pasif
toplaminin %43'Unt diger mali kuruluslardan saglanan fonlar, %5'ini sermaye benzeri borclanmalar, %48'ini ise mevduatlar
olusturmaktadir. Bilangonun yabanci para aktif tarafinin %71'ini krediler ile kiralama islemlerinden alacaklar ve %25'ini nakit
ve nakit benzerleri olusturmaktadir. Yabanci para aktifler icerisinde banka plasmanlari en kisa vadeli kalemi olusturmaktadir.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla Grup'un Turk Lirasi bilangosu incelendiginde ortaya ¢ikan hususlar asagida dzetlenmistir:

Bilanconun Tark Lirasi pasif tarafinin baytik kismini mevduat kalemi olusturmaktadir. Grup'un Turk Lirasi pasif toplaminin
%79'unu mevduatlar olusturmaktadir. Ancak ihtiyag halinde Grup'un gerek yurt ici, gerek yurt disi bankalar arasi ve gerekse
Takasbank ve BIST repo piyasasinda yeterli bor¢lanma imkanlari bulunmaktadir. Bilangonun Turk Lirasi aktif tarafinin %4 1'ini
net krediler ile kiralama islemlerinden alacaklar ve %16'sini ise menkul kiymetler olusturmaktadir.

Tdrev finansal araclara iliskin nakit akislari Yonetmelik htiktumleri dikkate alinarak hesaplamaya dahil edilmektedir. Ana
Ortaklik Banka, yukamlaldklerin gercege uygun degerlerinde meydana gelebilecek degisimlerin teminat tamamlama
yukdmlalagd dogurdugu durumlart géz 6ntinde bulundurarak Yonetmelik hiktumleri cercevesinde nakit ¢ikisi
hesaplamaktadir.

Ana Ortaklik Banka'nin konsolide edilen ortakliklarinin likidite ihtiyag ve fazlaliklar duzenli olarak izlenmekte ve
yonetilmektedir. Likidite transferini engelleyici operasyonel ya da yasal kisit bulunmamaktadir. Yapilan analizlerde
istiraklerin Ana Ortaklik Banka'nin likidite yapisina etkisinin bilanco buyuklidgine oranla sinirli kaldigi gérilmektedir.
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4. Aktif ve pasif kalemlerin kalan vadelerine goére gosterimi

Dagitila-

Cari donem Vadesiz 1 aya kadar 1-3ay 3-12 ay 1-5yil 5 yil ve lzeri n'?ugan Toplam
Varliklar

Nakit degerler (kasa, efektif

deposu, yoldaki paralar, satin

alinan gekler) ve T.C. Merkez

Bankas 29,053,296 22,923,727 - - - - - 51,977,023

Bankalar 3,369,073 652,306 - - - - - 4,021,379

Gergege uygun deger farki kar

zarara yansitilan finansal varliklar - 631,260 979,985 1,195,019 574,435 1,386,652 594 4,767,945

Para piyasalarindan alacaklar 169 30,176,650 - - - - - 30,176,819

Gercege uygun deger farki diger

kapsamli gelire yansitilan finansal

varliklar - 1,168,302 7,293 49,700 12,489,061 - 153,272 13,867,628

Verilen krediler 161,115 32,286,431 16,957,745 45,666,288 49,471,042 2,111,323 1,673,527 148,327,471

itfa edilmis maliyeti tzerinden

degerlenen finansal varliklar - 3,440,537 - 2,636,444 6,337,344 768,040 - 13,182,365

Diger varliklar ) - - - - - - 13,257,757 13,257,757
Toplam varliklar 32,583,653 91,279,213 17,945,023 49,547,451 68,871,882 4,266,015 15,085,150 279,578,387
Yikiimlalikler

Bankalar mevduati 75,943 1,479,340 - - - - - 1,555,283

Diger mevduat 45,304,080 129,893,873 3,852,426 581,564 - - - 179,631,943

Diger mali kuruluslardan saglanan

fonlar - 422,933 4,246,636 17,256,139 31,857,566 451,362 - 54,234,636

Para piyasalarina borglar - 113,590 - - - 1,256,054 - 1,369,644

ihra(; edilen menkul degerler - - - 11,801 - 6,168,985 - 6,180,786

Muhtelif borglar 2,494,959 - - - - - 1,787,446 4,282,405

Diger yukumlalukler © - 627,328 415,262 616,832 323,341 17,059 30,323,868 32,323,690
Toplam yiikiimliiliikler 47,874,982 132,537,064 8514324 18,466,336 32,180,907 7,893,460 32,111,314 279,578,387
Likidite (acigi)/fazlasi (15,291,329) (41,257,851) 9,430,699 31,081,115 36,690,975 (3,627,445) (17,026,164) -
Net bilango disi pozisyonu - (31,677) 589,518 (1,024,442) 28,735 - - (437,866)

Turev finansal araclardan alacaklar - 98,107,914 65,336,935 107,403,246 55,958,868 1,524,000 - 328,330,963

Turev finansal araglardan borglar - 98,139,591 64,747,417 108,427,688 55,930,133 1,524,000 - 328,768,829
Gayrinakdi Krediler 65,701 1,653,848 9,303,687 14,158,963 2,861,382 1,264,358 - 29,307,939
Onceki donem
Toplam varliklar 29,740,355 51,192,594 17,683,203 39,574,713 43,842,166 5,450,976 11,529,265 199,013,272
Toplam yukumlulukler 31,213,462 89,202,789 20,485,375 16,498,933 9,314,291 6,702,865 25,595,557 199,013,272
Likidite (acig)/fazlasi (1,473,107) (38,010,195) (2,802,172) 23,075,780 34,527,875 (1,251,889) (14,066,292) -
Net bilango disi pozisyonu - 359,284 (2,943,165) 7,418 (271,237) - - (2,847,700)
Tarev finansal araglardan alacaklar - 48,337,198 49,336,347 67,337,141 61,379,866 1,005,000 - 227,395,552
Turev finansal araclardan borclar - 47977914 52,279,512 67,329,723 61,651,103 1,005,000 - 230,243,252
Gayrinakdi Krediler 73,853 1,022,128 3,765,687 11,224,421 3,672,451 796,325 - 20,554,865

' Diger varliklar satirndaki dagitilamayan sttunu maddi duran varliklar, maddi olmayan duran varliklar, satis amagli elde tutulan duran varliklar, beklenen zarar
karsiliklari, konsolide edilmeyen mali olmayan ortakliklar, yatinm amagl gayrimenkuller, diger aktifler gibi bankacilik faaliyetinin strduralmesi icin gereksinim
duyulan ancak kisa zamanda nakde dontisme sansi bulunmayan diger aktif nitelikli hesaplardan olusmaktadir.

) Diger yukumlulukler satirndaki dagitilamayan sutunu karsiliklar, vergi borcu, ertelenmis vergi borcu, muhtelif borglar disindaki diger yakumlulakler ve
6zkaynaklardan olusmaktadir.

" Bilangoda sermaye benzeri bor¢lanma araglari kaleminde gosterilen sermaye benzeri kredi niteligindeki ihrag edilen tahvilleri icermektedir.
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VI. Konsolide likidite riski yonetimi, likidite karsilama orani ve net istikrarli fonlama oranina iligskin agiklamalar (devami)
5. Net istikrarli fonlama orani

Bankalarin kisa vadeli likidite soklarina dayanikliigini 6lgen LKO'yu tamamlayici bir likidite 8lgim metodu olan ve

vade uyumu dikkate alarak hesaplanan net istikrarli fonlama orani (“NiFO”) yasal olarak 1 Ocak 2024 tarihi itibariyla
paylasilmaya baslanmistir. BDDK bankalarin uzun vadede konsolide ve konsolide olmayan bazda maruz kalabilecekleri
fonlama riskinin likidite dtizeylerinin bozulmasina yol agmasini 6nleyebilmek amaciyla istikrarli fonlama yapmalarini
saglamaya yonelik usul ve esaslari belirlemistir. 26 Mayis 2023 tarih ve 32202 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
“Bankalarin Net istikrarli Fonlama Orani Hesaplamasina iligkin Yénetmelik” uyarinca, 6zkaynak hesaplama dénemleri
itibariyla aylik olarak hesaplanan konsolide ve konsolide olmayan net istikrarli fonlama oraninin Mart, Haziran, Eyldl ve
Aralik dénemleri itibariyla t¢ aylik basit aritmetik ortalamasi ytzde yizden az olamaz.

Cari donem a b [ [ d
Kalan Vadesine Gare, Dikkate Alma Orani Uygulanmamig Tutar Dikkate
6 Ayile 1Yilve Alma Orani
6 Aydan Kisa 6 Aydan Uzun 1 1Yildan  Uygulanmig
Vadesiz Vadeli Yildan Kisa Vadeli Uzun Vadeli  Toplam Tutar
Mevcut istikrarli Fon

Ozkaynak Unsurlari 31,842,823 - - - 31,842,823

Ana sermaye ve katki sermaye 31,696,849 - - - 31,696,849

Diger 6zkaynak unsurlar 145,974 - - - 145,974

Gergek kisi ve perakende musteri mevduati/katilim fonu 31,803,258 111,393,527 109,102 205 131,402,923

istikrarli mevduat/katilim fonu 10,113,101 38,400,121 35,384 205 46,121,370

Dustk istikrarli mevduat/katilim fonu 21,690,157 72,993,406 73,718 - 85,281,553

Diger kisilere borglar 14,499,364 28,988,152 15,944,560 32,550,266 51,526,035

Operasyonel mevduat/katilim fonu - 28,988,152 203,217 8 11,105,106

Diger borglar 14,499,364 - 15,741,343 32,550,258 40,420,929

Birbirlerine bagli varliklara esdeger yukumlalukler

Diger yukumlulukler 13,636,606 13,791,072 206,651 37,330,133 -

Turev yukumlalukler 13,791,072 206,651 -

Yukarida yer almayan diger ézkaynak unsurlari ve ytukumldlukler 13,636,606 - - 37,330,133 -
Mevcut istikrarli Fon 214,771,781
Gerekli istikrarli Fon
Yuksek kaliteli likit varliklar 2,372,004

Kredi kuruluslari veya finansal kuruluslara depo edilen operasyonel
mevduat/katilim fonu - - - - -

Canli alacaklar 77,126,257 30,208,645 64,626,690 76,829,209 100,933,217
Teminat birinci kalite likit varlik olan, kredi kuruluslari veya finansal
kuruluslardan alacaklar 51,752,193 - - - -
Kredi kuruluslari veya finansal kuruluslardan teminatsiz veya teminati
birinci kalite likit varlik olmayan teminatli alacaklar - - - 5,203,182 5,203,182

Kredi kuruluslari veya finansal kuruluslar disindaki kurumsal masteriler,

kuruluslar, gergek kisi ve perakende musteriler, merkezi yénetimler,

merkez bankalari ile kamu kuruluslarindan olan alacaklar 25,373,470 30,208,645 64,626,690 62,849,685 90,025,116
%35 ya da daha distk risk agirligina tabi alacaklar - - - - -

ikamet amacli gayrimenkul ipotedi ile teminatlandirilan

alacaklar - - - 8,776,342 5,704,622

%35 ya da daha distk risk agirligina tabi alacaklar - - - - -

Yuksek kaliteli likit varlik niteligini haiz olmayan, borsada islem goren

hisse senetleri ile bor¢lanma araglar 594 - - - 297
Birbirlerine bagli ytkumlultklere esdeger varliklar
Diger varliklar 4,317,904 16,370,663 1,947,336 19,417,804 29,440,216

Altin dahil fiziki teslimatl emtia - -
Turev sozlesmelerin baslangig teminati veya merkezi karsi tarafa

verilen garanti fonu - - 15,140 12,869
Turev varliklar 14,434,765 577,091 641,776 3,042,411
Tarev yukumlaltklerin degisim teminati distlmeden dnceki
tutar 124,889 24,702 34,047 183,638
Yukarida yer almayan diger varliklar 4,317,904 1,811,009 1,345,543 18,726,841 26,201,298
Bilango dis! borglar 11,315,737 11,969,846 34,063,701 2,867,464
Gerekli istikrarli Fon 135,612,901
Net istikrarli Fonlama Orani (%) 158.37
ING 2025

Faaliyet Raporu

G KURUMSAL YONETIM 2025 YILI DEGERLENDIRMESi GiRig

BAGIMSIZ DENETGi RAPORU

iLETiSIM



306

ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

VI. Konsolide likidite riski yonetimi, likidite karsilama orani ve net istikrarli fonlama oranina iligskin agiklamalar (devami)

Onceki donem a b c ¢ d
Kalan Vadesine Gore, Dikkate Alma Orani Uygulanmamis Tutar
6Ayile Dikkate
6 Aydan Uzun 1Yilve Alma Orani
6 Aydan Kisa 1Yildan Kisa 1 Yildan Uzun Uygulanmis
Vadesiz Vadeli Vadeli Vadeli Toplam Tutar
Mevcut istikrarli Fon
Ozkagnak Unsurlan 25,959,210 - - - 25,959,210
Ana sermaye ve katki sermaye 25,831,287 - - - 25,831,287
Diger 6zkaynak unsurlari 127,923 - - - 127,923
Gergek kisi ve perakende musteri mevduati/katilim fonu 18,575,504 73,678,648 650,588 3,866 84,821,982
istikrarli mevduat/katilim fonu 4,606,202 19,373,620 104,741 140 22,880,469
Dusuk istikrarli mevduat/katiim fonu 13,969,302 54,305,028 545,847 3,726 61,941,513
Diger kisilere borglar 11,286,751 30,973,855 12,331,060 9,401,855 25,112,520
Operasyonel mevduat/katilim fonu - 30,973,855 639,981 8 9,865,133
Diger borglar 11,286,751 - 11,691,079 9,401,847 15,247,387
Birbirlerine bagli varliklara esdeger yukumlalukler
Diger yukamlulukler 11,642,004 4,370,208 248,027 18,677,747 -
Turev yukumlultkler 4,370,208 248,027 283,664
Yukarida yer almayan diger 6zkaynak unsurlari ve
yukumlaltkler 11,642,004 - - 18,394,083 -
Mevcut istikrarli Fon 135,893,712
Gerekli istikrarli Fon
Yuksek kaliteli likit varliklar 2,494 576
Kredi kuruluslar veya finansal kuruluslara depo edilen
operasyonel mevduat/katilim fonu - - - - -
Canli alacaklar 55,266,490 20,363,171 48,453,074 44,349,696 64,067,833
Teminati birinci kalite likit varlik olan, kredi kuruluslari veya
finansal kuruluslardan alacaklar 39,231,711 - - = -
Kredi kuruluslari veya finansal kuruluslardan teminatsiz veya
teminati birinci kalite likit varlik olmayan teminatli alacaklar - - - 2,041,767 2,041,767
Kredi kuruluslar veya finansal kuruluslar disindaki
kurumsal musteriler, kuruluslar, gergek kisi ve perakende
musteriler, merkezi yonetimler, merkez bankalari ile kamu
kuruluslarindan olan alacaklar 16,034,205 20,363,171 48,453,074 37,305,306 58,774,074
%35 ya da daha dustk risk agirligina tabi alacaklar - - - - -
ikamet amacli gayrimenkul ipotegi ile teminatlandirilan
alacaklar - - - 5,002,623 3,251,705
%35 ya da daha dusk risk agirligina tabi alacaklar - - - - -
Yiksek kaliteli likit varlik niteligini haiz olmayan, borsada
islem goren hisse senetleriile bor¢lanma araclari 574 - - - 287
Birbirlerine bagli yukumlultklere esdeger varliklar
Diger varliklar 2,350,696 3,010,081 656,929 17,281,279 21,865,636
Altin dahil fiziki teslimatli emtia - -
Turev sézlesmelerin baglangig teminati veya merkezi karsi
tarafa verilen garanti fonu - - 15,140 12,869
Tarev varliklar 2,686,793 260,522 1,069,198 2,585,438
Tarev yukumlaltklerin degisim teminati distlmeden dnceki
tutarn 332,323 24,824 128,748 485,894
Yukarida yer almayan diger varliklar 2,350,696 (9,035) 371,583 16,068,193 18,781,435
Bilango disi borglar 4,982,927 8,265,727 20,953,776 1,710,122
Gerekli istikrarli Fon 90,138,167
Net istikrarli Fonlama Orani (%) 150.76
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VI. Konsolide likidite riski yonetimi, likidite karsilama orani ve net istikrarli fonlama oranina iligskin agiklamalar (devami)

Cari déneme ait Ui aylik Net istikrarli Fonlama Oranlarinin ortalamasi %157.63'tur (2024 son geyrek: %155.47).

Ana Ortaklik Banka'nin Net istikrarli Fonlama Orani 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla, %158.37 olarak gerceklesmis
(31 Aralik 2024: %150.76) ve yasal limitin (%100) tzerinde seyretmeye devam etmistir. Mevcut istikrarli fon bayuklagu
yuksek dzkaynak, uzun vadeli kaynaklar ve tabana yaygin mevduat imkanlari sayesinde 214.8 milyar TL seviyesinde
gerceklesmistir. Gerekli istikrarli fon tutari ise uzun vadeli krediler, menkul kiymetler ve teminata verilen kiymetlerden
olusmakta ve 135.6 milyar TL seviyesindedir. Ozkaynak unsurlari, mevcut istikrarli fon tutarinin %14.8'ini, gercek kisi ve
perakende musteri mevduati ise fon tutarinin %61.2'sini olusturmaktadir. Canli alacaklar ise gerekli istikrarli fon tutarinin
en biyik payina sahip olmakla birlikte, fonun %74.4'Gnt olusturmaktadir. Oran gelisiminde dénemler arasi Krediler ve
Mevduat gibi baslica bilango kalemlerinin gelisimi, bilanco vade yapisi degisimi ve aktif teminatliig gibi unsurlar etkili

olmaktadir.

1. Finansal yiikiimliliiklerin s6zlesmeye baglanmis vade sonu degerlerinin gosterimi

Grup'un tdrev niteliginde olmayan belli basli finansal yakiamluldklerinin s6zlesmeye baglanmis vade sonu degerlerinin
vade dagilimi asagidaki tabloda yer almaktadir. S6z konusu varlik ve yakamldlukler Gzerinden ddenecek faizler ilgili
vade dilimlerine dahil edilmistir. Dtzeltmeler situnu ilerleyen donemdeki muhtemel nakit akimina sebep olan kalemi
gostermektedir. Bahse konu kalem vade analizine dahil edilmis olup, bilangodaki finansal yukdmldldklerin bilango degeri

icinde yer almamaktadir.

5yilve Bilanco
Cari donem Vadesiz 1 aya kadar 1-3ay 3-12 ay 1-5yil lizeri Toplam Diizeltmeler degeri
Yiikiimlalikler
Mevduat 45,380,023 132,070,727 4,093,811 707,161 - - 182,251,722  (1,064,496) 181,187,226
Diger mali
kuruluslardan
saglanan fonlar - 436,499 4,293,090 17,412,645 32,098,896 451,363 54,692,493 (457,857) 54,234,636
Para
piyasalarina
borclar - 113,934 - - 1,256,054 1,369,988 (344) 1,369,644
ihrac edilen
menkul
kiymetler® - - - 559,592 2,191,164 8,360,148 11,110,904 (4,930,118) 6,180,786
“ Bilangoda sermaye benzeri bor¢lanma araglart kaleminde gosterilen sermaye benzeri kredi niteligindeki ihrag edilen tahvilleri icermektedir.

5yilve Bilanco
Onceki dsnem Vadesiz 1 aya kadar 1-3ay 3-12 ay 1-5yl lzeri Toplam Diizeltmeler degeri p
Yiikiimlulikler
Mevduat 29,878,824 89,149,122 10,605,406 4,640,389 276 - 134,274,017  (3,674,599) 130,599,418
Diger mali
kuruluslardan
saglanan fonlar - 740,904 8,641,419 12,769,151 8,514,380 887,191 31,553,045 4,116,438 35,669,483
Para piyasalarina
borclar - 104,511 - - - 714,647 819,158 (286) 818,872
ihrac edilen
menkul
kiymetler® - - - 460,575 1,803,449 7,372,695 9,636,719  (4,508,624) 5,128,095
“ Bilangoda sermaye benzeri borglanma araglari kaleminde gosterilen sermaye benzeri kredi niteligindeki ihrag edilen tahvilleri icermektedir.
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VI. Konsolide likidite riski yonetimi, likidite karsilama orani ve net istikrarli fonlama oranina iligskin agiklamalar (devami)

2. Grup'un tiirev islemlerinin kontrata dayali vade analizi asagidaki gibidir:

Cari donem 1 aya kadar 1-3 ay 3-12 ay 1-5yil 5yl ve lizeri Toplam
Riskten korunma amagli tiirev finansal

araclar

Gergege uygun deger riskinden korunma

amacli islemler (1) - - 742,434 10,809,638 - 11,552,072
Alim islemleri - - 365,194 5,391,982 - 5,757,176
Satim islemleri - - 377,240 5,417,656 - 5,794,896
Nakit akis riskinden korunma amach

islemler (1) 325,935 94,640 1,171,862 6,783,009 1,840,023 10,215,469
Alim islemleri 186,026 57,719 633,351 3,399,409 867,396 5,143,901
Satim islemleri 139,909 36,921 538,511 3,383,600 972,627 5,071,568
Yurt disindaki net yatirm riskinden

korunma amacgli islemler (111) - - - - - -
Alim islemleri - - - - - -
Satim islemleri - - - - - -
A. Toplam riskten korunma amagli tiirev

islemler (I+11+111) 325,935 94,640 1,914,296 17,592,647 1,840,023 21,767,541
Alim satim amagli tiirev igslemler

Déviz ile ilgili tiirev islemler (1) 160,916,949 87,316,017 94,007,795 1,636,667 - 343,877,428
Vadeli déviz alim islemleri 18,872,477 20,420,356 23,754,259 396,453 - 63,443,545
Vadeli déviz satim islemleri 19,070,523 20,426,098 25,177,234 450,768 - 65,124,623
Swap para alim islemleri 51,462,839 14,167,128 10,778,537 436,248 - 76,844,752
Swap para satim islemleri 51,296,471 13,870,943 10,380,003 353,198 - 75,900,615
Para alim opsiyonlari 9,980,368 9,155,565 12,045,792 - - 31,181,725
Para satim opsiyonlari 10,234,271 9,275,927 11,871,970 - - 31,382,168
Futures para alim islemleri - - - - - -
Futures para satim islemleri - - - - - -
Faiz ile ilgili tiirev islemler (I1) 43,538,886.00 55,959,988 153,531,058 121,053,511 3,461,245 377,544,688
Swap faiz alim islemleri 21,775,536 27,957,122 76,849,607 60,624,601 1,644,727 188,851,593
Swap faiz satim islemleri 21,763,350 28,002,866 76,681,451 60,428,910 1,816,518 188,693,095
Faiz alim opsiyonlari - - - - - -
Faiz satim opsiyonlari - - - - - -
Menkul degerler alim opsiyonlari - - - - - -
Menkul degerler satim opsiyonlari - - - - - -
Futures faiz alim islemleri - - - - - -
Futures faiz satim islemleri - - - - - -
Diger alim-satim amacgli tiirev iglemler (Il1) - - - - - -
B. Toplam alim satim amacli tiirev islemler

(1+11+111) 204,455,835 143,276,005 247,538,853 122,690,178 3,461,245 721,422,116
Tiirev islemler toplami (A+B) 204,781,770 143,370,645 249,453,149 140,282,825 5,301,268 743,189,657
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VI. Likidite riski yonetimi, likidite karsilama orani ve net istikrarli fonlama oranina iliskin agiklamalar (devami)

Onceki dénem 1 aya kadar 1-3ay 3-12 ay 1-5yil 5yl ve lizeri Toplam
Riskten korunma amagli tiirev finansal
araglar
Gercege uygun deger riskinden korunma
amagli islemler (1) - - 638,295 9,592,428 - 10,230,723
Alim islemleri - - 300,575 4,738,474 - 5,039,049
Satim islemleri - - 337,720 4,853,954 - 5,191,674
Nakit akis riskinden korunma amagli
islemler (I1) 382,570 147,976 1,450,252 8,133,294 2,788,988 12,903,080
Alim islemleri 241,709 96,967 828,168 3,956,966 1,265,640 6,389,450
Satim islemleri 140,861 51,009 622,084 4,176,328 1,523,348 6,513,630
Yurt disindaki net yatirim riskinden
korunma amacli islemler (I11) - - - - - -
Alim islemleri - - - - - -
Satim islemleri - - - - - -
A. Toplam riskten korunma amacgh tiirev
islemler (I+11+111) 382,570 147,976 2,088,547 17,725,722 2,788,988 23,133,803
Alim satim amacli tiirev iglemler
Déviz ile ilgili tiirev islemler (1) 69,379,543 52,864,274 42,524,866 12,599,410 - 177,368,093
Vadeli déviz alim islemleri 10,300,482 16,094,190 7,377,152 38,747 - 33,810,571
Vadeli déviz satim islemleri 10,086,855 18,657,269 7,078,834 51,139 - 35,874,097
Swap para alim islemleri 22,024,797 5,560,142 5,421,190 5,958,762 - 38,964,891
Swap para satim islemleri 21,888,711 6,239,400 5,621,668 6,467,879 - 40,217,658
Para alim opsiyonlari 2,544,355 3,166,297 8,905,205 42,988 - 14,658,845
Para satim opsiyonlari 2,534,343 3,146,976 8,120,817 39,895 - 13,842,031
Futures para alim iglemleri - - - - - -
Futures para satim islemleri - - - - - -
Faiz ile ilgili tiirev islemler (II) 36,892,586.00 64,539,384 126,439,112 126,062,231 1,016,769 354,950,082
Swap faiz alim islemleri 18,497,963 32,293,011 63,265,453 63,085,310 459,322 177,601,059
Swap faiz satim islemleri 18,394,623 32,246,373 63,173,659 62,976,921 557,447 177,349,023
Faiz alim opsiyonlari - - - - - -
Faiz satim opsiyonlari - - - - - -
Menkul degerler alim opsiyonlari - - - - - -
Menkul degerler satim opsiyonlari - - - - - -
Futures faiz alim islemleri - - - - - -
Futures faiz satim islemleri - - - - - -
Diger alim-satim amacgli tiirev iglemler (I11) - - - - - -
B. Toplam alim satim amacli tiirev islemler
(1+11+111) 106,272,129 117,403,658 168,963,978 138,661,641 1,016,769 532,318,175
Tiirev islemler toplami (A+B) 106,654,699 117,551,634 171,052,525 156,387,363 3,805,757 555,451,978
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VII. Konsolide kaldirag oranina iliskin agiklamalar

5 Kasim 2013 tarihli ve 28812 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin Kaldirag Diizeyinin Olgulmesine ve
Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik” uyarinca hesaplanan kaldirag oranina iliskin tablo asagida yer almaktadir. Grup'un
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla son ¢ aylik ortalama tutarlardan hesaplanan kaldirag orani %5.52'dir (31 Aralik 2024:
%7.24). Bu oran %3 olan asgari oranin Uzerindedir. Ana sermaye, ddnem kari kaynakli %8 oraninda artarken, toplam risk
tutari da énceki déneme gdre %42 oraninda artis gdstermistir. Buna bagli olarak, cari dénem kaldirag oraninda énceki

déneme nazaran 172 baz puanlik bir azalis géralmektedir.

Cari donem

Onceki dSnem

TMS uyarinca dizenlenen finansal tablolarda yer alan toplam varlik tutar ©

TMS uyarinca dizenlenen finansal tablolarda yer alan varlik tutari ile Bankalarin
Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine iliskin Teblig kapsaminda diizenlenen finansal
tablolarda yer alan varlik tutar arasindaki fark

Turev finansal araglar ile kredi ttrevlerinin Bankalarin Finansal Tablolarinin
Duzenlenmesine iliskin Teblig kapsaminda diizenlenen finansal tablolarda yer alan
tutarlari ile risk tutarlari arasindaki fark

Menkul kiymet veya emtia teminatli finansman islemlerinin Bankalarin Finansal
Tablolarinin Dizenlenmesine iligkin Teblig kapsaminda diizenlenen finansal

537,042,894

1,253,815

(181,760,268)

368,542,312

984,626

(119,138,697)

tablolarda yer alan tutarlari ile risk tutarlar arasindaki fark 441,674 613,161
Bilanco disi islemlerinin Bankalarin Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine iliskin

Teblig kapsaminda dtizenlenen finansal tablolarda yer alan tutarlari ile risk tutarlari

arasindaki fark - -
Bankalarin Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine liskin Teblig kapsaminda

dizenlenen finansal tablolarda yer alan tutar ile risk tutari arasindaki diger farklar (3,917,943) (1,768,093)
Toplam risk tutar 353,060,172 249,233,309

) Bankalarin Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine iliskin Teblig'in 5'inci maddesinin altinci fikrasi uyarinca hazirlanan finansal tablolar.

) Tabloda yer alan tutarlar, son ti¢ aylik ortalama tutarlari ifade etmektedir.

Kaldirag oranina iliskin bilgiler

Cari donem ©

Onceki donem ©

Bilanco ici varliklar

Bilanco ici varliklar (Turev finansal araclar ile kredi tirevleri haric, teminatlar dahil) 273,293,564 194,396,940

Ana sermayeden indirilen varliklar (3,917,943) (1,768,093)

Bilanco ici varliklara iligkin toplam risk tutari 269,375,621 192,628,847
Turev finansal araclar ile kredi tiirevleri

Turev finansal araglar ile kredi ttrevlerinin yenileme maliyeti 3,256,891 2,981,094

Turev finansal araglar ile kredi tdrevlerinin potansiyel kredi risk tutari 1,972,537 2,354,535

Turev finansal araglar ile kredi ttrevlerine iliskin toplam risk tutari 5,229,428 5,335,629
Menkul kiymet veya emtia teminatli finansman islemleri

Menkul kiymet veya emtia teminatli finansman islemlerinin menkul kiymet veya

emtia teminatli finansman islemlerinin risk tutar (Bilango ici haric) 441,674 613,161

Aracilik edilen islemlerden kaynaklanan risk tutari - -

Menkul kiymet veya emtia teminatli finansman islemlerine iliskin toplam risk tutari 441,674 613,161
Bilango disi islemler

Bilanco disi islemlerin briit nominal tutari 78,013,449 50,655,672

Krediye déntsttirme oranlari ile carpimdan kaynaklanan diizeltme tutari - -

Bilango dist islemlere iliskin toplam risk tutari 78,013,449 50,655,672
Sermaye ve toplam risk

Ana sermaye 19,471,120 18,041,952

Toplam risk tutar 353,060,172 249,233,309
Kaldiracg orani

Kaldirac orani 5.52 7.24

) Tabloda yer alan tutarlar, son t¢ aylik ortalamalari ifade etmektedir.
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VIIl. Konsolide finansal varlik ve borclarin gercege uygun degeri ile gosterilmesine iliskin aciklamalar

3n

1. Cari ve &nceki ddnemde finansal varliklarin ve borclarin gergege uygun degeri asagidaki esaslara gére hesaplanmistir.

Gercede uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklarin ve itfa edilmis maliyetinden 6lgalen finansal
varliklarin (6nceki donemde yer alan satilmaya hazir finansal varliklarin) gercege uygun dederi piyasa fiyati baz alinarak

belirlenmistir.

Kredilerin gercede uygun degeri, sabit faizli krediler icin piyasa faiz oranlari kullanilarak iskonto edilmis nakit akimlarinin
bulunmasiyla hesaplanmistir. Degisken faizli kredilerin gercege uygun dederi ise faiz yenileme tarihine gére dikkate alinan

piyasa faiz oranlari ile iskonto edilerek bulunmustur.

Vadesiz mevduatin gercede uygun dederi defter degerini ifade etmektedir. Vadeli mevduatin ve fonlarin gercege uygun
dedgeri piyasa faiz oranlari kullanilarak iskonto edilmis nakit akiminin bulunmasiyla hesaplanmistir.

Diger mali kuruluslardan saglanan fonlarin gercege uygun degeri sabit faizliler icin piyasa faiz oranlari kullanilarak iskonto
edilmis nakit akimlarini, degisken faizliler icin ise faiz yenileme tarihine gére dikkate alinan piyasa faiz oranlari ile iskonto

edilmis nakit akimlarini ifade etmektedir.

Muhtelif borclarin defter degeri, gercege uygun degerini ifade etmektedir.

2. Asagidaki tablo, Grup’un finansal tablolarindaki finansal varlik ve borglarin kayitli degeri ile gercede uygun degerini

gostermektedir.

Gercege Gergege
Defter degeri uygun dedger  Defter degeri uygun deger
Cari donem Caridonem Onceki donem Onceki donem
Finansal varliklar 207,229,366 205,048,478 143,598,517 140,762,893
Para piyasalarindan alacaklar 30,176,819 30,145,789 20,333,828 20,307,855
Bankalar 4,021,379 3,972,231 2,253,743 2,225,808
Gercege uyqun deger farki diger kapsamli gelire
yansitilan finansal varliklar 13,724,157 13,724,157 5,352,418 5,352,418
itfa edilmis maliyeti Gzerinden degerlenen
finansal varliklar 13,180,857 11,395,408 12,679,500 11,466,381
Verilen krediler 142,896,803 142,627,287 101,334,100 99,785,855
Faktoring alacaklari - - - -
Kiralama islemlerinden alacaklar 3,229,351 3,183,606 1,644,928 1,624,576
Finansal borglar 247,418,140 238,981,761 169,525,525 163,734,386
Bankalar mevduati 1,555,283 1,553,311 6,256,033 6,242,911
Diger mevduat 179,631,943 171,183,793 124,343,385 118,424,383
Diger mali kuruluslardan saglanan fonlar 54,234,636 54,255,264 30,541,388 30,672,361
Para piyasalarina borglar 1,369,644 1,352,702 818,872 818,721
ihrac edilen menkul degerler ) 6,180,786 6,190,843 5,128,095 5,138,260
Muhtelif borglar 4,282,405 4,282,405 2,301,392 2,301,390
Kiralama islemlerinden yukumlulukler

Faktoring borclari

163,443

163,443

136,360

136,360

“ Bilangoda sermaye benzeri borglanma araglari kaleminde gosterilen sermaye benzeri kredi niteligindeki ihrag edilen tahvilleri igermektedir.

3. Finansal varlik ve borglarin gercege uygun deder hesaplamasinda kullanilan gergege uygun deger 6l¢imuinin

siniflandinlmast:

1. seviye: Ozdes varliklar veya borclar icin aktif piyasalardaki kayitli (dizeltilmemis) fiyatlar

2. seviye: 1. seviyede yer alan kayrtl fiyatlar disinda kalan ve varliklar veya borclar agisindan dogrudan (fiyatlar araciligiyla)
veya dolayli olarak (fiyatlardan turetilmek suretiyle) gdzlemlenebilir nitelikteki veriler

3. seviye: Varlik veya borglara iliskin olarak gézlemlenebilir piyasa verilerine dayanmayan veriler
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VIIl. Konsolide finansal varlik ve borglarin gercege uygun degeri ile gosterilmesine iliskin aciklamalar (devami)

31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihleri itibariyla gercege uygun degerleriyle finansal tablolara yansitilan finansal varlik ve
borg kalemlerinin gercede uygun deger derecelerine gdre dagilimi asagidaki tablolarda yer almaktadir:

Cari donem 1. seviye 2. seviye 3. seviye Toplam
Toplam varliklar 15,439,890 3,042,411 153,272 18,635,573
Gercede uygun deger farki kér/zarara yansitilan finansal varliklar 1,869,005 2,898,940 - 4,767,945
Devlet borclanma senetleri 1,868,411 - - 1,868,411
Alim satim amacli tdrev finansal varliklar - 2,898,940 - 2,898,940
Sermayede payi temsil eden menkul degerler - - - -
Diger finansal varliklar 594 - - 594
Gercede uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan
finansal varliklar 13,570,885 - 153,272 13,724,157
Sermayede payr temsil eden menkul degerler - 153,272 153,272
Devlet borclanma senetleri 13,570,885 - - 13,570,885
Riskten korunma amacli tirev finansal varliklar - 143,471 - 143,471
Nakit akis riskinden korunma amaclilar - 143,471 - 143,471
Gergege uygun deger riskinden korunma amaglilar - - - -
Toplam yiikiimliliikler - 1,836,379 - 1,836,379
Alim satim amagli tdrev finansal borglar - 1,800,076 - 1,800,076
Riskten korunma amagli tarev finansal borglar - 36,303 - 36,303
Nakit akis riskinden korunma amaglilar - - - -
Gergede uygun deger riskinden korunma amaglilar - 36,303 - 36,303
Onceki dénem 1. seviye 2. seviye 3. seviye Toplam
Toplam varliklar 7,013,777 2,585,438 126,312 9,725,527
Gercede uygun deger farki kér/zarara yansitilan finansal varliklar 1,787,671 2,395,514 - 4,183,185
Devlet borclanma senetleri 1,787,097 - - 1,787,097
Alim satim amacli tarev finansal varliklar - 2,395,514 - 2,395,514
Sermayede payi temsil eden menkul degerler - - - -
Diger finansal varliklar 574 - - 574
Gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan
finansal varliklar 5,226,106 - 126,312 5,352,418
Sermayede payi temsil eden menkul degerler - 126,312 126,312
Devlet borclanma senetleri 5,226,106 - - 5,226,106
Riskten korunma amacli tirev finansal varliklar - 189,924 - 189,924
Nakit akis riskinden korunma amaclilar - 189,924 - 189,924
Gercege uygun deger riskinden korunma amaclilar - - - -
Toplam yiikiimliiliikler - 4,858,944 - 4,858,944
Alim satim amagli tarev finansal borglar - 4,714,997 - 4,714,997
Riskten korunma amacli tdrev finansal borglar - 143,947 - 143,947
Nakit akis riskinden korunma amaclilar - 9,245 - 9,245
Gercege uygun deger riskinden korunma amaclilar - 134,702 - 134,702
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VIIl. Konsolide finansal varlik ve borclarin gercege uygun degeri ile gosterilmesine iliskin agiklamalar (devami)

31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihleri itibariyla 1. seviye ve 2. seviye gercede uygun deder dereceleri arasinda transfer
bulunmamaktadr.

3. seviyedeki finansal varliklarin hareket tablosuna asagida yer verilmistir.

Cari dénem Onceki donem
Onceki dénem sonu bakiyesi 126,312 75,788
Alislar - 13,614
itfa / satis - -
Degerleme farki 26,961 36,910
Transferler - -
Dénem sonu bakiyesi 153,272 126,312

IX. Baskalarinin nam ve hesabina yapilan islemler, inanca dayali islemlere iliskin agiklamalar

Grup musterilerinin nam ve hesabina alim, satim, saklama ve fon yoénetimi hizmetleri vermekte olup bu islemlere iliskin
bilgiler nazim hesaplar tablosunda yer almaktadir.

Grup'un inanca dayali islem sézlesmesi bulunmamaktadir.
X. Konsolide risk yonetimine iligskin aciklamalar

23 Ekim 2015 tarihinde 29511 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan ve 31 Mart 2016 tarihi itibariyla yararlige giren
“Bankalarca Risk Yonetimine iliskin Kamuya Yapilacak Agiklamalar Hakkinda Tebli§” uyarinca hazirlanan dipnotlar ve ilgili
agiklamalar bu bolimde verilmektedir. Ana Ortaklik Banka'nin sermaye yeterliligi hesaplamasinda kredi riski igin standart
yaklasim kullanildigindan, icsel Derecelendirmeye Dayali Yaklasim (“iDD”) kapsaminda hazirlanmasi gereken tablolar
verilmemistir.

1. Grup'un risk yonetimi ve risk agirlikli tutarlara iligkin genel agiklamalar
a. Grup'un risk yonetimi yaklagimi

Ana Ortaklik Banka'nin Risk ydnetimi stratejisi ve faaliyetleri, Yonetim Kurulu’nun sorumlulugunda olusturulmustur. Ana
Ortaklik Banka'da uygulanan risk yonetimi stratejisi t¢ld savunma hatti modeline dayanir.

1. Savunma Hatti

Birinci savunma hatti olan is kollarinin, performans, operasyon, uyum ve is kolunun kendisini etkileyen risklerin etkin
kontrolU acisindan birincil dizeyde sorumlulugu mevcuttur.

2. Savunma Hatti

ikinci savunma hatti olan Risk Yonetimi, Mali Kontrol ve Aktif Pasif Yonetimi ile Hukuk fonksiyonlari, uygulama, egitim,
tavsiye, izleme ve raporlama cercevesinde birinci savunma hattini desteklemektedir.

Risk Yonetimi, kurum seviyesinde risklerin tanimlanmasindan, dl¢ilmesinden, izlenmesinden, kontrol edilmesinden ve
raporlanmasindan sorumludur. Banka Risk Yonetimi, Finansal Risk Yénetimi, Finansal Olmayan Risk Yonetimi, Uyum Riski
Yénetimi bélumlerinden olusmakta ve Risk Komitesi'ne raporlama yapmaktadir. Finansal Risk Yénetimi altinda; Piyasa Riski
Yonetimi, Model Risk Yénetimi, Kredi Riski Kontrol, Risk&Sermaye ve Raporlama bélimleri bulunmaktadir.

3. Savunma Hatti

3. Savunma hattini Teftis Kurulu Baskanligi olusturmaktadir. Bu kapsamda Teftis Kurulu Baskanligi hem risk bazli, hem
de genel denetimleri yuratmektedir. Ayrica Teftis Kurulu Baskanligr Yonetim Kurulu'na risk yénetisim yapisi da dahil
olmak Gzere tim yonetisim yapisinin saglambiginin, politika ve uygulama esaslarinin mevcudiyetinin, etkinliginin ve
uygulandiginin, incelenerek giivencesini vermekten sorumludur.

Bu strateji cercevesinde, séz konusu savunma hatlari faaliyetlerini; icra Komitesi, Aktif Pasif Komitesi, Kredi Komitesi ve
Finansal Olmayan Risk Komitesi gibi bir takim karar alici komiteler vasitasiyla yuratdr. Dis denetgiler ve ilgili Dizenleyici ve
Denetleyici Kurumlar da yine t¢linc savunma hatti icerisinde kabul edilmektedir.
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X. Konsolide risk yonetimine iligkin aciklamalar (devami)

Ust yonetim ve Yénetim Kurulu karsi karsiya kalinan piyasa riskleri ile ilgili olarak gerek aylik gerekse daha sik frekansta
bilgilendirilmekte olup, séz konusu bilgilendirme; bilango gelismeleri, piyasa gelismeleri, belirlenen risk istahina karsilik
gerceklesen risklerin degerlendirilmesi ile diger risk gelismelerinin degerlendirilmesinden olusmaktadir. Benzer sekilde
yapilan kredi riski raporlamalarin da ise canli ve takipteki krediler portféylerinin gelisimleri, portféylerin derece dagilimlari,
derecelendirme notlarinin birbiri arasinda gegismeleri ve trendler, yogunlasma riskleri, is kollari ve Grdn bazinda risk
parametreleri ile risk istah gostergeleri takip edilmektedir.

Bunlara ilave olarak, risklerin normal piyasa kosullari altinda 6lctlmesi ve degerlendirilmesinin yani sira, olumsuz piyasa
kosullarr altinda karsilasabilecek riskleri degerlendirmek amaciyla hem ISEDES kapsaminda hem de igsel amagli stres
testleri gerceklestirilmektedir. S6z konusu stres testinde Banka'nin bilangosunun maruz kalabilecedi her tir finansal riskler
baz alinarak, olumsuz ve asir olumsuz senaryolar altinda degerlendirilmekte ve buna ilave olarak Banka'yr yasal sinirlara
dusuren ters stres testi uygulanmaktadir. Banka tarafindan stres testi raporu ISEDES kapsaminda 14 Ocak 2016 tarihli
6656 sayili, Bankalarin Sermaye ve Likidite Planlamasinda Kullanacaklar Stres Testi Hakkinda Rehber ile uyumlu sekilde
konsolide bazda hazirlanmaktadir. Stres Testi, Banka geneli icin muhtemel olumsuz olaylar veya olumsuz durumlarin
degerlendirilmesinde ileriye dénuk bir bakis agisi saglamaktadir.

Ana Ortaklik Banka capinda en etkin sekilde duyarlilik analizlerinin yapilabilmesi i¢in buttn 6nemli risklerin tanimlanmasi
ve aralarindaki iliskilerin kurulmasi amacglanmaktadir. Bu baglamda, Ana Ortaklik Banka konsolide seviyede stres testi
calismasint ilgili tim birimlerle birlikte yurttmektedir.

Ana Ortaklik Banka'nin risk istahi ve kredi riskine iliskin daha detayli aciklamalar “Kredi Riski” basliginda, piyasa riskine iliskin
daha detayli agiklamalar “Piyasa Riski” basliginda ve Operasyonel riske iliskin daha detayli aciklamalar “Operasyonel risk”
basliginda yer almaktadir.

b. Risk agirlikli tutarlara genel bakis

Risk Asgari sermaye
agirlikli tutarlar yilikiimlaligi

Cari donem Onceki dénem Cari dénem
Kredi riski (karsi taraf kredi riski harig) 119,933,715 89,181,632 9,594,697
Standart yaklasim 119,933,715 89,181,632 9,594,697
icsel derecelendirmeye dayali yaklasim - - -
Kars taraf kredi riski 2,733,683 3,342,700 218,695
Karsi taraf kredi riski igin standart yaklagim 2,733,683 3,342,700 218,695
icsel model yéntemi - - -
Basit risk agirigr yaklasimi veya i¢sel modeller yaklasiminda bankacilik
hesabindaki hisse senedi pozisyonlari - - -
KYK'ya yapilan yatinmlar-igerik yéntemi - - -
KYK'ya yapilan yatinmlar-izahname yontemi - - -
KYK'ya yapilan yatinmlar-%1250 risk agirligi yontemi - - -
Takas riski - - -
Bankacilik hesaplarindaki menkul kiymetlestirme pozisyonlari - - -
iDD derecelendirmeye dayali yaklagim - - -
iDD denetim otoritesi formald yaklagimi - - -
Standart basitlestirilmis denetim otoritesi formalt yaklasimi - - -
Piyasa riski 7,203,825 3,671,975 576,306
Standart yaklasim 7,203,825 3,671,975 576,306
icsel model yaklagimlari - - -
Operasyonel risk 16,320,779 10,929,974 1,305,662
Temel gosterge yaklasimi 16,320,779 10,929,974 1,305,662
Standart yaklasim - - -
ileri dlctim yaklagimi - - -
Ozkaynaklardan indirim egiklerinin altindaki tutarlar (%250 risk agirigina tabi) - - -
En dusuk deger ayarlamalari - - -
Toplam 146,192,002 107,126,281 11,695,360
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konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

X. Konsolide risk yonetimine iligkin aciklamalar (devami)

2. Finansal tablolar ile risk tutarlar arasindaki baglantilar

a. Muhasebesel konsolidasyon ve yasal konsolidasyon kapsami arasindaki farklar ve eslestirme

Cari dénem Kalemlerin TMS uyarinca degerlenmis tutari
Finansal
tablolarda Yasal Sermaye
raporlanan konsolidasyon ylktimlalagiine
TMS  kapsamindaki tabi olmayan
uyarinca  TMS uyarinca Karsi taraf Menkul veya
degerlenmis  dederlenmis Krediriskine krediriskine kiymetlestirme Piyasa sermayeden
Varliklar tutar tutar tabi tabi pozisyonlari  riskine tabi indirilen
Nakit degerler ve merkez bankasi 51,977,023 51,977,023 51,977,023 - - - -
Gercege uygun deger farki kar/zarara yansitilan
finansal varliklar 4,767,945 3,499,350 - 2,898,940 - 4,767,945 -
Bankalar 4,021,379 4,221,379 4,021,379 - - - -
Para piyasalarindan alacaklar 30,176,819 30,176,819 30,176,650 169 - = -
Gercege uygun deger farki diger kapsamli
gelire yansitilan finansal varliklar 13,724,157 13,708,746 13,724,157 - - - -
itfa edilmis maliyeti ile élctlen finansal varliklar 13,182,365 13,182,365 13,182,365 - - - -
Beklenen zarar karsiliklar (-) 22,973 - - - - - 22,973
Krediler (Net) 146,124,646 148,669,089 147,142,347 - - - (1,016,802)
Krediler 143,424,593 145,921,044 143,424,593 - - - 899
Kiralama islemlerinden alacaklar 3,229,351 3,229,351 3,229,351 - - - -
Faktoring alacaklari - - - - - - -
Donuk alacaklar 1,673,527 1,673,527 1,673,527 - - - -
Beklenen zarar karsiliklari (-) 2,202,825 2,154,833 1,185,124 - - - 1,017,701
istirakler (net) - - - - - - -
Bagli ortakliklar (net) 10,000 - 10,000 - - - -
Birlikte kontrol edilen ortakliklar(is ortakliklari)
(net) - - - - - - -
Riskten korunma amacli ttrev finansal varliklar 143,471 122,173 - 143,471 - - -
Maddi duran varliklar (net) 4,865,096 4,894,808 4,813,943 - - - 51,153
Maddi olmayan duran varliklar (net) 4,191,707 1,579,759 - - - - 4,266,751
Yatinm amagli gayrimenkuller (net) - - - - - - -
Vergi varligi 1,336,071 1,674,495 1,336,071 - - - -
Satis amacli elde tutulan ve durdurulan
faaliyetlere iliskin duran varliklar (net) - - - - - - -
Diger aktifler 5,080,681 5,400,184 5,130,209 - - - (49,528)
Toplam varliklar 279,578,387 279,106,190 271,514,144 3,042,580 - 4,767,945 3,228,601
Yiikiimlilikler
Mevduat 181,187,226 181,131,511 - - - - 181,187,225
Tarev finansal yukumlaluklerin gergede uygun
deger farki kar zarara yansitilan kismi 1,836,379 1,835,685 - - - - 1,800,075
Alinan krediler 54,234,636 56,731,087 - - - - 54,234,636
Para piyasalarina borglar 1,369,644 130,397 - 1,369,644 - - -
ihrac edilen menkul kiymetler © 6,180,786 6,180,786 - - - - 6,180,786
Fonlar - - - - - - -
Faktoring borglari - - - - - - -
Kiralama islemlerinden borglar 163,443 163,443 - - - - 163,443
Tarev finansal yukdmlaluklerin gercede uygun
deger farki diger kapsamli gelire yansitilan
kismi - - - - - - -
Karsiliklar 1,149,491 1,237,727 276,335 - - - 768,014
Vergi borcu 1,633,699 1,659,659 - - - - 1,633,700
Satis amacli elde tutulan ve durdurulan
faaliyetlere iliskin duran varlik borglari (net) - - - - - - -
Sermaye benzeri krediler - - - - - - -
Diger yukumlalukler 7,665,233 7,843,918 - - - - 7,665,233
Ozkaynaklar 24,157,850 22,191,978 - - - - 24,157,850
Toplam yiikiimliliikler 279,578,387 279,106,191 276,335 1,369,644 - - 277,790,962
" Bilangoda sermaye benzeri borglanma araglari kaleminde gosterilen sermaye benzeri kredi niteligindeki ihrag edilen tahvilleri igermektedir.
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X. Konsolide risk yonetimine iligkin aciklamalar (devami)

Onceki donem

Kalemlerin TMS uyarinca degerlenmis tutar

Finansal
tablolarda Yasal Sermaye
raporlanan konsolidasyon yiikiimlaligiine
TMS  kapsamindaki tabi olmayan
uyarinca  TMS uyarinca Karsi taraf Menkul veya
dederlenmis  degerlenmis Krediriskine krediriskine kiymetlestirme Piyasa sermayeden
Varliklar tutar tutar tabi tabi pozisyonlari  riskine tabi indirilen
Nakit degerler ve merkez bankasi 39,344,134 39,344,134 39,344,134 - - - -
Gercege uygun deger farki kar/zarara yansitilan
finansal varliklar 4,183,185 3,457,837 - 2,395,514 - 4,183,185 -
Bankalar 2,253,743 2,253,743 2,253,743 - - - -
Para piyasalarindan alacaklar 20,333,828 20,333,828 20,333,676 152 - - -
Gercege uygun deger farki diger kapsamli
gelire yansitilan finansal varliklar 5,352,418 5,337,006 5,352,418 - - - -
itfa edilmis maliyeti ile élctlen finansal varliklar 12,681,010 12,681,010 12,681,010 - - - -
Beklenen zarar karsiliklari (-) 13,971 157,661 - - - - 13,971
Krediler (Net) 102,977,518 105,081,928 103,607,815 - - - (628,659)
Krediler 101,627,723 103,730,637 101,627,723 - - - 1,638
Kiralama islemlerinden alacaklar 1,644,928 1,644,928 1,644,928 - - - -
Faktoring alacaklari - - - - - - -
Donuk alacaklar 1,019,654 1,019,654 1,019,654 - - - -
Beklenen zarar karsiliklari (-) 1,314,787 1,313,291 684,490 - - - 630,297
istirakler (net) - - - - - - -
Bagli ortakliklar (net) 10,000 - 10,000 - - - -
Birlikte kontrol edilen ortakliklar(is ortakliklari)
(net) - - - - - - -
Riskten korunma amacli turev finansal varliklar 189,924 172,551 - 189,924 - - -
Maddi duran varliklar (net) 3,334,418 3,370,751 3,280,927 - - - 53,491
Maddi olmayan duran varliklar (net) 2,334,205 1,151,125 - - - - 2,297,205
Yatinm amagl gayrimenkuller (net) - - - - - - -
Vergi varligi 1,734,638 1,790,173 1,734,638 - - - -
Satis amacli elde tutulan ve durdurulan
faaliyetlere iliskin duran varliklar (net) 33,368 33,368 33,368 - - - -
Diger aktifler 4,264,854 4,373,575 4,302,642 - - - (37,788)
Toplam varliklar 199,013,272 199,223,368 192,934,371 2,585,590 - 4,183,185 1,670,278
Yiikiimliiliikler
Mevduat 130,599,418 130,547,462 - - - - 130,599,416
Turev finansal yukdmldluklerin gergege uygun
deger farki kér zarara yansitilan kismi 4,849,699 4,848,954 - - - - 4,714,996
Alinan krediler 30,541,388 32,644,302 - - - - 30,541,389
Para piyasalarina borglar 818,872 104,225 - 818,872 - - -
ihra edilen menkul kiymetler © 5,128,095 5,128,095 - - - - 5,128,095
Fonlar - - - - - - -
Faktoring borglari - - - - - - -
Kiralama islemlerinden borglar 136,360 136,360 - - - - 136,360
Turev finansal yakidmlaluklerin gercege uygun
deger farki diger kapsamli gelire yansitilan
kismi 9,245 9,245 - - - - 9,245
Karsiliklar 1,392,858 1,448,172 390,811 - - - 942,721
Vergi borcu 1,152,760 1,179,560 - - - - 1,152,759
Satis amagli elde tutulan ve durdurulan
faaliyetlere iliskin duran varlik borglari (net) - - - - - - -
Sermaye benzeri krediler - - - - - - -
Diger yukumlaltkler 4,353,369 4,420,151 - - - - 4,353,369
Ozkaynaklar 20,031,208 18,756,804 - - - - 20,031,208
Toplam yiikiimlaliikler 199,013,272 199,223,330 390,811 818,872 - - 197,609,558

" Bilangoda sermaye benzeri borglanma araglari kaleminde gosterilen sermaye benzeri kredi niteligindeki ihrag edilen tahvilleri icermektedir.
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b. Risk tutarlari ile finansal tablolardaki TMS uyarinca degerlenmis tutarlar arasindaki farklarin ana kaynaklari

Menkul

Kredi riskine kiymetlestirme

Karsi taraf

kredi riskine

Piyasa

Cari donem Toplam tabi pozisyonlari tabi riskine tabi
Yasal konsolidasyon kapsamindaki

varliklarin TMS uyarinca degerlenmis

tutarlar 276,349,786 271,514,144 - 3,042,580 4,767,945
Yasal konsolidasyon kapsamindaki

yukdmlaldklerin TMS uyarinca degerlenmis

tutarlar 1,787,425 276,335 - 1,369,644 -
Yasal konsolidasyon kapsamindaki toplam

net tutar 274,562,361 271,237,809 - 1,672,936 4,767,945
Bilango disi tutarlar 56,810,994 12,070,255 - 1,688,446 -
Risk azaltimindan kaynaklanan farklar - (612,481) - - -
Farkli netlestirme kurallarindan kaynaklanan

farklar - - - - -
Karsiliklarin dikkate alinmasindan

kaynaklanan farklar - - - - -
Banka’'nin uygulamalarindan kaynaklanan

farklar - - - - 2,435,880
Sabit kur etkisi - (30,299,845) - - -
Risk tutarlan - 252,395,738 - 3,361,382 7,203,825

2025 YILI DEGERLENDIRMESi

KURUMSAL YONETIM

) Risk tutarlar satirinda “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olctlmesine ve Degerlendirilmesine iligkin Yonetmelik”e gére aim satim hesaplarinda yer alan

finansal araglar ve kur riski igin hesaplanmis sermaye yukimluluganden kaynakli piyasa riskine esas tutara yer verilmistir.
" BDDK'nin 28 Nisan 2022 tarihli yazisi kapsaminda kredi riski hesaplamasinda kullanilan sabit kur etkisini gostermektedir.

Menkul

Kredi riskine kiymetlestirme

Karsi taraf

kredi riskine

Piyasa

Onceki donem Toplam tabi pozisyonlari tabi riskine tabi
Yasal konsolidasyon kapsamindaki

varliklarin TMS uyarinca degerlenmis

tutarlar 197,342,994 192,934,371 - 2,585,590 4,183,185
Yasal konsolidasyon kapsamindaki

yukdmlaldklerin TMS uyarinca degerlenmis

tutarlar 1,403,714 390,811 - 818,872 -
Yasal konsolidasyon kapsamindaki toplam

net tutar 195,939,280 192,543,560 - 1,766,718 4,183,185
Bilango disi tutarlar 32,852,534 9,343,663 - 3,794,393 -
Risk azaltimindan kaynaklanan farklar - (326,763) - (818,530) -
Farkli netlestirme kurallarindan kaynaklanan

farklar - - - - -
Karsiliklarin dikkate alinmasindan

kaynaklanan farklar - - - - -
Banka’'nin uygulamalarindan kaynaklanan

farklar - - - - (511,210)
Sabit kur etkisi - (17,311,767) - - -
Risk tutarlar - 184,248,693 - 4,742,581 3,671,975

BAGIMSIZ DENETGi RAPORU

) Risk tutarlar satirinda “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olctilmesine ve Degerlendirilmesine iligkin Yonetmelik”e gére aim satim hesaplarinda yer alan

finansal araglar ve kur riski igin hesaplanmig sermaye yakimliluginden kaynakli piyasa riskine esas tutara yer verilmistir.
7 BDDK'nin 28 Nisan 2022 tarihli yazisi kapsaminda kredi riski hesaplamasinda kullanilan sabit kur etkisini géstermektedir.
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X. Konsolide risk yonetimine iligkin aciklamalar (devami)

c. Varlik ve yiikiimliliiklerin finansal tablo degerleri ile sermaye yeterliligi hesaplamasina dahil edilen degerleri
arasindaki farklara iliskin agiklamalar:

Varlik ve yuktmlaltklerin finansal tablo dederleri ile sermaye yeterliligi hesaplamasina dahil edilen degerleri arasinda
onemli bir fark bulunmamaktadir.

3. Kredi riski aciklamalar
3.1. Kredi riski ile ilgili genel bilgiler
a. Kredi riskiyle ilgili genel niteliksel bilgiler

Ana Ortaklik Banka'nin Kredi Risk Yonetimi, Risk Komitesi’'ne bagli olarak ¢alismaktadir. Kredi Risk Yonetimi, fonksiyon

ve sorumluluklarini daha etkin sekilde gerceklestirebilmek igin Kredi Riski Kontrol, Risk&Sermaye ve Raporlama bolumu
olarak yapilandinlmistir. Kredi Riski Kontrol, Risk&Sermaye ve Raporlama ekibi, icsel Derecelendirmeye Dayali (iDD)
yoéntemde ve TFRS 9 hesaplamalarinda kullanilacak modellerin gelistirilmesi, izlenmesi ve devamliliginin saglanmasindan
ve derecelendirme modellerinin banka sistemlerine entegrasyonundan sorumludur. Ayrica, ISEDES siireg ve raporlarinin
olusturulmasi, stres testleri ve banka bazinda risk yénetim imkani veren iDD hesaplamalari konularinda calismaktadir.

Risk istahi, Ana Ortaklik Banka'nin stratejilerini gerceklestirebilmek amaciyla, Ustlenmeyi goze aldigi toplam risk seviyesini
ifade etmektedir. Ana Ortaklik Banka'nin risk istahinin, risk kapasitesine esit veya daha altinda kalmasini saglamak
amaciyla, genellikle risk kapasitesi ile risk istahi arasinda bir tampon yer almaktadir. Ana Ortaklik Banka’nin risk istahi ana
ortagin risk istaht ile uyumlu olup, Ana Ortaklik Banka, mevduat sahipleri ve yasal dizenleyiciler gibi diger tim paydaslarin
cikarlarini korumak amaciyla gerekli itinayr géstermektedir.

Risk istahi, risk tanimlama ve degerlendirme sireglerinin sonuclarina, bankanin, yasal nicel ve nitel limitleri dikkate

alarak olusturdugu risk kapasitesine ve ayni sekilde Ana Ortaklik Banka'nin risk yénetimi ve kontrol kabiliyetlerine gére
belirlenmektedir. Uygulanmasi mimkin oldugu takdirde risk istahi géstergeleri, ilk olarak, ilgili risk tirt igin olusturulmus
yonetim organi (komiteler) tarafindan onaylanir. Hem risk istahi yapisi hem de risk istahi géstergeleri Risk Komitesince
gdzden gegirilir ve yine Risk Komitesi tarafindan Yonetim Kurulu'na sunulur. Risk istahi yapisi ve gdstergeleri icin onay mercii
Yénetim Kurulu'dur.

Ana Ortaklik Banka'nin risk profili, risk istah ile karsilastirmali sekilde, diizenli olarak 6lgtilmekte, izlenmekte, Yonetim
Kurulu'na ve belli Ust diizey komitelere raporlanmaktadir. Kredi riski kapsaminda, kredi portféytiniin genel durumu, takibe
dasen krediler, risk istahi gostergeleri, firma ve grup yogunlasmalari, yasal kredi oranlari, sermaye yeterlilik rasyosu
gelisimi, reytinglerin is kollari bazinda gelisimi ve dagilimi, reyting ve risk gecismeleri, is kollari ve kredi tard bazinda
Temerr(it Olasiligi (TO), Temerr(it Halinde Kayip (THK) ve Risk Tutari (RT) parametreleri takip edilmektedir. ISEDES calismasi
kapsaminda hazirlanan raporlar BDDK'ya génderilmeden 6nce Ust dizey yénetim ve Yonetim Kurulu’na sunulmaktadir.

Kredi riskinin yonetilmesi amaciyla tahsis, izleme, tahsilat, fiyatlandirma gibi farkl stireclerde pek cok derecelendirme
modelleri ve skor kartlar kullanilmaktadir. Bu modeller ile banka igi veri kaynaklari ve banka disindaki veri kaynaklar
(memzug, KKB gibi) kullanilarak hem yeni musterilerin kredi degerlilikleri élgtilmekte; hem de mevcut kredi portféytinin
gelisimi yakindan takip edilmektedir. Modellerin performanslar modeli gelistiren birimlerin yanisira Finansal Risk
Yonetimi’ne bagli Model Risk Yonetimi ekibi tarafindan da diizenli olarak takip edilmektedir.
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Yasal konsolidasyona gére hazirlanan
finansal tablolarda yer alan TMS
uyarinca degerlenmis briit tutan

Karsiliklar /

amortisman
Cari donem Temerriit etmis Temerriit etmemis ve deger diisikliigii Net deger
Krediler 1,673,527 146,653,944 2,201,317 146,126,154
Bor¢lanma araglari - 26,753,250 3,395 26,749,855
Bilanco disi alacaklar 1,022,633 81,525,753 381,477 82,166,909
Toplam 2,696,160 254,932,947 2,586,189 255,042,918

) Gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire siniflandirilan finansal varliklar icin 6zkaynaklarda muhasebelesen karsiliklar igermektedir.

Yasal konsolidasyona gdre hazirlanan
finansal tablolarda yer alan TMS
uyarinca degerlenmis briit tutar

Karsiliklar /

amortisman
Onceki dsnem Temerriit etmis Temerriit etmemis ve deger diistkliigi Net deger
Krediler 1,019,654 103,272,651 1,313,277 102,979,028
Borclanma araclar © - 17,907,116 2,251 17,904,865
Bilanco disi alacaklar 1,463,674 35,575,963 450,138 36,589,499
Toplam 2,483,328 156,755,730 1,765,666 157,473,392

) Gercede uygun deger farki diger kapsamli gelire siniflandirilan finansal varliklar i¢in 6zkaynaklarda muhasebelesen karsiliklar igermektedir.

c. Temerriide diismiis alacaklar ve bor¢clanma araglari stogundaki degisimler

Cari dénem Onceki dénem
Onceki raporlama dénemi sonundaki temerrt etmis krediler ve borglanma
araclar tutan 1,019,654 981,773
Son raporlama déneminden itibaren temerriit eden krediler ve bor¢lanma
araclari 1,225,807 432,260
Tekrar temerrtt etmemis durumuna gelen alacaklar - -
Aktiften silinen tutarlar (213,775) (54,349)
Diger degisimler (358,159) (340,030)
Raporlama dénemi sonundaki temerriit etmis krediler ve bor¢lanma araglar
tutan 1,673,527 1,019,654

1 “Tasfiye Olunacak Alacaklar” hesabinda izlenen firmalarin tazmin edilmemis ve nakde déntsmemis gayrinakdi kredileri tabloya dahil edilmemistir. Aktiften
silinen tutarlar igerisinde, Ana Ortaklik Banka’'nin takipteki krediler portfoytinden satilan 178,413 TL (31 Aralik 2024: 52,315 TL) tutarindaki bolimu de yer

almaktadr.
) “Diger degisimler” hesabi dénem ici tahsilatlardan olusmaktadir.
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X. Konsolide risk yonetimine iligkin aciklamalar (devami)
¢. Varliklarin kredi kalitesi ile ilgili ilave agiklamalar

Tahsili gecikmis ve karsilik ayrilan alacaklarin tanimlar Dérdinct Bslum Il - Kredi Riskine iliskin Aciklamalar dipnotunda
verilmistir.

Karsilik tutar belirlenirken kullanilan metotlarin tanimlari:

Kullanilan metotlar Ugtincti Bslim VI - Finansal varliklarda deger dustklagine iligkin aciklamalar dipnotunda yer
almaktadir.

Yeniden yapilandirilan alacaklarin tanimlari:

Grup birinci ve ikinci grup kredilerini, diger alacaklarini ve donuk kredi ve alacaklarini yapilandirabilmektedir. Tum kredi
Urunlerini bir araya toplayarak tek bir yapilandirma protokolt yapilmasi esas olup, mevzuat kurallari ve ekonominin genel
durum gdz 6ntine tutularak degisken veya, sabit faiz secenekleri ve musterinin 6deyebilecedi vadeler sunulmaktadir.

Alacaklarin cografi bolgelere, sektore ve kalan vadesine gére kirillimi:

Alacaklarin cografi bolgelere, sektére ve kalan vadesine gore kirlimi Dérdtinct Boldm Il - Kredi riskine iliskin agiklamalar
dipnotunda verilmistir.

Cografi bolgeler ve sektér bazinda karsilik ayrilan alacak tutarlari ve ilgili karsiliklar ile aktiften silinen tutar:

Cografi bolgelere gore kirllim

Cari dénem Onceki dénem
Takipteki alacak B Takipteki alacak )

tutarn @ Ozel karsilik tutan @ Ozel karsilik
Yurtici 1,673,241 1,184,920 1,019,643 684,455
Avrupa Birligi Ulkeleri 272 187 - -
OECD Ulkeleri - - - -
Kiyi Bankaciligi Ulkeleri - - - -
ABD, Kanada - - - -
Diger Ulkeler 14 11 11 8
Toplam 1,673,527 1,185,118 1,019,654 684,463

' AB Ulkeleri, ABD ve Kanada disindaki OECD Ulkeleri
) Gayrinakdi krediler tabloya dahil edilmemistir.

Sektér bazinda karsilik ayrilan alacak tutarlari ve ilgili karsiliklar Dérdinct Balum - Il. Kredi riskine iliskin agiklamalar
dipnotunda verilmistir.

Tahsili gecikmis alacaklar igin yaslandirma analizi

Cari dénem Onceki donem
31 - 60 gun gecikmis 388,522 164,867
61 - 90 guin gecikmis 163,000 58,192
Toplam 551,522 223,059
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

X. Konsolide risk yonetimine iligkin aciklamalar (devami)

Yeniden yapilandirilmis alacaklarin karsilik ayrilan olup olmamasina gére kirilimi

Cari donem Onceki donem
Standart nitelikli krediler ve diger alacaklardan yapilandirilan krediler - -
Yakin izlemedeki krediler ve diger alacaklardan yapilandirilan krediler 481,635 181,061
Donuk alacaklardan yeniden yapilandirilan krediler 14,484 10,644

=0

Grup, “Karsilik Yonetmeligi” kapsaminda canli portféyde “yeniden yapilandirilan kredi” tanimina giren bitin kredi ve
alacaklarini 2. grup altinda izlemektedir. 2. grup krediler altinda izlenen yeniden yapilandirilan kredilere ikinci asama
beklenen zarar karsiligl, donuk alacaklar altinda izlenen yeniden yapilandirilan kredilere ise 6zel karsilik ayrilmaktadir.

Beklenen zarar karsiliklarina iligkin bilgiler

1. asama 2.asama 3. asama Toplam
Dénem basi bakiyesi 445,576 296,650 1,075,274 1,817,500
Donem igi ilave karsiliklar 484,587 510,332 815,066 1,809,985
Doénem ici ¢ikanlar (-) (64,152) (172,927) (287,222) (524,301)
Aktiften silinenler (-) - - (141,681) (141,681)
1. asamaya transfer - (29,080) - (29,080)
2. asamaya transfer (138,925) - 16 (138,909)
3. asamaya transfer (96,337) (38,480) - (134,817)
Ddénem sonu bakiyesi 630,749 566,495 1,461,453 2,658,697

" Gayrinakdi kredi karsiliklarini ve gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire siniflandirilan finansal araclar igin 6zkaynaklarda muhasebelesen karsiliklari
icermektedir.

3.2. Kredi riski azaltim teknikleri
a. Kredi riski azaltim teknikleri ile ilgili kamuya agiklanacak niteliksel gereksinimler

Grup, teminat olusturulmasinda temel olarak riskin tamamen kapsaniyor olmasina ve olasi bir temerrit durumunda nakde
dénistm kolayligina dikkat etmektedir. Bununla beraber, kredinin birincil geri ddeme kaynagi faaliyetlerden elde edilen
nakit akislardir. Bu nedenle teklife konu firmalarin (borclu 6zelinde) finansal durumlarinin ve 6zellikle hem gegmise hem de
gelecege dontk nakit akislarinin analiz edilmesi banka tarafindan kredi kullandirim strecinde titizle gerceklestirilmektedir.

Grup nezdinde teminatlar, maddi teminatlar ve glivenceler olmak Uzere iki alt gruba ayrilmaktadir. Teminatlar, yasal
duzenlemelerin izin verdigi cercevede dikkate alinmaktadir.

Teminat tUrd agisindan teminatin glincel degeri izlenmektedir. Ana Ortaklik Banka, genel prensibi olarak batin teminatlar
yilda en az bir kere gézden gecirmektedir. Kredi riskinin devam ettigi firmalarda kredi tebliginde belirtilen teminatlar tam
olarak saglanmadik¢a veya risk tutari azalmadikga mevcut teminatlar ¢ozilmemektedir.

Grup, ticari veya mesken olarak alinan gayrimenkul teminatlarinda en son ekspertiz degerine gére degerlendirme
yapmaktadir.

Grup'un maruz kaldigi kredi riski ile bu riskin azaltilmasi amaciyla kullanilan kredi riski azaltim teknikleri mevzuatta
belirtilen standartlar dahilinde dikkate alinmaktadir. Finansal teminatlarin volatilite ayarli degerleri Gzerinden risk azaltimi
etkilerinin hesaplandigi, kapsamli finansal teminat yéntemine gore kredi riski azaltimi yapilmaktadir. Risk azaltim teknikleri
uygulandiktan sonra korumasiz kalan kismina standart risk agirliklart uygulanmaktadir. Kredi riski azaltiminda nakit veya
benzeri kiymetler ile gayrimenkul ipotekleri kullanilmaktadir.
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

X. Konsolide risk yonetimine iligkin aciklamalar (devami)

b. Kredi riski azaltim teknikleri

Finansal Kredi

Teminatsiz Teminatile  Finansal garantiler Kredi tiirevleri

alacaklar:  Teminat korunan garantiler ile korunan tiirevleri ile korunan

TMS uyarinca ile alacaklarin ile alacaklarin ile alacaklarin

degerlenmis  korunan  teminath  korunan teminatl  korunan teminatli

Cari donem tutar alacaklar kissmlari  alacaklar kisimlari alacaklar kisimlari

Krediler ) 139,553,242 6,572,912 4,593,512 485 344 - -

Borclanma araclar © 26,749,855 - - - - - -

Toplam 166,303,097 6,572,912 4,593,512 485 344 - -

Temerride dismiis 1,673,527 - - - - - -
' Mevzuat gergevesinde 1. ve 2. asama beklenen zarar karsiligi ilgili bilango tutarlarindan dusulerek gosterilmistir.

Finansal Kredi

Teminatsiz Teminatile  Finansal garantiler Kredi tiirevleri

alacaklar:  Teminat korunan garantiler ile korunan tiirevleri ile korunan

TMS uyarinca ile alacaklarin ile alacaklarin ile alacaklarin

} degerlenmis  korunan  teminath  korunan teminatli  korunan teminatli

Onceki donem tutar  alacaklar kisimlan  alacaklar kisimlan alacaklar kisimlan

Krediler © 96,191,703 6,787,325 5,348,704 3,345 2,393 - -

Borglanma araclar © 17,904,865 - - - - - -

Toplam 114,096,568 6,787,325 5,348,704 3,345 2,393 - -

Temerride dismis 1,019,654 - - - - - -

' Mevzuat cergevesinde 1. ve 2. asama beklenen zarar karsiligi ilgili bilango tutarlarindan dustlerek gosterilmistir.

c. Bankalarin kredi riskini standart yaklasim ile hesaplarken kullandigi derecelendirme notlariyla ilgili nitel agiklamalar

Derecelendirme notlaryla ilgili nitel agiklamalar Dérdtinct BolUm 11 - Kredi riskine iliskin aciklamalar dipnotunda verilmistir.
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ING Bank A.S.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla
konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

X. Konsolide risk yonetimine iligkin aciklamalar (devami)

¢. Maruz kalinan kredi riski ve kredi riski azaltim etkileri

323

Cari donem

Risk Siniflar

Kredi doniisiim orani ve
kredi riski azaltimindan
once alacak tutari

Kredi doniisiim orani ve
kredi riski azaltimindan
sonra alacak tutari

Risk agirlikli tutar ve risk
agirikli tutar yogunlugu

Bilanco ici
tutar

Bilanco disi
tutar

Bilanco ici
tutar

Bilanco disi

Risk

Risk agirlikli

tutar adirlikl tutar tutar yogunlugu

Merkezi yoénetimlerden

veya merkez bankalarindan
alacaklar

Bolgesel yonetimlerden veya
yerel yonetimlerden alacaklar
idari birimlerden ve ticari
olmayan girisimlerden
alacaklar

Cok tarafli kalkinma
bankalarindan alacaklar
Uluslararasi teskilatlardan
alacaklar

Bankalardan ve araci
kurumlardan alacaklar
Kurumsal alacaklar
Perakende alacaklar

ikamet amacli gayrimenkul
ipotedi ile teminatlandirilan
alacaklar

Ticari amacl gayrimenkul
ipotedi ile teminatlandirilan
alacaklar

Tahsili gecikmis alacaklar
Kurulca riski yuksek belirlenmis
alacaklar

ipotek teminatli menkul
kiymetler

Bankalardan ve araci
kurumlardan olan kisa vadeli
alacaklar ile kisa vadeli
kurumsal alacaklar

Kolektif yatinm kurulusu
niteligindeki yatinmlar

Diger alacaklar

Hisse senedi yatirimlari

103,270,759

2,845,452

4,678,594
70,112,455
41,913,794

2,186,872

1,536,467
462,804

1,240,983

12,793,687
152,083

27,103,577
21,695,167
25,780,027

41,224

25,356

103,271,103

2,845,452

4,678,595
69,821,708
41,663,841

2,186,872

1,536,467
462,804

1,240,976

12,793,687
152,083

4,408,642
9,311,294
1,356,342

22,183

5,071

1,422,726

3,257,702
69,222,012
32,380,547

765,405

876,614
283,158

1,804,796

9,768,672
152,083

%50.00

%35.85
%87.48
%75.27

%35.00

%56.24
%61.18

%145.43

%76.33
%100.00

Toplam

241,193,950

74,645,351

240,653,588 15,103,532

119,933,715

%46.89
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ING Bank A.S.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

X. Konsolide risk yonetimine iligkin aciklamalar (devami)

Onceki donem

Risk Siniflan

Kredi doniisiim orani ve

kredi riski azaltimindan once

alacak tutari

Kredi doniisiim orani ve
kredi riski azaltimindan
sonra alacak tutari

Risk agirlikli tutar ve risk
agirlikli tutar yogunlugu

Bilanco ici
tutar

Bilango disi
tutar

Bilanco ici
tutar

Bilango disi
tutar

Risk

Risk agirlikli

agirlikli tutar tutar yogunlugu

Merkezi yonetimlerden
veya merkez
bankalarindan alacaklar
Bolgesel ydnetimlerden
veya yerel ydnetimlerden
alacaklar

idari birimlerden ve ticari
olmayan girisimlerden
alacaklar

Cok tarafli kalkinma
bankalarindan alacaklar
Uluslararasi teskilatlardan
alacaklar

Bankalardan ve araci
kurumlardan alacaklar
Kurumsal alacaklar
Perakende alacaklar
ikamet amacli
gayrimenkul ipotegi

ile teminatlandirilan
alacaklar

Ticari amacgl
gayrimenkul ipotegi

ile teminatlandirilan
alacaklar

Tahsili gecikmis alacaklar
Kurulca riski ytiksek
belirlenmis alacaklar
ipotek teminatli menkul
kiymetler

Bankalardan ve araci
kurumlardan olan kisa
vadeli alacaklar ile kisa
vadeli kurumsal alacaklar
Kolektif yatirm kurulusu
niteligindeki yatirnmlar
Diger alacaklar

Hisse senedi yatinmlari

75,241,412

3,700,781

5,311,591
53,901,433
17,809,803

3,041,706

1,230,943
312,313

8,284,824

9,737,208
125,654

34,682

8,034,294
15,528,054
11,622,429

96,200

24,663

75,243,807

3,700,781

4,596,944
53,827,974
17,501,393

3,041,706

1,230,942
312,313

8,284,404

9,737,210
125,654

34,682

3,782,090
6,507,073
1,020,107

39,262

4,932

828,282

2,424 443
49,984,829
14,227,419

1,064,597

687,792
255,405

12,075,769

7,507,442
125,654

%22.38

%?28.93
%82.85
%76.82

%35.00

%54.15
%81.78

%145.77

%77.06
%100.00

Toplam

178,697,668

35,340,323

177,603,128

11,388,146

89,181,632

%47.19
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ING Bank A.S.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla
konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

X. Konsolide risk yonetimine iligkin aciklamalar (devami)

d. Standart yaklasim - Risk siniflarina ve risk agirliklarina gére alacaklar

Cari donem

Risk siniflan / risk
agirig

%0

%10

%20

%35

%50

%75

%100

%150 %250 Digerleri

Toplam

risk tutan
(KDO ve KRA
sonrasi)

Merkezi yénetimlerden
veya merkez
bankalarindan alacaklar
Bolgesel yonetimlerden
veya yerel
yonetimlerden alacaklar
idari birimlerden ve ticari
olmayan girisimlerden
alacaklar

Cok tarafli kalkinma
bankalarindan alacaklar
Uluslararasi
teskilatlardan alacaklar
Bankalardan ve araci
kurumlardan alacaklar
Kurumsal alacaklar
Perakende alacaklar
ikamet amagli
gayrimenkul ipotegi

ile teminatlandirilan
alacaklar

Ticari amagli
gayrimenkul ipotedi

ile teminatlandirilan
alacaklar

Tahsili gecikmis
alacaklar

Kurulca riski ytksek
belirlenmis alacaklar
ipotek teminatli menkul
kiymetler

Bankalardan ve araci
kurumlardan olan kisa
vadeli alacaklar ile

kisa vadeli kurumsal
alacaklar

Kolektif yatinm kurulusu
niteligindeki yatirmlar
Diger alacaklar

103,271,103

3,030,088

5,537,344
4,259,018

- 2,186,872

2,845,452

1,919,620
9,100,116
131,863

1,364,074
360,315

19,514

42,195,265

1,482,351 -
65,429,252 344,614
622,330 70,725

194,576 -
101,467 1,022

74,306 1,147,156

9,768,670 -

- 103,271,103

2,845,452

147,922 9,087,237
- 79,133,002
- 43,020,183

- 2,186,872

- 1,558,650

- 462,804

- 1,240,976

- 12,798,758

Hisse senedi yatirimlari

152,083 -

- 152,083

Toplam

106,301,193

9,796,362

2,186,872

15,740,954

42,195,265

77,825,035 1,563,517

147,922 255,757,120
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ING Bank A.S.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla
konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

X. Konsolide risk yonetimine iligkin aciklamalar (devami)

Onceki donem

Risk siniflari / risk
agirhg

%0

%10

%20

%35

%50

%75

%100 %150

Toplam
risk tutan
(KDO ve KRA

%250 Digerleri sonrasi)

Merkezi yonetimlerden
veya merkez
bankalarindan
alacaklar

Bolgesel
yonetimlerden veya
yerel yoénetimlerden
alacaklar

idari birimlerden

ve ticari olmayan
girisimlerden alacaklar
Cok tarafli kalkinma
bankalarindan
alacaklar
Uluslararasi
teskilatlardan
alacaklar
Bankalardan ve araci
kurumlardan alacaklar
Kurumsal alacaklar
Perakende alacaklar
ikamet amacli
gayrimenkul ipotedi
ile teminatlandirilan
alacaklar

Ticari amagl
gayrimenkul ipotegi
ile teminatlandirilan
alacaklar

Tahsili gecikmis
alacaklar

Kurulca riski ytuksek
belirlenmis alacaklar
ipotek teminatli
menkul kiymetler
Bankalardan ve araci
kurumlardan olan kisa
vadeli alacaklar ile
kisa vadeli kurumsal
alacaklar

Kolektif yatirm
kurulusu niteligindeki
yatinmlar

Diger alacaklar

Hisse senedi
yatirimlari

75,278,489

2,234,694

3,407,029

4,854,788
6,341,505

3,041,706

293,752

2,214,445
7,861,937
55,173

1,164,825
150,832

14,957

17,901,536

1,309,801 -
45,605,054 526,551
54,450 510,341

105,379 -
124,467 37,014

671,762 7,597,685

7,507,442 -

125,654 -

75,278,489

3,700,781

8,379,034
60,335,047
18,521,500

3,041,706

1,270,204
312,313

8,284,404

9,742,142

125,654

Toplam

77,513,183

14,603,328

3,041,706

11,755,921

17,901,536

55,504,009 8,671,591

- - 188,991,274
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

X. Konsolide risk yonetimine iligkin aciklamalar (devami)
4. Karsi taraf kredi riskinin (KKR) 6l¢iim yontemlerine gore degerlendirilmesi
a. KKR'ye iliskin nitel aciklamalar

23 Kasim 2015 tarih ve 29511 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak ydrdrlige giren “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin
Olculmesine ve Degerlendirilmesine iligkin Yénetmelik Ek-2" hiikiimleri cercevesinde tiirev ve repo benzeri islemler gibi

her iki tarafa da yukdmldluk getiren islemlerden kaynaklanan karsi taraf kredi riski hesaplanmaktadir. Tirev islemler igin
yenileme maliyeti ve potansiyel kredi riski tutarinin toplami, risk tutari olarak dikkate alinmaktadir. Yenileme maliyetleri
sozlesmelerin gercege uygun degerine gdre dederlemesiile, potansiyel kredi risk tutari ise s6zlesme tutarlarinin yénetmelik
ekinde belirtilen kredi dontstm oranlari ile carpilmasi suretiyle hesaplanmaktadir.

Vadeli islem, opsiyon ve benzer nitelikli sézlesmelere iliskin olarak, uluslararasi karsi taraflar ile yapilan International Swap
and Derivative Association (ISDA) anlasmalari ve Credit Support Annex (CSA) s6zlesmeleri cercevesinde gunluk olarak
teminat yonetim faaliyeti yurutilmekte, gerektiginde haklarin kullanilmasi, edimlerin yerine getirilmesi yoluyla kisa
zamanda toplam kredi riskinin azaltilmasi yoluna basvurulmaktadir.

ISDA anlasmasinin kullanilmadigi, yerel anlasmalar ile yapilan vadeli islem, opsiyon ve benzeri turev nitelikli
islemlerde “Takas Oncesi” limit takibi ile kredi riski kontrol edilmektedir. Analiz ve tahsis streglerine bagli olarak kurum
ve kuruluslara pre-settlement limit tahsis edilmektedir. Ana Ortaklik Banka'nin temel kurali, mUsterilerin risklerinin bu
limitleri agmamasidir. Riskler, piyasaya es zamanli olarak anlik takip edilmekte ve hesaplamasinda gelismis modeller
kullanilmaktadir.

Kars tarafin vadeli islem, opsiyon ve benzeri turev nitelikli islemlerinden dolayi alabilecedi maksimum risk sinirlanmakta,
gunltk ve anlik raporlar ile takip edilmektedir. Olasi limit asimlarinda bankanin Ust diizey komitelerine ve yoénetimine
raporlanmakta, riskin kapatilmasina yénelik aksiyonlar alinmaktadir.

b. Karsi taraf kredi riskinin (KKR) dl¢iim yontemlerine gére degerlendirilmesi

Yasal risk
tutarinin  Kredi riski
Potansiyel hesaplanmasi  azaltimi Risk

Yenileme kredi riski icin kullanilan sonrasi agirlikl
Cari donem maliyeti tutann EBPRT © alfa risk tutan tutarlar
Standart yaklasim - KKR (turevler igin) 1,150,526 2,210,856 - 1.40 3,361,382 2,481,157
icsel Model Yéntemi (tirev finansal araclar,
repo islemleri, menkul kiymetler veya emtia
6dung verme veya dding alma islemleri,
takas sdresi uzun islemler ile kredili menkul
kiymet islemleri igin) - - - - - -
Kredi riski azaltimr igin kullanilan basit
yoéntem - (repo islemleri, menkul kiymetler
veya emtia 6dUng verme veya 6diing alma
islemleri, takas suresi uzun islemler ile kredili
menkul kiymet islemleri icin) - - - - - -
Kredi riski azaltimi igin kapsamli yontem -
(repo islemleri, menkul kiymetler veya emtia
6dung verme veya éding alma islemleri,
takas sdresi uzun islemler ile kredili menkul
kiymet islemleri igin) - - - - - -
Repo islemleri, menkul kiymetler veya emtia
o6dung verme veya 6ding alma islemleri,
takas sdresi uzun islemler ile kredili menkul
kiymet islemleri icin riske maruz deger - - - - - -
Toplam 2,481,157

BAGIMSIZ DENETGi RAPORU

) Efektif beklenen pozitif risk tutari
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(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

X. Konsolide risk yonetimine iligkin aciklamalar (devami)

Onceki dSnem

Yenileme
maliyeti

Potansiyel
kredi riski

Yasal risk

tutari EBPRT ¢

tutarinin
hesaplanmasi
icin kullanilan

Kredi riski
azaltimi
sonrasi
alfa risk tutar

Risk
agirlikl
tutarlar

Standart yaklasim - KKR (tdrevler icin)

icsel Model Yontemi (turev finansal araclar,
repo islemleri, menkul kiymetler veya emtia
6dung verme veya ddung alma islemleri,
takas sdresi uzun islemler ile kredili menkul
kiymet islemleri igin)

Kredi riski azaltimr icin kullanilan basit
yontem - (repo islemleri, menkul kiymetler
veya emtia 6dUng verme veya 6édiing alma
islemleri, takas stresi uzun islemler ile kredili
menkul kiymet islemleri icin)

Kredi riski azaltimi i¢in kapsamli yéntem -
(repo islemleri, menkul kiymetler veya emtia
6dung verme veya éding alma islemleri,
takas sdresi uzun islemler ile kredili menkul
kiymet islemleri igin)

Repo islemleri, menkul kiymetler veya emtia
6dung verme veya éding alma islemleri,
takas stresi uzun islemler ile kredili menkul
kiymet islemleri icin riske maruz deger

2,241,539

2,487,786

1.40 4,729,325

- 13,256

2,612,552

6,587

Toplam

2,619,139

) Efektif beklenen pozitif risk tutari

c. Kredi degerleme ayarlamalari (KDA) icin sermaye yiikiimliligii

Cari donem

Onceki donem

Risk tutari
(Kredi riski
azaltimi teknikleri
kullanimi sonrasi)

Risk
agirlikh
tutarlar

Risk tutari
(Kredi riski
azaltimi teknikleri
kullanimi sonrasi)

Risk
agirlikl
tutarlar

Gelismis yonteme gore KDA sermaye
yukumlulagine tabi portféylerin toplam tutar

(i) Riske maruz deger bileseni (3*¢arpan dahil)
(ii) Stres riske maruz deger (3*carpan dahil)

Standart yénteme goére KDA sermaye
yukumlulagine tabi portféylerin toplam tutar
KDA sermaye yukumlaligine tabi toplam tutar

3,361,382
3,361,382

252,526
252,526

4,729,325
4,729,325

723,561
723,561
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X. Konsolide risk yonetimine iligkin aciklamalar (devami)

¢. Standart yaklasim: Risk siniflarina ve risk agirliklarina gére KKR
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Cari donem

Risk siniflari / Risk agirligi

%0

%10

%20

%50

%75

%100

Toplam

%150  Diger kredi riski®

Merkezi yonetimlerden veya
merkez bankalarindan alacaklar

Bolgesel yonetimlerden veya yerel
yonetimlerden alacaklar

idari birimlerden ve ticari olmayan
girisimlerden alacaklar

Cok tarafli kalkinma bankalarindan
alacaklar

Uluslararasi teskilatlardan
alacaklar

Bankalardan ve araci kurumlardan
alacaklar

Kurumsal alacaklar
Perakende alacaklar
Diger alacaklar

705,413

301,691

80,335

2,126,019 - -

147,922 1,155,026
2,126,021

80,335

Toplam

705,413

301,691

80,335

2,126,019

147,922 3,361,382

) Toplam kredi riski: Karsi taraf kredi riski 6lgtim teknikleri uygulandiktan sonra sermaye yeterliligi hesaplamasiyla ilgili olan tutar.

) Diger alacaklar: “Merkezi karsi tarafa olan riskler” tablosunda raporlanan karsi taraf kredi riski iginde yer almayan tutarlari igerir.

Onceki dSnem

Risk siniflari / Risk agirligi

%0

%10

%20

%50

%75

Toplam
%100 %150 Diger krediriski

Merkezi yonetimlerden veya
merkez bankalarindan alacaklar

Bolgesel ydnetimlerden veya
yerel ydnetimlerden alacaklar
idari birimlerden ve ticari
olmayan girisimlerden alacaklar

Cok tarafli kalkinma
bankalarindan alacaklar

Uluslararasi teskilatlardan
alacaklar

Bankalardan ve araci
kurumlardan alacaklar

Kurumsal alacaklar
Perakende alacaklar
Diger alacaklar

94,560

1,756,245

1,216,917

61,709

1,609,320 - -

94,560

3,830 - - 2,976,992
1,609,320

61,709

Toplam

94,560

1,756,245

1,216,917

61,709

1,613,150 - -

4,742,581

BAGIMSIZ DENETGi RAPORU

) Toplam kredi riski: Karsi taraf kredi riski 6lctim teknikleri uygulandiktan sonra sermaye yeterliligi hesaplamasiyla ilgili olan tutar.

) Diger alacaklar: “Merkezi karsi tarafa olan riskler” tablosunda raporlanan karsi taraf kredi riski iginde yer almayan tutarlari igerir.

d. Karsi taraf kredi riski (KKR) icin kullanilan teminatlar

Sermaye yeterliligi hesaplamasinda dikkate alinan tirev teminatlar bulunmadigindan ilgili tablo verilmemistir.
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X. Konsolide risk yonetimine iligkin aciklamalar (devami)
e. Kredi Tiirevleri

Grup'un kredi tdrevi islemi bulunmamaktadir.

5. Menkul kiymetlestirme aciklamalar

Grup'un menkul kiymetlestirme islemleri bulunmamaktadir.
6. Konsolide piyasa riskine iliskin aciklamalar

Ana Ortaklik Banka, finansal risk yonetimi amacglari cergevesinde piyasa riskinden korunmak amaciyla 11 Temmuz 2014
tarih ve 29057 sayili Resmi Gazete'de yayinlanan “Bankalarin i¢ Sistemleri ve i¢sel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme
Streci Hakkinda Yonetmelik” ve “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olgilmesine ve Degerlendirilmesine iligkin Yonetmelik”
kapsaminda piyasa riski yonetimi faaliyetlerini gézden gegirmis ve gerekli 6nlemleri almistir.

Piyasa riski bankacilik hesaplari ve alim satim hesaplari altinda farkli Griin yénergeleri ve Yénetim Kurulu tarafindan
belirlenmis duyarlilik bazli da dahil olmak tzere risk limitleri cercevesinde yonetilmekte olup s6z konusu limitler dtizenli
olarak takip edilmekte ve 6lcim sonuglari Ust yénetim ve Yonetim Kurulu ile paylasilmaktadir. Buna ilave olarak, bankacilik
faaliyetine bagli olarak bilangoda olusacak degisikliklerin risk istahina etkileri simule edilmektedir.

Risk Komitesi piyasa risklerini yakindan izlemekte ve degerlendirmektedir. Buna ilave olarak risk yonetimi konusunda Aktif
Pasif Komitesi, Risk Komitesi ve Yénetim Kurulu'na 6neri ve bilgilendirme ¢alismalari yapilmaktadir.

Risk yénetimi strateji ve politikalari belirlenerek yukarida belirtilen yonetmeliklere paralel olarak gtincellenmis ve Yonetim
Kurulu'nca onaylanmistir. Yasal sermaye gereksinimi anlaminda, konsolide ve konsolide olmayan bazda piyasa riskinin
olciminde standart yéntem kullanilmaktadir. Standart yénteme ek olarak, i¢sel raporlamalarda piyasa riskine maruz
deger (“RMD") 6lgtimleri glinluk olarak yapilmakta ve sonuglari Gst yénetime raporlanmaktadir. Yapilan bu risk analizlerinin
tamamlayici bir parcasi olarak aylik frekansta ve ISEDES kapsaminda stres testleri ve senaryo analizleri uygulanmaktadir.
Buna ilave olarak, ING Grubu’'nun piyasa riskine iliskin ortak politikalarina uyum, &zellikle uluslararasi dizenlemelere
paralel olarak periyodik olarak gdzden gegirilmekte, gerceklestirilen tim bu calismalar ilgili yazili proseddir ve politikalara
yansitilimaktadir.

Cari dénem Onceki dsnem

Risk agirlikl Risk agirlikli

tutarlar tutarlar

Dolaysiz (pesin) iiriinler 7,203,825 3,671,975
Faiz orani riski (genel ve spesifik) 2,222,213 1,599,863
Hisse senedi riski (genel ve spesifik) - -
Kur riski 4,981,612 2,072,112
Emtia riski - -
Opsiyonlar - -
Basitlestirilmis yaklasim - -
Delta-plus metodu - -
Senaryo yaklagimi - -
Menkul kiymetlestirme - -
Toplam 7,203,825 3,671,975
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X. Konsolide risk yonetimine iligkin aciklamalar (devami)
7. Konsolide operasyonel riske iliskin agiklamalar

Operasyonel riske esas tutar, 28 Haziran 2012 tarih ve 28337 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin Sermaye
Yeterliliginin Olctilmesi ve Degerlendirilmesine iliskin Yonetmelik” uyarinca “Temel Gosterge Yontemi” kullanilarak yilda bir
kez hesaplanmaktadir. 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla operasyonel riske esas tutar, Grup’un son (¢ yilina ait 2022, 2023 ve
2024 yil sonu brut gelirleri kullanilmak suretiyle hesaplanmustir.

Yillk brat gelir, faiz gelirleri ile faiz disi gelirlerin net tutarlarinin toplamindan satilmaya hazir ve vadeye kadar elde tutulacak
menkul kiymetler hesaplarinda izlenen menkul degerlerin satisindan kaynaklanan kar / zarar ile olaganustd gelirler
dusulerek hesaplanmaktadir.

Toplam / pozitif
Cari donem 2022 tutarn 2023 tutari 2024 tutan briit gelir yii sayisi  Oran (%) Toplam
Brit gelir 7,080,002 6,558,782 12,474,464 8,704,416 15 1,305,662
Operasyonel riske esas tutar
(Toplam*12.5) 16,320,779

8. Bankacilik hesaplarindan kaynaklanan faiz orani riski

Bankacilik Hesaplarindan Kaynaklanan Faiz Orani Riski yasal baglamda BDDK tarafindan 12 Mayis 2025 tarih ve 32898 sayili
Resmi Gazete'de yayinlanan “Bankacilik Hesaplarindan Kaynaklanan Faiz Orani Riskinin Standart Yaklasimla Olgllmesine ve
Degerlendirilmesine iligkin Yonetmelik” cercevesinde faize duyarli tim finansal varlik ve yikumlaliklerin faiz yapisi profiline
gore, vade veya yeniden fiyatlama tarihlerine kalan sireye gore hesaplanmaktadir. Yonetmelik kapsaminda ¢ekirdek
vadesiz mevduatlar igin davranissal profil her bir para birimi bazinda ayri ayri hesaplanmaktadir.

Bankacilik Hesaplarindan Kaynaklanan Faiz Orani Riski, i¢sel olarak, alim satim amacli pozisyonlar disinda kalan tdm bilango
ici ve bilango disi pozisyonlarin faiz degisimleri sonucu ugrayacaklar ekonomik deger dedisimi (EDD) ve net faiz geliri
degisimi (NFGD) olarak tanimlanmakta ve Ana Ortaklik Banka'nin maruz kaldigi faiz riskinin bir gstergesi olarak 6lgtlmekte
ve izlenmektedir. Faiz degisim senaryolari sonucu ortaya ¢ikabilecek EDD ve NFGD tutarlari Yénetim Kurulu tarafindan
belirlenen limitlerin altinda kalacak sekilde yénetilir. Olasi faiz degisimleri belirlenirken, tarihsel verilerin de dikkate alindig
stres iceren faiz senaryolari kullanilir.

Ekonomik Deger Duyarliligi (EDD) ve Net Faiz Geliri Duyarliligi (NFGD) risk tutarlarinin hesaplanmasinda, dizenleyici cerceve
ve banka igi risk ydnetimi uygulamalariyla uyumlu olarak faiz orani sok ve stres senaryolari kullanilmaktadir. Bu senaryolar;
yukari ve asagi yonld paralel faiz orani soklarinin yani sira, egri diklesmesi, yataylasmasi ve kisa-uzun vadeli oran
degisimlerini iceren paralel olmayan senaryolardan olusmaktadir.

Sézlesmesel vadesi bulunmayan ve faiz duyarliigi musteri davranisiyla belirlenen vadesiz mevduat Urtnleri ile masterinin
erken kapatma opsiyonuna sahip olmasi sebebiyle s6zlesme vadesinden énce yeniden fiyatlama riski bulunan kredi ve
vadeli mevduat Urtnleri icin, déviz ve musteri segmenti bazinda davranissal vadeler ve ddnemsel erken kapatma oranlari
belirlenir.

ING 2025
Faaliyet Raporu

BAGIMSIZ DENETGi RAPORU

2025 YILI DEGERLENDIRMESi GiRig

KURUMSAL YONETIM

iLETiSIM



332

ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

X. Konsolide risk yonetimine iligkin aciklamalar (devami)

Banka'nin bankacilik hesaplarindan kaynaklanan faiz orani riski hesaplamasi ve vadesiz mevduatlar icin belirlenmis olan
ortalama ve en uzun yeniden fiyatlandirma stresi asagida tablolar halinde verilmistir:

TRY usD EUR XAU
Vadesiz mevduat ortalama yeniden fiyatlandirma siresi (ay) 55 30 34 7
Vadesiz mevduat en uzun yeniden fiyatlandirma suresi (ay) 108 72 72 12
EDD © Cari D6nem
Paralel Yukari 983,855
Paralel Asag! (740,708)
Artan EGim (1,308,087)
Azalan Egim 1,389,915
Kisa Vadeli Yukari 1,829,175
Kisa Vadeli Asadi (1,772,870)
Maximum 1,829,175
Ana Sermaye 19,738,992

 Tablodaki bilgiler Bankacilik Hesaplarindan Kaynaklanan Faiz Orani Riskinin Standart Yaklagimla Olctilmesine ve Degerlendirilmesine iligkin Yonetmeligin
(“BHFOR Yénetmeligi”) 5 inci maddesinin ikinci fikrasinin (a) bendinde belirtilen para birimleri ve faizle iliskilendirilen emtialar bazinda TL karsiliklarina
donusturerek verilmistir. BHFOR Yonetmeliginin 1 Ekim 2025 tarihinde yurarluge girmesi nedeniyle, karsilastirmali yillik sonuglar 2025 yili finansal tablolara
iliskin dipnotlarinda yer almamustir.

XI. Riskten korunma islemlerine iliskin aciklamalar

Nakit akis riskine konu olan tiirev islemlerin islem bazinda kiritimina iliskin bilgiler

Cari dénem Onceki donem
Sozlesme tutar Varliklar Borglar  Sozlesme tutar Varliklar Borglar
Faiz swap islemleri 4,890,000 143,471 - 5,350,000 189,924 9,245
Capraz para swap islemleri - - - - - -
Toplam 4,890,000 143,471 - 5,350,000 189,924 9,245
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XI. Riskten korunma islemlerine iligskin agiklamalar (devami)

Nakit akis riskine konu olan tiirev islemlere iliskin diger bilgiler
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Cari donem
D6nem icinde Kar veya zarar
Finansal Finansal Dénem icinde kar veya zarar tablosunda
riskten riskten Finansal riskten 6zkaynaklarda tablosuna yeniden muhasebelestirilen
korunma  korunma korunma araci muhasebelestirilen siniflandirilan etkin olmayan
araci konusu kalem Maruz kalinan risk  gercege uygun deger kar / zarar kisim kisim (Net)
Varliklar Borglar
Faizswap  TL/YP TL/YP muUsteri 143,471 - 25,788 (61,881) 4,791
islemleri musteri mevduatlarina
mevduatlari  édenmesi beklenen
faize iliskin nakit
akis riski
Capraz TL musteri TL musteri - - - - -
para swap mevduatlar  mevduatlarina
islemleri ve YP o6denmesi beklenen
borclanmalar  faize iliskin nakit
akis riski ve YP
bor¢lanmalarin
doviz kuru
degisimlerinden
kaynaklanan nakit
akis riski
Toplam 143,471 - 25,788 (61,881) 4,791

Onceki donem

Donem icinde

Kar veya zarar

Finansal Finansal Donem icinde kar veya zarar tablosunda
riskten riskten Finansal riskten o6zkaynaklarda tablosuna yeniden muhasebelestirilen
korunma  korunma korunma araci muhasebelestirilen siniflandirilan etkin olmayan
araci konusu kalem Maruz kalinan risk  gercege uygun deger kar / zarar kisim kisim (Net)
Varliklar Borglar
Faizswap ~ TL/YP TL/YP muUsteri 189,924 9,245 148,599 (85,086) (13,294)
islemleri mdusteri mevduatlarina
mevduatlari  édenmesi beklenen
faize iliskin nakit
akig riski
Capraz TL misteri TL mdisteri - - - - -
para swap mevduatlar  mevduatlarina
islemleri ve YP o0denmesi beklenen
borglanmalar  faize iliskin nakit
akis riski ve YP
bor¢lanmalarin
déviz kuru
degisimlerinden
kaynaklanan nakit
akis riski
Toplam 189,924 9,245 148,599 (85,086) (13,294)
ING 2025
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XI. Riskten korunma islemlerine iligskin agiklamalar (devami)

Gercege uygun deger riskinden korunma muhasebesine iliskin bilgiler

Cari donem

Finansal riskten korunma  Finansal riskten korunma
Finansal riskten Finansal riskten korunma Maruz aracinin gergege uygun konusu kalemlerin gergege
korunma araci konusu kalem kalinan risk deger farki uygun deger farki
Faiz swabi Sabit faizli YP ihrag edilen  Faiz riski

menkul kiymetler (273,496) 275,616

Onceki donem

Finansal riskten korunma  Finansal riskten korunma

Finansal riskten Finansal riskten korunma Maruz aracinin gergege uygun konusu kalemlerin gercege
korunma araci konusu kalem kalinan risk deger farki uygun deger farki
Faiz swabi Sabit faizli YP ihrag edilen  Faiz riski

menkul kiymetler (186,293) 185,881

Grup’un nakit akis riskine konu olan tiirev enstriimanlarinin kontrata dayali vade analizi

Dorduinct Bolim - VI no'lu dipnotta nakit akis riskine konu olan tdrev islemlerinin nakit akislarinin vade analizi
sunulmaktadir.

XIl. Faaliyet boliimlerine iliskin agiklamalar

Grup agirlikli olarak kurumsal, tizel ve bireysel bankacilik alanlarinda faaliyet géstermektedir. Kurumsal ve tiizel bankacilik
faaliyetleri kapsaminda, musterilere nakit yénetimi hizmetlerini de iceren bankacilik hizmetleri sunulmaktadir. Bireysel
bankacilik alanindaki faaliyetlerde, musterilere banka ve kredi karti, bireysel kredi kullandirimi, internet bankaciligi ve 6zel
bankacilik hizmetleri sunulmaktadir. Hazine islemleri kapsaminda spot TR, déviz alim / satim islemleri, turev islemler ile
hazine bonosu / devlet tahvili alim / satim islemleri yapilmaktadir.

Faaliyet bolimlerine iliskin bilgiler Ana Ortaklik Banka Yénetim Raporlama Sistemi'nden ve bagli ortakliklardan saglanan
veriler dogrultusunda hazirlanmistir.

Kurumsal
ve Tiizel Bireysel
Cari dénem - 31 Aralik 2025 Bankaciik  Bankacilik Diger Toplam
Net faiz gelirleri 5,633,640 3,098,367 3,300,635 12,032,642
Net Ucret ve komisyon gelirleri ve diger faaliyet gelirleri 1,875,427 2,056,298 (105,148) 3,826,577
Ticari kar / zarar 464,557 284,170 (900,640) (151,913)
Temettu gelirleri - - 6,511 6,511
Beklenen zarar karsiliklari (875,329) (562,462) (35,578) (1,473,369)
Bolum sonuglari 7,098,295 4,876,373 2,265,780 14,240,448
Diger faaliyet giderleri ¢ (12,091,316)
Vergi 6ncesi kar 2,149,132
Vergi karsiligr (381,750)
Net donem karn 1,767,382
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XIl. Faaliyet béliimlerine iliskin agiklamalar (devami)
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Kurumsal ve

Onceki dénem - 31 Aralik 2024 Tiizel Bankacilik Bireysel Bankacilik Diger Toplam
Net faiz gelirleri 4,123,387 2,784,775 1,970,373 8,878,535
Net Gcret ve komisyon gelirleri ve

diger faaliyet gelirleri 744,135 1,577,416 432,391 2,753,942
Ticari kér / zarar 859,920 369,577 (10,122) 1,219,375
Temettu gelirleri - - 73,206 73,206
Beklenen zarar karsiliklari (538,398) (121,053) (11,610) (671,061)
Bolum sonuclari 5,189,044 4,610,715 2,454,238 12,253,997
Diger faaliyet giderleri ¢ (9,557,543)
Vergi 6ncesi kar 2,696,454
Vergi karsiligr ) (461,319)
Net dénem kari 2,235,135

2025 YILI DEGERLENDIRMESi

) Diger faaliyet giderleri ve vergi karsiligi bélumler arasinda dagitilamadigindan toplam sttununda gosterilmistir.

I Kar veya zarar tablosunda ayri bir kalem olarak yer alan “Personel Giderleri” ile “Diger Karsilik Giderleri” de “Diger Faaliyet Giderleri” satirinda yer almaktadir.

Kurumsal ve Bireysel
Cari donem - 31 Aralik 2025 Tiizel Bankacilik Bankacilik Diger Toplam
Varliklar 116,708,584 33,115,315 129,754,488 279,578,387
Ydkdmlaltkler 84,037,238 130,682,068 40,701,231 255,420,537
Ozkaynaklar - - 24,157,850 24,157,850
) Kurumsal ve Bireysel
Onceki donem - 31 Aralik 2024 Tiizel Bankacilik Bankacilik Diger Toplam
Varliklar 79,161,662 24,189,856 95,661,754 199,013,272
Ydkdmlalakler 68,085,409 82,045,001 28,851,654 178,982,064
Ozkognaklor - - 20,031,208 20,031,208
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Besinci bolim

Konsolide finansal tablolara iliskin agiklama ve dipnotlar

I. Konsolide bilangonun aktif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar
1. Nakit degerler ve T.C. Merkez Bankasi hesabina iligkin bilgiler

1.1. Nakit degerler hesabina iliskin bilgiler

Cari dénem Onceki dénem
TP YP TP YP
Kasa / efektif 329,185 3,582,244 318,869 2,471,705
TCMB 27,201,168 20,639,596 19,920,074 16,521,062
Diger - 224,830 - 112,424
Toplam 27,530,353 24,446,670 20,238,943 19,105,191
1.2. T.C. Merkez Bankasi hesabina iliskin bilgiler
Cari dénem Onceki dénem
TP YP TP YP
Vadesiz serbest hesap 20,473,352 4,443 685 16,369,885 8,398,502
Vadeli serbest olmayan hesap - - - -
Zorunlu karsilik 6,727,816 16,195,911 3,550,189 8,122,560
Toplam 27,201,168 20,639,596 19,920,074 16,521,062

Ana Ortaklik Banka, TCMB'nin “Zorunlu Karsiliklar Hakkinda Tebligi"ne gére, bilanco tarihi itibariyla Tark parasi mevduat ve
yukumlulakler icin, vadelerine gore %3 ile %40 araliginda degisen oranlarda, yabanci para mevduat ve yabanci para diger
yukamlualakler icin ise vadelerine gore, %5 ile %32 araliginda oranlarda, Altin yukumldlukleri icin ise mevduatlarin vade
yapisina gore %24 ile %28 araliginda oranlarda zorunlu karsilik tesis etmistir. Yabanci para cinsinden mevduat (yurt disi
bankalar mevduati ve kiymetli maden depo hesaplari harig) icin Turk lirasi cinsinden tesis edilmek Uzere ilave zorunlu karsilik
orani %2.5ir.

Zorunlu karsiliklarin ortalama olarak TL cinsinden tesis edilen 20,463,805 TL (31 Aralik 2024: 16,367,854 TL) ve ortalama
olarak YP cinsinden tesis edilen 4,443,685 TL (31 Aralik 2024: 8,398,502 TL) tutarindaki kismi, vadesiz serbest hesap
kaleminde yer almaktadir.

2. Gercege uygun deger farki kdr / zarara yansitilan finansal varliklara iliskin agiklamalar

2.1. Gercege uygun deger farki kar / zarara yansitilan finansal varliklardan repo islemlerine konu olanlar ve teminata
verilen / bloke edilenlere iliskin bilgiler

Serbest depo olarak siniflandirilan, repo islemine konu olan ve teminata verilen / bloke edilen gergede uygun deger farki kar/
zarara yansitilan finansal varliklara iliskin bilgiler net tutarlari ile asagidaki tabloda yer almaktadir.

Cari donem  Onceki dSnem

Serbest depo olarak siniflandirilan 1,764,818 1,422,928
Teminata verilen / bloke edilen 104,187 364,743
Toplam 1,869,005 1,787,671
ING 2025

Faaliyet Raporu



337

ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

I. Konsolide bilangonun aktif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

2.2. Alim satim amagli tiirev finansal varliklara iligkin pozitif farklar tablosu

Cari dénem Onceki dénem
TP YP TP YP
Vadeli islemler - 518,643 - 590,823
Swap islemleri 996,805 1,130,828 1,098,008 431,284
Futures islemleri - - - -
Opsiyonlar 62,849 189,815 - 275,399
Diger - - - -
Toplam 1,059,654 1,839,286 1,098,008 1,297,506
3. Bankalar ve yurt disi bankalar hesabina iliskin bilgiler
3.1. Bankalara iliskin bilgiler
Cari dénem Onceki dénem
TP YP TP YP
Bankalar 1,343,742 2,677,637 276,225 1,977,518
Yurt igi 1,343,732 371,922 275,518 10,207
Yurt disi 10 2,305,715 707 1,967,311
Yurt disi merkez ve subeler - - - -
Toplam 1,343,742 2,677,637 276,225 1,977,518
3.2. Yurt disi bankalar hesabina iliskin bilgiler
Serbest tutar Serbest olmayan tutar
Cari dénem  Onceki dénem Cari dénem  Onceki dénem
AB Ulkeleri 1,647,625 362,827 462,862 1,498,655
ABD, Kanada 139,466 91,470 40,368 47
OECD ulkeleri © 12,172 10,601 - -
Kiyi bankaciligi bolgeleri - - - -
Diger 3,232 4,418 - -
Toplam 1,802,495 469,316 503,230 1,498,702

) AB Ulkeleri, ABD ve Kanada disindaki OECD ulkeleri

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla 503,230 TL (31 Aralik 2024: 1,498,702 TL) tutarindaki serbest olmayan bankalar bakiyesinin
tamami (31 Aralik 2024: Tamami) karsi bankalar ile imzalanan CSA (credit support annex) anlasmalarina istinaden yapilan
tarev islemler ile ilgili piyasa rayicine gére hesaplanarak tutulan teminatlari temsil etmektedir.

ING 2025
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

I. Konsolide bilangonun aktif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

4. Gergege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklar

4.1. Gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklardan repo islemlerine konu olanlar ve

teminata verilen / bloke edilenlere iligkin bilgiler

Serbest depo olarak siniflandirilan, repo islemine konu olan ve teminata verilen / bloke edilen gercege uygun deger farki
diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklara iliskin bilgiler net tutarlari ile asagidaki tabloda yer almaktadir.

Gergede uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklara iligkin bilgiler:

Cari dénem Onceki donem
Serbest depo olarak siniflandirilan 12,665,172 4,677,078
Repo islemine konu olan 114,054 -
Teminata verilen / bloke edilen 944,931 675,340
Toplam 13,724,157 5,352,418

4.2. Gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklara iliskin bilgiler

Gergege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklara iligkin bilgiler:

Cari dénem Onceki donem

Borclanma senetleri 13,706,585 5,474,689
Borsada islem goren 13,706,585 5,474,689
Borsada islem gérmeyen - -
Hisse senetleri 153,272 126,312
Borsada islem goren - -
Borsada islem gérmeyen 153,272 126,312
Deger azalma karsiligi (-) (135,700) (248,583)
Toplam 13,724,157 5,352,418

5. Kredilere iliskin aciklamalar

5.1. Ana Ortaklik Banka’nin ortaklarina ve mensuplarina verilen her gesit kredi veya avansin bakiyesine iliskin bilgiler

Cari dénem Onceki donem
Nakdi Gayrinakdi Nakdi Gayrinakdi
Ana Ortaklik Banka ortaklarina
verilen dogrudan krediler 119 2,252,686 78 717,961
Tazel kisi ortaklara verilen krediler - 2,252,686 - 717,961
Gercek kisi ortaklara verilen krediler 119 - 78 -
Ana Ortaklik Banka ortaklarina
verilen dolayli krediler 2,735 732,470 34,996 772,127
Ana Ortaklik Banka mensuplarina
verilen krediler 223,881 - 163,712 -
Toplam 226,735 2,985,156 198,786 1,490,088
ING 2025

Faaliyet Raporu



ING Bank A.S.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla
konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar
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I. Konsolide bilangonun aktif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)
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5.2. Birinci ve ikinci grup krediler, diger alacaklar ile yeniden yapilandirilan ya da yeni bir itfa planina baglanan krediler

ve diger alacaklara iligkin bilgiler

Cari donem

Yakin izlemedeki krediler

Yeniden Yeniden yapilandinlanlar
yapilandirma Sozlesme

Standart nitelikli kapsaminda yer kosullarinda Yeniden

Nakdi krediler krediler almayanlar degisiklik finansman
ihtisas disi krediler 123,783,117 19,159,841 431,764 49,871
isletme kredileri 51,127,205 10,083,471 7,845 49,871
ihracat kredileri 26,263,142 7,287,516 1,812 -
ithalat kredileri - - - -
Mali kesime verilen krediler 9,943,944 - - -
Tuketici kredileri 29,601,229 1,163,837 378,617 -
Kredi kartlari 1,532,146 273,125 43,490 -
Diger 5,315,451 351,892 - -
ihtisas kredileri - - - -
Diger alacaklar - - - -
Toplam 123,783,117 19,159,841 431,764 49,871

Onceki donem

Yakin izlemedeki krediler

Yeniden Yeniden yapilandinlanlar
yapilandirma Sozlesme

Standart nitelikli kapsaminda yer kosullarinda Yeniden

Nakdi krediler krediler almayanlar degisiklik finansman
ihtisas disi krediler 94,211,096 7,235,566 90,665 90,396
isletme kredileri 36,050,280 3,439,178 300 90,396
ihracat kredileri 22,410,719 2,890,091 - -
ithalat kredileri - - - -
Mali kesime verilen krediler 7,184,116 - - -
Tuketici kredileri 22,278,291 773,404 77,889 -
Kredi kartlari 944,766 102,375 12,476 -
Diger 5,342,924 30,518 - -
ihtisas kredileri - - - -
Diger alacaklar - - - -
Toplam 94,211,096 7,235,566 90,665 90,396
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31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

I. Konsolide bilangonun aktif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

Cari donem Onceki dSnem
Standart nitelikli Yakin izlemedeki Standart nitelikli Yakin izlemedeki
krediler krediler krediler krediler
12 aylik beklenen zarar karsiligi 486,899 - 354,719 -
Kredi riskinde 6nemli artis - 529,300 - 274,095

5.3. Vade yapisina gore nakdi kredilerin dagilimi

Yakin izlemedeki krediler

Yeniden yapilandirma

Standart nitelikli

kapsaminda yer Yeniden

Nakdi krediler krediler almayanlar  yapilandirilanlar
Kisa vadeli krediler ve diger alacaklar 48,012,034 8,693,276 109,148
Orta ve uzun vadeli krediler ve diger alacaklar 75,771,083 10,466,565 372,487
Toplam 123,783,117 19,159,841 481,635
ING 2025
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ING Bank A.S.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

I. Konsolide bilangonun aktif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

5.4. Tiiketici kredileri, bireysel kredi kartlari, personel kredileri ve personel kredi kartlarina iligkin bilgiler
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Kisa vadeli

Orta ve uzun vadeli

Toplam

Tiiketici kredileri - TP
Konut kredisi
Tasit kredisi
ihtiyag kredisi
Diger

Tiketici kredileri - Dévize endeksli

Konut kredisi
Tasit kredisi
ihtiyag kredisi
Diger
Tiiketici kredileri - YP
Konut kredisi
Tasit kredisi
ihtiyag kredisi
Diger
Bireysel kredi kartlan - TP
Taksitli
Taksitsiz
Bireysel kredi kartlar - YP
Taksitli
Taksitsiz
Personel kredileri - TP
Konut kredisi
Tasit kredisi
ihtiyag kredisi
Diger

Personel kredileri - Dovize endeksli

Konut kredisi
Tasit kredisi
ihtiyag kredisi
Diger
Personel kredileri - YP
Konut kredisi
Tasit kredisi
ihtiyag kredisi
Diger
Personel kredi kartlari - TP
Taksitli
Taksitsiz
Personel kredi kartlari - YP
Taksitli
Taksitsiz

Kredili mevduat hesabi - TP (gercek kisi)
Kredili mevduat hesabi - YP (gercek kisi)

5,514,956
133
201,408
5,313,415

1,470,588
323,267
1,147,321

3,154,849

22,326,628
6,080,211
289,230
15,957,187

27,841,584
6,080,344
490,638
21,270,602

1,497,791
350,470
1,147,321

147,250

147,250

3,154,849

Toplam

10,301,153

22,417,071

32,718,224

KURUMSAL YONETIM 2025 YILI DEGERLENDIRMESi
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konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

I. Konsolide bilangonun aktif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

5.5. Taksitli ticari krediler ve kurumsal kredi kartlarina iliskin bilgiler

Kisa vadeli Orta ve uzun vadeli Toplam
Taksitli ticari krediler - TP 4,402,090 13,032,446 17,434,536
iggeri kredisi - 39,698 39,698
Tasit kredisi 35,497 2,106,989 2,142,486
ihtiyag kredisi - - -
Diger 4,366,593 10,885,759 15,252,352
Taksitli ticari krediler - Dévize endeksli - - -
isyeri kredisi - - -
Tasit kredisi - - -
ihtiyag kredisi - - -
Diger - - -
Taksitli ticari krediler - YP - - -
isyeri kredisi - - -
Tasit kredisi - - -
ihtiyag kredisi - - -
Diger - - -
Kurumsal kredi kartlari - TP 274,220 - 274,220
Taksitli 41,525 - 41,525
Taksitsiz 232,695 - 232,695
Kurumsal kredi kartlari - YP - - -
Taksitli - - -
Taksitsiz - - -
Kredili mevduat hesabi - TP (tiizel kisi) 190,911 - 190,911
Kredili mevduat hesabi - YP (tiizel kisi) - - -
Toplam 4,867,221 13,032,446 17,899,667
5.6. Kredilerin kullanicilara gore dagilimi
Cari donem Onceki dSnem
Kamu 10,937,371 10,080,982
Ozel 132,487,222 91,546,741
Toplam 143,424,593 101,627,723
5.7. Yurt ici ve yurt disi kredilerin dagilimi
Cari donem Onceki dénem
Yurt ici krediler 143,402,060 101,607,334
Yurt disi krediler 22,533 20,389
Toplam 143,424,593 101,627,723
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

I. Konsolide bilangonun aktif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

5.8. Bagli ortaklik ve istiraklere verilen krediler

Bagli ortakliklara verilen krediler konsolide finansal tablolarda elimine edilmistir.

5.9. Ayrilan 6zel karsiliklar veya temerriit (liglincii asama) karsiliklan

343

Cari donem Onceki dSnem
Tahsil imkani sinirli krediler icin ayrnlanlar 142,729 59,149
Tahsili stipheli krediler icin ayrilanlar 418,168 74,233
Zarar niteligindeki krediler icin ayrilanlar 624,221 551,081
Toplam 1,185,118 684,463

5.10. Donuk alacaklara iligkin bilgiler (net)

5.10.1. Donuk alacaklardan Grup tarafindan yeniden yapilandirilan ya da yeni bir itfa planina baglanan kredilere iligkin

2025 YILI DEGERLENDIRMESi

bilgiler
lll. Grup IV. Grup V. Grup
Tahsil imkani Tahsili stipheli  Zarar niteligindeki
sinirli krediler krediler krediler
Cari donem
Karsiliklardan énceki brat tutarlar 978 - 13,506
Yeniden yapilandirilan krediler 978 - 13,506
Onceki dénem
Karsiliklardan énceki brat tutarlar - - 10,644
Yeniden yapilandirilan krediler - - 10,644
5.10.2. Toplam donuk alacak hareketlerine iligkin bilgiler
Ill. Grup IV. Grup V. Grup
Tahsil imkani Tahsili siipheli  Zarar niteligindeki
sinirli krediler krediler krediler
Onceki dénem sonu bakiyesi 104,721 123,918 791,015
Donem iginde intikal (+) 1,147,430 8,577 69,800
Diger donuk alacak hesaplarina giris (+) - 855,769 296,043
Diger donuk alacak hesaplarindan ¢ikis (-) (855,769) (296,043) -
Doénem iginde tahsilat (-) (157,565) (86,376) (114,218)
Kayrttan dasulen (-) © (14) (13,752) (21,596)
Satilan (-) - - (178,413)
Kurumsal ve ticari krediler - - (95,393)
Bireysel krediler - - (78,093)
Kredi kartlari - - (4,927)
Diger - - -
Ddnem sonu bakiyesi 238,803 592,093 842,631
Karsilik (-) (142,729) (418,168) (624,221)
Bilancodaki net bakiyesi 96,074 173,925 218,410

BAGIMSIZ DENETGi RAPORU

) Cari dénemde, 6 Temmuz 2021 tarih ve 31533 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Kredilerin Siniflandinlmasi ve Bunlar igin Ayrilacak Karsiliklara iligkin Usul
ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik'te yapilan degisiklige istinaden kayittan disme islemi bulunmamakta olup tabloda yer alan degerler aktiften silinen tutarlardir

(31 Aralik 2024: Bulunmamaktadir).

) Ana Ortaklik Banka takipteki krediler portfoytniin; Agustos 2025 itibariyla 178,413 TL (31 Aralik 2024: 52,315 TL) ve bilango disi hesaplarinda takip ettigi
7,532 TL (31 Aralik 2024: 56,059 TL) tutarindaki bolumund 39,700 TL bedel karsiiginda varlik yonetim sirketlerine satmistir.
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31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

I. Konsolide bilangonun aktif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

5.10.3. Yabanci para olarak kullandirilan kredilerden kaynaklanan donuk alacaklara iligkin bilgiler

lll. Grup IV. Grup V. Grup
Tahsil imkani sinirli Tahsili stipheli  Zarar niteligindeki
krediler krediler krediler
Cari dénem
Donem sonu bakiyesi - 81,892 140,101
Karsilik tutar (-) - (51,535) (46,758)
Bilancodaki net bakiyesi - 30,357 93,343
Onceki dsnem
Donem sonu bakiyesi 1,220 6,978 114,611
Karsilik tutari (-) (619) (2,873) (42,850)
Bilancodaki net bakiyesi 601 4,105 71,761
Yabanci para olarak kullandirilan kredilerden kaynaklanan donuk alacaklar bilangoda Turk parasi hesaplarda takip
edilmektedir.
5.10.4. Donuk alacaklarin kullanici gruplarina gore briit ve net tutarlarinin gésterimi
lll. Grup IV. Grup V. Grup
Tahsil imkani sinirli Tahsili stipheli  Zarar niteligindeki
krediler krediler krediler
Cari donem (net) 96,074 173,925 218,410
Gergek ve tuzel kisilere kullandirilan krediler (brat) 204,450 592,093 835,254
Karsilik tutari (-) (115,524) (418,168) (618,077)
Gergek ve tlzel kisilere kullandirilan krediler (net) 88,926 173,925 217,177
Bankalar (briit) - - -
Karsilik tutari (-) - - -
Bankalar (net) - - -
Diger krediler (brut) 34,353 - 7,377
Karsilik tutari (-) (27,205) - (6,144)
Diger krediler (net) 7,148 - 1,233
Onceki dsnem (net) 45,572 49,685 239,934
Gergek ve tuzel kisilere kullandirilan krediler (brat) 97,503 123,918 784,998
Karsilik tutarn (-) (53,789) (74,233) (547,187)
Gercek ve tuzel kisilere kullandirilan krediler (net) 43714 49,685 237,811
Bankalar (briit) - - -
Karsilik tutar (-) - - -
Bankalar (net) - - -
Diger krediler (brat) 7,218 - 6,017
Karsilik tutari (-) (5,360) - (3,894)
Diger krediler (net) 1,858 - 2,123
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(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

I. Konsolide bilangonun aktif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)
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5.10.5. TFRS 9'a gore beklenen kredi zarari ayiran bankalarca donuk alacaklar icin hesaplanan faiz tahakkuklari,

reeskontlari ve degerleme farklari ile bunlarin karsiliklarina iliskin bilgiler

Il Grup IV. Grup V. Grup

Tahsil imkani Sinirl Tahsili Stipheli  Zarar Niteligindeki

Krediler Krediler Krediler

Cari donem (Net) 14,054 19,864 15,084
Faiz tahakkuk ve reeskontlari ile degerleme farklari 31,973 56,903 55,012
Karsilik tutari (-) (17,919) (37,039) (39,928)
Onceki dénem (Net) 4,776 3,752 14,920
Faiz tahakkuk ve reeskontlari ile degerleme farklari 10,904 9,857 41,890
Karsilik tutari (-) (6,128) (6,105) (26,970)

2025 YILI DEGERLENDIRMESi

5.11. Zarar niteligindeki krediler ve diger alacaklar igin belirlenen tasfiye politikasinin ana hatlar

Diger tasfiye hesaplari olan “Tahsil imkani sinirli krediler” ile “Tahsili stipheli krediler” hesaplarinda siniflandirilan kredilerde
oldugu gibi, Karsiliklar Yonetmeligi'ne gore “Zarar niteligindeki krediler” hesaplarinda siniflandirilan kredilerin, tahsil ve
tasfiyesini teminen, kredinin niteligi, teminat durumu, bor¢lunun iyi niyeti ve takibin acilligi gibi hususlar degerlendirilerek

muimkun olan en uygun hareket tarzi belirlenir.

5.12. Kayittan diisme politikasina iligkin aciklamalar

Kayittan disme politikasina iliskin muhasebe politikalar G¢tinct bolum'de VIII no'lu dipnotta agiklanmustir.

Cari donemde, 6 Temmuz 2021 tarih ve 31533 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Kredilerin Siniflandirilmasi ve Bunlar
icin Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik'te yapilan degisiklige istinaden kayittan diisme islemi

bulunmamaktadir (31 Aralik 2024: Bulunmamaktadir).

6. itfa edilmis maliyeti iizerinden degerlenen finansal varliklara iliskin asagidaki agiklamalar:

6.1. Net degerleriyle ve karsilastirmali olacak sekilde, repo islemlerine konu olanlar ve teminata verilen /bloke edilenlere

iliskin bilgiler:

Cari donem Onceki dsnem
Repo islemine konu olan - 109,386
Teminata verilen / bloke edilen 5,503,986 3,759,553
Toplam 5,503,986 3,868,939

© Ana Ortaklik Banka’nin Interbank, BIST, VOB, Takasbank Para Piyasasi gibi para piyasalarina tiye olmasi ve bu piyasalarda islem yapabilmesi icin teminata

verilen devlet tahvillerinden olusmaktadir.

6.2. itfa edilmis maliyeti iizerinden degerlenen devlet borclanma senetlerine iliskin bilgiler:

BAGIMSIZ DENETGi RAPORU

Cari donem Onceki dénem

Devlet tahvili 13,182,365 12,681,010
Hazine bonosu - -
Diger kamu borclanma senetleri - -
Toplam 13,182,365 12,681,010
ING 2025
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

I. Konsolide bilangonun aktif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

6.3. itfa edilmis maliyeti iizerinden degerlenen finansal varliklara iliskin bilgiler:

Cari dénem Onceki donem
Borclanma senetleri 13,182,365 12,681,010
Borsada islem goérenler 13,182,365 12,681,010
Borsada islem gérmeyenler - -
Deger azalma karsilig (-) - -
Toplam 13,182,365 12,681,010
6.4. itfa edilmig maliyeti iizerinden degerlenen finansal varliklarin yil igindeki hareketleri:
Cari donem Onceki donem
Dénem basindaki deger 12,681,010 9,970,600
Parasal varliklarda meydana gelen kur farklari - -
Yiligindeki alimlar 97,461 2,521,541
Satis ve itfa yoluyla elden cikarilanlar (7,479) (568,261)
Deger azalisi karsilig (-) - -
Degerleme etkisi 411,373 757,130
Ddénem sonu toplami 13,182,365 12,681,010

7. Ortaklik yatirimlari (net)
7.1. Ana Ortaklik Banka'nin istiraklerine iligkin bilgiler

Ana Ortaklik Banka'nin istiraki bulunmamaktadir.

ING 2025
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

I. Konsolide bilangonun aktif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)
8. Bagli ortakliklara iliskin bilgiler (net)
8.1. Bagli ortakliklarin 6zkaynak kalemlerine iligkin bilgiler

8.1.1. Konsolide edilen mali ortakliklara iligkin bilgiler
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31 Aralik 2025 tarihi itibariyla konsolide edilen bagli ortakliklarin 6zkaynak kalemlerine iliskin bilgiler asagidaki gibidir:

ING European ING Finansal ING Yatirm

Financial Services Plc. Kiralama A.S. ™ Menkul Degerler A.S.”
Odenmis sermaye ve sermaye diizeltme
farklari 9,744 750,000 300,000
Kar yedekleri, sermaye yedekleri ve ge¢cmis yll
kar / zarari 792,685 557,482 195,830
Dénem kdri 370,961 267,677 172,617
Faaliyet kiralamasi gelistirme maliyetleri (-) - -
Maddi olmayan duran varliklar (-) - (4,202) (6,256)
Ana sermaye toplami 1,173,390 1,570,957 662,191
Katki sermaye - - -
Sermaye 1,173,390 1,570,957 662,191
Net kullanilabilir 6zkaynak 1,173,390 1,570,957 662,191

2025 YILI DEGERLENDIRMESi

" Ana Ortaklik Banka’nin bagli ortakligi olan ING Yatirim Menkul Degerler A.$.’nin 100 milyon TL olan 6denmis sermayesi, gerekli izinler dogrultusunda Ana
Ortaklik Banka tarafindan nakit olarak 200 milyon TL artirilmak suretiyle 4 Mart 2025 tarihi itibariyla 300 milyon TUsina ¢ikartilmistir.

) Ana Ortaklik Banka'nin bagli ortakligi olan ING Finansal Kiralama A.S.’nin 250 milyon TL olan 6denmis sermayesi, gerekli izinler dogrultusunda Ana Ortaklik

Banka tarafindan nakit olarak 500 milyon TL artinlmak suretiyle 16 Aralik 2025 tarihi itibariyla 750 milyon TUsina cikartilmistir.

Ana Ortaklik Banka'nin konsolide sermaye yeterliligi standart oranina dahil edilen bagli ortakliklarindan kaynaklanan ilave

bir sermaye gereksinimi bulunmamaktadir.
8.2. Bagli ortakliklara iligkin bilgiler
8.2.1. Konsolide edilen mali ortakliklara iliskin bilgiler

KURUMSAL YONETIM

BAGIMSIZ DENETGi RAPORU

Ana Ortaklik Ana Ortaklik Banka

Adres Banka'nin pay orani risk grubunun pay

Unvani (sehir / tilke) farkliysa oy orani (%) orani (%)

(1) ING European Financial Services Plc. Dublin / irlanda %100 %100

(2) ING Finansal Kiralama A.S. istanbul / Turkiye %100 %100

(3) ING Yatinm Menkul Degerler A.S. istanbul / Turkiye %100 %100
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla konsolide edilen bagli ortakliklara iliskin finansal bilgiler asagidaki gibidir

Sabit Menkul Cari Onceki Gergege

Aktif . varlik Faiz deger doénem doénem uygun

toplami Ozkaynak toplami gelirleri gelirleri ~ kar/zarari  kar/zaran degeri

(1) 31,762,745 1,173,390 205 2,134,877 - 370,961 314,320 -

(2) 5,670,381 1,575,159 2,222 713,701 - 267,677 216,470 -

(3) 1,038,243 668,447 1,394 294,921 - 172,617 95,149 -

7 Konsolide edilen bagli ortakliklara iliskin finansal veriler BDDK diizenlemelerine gére hazirlanmaktadir. Ana Ortaklik Banka konsolidasyon esaslarina iligkin

olarak dizenlemeler yapmaktadir.
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

I. Konsolide bilangonun aktif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)
8.3. Bagli ortakliklara iligkin bilgiler
8.3.1. Konsolide edilen mali ortakliklara iligkin bilgiler

Cari dénem Onceki dsnem

Ddénem basi degeri 2,791,511 2,182,061
Donem igi hareketler 2,136,522 609,450
Alislar 700,000 -
Bedelsiz edinilen hisse senetleri - -
Cari yil payindan alinan kar 749,435 624,544
Satislar - -
Yeniden degerleme artigi ) 687,087 (15,094)
Deder azalma karsiliklari - -
Ddénem sonu degeri 4,928,033 2,791,511
Sermaye taahhdtleri - -
Dénem sonu sermaye katilma pay (%) 100 100

1Sz konusu tutarlar finansal bagli ortakliklarin konsolide olmayan finansal tablolarda 6zkaynak yéntemi ile muhasebelestirilmesi kapsamindaki farklari ifade

etmektedir.
8.4. Bagli ortakliklara iliskin sektér bilgileri ve bunlara iliskin kayith yasal tutarlar
8.4.1. Konsolide edilen mali ortakliklara iligkin bilgiler

Cari dénem Onceki dsnem
Bankalar - -
Sigorta sirketleri - i}
Faktoring sirketleri - .
Leasing sirketleri 1,467,307 742,049
Finansman sirketleri - i}
Diger mali bagli ortakliklar 3,460,726 2,039,462

8.5. Borsaya kote edilen bagli ortakliklar
Borsaya kote edilen bagli ortakliklari bulunmamaktadir.

8.6. Konsolide edilmeyen mali olmayan bagli ortakliklara iliskin bilgiler

ING Teknoloji A.S., 10,000 TL 6denmis sermaye ve %100 sahiplik ile Ana Ortaklik Banka tarafindan kurulmus; 7 Mart 2023

tarihinde Ticaret Sicil Gazetesi'nde tescil edilmistir.
9. Birlikte kontrol edilen ortakliklara iligkin bilgiler (net)
9.1. Birlikte kontrol edilen ortakliklara iligkin bilgiler (net)

Birlikte kontrol edilen ortakliklari bulunmamaktadir.

ING 2025
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

I. Konsolide bilangonun aktif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)
10. Kiralama islemlerinden alacaklara iliskin bilgiler (net)

10.1. Finansal kiralamaya yapilan yatinmlarin kalan vadelerine gore gosterimi
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Cari dSnem Onceki dSnem
Briit Net Briit Net
1 yildan kisa 380,503 354,468 433,658 381,382
1-5 yil arasi 3,711,176 2,874,883 1,541,084 1,263,546
5 yildan uzun - - - -
Toplam 4,091,679 3,229,351 1,974,742 1,644,928
10.2. Finansal kiralamaya yapilan net yatinmlara iliskin bilgiler
Cari dénem Onceki dsnem
Brit finansal kiralama yatirimi 4,091,679 1,974,742
Finansal kiralamadan kazanilmamis finansal gelirler (-) (862,328) (329,814)
iptal edilen kiralama tutarlari (-) - -
Net finansal kiralama yatirimi 3,229,351 1,644,928

11. Riskten korunma amacli tiirev finansal varliklara iliskin agiklamalar

11.1 Riskten korunma amacli tiirev finansal varliklara iliskin pozitif farklar tablosu

Cari dénem Onceki dénem

TP YP TP YP

Gercede uygun deger riskinden korunma amacli - - - -
Nakit akis riskinden korunma amacli 143,471 - 189,924 -
Yurt disindaki net yatirim riskinden korunma amagli - - - -
Toplam 143,471 - 189,924 -

ING 2025
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

I. Konsolide bilangonun aktif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

12. Maddi duran varliklara iliskin bilgiler (net)

Kullanim hakki Diger maddi
Cari donem Arsa ve binalar olan varliklar duran varliklar Toplam
Maliyet
Acllis bakiyesi 2,951,158 199,117 976,988 4,127,263
ilaveler © 1,585,624 94,738 662,474 2,342,836
Cikislar (200,796) (51,624) (420,746) (673,166)
Transferler - - - -
Kur farki - - (404) (404)
Deger dusus karsiligi / iptali - - - -
Kapanis bakiyesi 4,335,986 242,231 1,218,312 5,796,529
Birikmis amortisman
Acilis bakiyesi (154,389) (61,497) (576,959) (792,845)
Cari dénem amortismanlari (25,730) (42,691) (152,332) (220,753)
Gikislar 20,399 23,685 37,643 81,727
Transferler - - - -
Kur farki - - 438 438
Kapanis bakiyesi (159,720) (80,503) (691,210) (931,433)
Net defter degeri 4,176,266 161,728 527,102 4,865,096

" Ana Ortaklik Banka maddi duran varliklarr iginde yer alan gayrimenkullerini 31 Aralik 2025 tarihinde yeniden degerlemis olup, 1,581,587 TL tutarinda yeniden

degerleme deger artisi ilaveler satirinda gosterilmistir.

Kullanim hakki

Diger maddi

Onceki dénem Arsa ve binalar olan varliklar duran varliklar Toplam
Maliyet
Acllis bakiyesi 292,751 302,614 953,141 1,548,506
ilaveler 2,925,585 157,213 482,231 3,565,029
Cikislar (264,954) (260,710) (459,080) (984,744)
Transferler - - - -
Kur fark - - (4) (4)
Deger dusus karsiligi / iptali (2,224) - 700 (1,524)
Kapanis bakiyesi 2,951,158 199,117 976,988 4,127,263
Birikmis amortisman
Acilis bakiyesi (135,398) (90,766) (562,235) (788,399)
Cari donem amortismanlari (28,115) (41,740) (119,032) (188,887)
Cikislar 9,124 71,009 104,414 184,547
Transferler - - - -
Kur farki - - (106) (106)
Kapanis bakiyesi (154,389) (61,497) (576,959) (792,845)
Net defter degeri 2,796,769 137,620 400,029 3,334,418

7 Ana Ortaklik Banka maddi duran varliklari icinde yer alan gayrimenkullerini 31 Aralik 2024 tarihinde yeniden degerlemis olup, 2,909,225 TL tutarinda yeniden

degerleme deger artisi ilaveler satirinda gosterilmistir.

ING

2025

Faaliyet Raporu



351

ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

I. Konsolide bilangonun aktif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

13. Maddi olmayan duran varliklara iliskin bilgiler (net)

Cari donem Onceki dénem
Maliyet
Acllis bakiyesi 2,896,673 1,400,682
ilaveler 3,025,818 1,546,557
Kur Farki (289) (185)
Cikislar (699,106) (50,381)
Kapanis bakiyesi 5,223,096 2,896,673
Birikmis amortisman
Acilis bakiyesi (562,468) (351,714)
Cari donem amortismanlari (469,211) (210,957)
Kur Farki (98,097) (4,702)
Cikislar 98,387 4,905
Kapanis bakiyesi (1,031,389) (562,468)
Net defter degeri 4,191,707 2,334,205

14. Yatirim amacli gayrimenkullere iligkin agiklamalar (net)

Ana Ortaklik Banka'nin yatirm amacli gayrimenkuld bulunmamaktadir.

15. Bulunmasi halinde cari vergi ve ertelenmis vergi varligina iliskin agiklamalar
15.1. Cari vergi varligina iliskin agiklamalar

Grup'un 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla cari vergi varligi ve 6denecek kurumlar vergisi her bir ortaklik bazinda netlestirilerek
bilangoda yer almakta olup, cari ve 6nceki déneme ait vergi varligi/borcuna iliskin agiklamalar Besinci B&lum 11.9 no'lu
dipnotta verilmistir.

15.2. Ertelenmis vergi varligina iligkin agiklamalar

Grup tarafindan 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla indirilebilir gecici farklar Gzerinden hesaplanarak kayitlara yansitilan
ertelenmis vergi varligi tutar 1,299,627 TL ve ertelenmis vergi borcu 165 TUdir (31 Aralik 2024: 1,734,638 TL ertelenmis vergi >
varligr tutan).

Cari dénem Onceki dénem

Ertelenmis Ertelenmis
Ertelenmis vergiye baz teskil eden Birikmis vergi varligi/ Birikmis vergi varligi/
zamanlama farklliklar gecici farklar (borcu) gegici farklar (borcu)
Karsiliklar © 666,828 200,048 893,302 267,991
Finansal varlik ve yukdmldlukler
degerleme farkliliklari (268,812) (66,500) (710,392) (202,610)
Turev degerleme farklari (1,425,550) (427,665) 2,260,855 678,257
. ve Il. asama beklenen zarar
karsiliklari 1,195,353 358,606 741,411 222,423
Diger 9,009,648 1,234,973 2,660,112 768,577
Toplam net ertelenmis
vergi varligi / (borcu) 1,299,462 1,734,638

) Calisan haklari karsiliklari, kredi puan karsiliklari ve diger karsiliklardan olusmaktadir.
) Vergi Usul Kanunu'na gore hesaplanan mali zarardan kaynaklanan 523,852 TL tutarindaki ertelenmis vergi etkisi dahil edilmistir.
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

I. Konsolide bilangonun aktif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

Cari donem ve 6nceki dénem net ertelenmis vergi varligi / (borcu) hareketleri asagidaki gibi gergeklesmistir.

Cari dénem Onceki dénem
Net ertelenmis vergi varligi / (borcu) (1 Ocak - 31 Aralik 2025) (1 Ocak - 31 Aralik 2024)
Ddénem basi bakiyesi 1,734,638 2,070,905
Ertelenmis vergi geliri / (gideri) (net) (130,116) 329,907
Diger kapsamli gelirde muhasebelestirilen ertelenmis vergi (305,060) (666,174)
Kur farki - -
Ddénem sonu bakiyesi 1,299,462 1,734,638

16. Satis amacl elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin duran varliklar hakkinda agiklamalar (net)

16.1. Satis amacli elde tutulan duran varliklar hakkinda aciklamalar

Cari d6nem Onceki dsnem
Dénem basi degeri (net) 33,368 -
Girigler - 33,368
Elden cikarilanlar (-) 33,368 -
Deger disuaklugd (-) - -
Donem sonu degeri (net) - 33,368

16.2. Durdurulan faaliyetlere iliskin duran varliklar hakkinda aciklamalar

Grup’un durdurulan faaliyetlere iliskin duran varliklari bulunmamaktadir.

17. Bilangonun diger aktifler kalemi, nazim hesaplarda yer alan taahhiitler harig bilanco toplaminin %10’unu asiyor ise

bunlarin en az %20'sini olusturan alt hesaplarin isim ve tutarlan

Bilanconun diger aktifler kalemi nazim hesapta yer alan taahhttler harig bilango toplaminin %10'unu asmamaktadir.

ING 2025
Faaliyet Raporu



ING Bank A.S.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Il. Konsolide bilangonun pasif hesaplarina iliskin agiklama ve dipnotlar

1. Mevduata iliskin bilgiler

1.1 Mevduatin vade yapisina iliskin bilgiler
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7 giin 1yllve Birikimli
Cari donem Vadesiz ihbarli 1 aya kadar 1-3ay 3-6ay 6ay-1yil tisti mevduat Toplam
Tasarruf mevduati 12,045,643 - 79,976,080 10,766,327 1,282,936 107,489 549,544 - 104,728,019
Doviz tevdiat hesabi 15,682,289 - 24,088,619 3,739,993 124,780 59,513 37,460 - 43,732,654
Yurt iginde yer. k. 15,535,850 - 23,952,294 3,432,321 113,954 44,800 25,395 - 43,104,614
Yurt disinda yerk 146,439 - 136,325 307,672 10,826 14,713 12,065 - 628,040
Resmi kur. mevduati 1,491,405 - - - - - - - 1,491,405
Tic. kur. mevduati 3,181,221 - 8,417,153 488,567 317,724 17,135 - - 12,421,800
Dig. kur. mevduati 22,540 - 1,923 2,800 142 - - - 27,405
Kiymetli maden dth 12,880,982 - 4,349,678 - - - - - 17,230,660
Bankalar mevduati 75,943 - 1,479,340 - - - - - 1,555,283
T.C. Merkez B. - - - - - - - - -
Yurt ici bankalar 62,332 - - - - - - - 62,332
Yurt disi bankalar 13,611 - 1,479,340 - - - - - 1,492,951
Katilim bankalari - - - - - - - - -
Diger - - - - - - - - -
Toplam 45,380,023 - 118,312,793 14,997,687 1,725,582 184,137 587,004 - 181,187,226

TCMB tarafindan isleyis kurallari belirlenen TL mevduatlarin faiz oraniyla degerlenirken yabanci parada olusacak kur

degisimine karsi da korunmasini saglayan “kur korumali mevduat Grind” Ana Ortaklik Banka musterilerine sunulmaktadir.
Bu kapsamda, 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla, Ana Ortaklik Banka’nin kur korumali mevduati bulunmamaktadir
(31 Aralik 2024: 5,608,180 TL).

B 7 giin 1yillve Birikimli
Onceki donem Vadesiz ihbarli 1 aya kadar 1-3ay 3-6ay 6ay-1uyil tisti mevduat Toplam
Tasarruf mevduati 5,873,073 - 32,585,780 20,534,717 5,008,091 1,710,622 2,563,935 - 68,276,218
Doviz tevdiat hesabi 14,518,595 - 10,681,961 1,987,654 143,535 173,445 34,124 - 27,539,314
Yurt icinde yer. k. 14,363,500 - 10,625,239 1,723,084 135,191 162,747 23,422 - 27,033,183
Yurt disinda yer.k 155,095 - 56,722 264,570 8,344 10,698 10,702 - 506,131
Resmi kur. mevduati 1,307,786 - - - - - - - 1,307,786
Tic. kur. mevduati 1,892,745 - 14,151,885 419,961 2,522,790 333,617 - - 19,320,998
Dig. kur. mevduati 18,782 - 401 12,743 2 - - - 31,928
Kiymetli maden dth 6,226,175 - 1,640,966 - - - - - 7,867,141
Bankalar mevduati 41,668 - 6,163,478 - - - 50,887 - 6,256,033
T.C. Merkez B. - - - - - - - - -
Yurt ici bankalar 29,089 - - - - - - - 29,089
Yurt digi bankalar 12,579 - 6,163,478 - - - 50,887 - 6,226,944
Katilim bankalari - - - - - - - - -
Diger - - - - - - - - -
Toplam 29,878,824 - 65,224,471 22,955,075 7,674,418 2,217,684 2,648,946 - 130,599,418
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Il. Konsolide bilangonun pasif hesaplarina iliskin aciklama ve dipnotlar (devami)

1.2. Mevduat sigortasi kapsaminda bulunan ve mevduat sigortasi limitini asan tasarruf mevduatina iligkin bilgiler

Sigorta kapsaminda bulunan ©

Sigorta limitini asan

Tasarruf mevduati Cari donem  Onceki dsnem Caridonem  Onceki dSnem
Tasarruf mevduati 58,805,825 33,355,098 45,829,716 34,919,134
Tasarruf mevduati niteligini haiz DTH 13,480,622 10,613,781 20,713,407 10,509,253

Tasarruf mevduati niteligini haiz diger hesaplar
Yurt disi subelerde bulunan yabanci mercilerin
sigortasina tabi hesaplar

Kiyi bnk. blg. subelerde bulunan yabanci mercilerin
sigortasina tabi hesaplar

Ticari mevduat ¢

Sigorta kapsaminda bulunan ©

Sigorta limitini agan

Caridénem Onceki dSnem

Caridonem Onceki d6nem

Ticari mevduat

Ticari mevduat niteligini haiz DTH

Ticari mevduat niteligini haiz diger hesaplar

Yurt disi subelerde bulunan yabanci mercilerin
sigortasina tabi hesaplar

Kiyr bnk. blg. subelerde bulunan yabanci mercilerin
sigortasina tabi hesaplar

1,810,451 1,362,085
614,048 388,984

10,689,022 18,053,547
26,921,072 14,189,828

' Sigortaya tabi mevduat tutari cari dénem igin 950 TL'dir (Onceki dénem 650 TLdir).

27 Agustos 2022 tarihli ve 31936 sayili Resmf Gazete'de yayimlanan yénetmelikle, ticari mevduatlar sigorta kapsamina alinmistir.

1.3. Merkezi yurt disinda bulunan Ana Ortaklik Banka'nin Tiirkiye'deki subesinde bulunan tasarruf mevduatinin / gercek
kisilerin ticari islemlere konu olmayan &zel cari hesaplarinin merkezin bulundugu iilkede sigorta kapsaminda bulunup

bulunmadigi

Ana Ortaklik Banka'nin merkezi Turkiye'de olup, tasarruf mevduati sigortasi ile ilgili yasal hitkimlere tabidir.

1.4. Mevduat sigortasi kapsaminda bulunmayan gergek kisilerin mevduati

Caridonem Onceki dsnem

Yurt disi subelerde bulunan mevduat ve diger hesaplar

Hakim ortaklar ile bunlarin ana, baba, es ve velayet altindaki ¢cocuklarina ait mevduat

ile diger hesaplar

Yonetim veya mudurler kurulu baskan ve tyeler, genel muddr ve yardimcilari ile
bunlarin ana, baba, es ve velayet altindaki cocuklarina ait mevduat ile diger hesaplar

26 Eylal 2004 tarihli ve 5237 sayili TCK'nin 282 nci maddesindeki suctan kaynaklanan
mal varligi degerleri kapsamina giren mevduat ile diger hesaplar
Turkiye'de munhasiran kiyr bankaciligi faaliyeti gostermek Gizere kurulan mevduat

bankalarinda bulunan mevduat

149,003
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Il. Konsolide bilangonun pasif hesaplarina iliskin aciklama ve dipnotlar (devami)
2. Aim satim amagli tiirev finansal borglara iliskin bilgiler

2.1. Alim satim amagli tiirev finansal bor¢lara iliskin negatif farklar tablosu

Cari dénem Onceki dsnem
TP YP TP YP
Vadeli islemler - 785,203 - 2,289,629
Swap islemleri 478,997 362,223 1,810,516 473,692
Futures islemleri - - - -
Opsiyonlar 62,829 147,127 - 275,862
Diger - - - -
Toplam 541,826 1,294,553 1,810,516 3,039,183
3. Bankalar ve diger mali kuruluslar
3.1. Bankalar ve diger mali kuruluslara iliskin bilgiler
Cari donem Onceki donem
TP YP TP YP
T.C. Merkez Bankasi kredileri - - - -
Yurt ici banka ve kuruluslardan - 254,074 - -
Yurt disi banka, kurulus ve fonlardan 292,876 53,687,686 1,172,902 29,368,486
Toplam 292,876 53,941,760 1,172,902 29,368,486
3.2. Alinan kredilerin vade ayrimina gore gosterilmesi
Cari donem Onceki donem
TP YP TP YP
Kisa vadeli 292,876 2,682,685 121,802 3,665,885
Orta ve uzun vadeli - 51,259,075 1,051,100 25,702,601 )
Toplam 292,876 53,941,760 1,172,902 29,368,486

3.3. Grup'un yiikiimliliiklerinin yogunlastigi fon saglayan sektor grubu

Grup'un fon kaynaklarini olusturan yukumlalikleri mevduat, alinan krediler ve para piyasalar borglanmalaridir. Mevduat,
Grup'un en 6nemli fon kaynagidir ve genis bir tabana yayilmis istikrarli yapisiyla herhangi bir risk yogunlasmasi arz
etmemektedir. Alinan krediler agirlikli olarak gesitli yurtdisi finansal kuruluslardan saglanan sendikasyon, postfinansman,
bankalararasi karsilikli borglanma islemleri gibi farkli 6zellikleri ve vade-faiz yapisi olan fonlardan olusmaktadir. Banka'nin
fon kaynaklarinda risk yogunlasmasi bulunmamaktadir.

4. ihrag edilen menkul kiymetlere iliskin bilgiler (net)
Bulunmamaktadir (31 Aralik 2024: Bulunmamaktadir).

5. Bilanconun diger yabanci kaynaklar kalemi, bilanco toplaminin %10'unu asiyorsa, bunlarin en az %20’sini olusturan
alt hesaplarin isim ve tutarlar

Diger yabanci kaynaklar kalemi, bilango toplaminin %10'unu asmamaktadir.
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Il. Konsolide bilangonun pasif hesaplarina iliskin aciklama ve dipnotlar (devami)

6. Kiralama islemlerinden ytikiimliiliklere iligkin bilgiler (net)

Cari donem Onceki donem

Brit Net Briit Net
1 yildan kisa 31,561 24,309 20,489 15,898
1-4 yl aras! 179,769 114,199 123,630 77,330
4 yildan uzun 38,453 24,935 80,322 43,132
Toplam 249,783 163,443 224,441 136,360

7. Riskten korunma amacli tiirev finansal borglara iliskin bilgiler

7.1. Riskten korunma amagli tiirev finansal araglara iliskin negatif farklar tablosu

Cari dénem Onceki dénem
TP YP TP YP
Gercede uygun deger riskinden korunma amacli - 36,303 - 134,702
Nakit akis riskinden korunma amacl - - 9,245 -
Yurt disindaki net yatinm riskinden korunma amagli - - - -
Toplam - 36,303 9,245 134,702

8. Karsiliklara iligkin aciklamalar

8.1. Dovize endeksli krediler ve finansal kiralama alacaklari anapara kur azalis karsiliklarina iligkin bilgiler
Bulunmamaktadir (31 Aralik 2024: Bulunmamaktadir).

8.2. Diger karsiliklara iliskin bilgiler

Caridénem Onceki d6nem

Tazmin edilmemis ve nakde déntsmemis gayrinakdi krediler beklenen zarar karsiliklari

(3. asama) 276,335 390,811
Kredi karti likit puan promosyon karsiligi 5,457 3,216
Diger karsiliklar 582,345 718,935
Beklenen zarar karsiliklari (1. ve 2. asama) 105,142 59,327
Diger 477,203 659,608
Toplam 864,137 1,112,962

' Gayrinakdi kredi karsiliklarini igermektedir.

Diger karsiliklar icerisinde bulunan 146,884 TUsi (31 Aralik 2024: 126,372 TL) dava bazinda yapilan detayli hukuki
degerlendirmeler sonucunda Grup aleyhine sonuclanma olasiligi yuksek olan davalar sonucunda ayrilan karsiliklari,
308,738 TL (31 Aralik 2024: 518,000 TL) ise yeniden yapilandirma karsiliklarini icermektedir.

Ana Ortaklik Banka binyesinde birlesmis Simerbank A.S ile bu banka binyesinde TMSF tarafindan birlestirilen diger
munfesih bankalarin masterileri, Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu (TMSF) tarafindan s6z konusu bankalara el konulmasindan
once acilmis off-shore mevduat hesaplari ile baglantili olarak Ana Ortaklik Banka'ya dava agmakta ve bu davalarin
neticesinde munfesih bankalarin off-shore mevduat sahiplerine Banka tarafindan 6deme yapilmaktadir. S6z konusu
tutarlar, Ordu Yardimlasma Kurumu (OYAK) ile TMSF arasinda akdedilen Hisse Devir S6zlesmesi (HDS) geregince TMSF'ce
tazmin edilmektedir.
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Il. Konsolide bilangonun pasif hesaplarina iliskin aciklama ve dipnotlar (devami)

Bu tutarlar; TMSF tarafindan HDS huktmleri hilafina ihtirazi kayitla ve eksik olarak Ana Ortaklik Banka'ya édenmektedir.
TMSF tarafindan Ana Ortaklik Banka'ya yapilan s6z konusu 6demelerin iadesi icin on bir adet icra takibi baslatilmig olup,
faiz hari¢ 520.2 milyon TL talep edilmektedir. TMSF tarafindan Ana Ortaklik Banka aleyhine baslatilan icra takiplerine itiraz
edilmesi Uzerine TMSF tarafindan itirazin iptali davalari agilmistir. Halihazirda, bu kapsamda devam eden 7 adet dosya
bulunmaktadir. 109.5 milyon TL tutarindaki Dérddncd davamiz, 2024 yilinin Temmuz ayinda, devam eden diger davalara
emsal teskil edecek sekilde Ana Ortaklik Banka lehine sonuglanmustir. ikinci, Gglincl ve besinci dava dosyalarimiz, 2025
yilinin Ocak ayinda Yargitay'in diger devam eden davalar i¢in emsal teskil edecek karariyla Ana Ortaklik Bankamiz lehine
sonuclanmustir.

Ayrica Ana Ortaklik Bankamizca, TMSF'nin eksik ya da hi¢ 6demedigi geriye dénik bankamiz birikmis alacaklari ile ilgili
olmak tizere TMSF aleyhine Bankamizca 18 adet icra takibi yapilmistir. TMSF'nin itirazi Gzerine itirazin iptali davalar
acilmistir.

Hem TMSF'nin Ana Ortaklik Bankamiza karsi hem de Ana Ortaklik Bankamizin TMSF ye karsi yasal islemleri tablo olarak
asagida sunulmustur :

Dava & icra Takibi ~ Tutar Takip Durumu Yasal Siirecteki Son Durum

Birinci Dava 21,819 Yargitay ilk derece mahkemesinde lehimize karar verilmistir.
ikinci Dava 21,770 Yargitay Ana Ortaklik Banka lehine kesinlesmistir.

Uctincti Dava ) 97,677 Yargitay Ana Ortaklik Banka lehine kesinlesmistir.

Dordinctd Dava ' 109,533 Yargitay Ana Ortaklik Banka lehine kesinlesmistir.

Besinci Dava 981 Yargitay Ana Ortaklik Banka lehine kesinlesmistir.

Altinci Dava 125,593 Bolge Adliye Mahkemesinde ik derece mahkemesinde lehimize karar verilmistir.
Yedinci Dava 51,536 Bolge Adliye Mahkemesinde  ilk derece mahkemesinde lehimize karar verilmistir.
Sekizinci Dava 49,070 Yargitay ilk derece mahkemesinde lehimize karar verilmistir.
Dokuzuncu Dava 20,894 Yargitay ik derece mahkemesinde lehimize karar verilmistir.
Onuncu Dava 7,546 Yargitay ik derece mahkemesinde lehimize karar verilmistir.
icra Takibi 13,813 ilamsiz icra takibi baslatilmisti.  Ana Ortaklik Banka takibe itiraz etmistir.

520,232

' Dérdunct dava, 2024 yilinin Temmuz ayinda Ana Ortaklik Banka lehine sonuglanmistir.

) Tkinci, Gglinct ve besinci dava dosyalarimiz, 2025 yilinin Ocak ayinda Yargrtay'in diger devam eden davalar icin emsal teskil edecek karariyla Bankamiz lehine
sonuglanmistir.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla 28 adet TMSF icra takibi bulunmaktadir. S6z konusu icra takiplerinin kaynagi, bazi offshore
davalarinin Yargitay tarafindan zamanasimi gerekgesiyle Ana Ortaklik Banka lehine reddedilmesinden kaynaklanmaktadir.
TMSF, daha 6nce almis oldugu kararlar kapsaminda Banka'ya 6deme yapmis olup, davanin zamanasimi sebebiyle Ana
Ortaklik Banka lehine reddedilmesini gerekge gdstererek, 6denen tutarlari geri almaya ¢alismaktadir. Ana Ortaklik Banka, bu
takiplere itiraz etmistir.

Diger taraftan, Ana Ortaklik Banka ile TMSF arasinda idari yargida bir uyusmazlik bulunmaktadir. TMSF'nin yukarida
aciklanan islem ve eylemlerinin hukuki temelini olusturan TMSF Fon Kurulu’nun 31 Ocak 2013 tarih ve 2013/36 sayili
kararinin (“TMSF Fon Kurul Karan”) iptali Ana Ortaklik Banka tarafindan dava yoluyla talep edilmistir. ilk derece mahkemesi,
TMSF Fon Kurul Karari'nin ézel hukuk sahasinda bir konu olmasi ve dolayisiyla idari yarginin gérev ve yetkisi disinda
bulunmasi gerekgesi ile davanin reddine karar vermistir. ilk derece karari Danistay incelemesinde onanmis, bu karara
karsida Ana Ortaklik Banka tarafindan karar diizeltme kanun yoluna basvurulmustur. Karar dizeltme talebi reddedilerek,
dosya kesinlesmistir.

Off-shore davalari ve bu davalara iliskin mahkeme kararlarina istinaden Ana Ortaklik Banka tarafindan ¢édenmek zorunda
kalinan ve TMSF tarafindan dava konusu edilen ilgili tutarlara, (i) HDS'nin ilgili htikimleri, (ii) OYAK'a ait Banka hisselerinin
ING Bank NV. tarafindan satin alinmasina iliskin 18 Haziran 2007 tarihli Hisse Satis Sézlesmesinin ilgili htikdmleri ve (iii) TMSF
ile devam eden davalarin seyri dikkate alinarak Banka kayrtlarinda karsilik ayrilmamistir.
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ING Bank A.S.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Il. Konsolide bilangonun pasif hesaplarina iliskin aciklama ve dipnotlar (devami)

8.3. Calisan haklari karsiligina iliskin bilgiler

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla 285,354 TL (31 Aralik 2024: 279,896 TL) tutarindaki calisan haklarina iliskin karsilik tutarinin
128,906 TUsi (31 Aralik 2024: 136,889 TL) izin Ucreti ile ilgili olup, izin Gcreti yukimlaluagdnan tamamina karsilik ayrilmistir.

Calisan haklarina iliskin karsilik tutarinin 156,448 TUsi (31 Aralik 2024: 143,007 TL) kidem tazminati karsiigini ifade
etmektedir. Grup, Turkiye'de mevcut is kanunu geregince, emeklilik nedeniyle isten ayrilan veya istifa ve kétu davranis
disindaki nedenlerle isine son verilen personele hak ettigi miktarda kidem tazminati édemekle yikimladur. Bu tazminatlar,
isten ayrilma veya ¢ikarilma tarihindeki tcret esas alinarak ¢calisilan her yiligin 30 guinluk brat Gceret tutar kadardir.

31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihleri itibariyla kidem tazminati édemelerinin tavani sirasiyla 53,919.68 TL (Tam TL) ve

41,828.42 TL (Tam TL) tutarindadir.

31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihli konsolide finansal tablolarda Grup, kidem tazminatini personelin isten ayrilmasi
veya isine son verilmesi ile ilgili kendi deneyimlerinden dogan faktérlere dayanarak ve éngérilen yillik enflasyon ve faiz

orant kullanilarak iskonto etmek suretiyle hesaplamaktadir.

Cari donem Onceki dénem
Net iskonto orani %3.82 %2.98
Enflasyon orani %?20.40 %?24.30
Faiz orani %25.00 %28.00
Ayrilma olasilig %29.19 %29.41
Kidem tazminati karsiligina iliskin hareketlere asagidaki tabloda yer verilmistir.

Cari dénem Onceki dsnem
Dénem basi bakiyesi 143,007 91,717
Yilicindeki degisim 61,763 96,429
Aktderyal kayip (28,498) 9,355
Yilicinde 6denen (19,824) (54,494)
Ddénem sonu bakiyesi 156,448 143,007
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ING Bank A.S.
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Il. Konsolide bilangonun pasif hesaplarina iliskin aciklama ve dipnotlar (devami)
9. Vergi borcuna iliskin agiklamalar

9.1. Cari vergi borcuna iligkin aciklamalar

9.1.1. Vergi karsiligina iliskin agiklamalar

Vergi uygulamalarina ve hesaplamalarina iligkin agiklamalara Uclinct Bélam XVIII no.lu dipnotta yer verilmistir.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla, kurumlar vergisi yakimlalugu ile 6denen gecici vergilerin netlestirilmesi sonucunda kalan
kurumlar vergisi borcu 64,227 TL (31 Aralik 2024: 397,228 TL) olmakla birlikte, s6z konusu netlestirme her bir ortaklik ve
vergi otoritesi bazinda ayri olarak yapilmaktadir.

9.1.2. Odenecek vergilere iliskin bilgiler

Cari dénem Onceki dénem
Odenecek kurumlar vergisi 64,227 397,228
Menkul sermaye iradi vergisi 1,083,893 401,544
Gayrimenkul sermaye iradi vergisi 1,977 2,347
BSMV 248,496 161,999
Kambiyo muameleleri vergisi 5,596 3,176
Odenecek katma deger vergisi 68,463 53,926
Diger 84,676 70,411
Toplam 1,557,328 1,090,631
9.1.3. Primlere iliskin bilgiler

Cari dénem Onceki dénem
Sosyal sigorta primleri-personel 27,669 22,265
Sosyal sigorta primleri-isveren 43273 35,715
Banka sosyal yardim sandigi primleri-personel - -
Banka sosyal yardim sandigi primleri-isveren - -
Emekli sandigi aidati ve karsiliklari-personel - -
Emekli sandigi aidati ve karsiliklari-isveren - -
Issizlik sigortasi-personel 1,726 1,370
igsizlik sigortasi-isveren 3,538 2,779
Diger - -
Toplam 76,206 62,129

9.2. Ertelenmis vergi borcuna iliskin agiklamalar

Ertelenmis vergi varligi ve borcu Ana Ortaklik Banka ve konsolidasyona tabi her bir sirket bazinda netlestirilerek konsolide
bilangoda ertelenmis vergi borcu veya alacagi olarak yer almakta olup, cari ve énceki déneme iliskin ertelenmis vergi varligi
/ borcuna iliskin agiklamalar Besinci Bolim 1.15 no'lu dipnotta verilmistir.

10. Satis amacli elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iligskin duran varlik borglar hakkinda bilgiler

31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihleri itibariyla satis amagli elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin duran varlik
borclari bulunmamaktadir.
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(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Il. Konsolide bilangonun pasif hesaplarina iliskin aciklama ve dipnotlar (devami)

11. Sermaye benzeri kredilere iligkin bilgiler

Cari dénem Onceki dénem

TP YP P YP
ilave ana sermaye hesaplamasina dahil edilecek borglanma
araclari - - - -
Sermaye benzeri krediler - - - -
Sermaye benzeri bor¢lanma araclari - - - -
Katki sermaye hesaplamasina dahil edilecek bor¢lanma araclari - 6,180,786 - 5,128,095
Sermaye benzeri krediler - - - -
Sermaye benzeri borclanma araglar © - 6,180,786 - 5,128,095
Toplam - 6,180,786 - 5,128,095

' Sermaye benzeri bor¢lanma araglarina iliskin detay agiklamalara Dérdtinct Bolim I.no’lu dipnotta yer verilmistir.
12. Ozkaynaklara iliskin bilgiler

12.1. Odenmis sermayenin gésterimi

Cari dénem Onceki donem

Hisse senedi karsilig © 3,486,268 3,486,268
imtiyazli hisse senedi karsiligi - -

' Nominal sermayeyi ifade etmektedir.

12.2. Odenmis sermaye tutari, bankada kayith sermaye sisteminin uygulanip uygulanmadigr hususunun agiklanmasi ve
bu sistem uygulaniyor ise kayitli sermaye tavani

Odenmis sermaye tutari 3,486,268 TL olup, kayitli sermaye sistemi uygulanmamaktadir.

12.3. Cari donem icinde yapilan sermaye artirimlari ve kaynaklari ile artirilan sermaye payina iliskin diger bilgiler
Bulunmamaktadir.

12.4. Cari donem icinde sermaye yedeklerinden sermayeye ilave edilen kisma iligkin bilgiler

Cari dénem icinde sermaye yedeklerinden sermayeye ilave edilen tutar bulunmamaktadir.

12.5. Son mali yilin ve onu takip eden ara dénemin sonuna kadar olan sermaye taahhiitleri, bu taahhiitlerin genel amaci
ve bu taahhiitler icin gerekli tahmini kaynaklar

Son mali yilin ve onu takip eden ara dénemin sonuna kadar olan sermaye taahhutleri bulunmamaktadir.

12.6. Grup'un gelirleri, karliligi ve likiditesine iliskin ge¢mis donem gostergeleri ile bu gostergelerdeki belirsizlikler
dikkate alinarak yapilacak éngériilerin, Grup’un 6zkaynaklarn tGizerindeki tahmini etkileri

Grup'un konsolide bilangosu faiz, likidite, kur ve kredi risklerinden minimum dizeyde etkilenecek bir ihtiyatlilikla
yonetilmektedir. Grup'un faaliyetlerinin ihtiyatl bir yaklasimla ve artan oranda karlilikla surdtrtlmesi hedeflenmekte olup,
dénem karlari yasal yedeklere, sermayeye ve olaganustl yedeklere aktarilmak sureti ile Grup bunyesinde 6zkaynaklar
icerisinde muhafaza edilmektedir. Grup, 6zkaynaklarinin buytk bir cogunlugunu faiz getirili aktiflerde degerlendirmeye ve
bankacilik faaliyetleri disinda kalan maddi duran varliklar, finansal olmayan istirakler gibi sabit yatirmlarini sinirli tutmaya
0zen gdstermektedir.

12.7. Sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan imtiyazlara iligkin 6zet bilgiler

Sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan imtiyazlar bulunmamaktadir.
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31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Il. Konsolide bilangonun pasif hesaplarina iliskin aciklama ve dipnotlar (devami)

12.8. Menkul degerler deger artis fonuna iliskin bilgiler
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Onceki donem

YP TP YP
istirakler, bagli ortakliklar ve birlikte kontrol edilen
ortakliklardan (is ortakliklari) - - -
Degerleme farki - (239,079) -
Kur farki - - -
Toplam - (239,079) -

12.9. Kar yedekleri ve kéarin dagitilmasi

Yasal yedekler, Tark Ticaret Kanunu (“TTK")'nda birinci ve ikinci yedeklere ayrilmaktadir. Birinci yasal yedekler, toplam
yedekler 6denmis sermayenin %20'sine ulagincaya kadar kardan %5 oraninda ayrilir. ikinci yasal yedekler, denmis

sermayenin %5'ini asan nakit kar dagitimlari tzerinden %10 oraninda ayrilir.

26 Mart 2025 tarihinde yapilan Ana Ortaklik Banka Olagan Genel Kurul toplantisinda 2024 yili karinin asagidaki sekilde

dagrtilmasina karar verilmistir.

2024 yili kar dagitim tablosu:

2024 yili donem kar

A - 1. Tertip genel kanuni yedek akge (TTK 519/A) %5
B - Ortaklara birinci kar payt

C - Olagantstu yedek akceler

D - Ozel fonlar

2,235,135
(48,790)

(2,132,288)
(54,057)

lll. Konsolide nazim hesaplara iliskin agiklama ve dipnotlar
1. Nazim hesaplarda yer alan yiikiimliiliiklere iliskin aciklamalar

1.1. Gayri kabili riicu nitelikteki kredi taahhiitlerinin tiiri ve miktar

Cari dénem Onceki donem

Vadeli aktif degerler alim satim taahhtleri 25,199,074 2,837,178
Kullandirma garantili kredi tahsis taahhttleri 21,059,430 10,656,338
Cekler icin 6deme taahhutleri 265,221 310,617
Kredi karti harcama limit taahhtleri 6,399,308 2,520,283
Kredi kartlari ve bankacilik hizmetlerine iliskin promosyon uyg. taah. 27,109 23,893
Diger cayilamaz taahhutler 290,305 136,463
Toplam 53,240,447 16,484,772
ING 2025
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konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

Ill. Konsolide nazim hesaplara iliskin aciklama ve dipnotlar (devami)

1.2. Nazim hesaplardan kaynaklanan muhtemel zararlarin ve taahhiitlerin yapisi ve tutari

1.2.1. Garantiler, banka aval ve kabulleri ve mali garanti yerine gecen teminatlar ve diger akreditifler dahil gayrinakdi

krediler
Cari donem Onceki donem
Akreditifler 10,066,766 6,288,729
Garanti ve kefaletler 6,015 4,951
Banka aval ve kabulleri 62,024 226,116
Toplam 10,134,805 6,519,796
1.2.2. Kesin teminatlar, gecici teminatlar, kefaletler ve benzeri islemler
Cari d6nem Onceki dSnem
Kesin teminat mektuplari 16,592,261 11,015,839
Nakdi kredi teminat mektuplari 1,407,574 1,237,043
Avans teminat mektuplar 747,033 1,205,582
Gegici teminat mektuplar 252,294 422,926
Diger 173,972 153,679
Toplam 19,173,134 14,035,069
1.3. Gayrinakdi kredilere iligkin aciklamalar
1.3.1. Gayrinakdi kredilerin toplam tutar
Cari donem Onceki dsnem
Nakit kredi teminine yénelik olarak agilan gayrinakdi krediler 1,407,574 1,667,044
Bir yil veya daha az sdreli asil vadeli 403,431 748,649
Bir yildan daha uzun sdreli asil vadeli 1,004,143 918,395
Diger gayrinakdi krediler 27,900,365 18,887,821
Toplam 29,307,939 20,554,865
ING 2025
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(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

lll. Konsolide nazim hesaplara iliskin aciklama ve dipnotlar (devami)

1.3.2. Gayrinakdi krediler hesabi icinde sekt6r bazinda risk yogunlagmasi
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Cari dénem Onceki dénem
TP (%) YP (%) TP (%) YP (%)
Tarim 27,559 0.23 - - 85,559 1.17 - -
Giftcilik ve hayvancilik 27,506 0.23 - - 85,506 1.17 - -
Ormancilik 34 - - - 34 - - -
Balikgilik 19 - - - 19 - - -
Sanayi 6,357,171 53.43 4,034,108 23.17 3,805,392 52.07 3,273,588 24.71
Madencilik ve tas ocakgilig 100,632 0.85 - - 13,236 0.18 - -
imalat sanayi 6,159,367 51.76 4,008,880 23.03 3,786,864 51.82 3,273,588 24.71
Elektrik, gaz, su 97,172 0.82 25,228 0.14 5,292 0.07 - -
insaat 390,434 3.28 2,432,395 13.97 187,973 2,57 2,593,119 19.57
Hizmetler 5,122,978 43.04 10,925,652 62.75 3,224,825 4412 7,366,738 55.61
Toptan ve perakende ticaret 3,970,778 33.37 916,398 5.26 2,628,184  35.97 955,018 7.21
Otel ve lokanta hizmetleri 32,727 0.27 - - 31,530 0.43 - -
Ulastirma ve haberlesme 591,009 497 440,865 2.53 275,731 3.77 283,227 2.14
Mali kuruluslar 421,147 3.53 8155836 46.85 242,019 330 5,150,262  38.88
Gayrimenkul ve kira. hizm. 19,853 0.17 59,657 0.34 19,251 0.26 95,542 0.72
Serbest meslek hizmetleri 87,061 0.73 1,352,896 7.77 27,707 0.38 882,689 6.66
Egitim hizmetleri - - - - - - - -
Saglik ve sosyal hizmetler 403 - - - 403 0.01 - -
Diger 2,846 0.02 14,796 0.09 3,496 0.07 14,175 0.11
Toplam 11,900,988 100.00 17,406,951 100.00 7,307,245 100.00 13,247,620 100.00
1.3.3. 1 ve II'nci grupta siniflandirilan gayrinakdi kredilere iligkin bilgiler
l. Grup Il. Grup
TP YP TP YP
Gayrinakdi krediler 11,873,203 16,408,248 9,212 12,156
Teminat mektuplari 5,468,103 12,690,699 9,212 -
Aval ve kabul kredileri - 62,024 - -
Akreditifler 6,405,100 3,649,510 - 12,156
Cirolar - - - -
Menkul kiymet ihracinda satin alma garantilerimizden - - - -
Faktoring garantilerinden - - - -
Diger garanti ve kefaletler - 6,015 - -

BAGIMSIZ DENETGi RAPORU
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lll. Konsolide nazim hesaplara iliskin aciklama ve dipnotlar (devami)

2. Tiirev islemlere iliskin bilgiler

Cari donem Onceki dénem

Riskten korunma amagli tiirev finansal araglar
Gercege uygun deger riskinden korunma amacli islemler (1) 8,592,800 7,072,350
Alim islemleri 4,296,400 3,536,175
Satim islemleri 4,296,400 3,536,175
Nakit akis riskinden korunma amacli igslemler (11) 4,890,000 5,350,000
Alim islemleri 2,445,000 2,675,000
Satim islemleri 2,445,000 2,675,000
Yurt disindaki net yatinm riskinden korunma amacl igslemler (11l - -
Alim islemleri - -
Satim islemleri - -
A. Toplam riskten korunma amacli tiirev igslemler (I+11+I11) 13,482,800 12,422,350

Alim satim amacli tirev islemler

Doviz ile ilgili tlrev islemler (1) 343,492,656 176,522,260
Vadeli déviz alim islemleri 63,443,545 33,810,571
Vadeli déviz satim islemleri 65,124,623 35,874,097
Swap para alim islemleri 76,801,903 38,776,271
Swap para satim islemleri 75,558,691 39,560,445
Para alim opsiyonlari 31,281,947 14,250,438
Para satim opsiyonlari 31,281,947 14,250,438
Futures para alim islemleri - -
Futures para satim islemleri - -
Faiz ile ilgili tiirev islemler (I1) 300,124,336 268,694,194
Swap faiz alim islemleri 150,062,168 134,347,097
Swap faiz satim islemleri 150,062,168 134,347,097
Faiz alim opsiyonlari - -
Faiz satim opsiyonlari - -
Menkul degerler alim opsiyonlari - -
Menkul degerler satim opsiyonlari - -
Futures faiz alim islemleri - -
Futures faiz satim islemleri - -
Diger alim-satim amacli tiirev islemler (I11) - -
B. Toplam alim satim amagli tiirev islemler (I+11+11) 643,616,992 445,216,454
Tiirev islemler toplami (A+B) 657,099,792 457,638,804

3. Kredi tiirevlerine ve bunlardan dolayi maruz kalinan risklere iligkin aciklamalar

31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihleri itibariyla kredi turevi bulunmamaktadir.

4. Kosullu borglar ve varliklara iliskin agiklamalar

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla dava bazinda yapilan detayli hukuki degerlendirmeler sonucunda Grup aleyhine sonuglanma
olasiligi yuksek olan davalar igin ve kamu otoritelerinin denetimleri sonucunda toplam 146,884 TL (31 Aralik 2024:

126,372 TL) tutarinda karsilik, diger karsiliklar kalemi altinda ayritmustir.

5. Baskalari nam ve hesabina verilen hizmetlere iliskin agiklamalar
Dorduinct Bolum IX no'lu dipnotta agiklanmustir.
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konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

IV. Konsolide kdr veya zarar tablosuna iliskin agiklama ve dipnotlar

1. Faiz gelirlerine iligkin bilgiler

1.1. Kredilerden alinan faiz gelirlerine iliskin bilgiler ©
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Cari dénem Onceki dénem
TP YP TP YP
Kisa vadeli kredilerden 9,951,519 1,986,537 9,875,508 1,320,922
Orta ve uzun vadeli kredilerden 15,696,589 2,916,489 11,435,607 1,953,143
Takipteki alacaklardan alinan faizler 225,372 - 170,837 -
Kaynak kul. destekleme fonundan alinan primler - - - -
Toplam 25,873,480 4,903,026 21,481,952 3,274,065
' Nakdi kredilere iliskin tcret ve komisyon gelirlerini de icermektedir.
1.2. Bankalardan alinan faiz gelirlerine iliskin bilgiler
Cari dénem Onceki dénem
TP YP TP YP
T.C. Merkez Bankasi'ndan - - - 454
Yurt ici bankalardan 646,728 102,484 474,964 74,038
Yurt disi bankalardan 77 40,586 15 79,189
Yurt disi merkez ve subelerden - - - -
Toplam 646,805 143,070 474,979 153,681
1.3 Menkul degerlerden alinan faiz gelirlerine iliskin bilgiler
Cari dénem Onceki dénem
TP YP TP YP
Gercede uygun deger farki kér zarara yansitilan
finansal varliklar 1,178,302 33,179 278,563 14,411
Gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire
yansitilan finansal varliklar 3,995,591 - 1,527,951 -
itfa edilmis maliyeti Uzerinden degerlenen finansal
varliklar 4,900,990 - 4,678,822 -
Toplam 10,074,883 33,179 6,485,336 14,411

Uglinct Bslim VIl no'lu dipnotta da belirtildigi Gzere, Banka'nin gergege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan ve
itfa edilmis maliyeti ile 6lctlen menkul kiymet portféylerinde tiketici fiyatlarina (“TUFE”) endeksli tahviller bulunmaktadir.
Bu kiymetlerin fiili faiz 6deme tutarlarinin hesaplamasinda kullanilan referans endeksler iki ay éncesinin TUFE'sine gére
olusturulmaktadir. Banka tahmini enflasyon oranini da buna paralel olarak belirlemektedir. Kullanilan tahmini enflasyon
orani, yil icerisinde gerekli gérulduginde glincellenmektedir. Sene sonlarinda ise fiili enflasyon orani kullanilmaktadir. Bu
kapsamda 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla séz konusu kiymetlerin degerlemesinde yillik %32.87 orani dikkate alinmistir.

1.4 istirak ve bagli ortakliklardan alinan faiz gelirlerine iliskin bilgiler

Bagli ortakliklardan alinan faiz gelirleri ekli konsolide finansal tablolarda elimine edilmistir.
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konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

IV. Konsolide kér veya zarar tablosuna iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)
2. Faiz giderlerine iligkin bilgiler

2.1. Kullanilan kredilere verilen faizlere iliskin bilgiler ©

Cari déSnem Onceki dSnem

TP YP TP YP

Bankalara 202,516 1,963,772 285,886 1,534,488
T.C. Merkez Bankasi'na - - - -
Yurt ici bankalara 125,334 13,998 245,199 54,638
Yurt disi bankalara 77,182 1,949,774 40,687 1,479,850
Yurt disi merkez ve subelere - - - -
Diger kuruluslara - 70,846 - 68,523
Toplam 202,516 2,034,618 285,886 1,603,011

' Nakdi kredilere iliskin Gcret ve komisyon giderlerini icermektedir.
2.2. istirakler ve bagli ortakliklara verilen faiz giderlerine iliskin bilgiler
Bagli ortakliklara verilen faiz giderleri konsolide finansal tablolarda elimine edilmistir.

2.3. ihrag edilen menkul kiymetlere verilen faizlere iliskin bilgiler

Cari donem Onceki donem

P YP P YP

ihrac edilen menkul kiymetlere verilen faizler - 528,406 - 121,974
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konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

IV. Konsolide kdr veya zarar tablosuna iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

2.4. Mevduata 6denen faizin vade yapisina gére gosterimi

367

Vadeli mevduat

Vadesiz 1 aya 3 aya 6aya 1luyla 1yildan Birikimli

Hesap Adi mevduat kadar kadar kadar  kadar uzun mevduat Toplam
Turk parasi

Bankalar mevduati - 800,820 - - - - - 800,820

Tasarruf mevduat - 22,190,753 8,601,379 1,971,269 358,534 546,643 - 33,668,578

Resmi mevduat - - - - - - - -

Ticari mevduat - 5,158,100 142,763 102,755 76,948 - - 5,480,566

Diger mevduat - 286 2,325 277 - - - 2,888

7 gn ihbarli mevduat - - - - - - - -
Toplam - 28,149,959 8,746,467 2,074,301 435,482 546,643 - 39,952,852
Yabanci para

DTH - 380,388 20,716 2,842 105 70 - 404,121

Bankalar mevduati - 5,033 - - - - - 5,033

7 gun ihbarl mevduat - - - - - - - -

Kiymetli maden depo

hesabi - 2,125 - - - - - 2,125
Toplam - 387,546 20,716 2,842 105 70 - 411,279
Genel toplam - 28,537,505 8,767,183 2,077,143 435,587 546,713 - 40,364,131
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(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

IV. Konsolide kér veya zarar tablosuna iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

3. Temettii gelirlerine iliskin agiklamalar

Cari donem Onceki dénem
Gercege uygun deger farki kar zarara yansitilan finansal varliklardan - -
Gercege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklardan 6,511 3,017
Diger - 70,189
Toplam 6,511 73,206
4. Ticari kar / zarara iliskin aciklamalar (net)
Cari dénem Onceki dsnem
Kar 171,717,593 118,080,102
Sermaye piyasasi islemleri kari 457,247 188,316
Tarev finansal islemlerden kar 134,592,868 98,683,991
Kambiyo islemlerinden kar 36,667,478 19,207,795
Zarar (-) (171,869,506) (116,860,727)
Sermaye piyasasi islemleri zarari (1,110,873) (1,028,202)
Turev finansal islemlerden zarar (120,964,513) (90,173,796)

Kambiyo islemlerinden zarar

(49,794,120)

(25,658,729)

Turev finansal islemlerden kér / zarar kalemi icerisinde turev finansal araclara iliskin kur degisimlerinden kaynaklanan net

kar tutari 12,536,678 TLdir (31 Aralik 2024: 8,725,903 net kar).
5. Diger faaliyet gelirlerine iliskin bilgiler

Cari dénem Onceki dénem

Gecmis yillarda ayrilan karsilik iptallerinden gelirler 711,328 895,110

Aktiflerin satisindan elde edilen gelirler 219,640 234,423

Bankacilik hizmet gelirleri 8,980 7,602

Diger faiz disi gelirler 193,900 166,623

Toplam 1,133,848 1,303,758
ING 2025
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konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar
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IV. Konsolide kdr veya zarar tablosuna iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)

6. Beklenen zarar karsiliklari ve diger karsilik giderleri
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Cari dénem Onceki dénem
Beklenen kredi zarari karsiliklari 1,473,369 671,061
12 aylik beklenen zarar karsiligi (Birinci asama) 150,772 119,778
Kredi riskinde énemli artis (ikinci asama) 303,044 97,764
Temerrit (Uclincl asama) 1,019,553 453519
Menkul degerler deger disus karsiliklar 43 22,653
Gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilan FV 43 22,653
Gergege uygun deger farki diger kapsamli gelire yansitilan varliklar - -
istirakler, bagli ortakliklar ve birlikte kontrol edilen ortakliklar deger diistis
karsiliklari - -
istirakler - -
Bagli ortakliklar - -
Birlikte kontrol edilen ortakliklar - -
Diger 327,265 631,408
Toplam 1,800,677 1,325,122
7. Diger faaliyet giderlerine iliskin bilgiler
Cari dénem Onceki dsnem
Kidem tazminati karsiligi 41,938 48,862
Banka sosyal yardim sandigi varlik agiklar karsiligi - -
Maddi duran varlik deger dists giderleri - -
Maddi duran varlik amortisman giderleri 220,753 188,887
Maddi olmayan duran varlik deger dusts giderleri - -
Serefiye deger dusus gideri - -
Maddi olmayan duran varlik amortisman giderleri 469,211 210,957
Ozkaynak yéntemi uygulanan ortaklik paylari deger diistis gideri - -
Elden cikarilacak kiymetler deger dusus giderleri - -
Elden cikarilacak kiymetler amortisman giderleri - -
Satis amagli elde tutulan ve durdurulan faaliyetlere iliskin duran varliklar deger
dasus giderleri - -
Diger isletme giderleri 4,815,822 3,859,254
TFRS 16 istisnalarina iliskin kiralama giderleri 185,223 130,440
Bakim ve onarim giderleri 211,220 153,173
Reklam ve ilan giderleri 540,328 536,219
Diger giderler 3,879,051 3,039,422
Aktiflerin satisindan dogan zararlar 536 25,091
Diger © 1,419,601 1,028,042
Toplam 6,967,861 5,361,093
) Cari déonemde 514,331 TL (31 Aralik 2024: 336,248 TL) tutarindaki Tasarruf Mevduati Sigorta Fon giderleri bu satirda gosterilmistir.
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31 Aralik 2025 tarihi itibariyla
konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

IV. Konsolide kér veya zarar tablosuna iliskin agiklama ve dipnotlar (devami)
8. Siirdiiriilen faaliyetler ile durdurulan faaliyetler vergi 6ncesi kdr / zararina iliskin aciklama

31 Aralik 2025 tarihinde sona eren déneme iliskin vergi éncesi kar 2,149,132 TL (31 Aralik 2024: 2,696,454 TL) olarak
gerceklesmistir.

9. Siirdiiriilen faaliyetler ile durdurulan faaliyetler vergi karsiligina iliskin aciklama

31 Aralik 2025 tarihinde sona eren déneme iliskin cari kurumlar vergisi karsilik gideri 251,634 TL (31 Aralik 2024:
791,226 TL), ertelenmis vergi gideri ise nette 130,116 TL (31 Aralik 2024: 329,907 TL ertelenmis vergi geliri) olarak
gerceklesmistir.

10. Siirdiiriilen faaliyetler ile durdurulan faaliyetler dénem net kér / zararina iliskin agiklama

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla sona eren déneme iliskin stirdrulen faaliyetler dénem net kari 1,767,382 TL (31 Aralik 2024:
2,235,135 TL) olarak gerceklesmistir.

11. Net donem kar / zararina iliskin agiklama

Olagan bankacilik islemlerinden kaynaklanan faiz gelirleri 55,358,584 TL (31 Aralik 2024: 41,717,161 TL), faiz giderleri ise
43,325,942 TL (31 Aralik 2024: 32,838,626 TL) olarak gerceklesmistir.

Finansal tablo kalemlerine iliskin olarak yapilan tahminlerde degisiklik bulunmamaktadir.

12. Kér veya zarar tablosunda yer alan diger kalemlerin kér veya zarar tablosu toplaminin %10’unu asmasi halinde bu
kalemlerin en az %20'sini olusturan alt hesaplara iligkin aciklamalar

3,496,196 TL (31 Aralik 2024: 2,126,699 TL) tutarindaki alinan diger tcret ve komisyonlarin; 606,355 TLsi (31 Aralik 2024:
437,811 TL) kredi karti Ucret ve komisyonlarini, 215,968 Tlsi (31 Aralik 2024: 185,210 TL) Gye isyerinden alinan komisyon ve
hizmet bedellerini ve 833,355 Tl'si (31 Aralik 2024: 409,611 TL) sigorta komisyonlarini temsil etmektedir.

1,003,092 TL (31 Aralik 2024: 804,724 TL) tutarindaki verilen diger Ucret ve komisyonlarin 521,729 TUsi (31 Aralik 2024:
427,494 TL) kredi kartlarr icin verilen komisyonlari temsil etmektedir.

13. Bagimsiz denetgci / bagimsiz denetim kurulusundan alinan hizmetlere iligkin licretler

KGK'nin 26 Mart 2021 tarihli karari geregi bagimsiz denetci veya bagimsiz denetim kurulusundan alinan hizmetlere iliskin
raporlama dénemine ait Ucret bilgisi KDV harig tutarlar Gzerinden asagidaki tabloda verilmistir. S6z konusu Gcretlere
Banka'nin yurt disi ve yurt icindeki bagli ortakliklarina verilen hizmetlerin tcretleri dahil edilmistir.

Cari dénem Onceki Dénem
Raporlama dénemine ait bagimsiz denetim Gcreti 19,616 14,860
Vergi danismanlik hizmetlerine iliskin tcretler 256 210
Diger gtivence hizmetlerinin Gcreti 3,517 7,527
Bagimsiz denetim disi diger hizmetlerin Ucreti - -
Toplam 23,389 22,598

ING 2025
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konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

V. Konsolide 6zkaynaklar degisim tablosuna iliskin agiklama ve dipnotlar

Yasal yedekler, Tdrk Ticaret Kanunu (“TTK")'nda birinci ve ikinci yedeklere ayrilmaktadir. Birinci yasal yedekler, toplam
yedekler 6denmis sermayenin %20'sine ulasgincaya kadar kardan %5 oraninda ayrilir. ikinci yasal yedekler, ddenmis
sermayenin %5'ini asan nakit kdr dagrtimlar Gzerinden %10 oraninda ayrilir.

Ana Ortaklik Banka'nin Olagan Genel Kurul Toplantisi 26 Mart 2025 tarihinde yapilmistir. Olagan Genel Kurul Toplantisi'nda
2024 yili faaliyetlerinden saglanan 2,235,135 TL tutarindaki konsolide olmayan net karin 48,790 TLsinin genel kanuni yasal
yedek akgelere, 2,132,288 TUsinin olaganustt yedek akcelere ve Kurumlar Vergisi istisnasindan faydalanilan 54,057 TLsinin
istirak gayrimenkul satis kazanci olarak maddi ve maddi olmayan duran varlik yeniden degerleme farklarina aktarilmasina
karar verilmistir.

Cari déneme ait karin dagitimi hakkinda Banka'nin yetkili organi Genel Kurul'dur. Bu finansal tablolarin diizenlendigi tarih
itibariyla Banka'nin yillik Olagan Genel Kurul toplantisi hentiz yapilmamistir.

Bilanco tarihi itibariyla yasal yedek akgeler 697,254 TL (31 Aralik 2024: 648,464 TL) olup, 48,790 TLsi (31 Aralik 2024:
84,902 TL) ge¢mis yil karlarindan cari dénemde aktarilan tutardan olusmaktadir.

Bilanco tarihi itibariyla olagantstd yedek akgeler bakiyesi 12,985,602 TL'dir (31 Aralik 2024: 10,718,630 TL).
VI. Konsolide nakit akis tablosuna iliskin agiklama ve dipnotlar
1. Nakit akis tablosuna iliskin aciklamalar

Kasa, efektif deposu, yoldaki paralar, satin alinan banka ¢ekleri, T.C. Merkez Bankasi serbest hesaplari, vadesiz bankalar,
orijinal vadesi ¢ aydan kisa vadeli bankalar ve bankalararasi para piyasasi islemleri nakit ve nakde es deger varliklari
olusturmaktadir.

1.1. Donem basindaki nakit ve nakde es deger varliklara iliskin bilgiler

31 Aralik 2024 31 Aralik 2023

Nakit 2,902,998 2,716,524
Kasa 318,869 180,874
Efektif deposu 2,584,129 2,535,650

Nakde esdeger varliklar 44,161,448 24,969,063
T.C.M.B. 23,075,474 15,002,152
Bankalar 752,146 1,130,415
Bankalararasi para piyasasi 20,333,828 8,836,496

Toplam 47,064,446 27,685,587

1.2. Donem sonundaki nakit ve nakde es deger varliklara iliskin bilgiler

BAGIMSIZ DENETGi RAPORU

31 Aralik 2025 31 Aralik 2024

Nakit 4,136,259 2,902,998
Kasa 329,185 318,869
Efektif deposu 3,807,074 2,584,129

Nakde esdeger varliklar 57,046,529 44,161,448
T.C.M.B. 23,357,670 23,075,474
Bankalar 3,512,040 752,146
Bankalararasi para piyasasi 30,176,819 20,333,828

Toplam 61,182,788 47,064,446
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31 Aralik 2025 tarihi itibariyla

konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

VI. Konsolide nakit akis tablosuna iligkin aciklama ve dipnotlar (devami)

2. Nakit akis tablosunda yer alan diger kalemleri ve d6viz kurundaki degisimin nakit ve nakde es deger varliklar
tizerindeki etkisi kalemine iligkin agiklamalar

“Bankacilik faaliyet konusu aktif ve pasiflerdeki degisim 6ncesi faaliyet kar” icinde yer alan 1,133,848 TL (31 Aralik 2024:
1,303,758 TL), diger faaliyet gelirlerinden olusmaktadir.

“Bankacilik faaliyet konusu aktif ve pasiflerdeki degisim 6ncesi faaliyet kéri” icinde yer alan 8,580,157 TL (31 Aralik 2024:
579,604 TL), sermaye piyasasl islem kar/zararlar, ttrev islemlerden kar / zarar ve diger faaliyet giderlerinden olusmaktadir.

“Bankacilik faaliyet konusu aktif ve pasiflerdeki degisim” icinde yer alan 10,770,490 TL (31 Aralik 2024: 2,236,157 TL), pesin
o6denmis giderler, faktoring ve leasing alacaklari ve takas hesabindaki degisimlerden olusmaktadir.

“Bankacilik faaliyet konusu aktif ve pasiflerdeki degisim” icinde yer alan 2,874,517 TL (31 Aralik 2024: 5,045,131 TL), baslica
pesin tahsil edilen tcret ve komisyonlar ve takas hesaplarindaki degisimlerden olusmaktadir.

“Yatinm faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit akim” icinde yer alan 2,425,099 TL (31 Aralik 2024: 1,501,078 TL) maddi
olmayan duran varlik alim ve satimlarini icermektedir.

Doviz kurundaki degisimin nakit ve nakde esdeger varliklar Gzerindeki etkisi yabanci para cinsinden nakit ve nakde esdeger
varliklarin dger aylik dénemler itibariyla dénem basi ve ddnem sonu kurlariyla TLye gevrilmeleri sonucunda olusan kur
farklarinin toplamindan olusmakta olup, 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla 4,139,789 TL (31 Aralik 2024: 2,672,574 TL) olarak
tespit edilmistir.

VII. Ana Ortaklik Banka’nin dahil oldugu risk grubuna iligkin aciklamalar

1. Ana Ortaklik Banka'nin dahil oldugu risk grubuna iliskin islemlerin hacmi, dénem sonunda sonu¢lanmamis kredi
mevduat islemleri, doneme iliskin gelirler ve giderler

1.1. Cari dénem

istirak, bagli ortaklik

ve birlikte kontrol Ana Ortaklik Banka’nin Risk grubuna dahil olan
Ana Ortaklik Banka’nin edilen ortakliklar dogrudan ve diger gergek ve
dabhil oldugu risk grubu (is ortakliklari) dolayli ortaklar tiizel kisiler
Nakdi G. Nakdi Nakdi G. Nakdi Nakdi G. Nakdi
Krediler
Doénem basi bakiyesi - - 78 717,961 34,996 772,127
Dénem sonu bakiyesi - - 119 2,252,686 2,735 732,470
Alinan faiz ve
komisyon gelirleri - - - 7,156 - 5,558
1.2. Onceki dénem
istirak, bagli ortaklik ve Ana Ortaklik Banka’nin Risk grubuna dahil olan
Ana Ortaklik Banka’nin birlikte kontrol edilen dogrudan ve diger gercek ve
dabhil oldugu risk grubu ortakliklar (is ortakliklari) dolayli ortaklar tiizel kisiler
Nakdi G. Nakdi Nakdi G. Nakdi Nakdi G. Nakdi
Krediler
Dénem basi bakiyesi - - 65 1,956,949 1,477 1,255,729
Dénem sonu bakiyesi - - 78 717,961 34,996 772,127
Alinan faiz ve
komisyon gelirleri - - - 4,050 - 3,292
ING 2025
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konsolide finansal tablolara iliskin aciklama ve dipnotlar

(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

VII. Ana Ortaklik Banka’nin dahil oldugu risk grubuna iliskin agiklamalar (devami)
1.3. Ana Ortaklik Banka’nin dahil oldugu risk grubuna ait mevduata iliskin bilgiler

373

Ana Ortaklik Banka'nin
dogrudan ve

istirak, bagl ortaklik ve

Ana Ortaklik Banka'nin birlikte kontrol edilen

Risk grubuna dahil olan

diger gercek ve

dahil oldugu risk grubu ortakliklar (is ortakliklari) dolayli ortaklar tiizel kisiler
R . Onceki
Cari Donem Onceki Donem Cari D6nem Onceki Donem Cari Donem Donem
Mevduat
Donem basi - - 6,233,751 3,633,508 159,059 46,691
Dénem sonu - - 1,493,501 6,233,751 437,150 159,059
Mevduat faiz gideri - - 641,702 1,620,823 83,419 76,225

2025 YILI DEGERLENDIRMESi

1.4. Ana Ortaklik Banka’nin dahil oldugu risk grubu ile yaptigi vadeli islemler ile opsiyon sozlesmeleri ile benzeri diger

sozlesmelere iliskin bilgiler

Ana Ortaklik Banka’nin
dogrudan ve
dolayli ortaklar

istirak, bagli ortaklik ve
birlikte kontrol edilen
ortakliklar (is ortakliklari)

Ana Ortaklik Banka'nin
dahil oldugu risk grubu

Risk grubuna dahil olan

diger gercek ve
tiizel kisiler

Cari D6nem Onceki Dénem  Cari D6nem Onceki Dénem

Cari Donem Onceki D6nem

Gercege uygun deger
farki kar veya zarara
yansitilan islemler

Donem basi - - 100,346,666 45,124,087
Doénem sonu - - 162,615,394 100,346,666
Toplam kar / zarar - - 1,960,881 796,052
Riskten korunma amacli
islemler
Donem basi - - 7,072,350 -
Doénem sonu - - 8,592,800 7,072,350
Toplam kar / zarar - - (4,198) (39,041)

(210,297)

1.5. Ana Ortaklik Banka'nin dahil oldugu risk grubuna yapilan plasmanlara iliskin bilgiler

Ana Ortaklik Banka’nin
dogrudan ve

istirak, bagl ortaklik ve

Ana Ortaklik Banka’nin birlikte kontrol edilen

Risk grubuna dahil olan

diger gergek ve

BAGIMSIZ DENETGi RAPORU

dabhil oldugu risk grubu ortakliklar (is ortakliklari) dolayli ortaklar tiizel kisiler
Cari Donem Onceki Dénem  Cari Donem Onceki Dénem  Cari Donem Onceki Dénem
Bankalar
Donem basi - - 885,366 391,996 87,850 35,671
Dénem sonu - - 499,207 885,366 223,812 87,850
Alinan faiz gelirleri - - 77 15 - -
ING 2025
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(Tutarlar aksi belirtilmedikge Bin Turk Lirasi (“TL") olarak ifade edilmistir.)

VII. Ana Ortaklik Banka’nin dahil oldugu risk grubuna iliskin aciklamalar (devami)
1.6. Ana Ortaklik Banka'nin dahil oldugu risk grubundan alinan kredilere iligkin bilgiler

istirak, bagl ortaklik ve Ana Ortaklik Banka’nin Risk grubuna dahil olan
Ana Ortaklik Banka’nin birlikte kontrol edilen dogrudan ve diger gercek ve
dahil oldugu risk grubu ortakliklar (is ortakliklari) dolayli ortaklar tiizel kisiler

Cari D6nem Onceki D6nem  Cari D6nem Onceki Dénem  Cari Donem Onceki D6nem

Alinan kredi
Donem basi - - 18,236,062 11,625,150 4,103 9,316
Dénem sonu - - 28,951,125 18,236,062 22,311 4,103
Odenen faiz ve
komisyon giderleri - - 945 2 4,731 2,295

1.7 Ust ydnetime saglanan faydalara iliskin bilgiler:

Grup, Ust yonetimine 31 Aralik 2025 tarihinde sona eren dénemde 304,998 TL tutarinda 6deme yapilmistir (31 Aralik 2024:
221,308 TL).

VIIl. Ana Ortaklik Banka’nin yurt igi, yurt disi, kiyi bankaciligi bélgelerindeki sube veya istirakler ile yurt disi
temsilciliklerine iliskin aciklamalar

Say! Calisan sayisi
Yurt ici sube 54 2,231

Bulundugu iilke
Yurt disi temsilcilikler - - _

Aktif toplami Yasal sermaye

Yurt disi sube - -

Kiyi bnk. blg. subeler - - - R

Altinci boliim

Diger Agiklamalar

I. Ana Ortaklik Banka'nin faaliyetlerine iligskin diger agiklamalar
Bulunmamaktadir.

II. Bilango sonrasi hususlara iligkin aciklamalar

Ezgi Demirdag Saydag, 16 Subat 2026 tarihinden itibaren gecerli olmak Gzere, 23 Ocak 2026 tarih, 5-1 sayili Yonetim Kurulu
karari ile Operasyon Genel Mudur Yardimcisi olarak atanmustir.

Yedinci boliim
Bagimsiz denetim raporu
I. Bagimsiz denetim raporuna iligkin olarak agiklanmasi gereken hususlar

Ana Ortaklik Banka'nin ve mali ortakliklarinin kamuya aciklanacak 31 Aralik 2025 tarihli konsolide finansal tablolari ve
dipnotlari Gliney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Msavirlik A.$. (a member firm of Ernst&Young Global
Limited) tarafindan bagimsiz denetime tabi tutulmus ve 6 Subat 2026 tarihli bagimsiz denetim raporu bu raporun giris
kisminda sunulmustur.

Il. Bagimsiz denetci tarafindan hazirlanan agiklama ve dipnotlar

Grup'un faaliyetleriyle ilgili olan, ancak yukarida belirtilmeyen énemli bir husus ve gerekli gérilen aciklama ve dipnotlar
bulunmamaktadir.

ING 2025
Faaliyet Raporu
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SUBE ADI iL ADRES SANTRAL NO
) Sultan Selim (Sanayi) Mahallesi, Eski Bytkdere Caddesi

4 Levent ISTANBUL 29 A 1. ve 2. Bagimsiz Blumler Kagithane / istanbul (212) 325 35 55

Acibadem ISTANBUL Bulgurlu Mah. Acibadem Cad. No: 156 34660 Uskudar / (216) 545 27 55
Istanbul
Cemalpasa Mah. Atatiirk Cad. Sapmaz is Merkezi

Adana ADANA No: 48/C Seyhan/Adana (322) 99917 18

Adana Tiizel Cinarli Mahallesi Fatih Terim Sokak Bulvar is Merkezi

Bankacilik ADANA No: 17/801 Seyhan / ADANA (322) 3632017

Anadolu Tiizel ; Dudullu Organize Sanayi Bélgesi imes-501 Sok. E Blok

Bankacilik ISTANBUL No: 34/7 Umraniye /istanbul (216) 365 78 60

Anadolu Yakasi ISTANBUL Resitpasa Mah. Eski Blylkdere Cad. No: 8 34467 (216) 468 19 00

Kurumsal Sariyer/Istanbul

Ankara Kurumsal ANKARA Gaziosmapasa Mahallesi Iran Caddesi No: 29/1,29/2 (312) 458 18 00
Gankaya/Ankara

. Optimum Outlet Center No: 93 Zemin Kat 11/D

Ankara Optimum ANKARA Ergaman Ayas Yolu Etimesgut / Ankara (312) 281 30 66

Ankara Ozel Gaziosmapasa Mahallesi iran Caddesi No: 29/1,29/2

Bankacilik Merkez ANKARA Gankaya/Ankara (312) 442 6701

Antalya ANTALYA Adnan Menderes Bulv. No: 11 07040 Merkez / Antalya (242) 246 53 00

Antalya Ozel Sirinyali Mahallesi ismet Goksen Caddesi No:66/101

Bankacilik Merkez ANTALYA Muratpasa/Antalya (242) 324 86 26

Antalya Tiizel ANTALYA Sirinyali Mahallesi Ismet Goksen Caddesi No: 66/Z1 (242) 322 96 34

Bankacilik Muratpasa/Antalya

Asya Tiizel ISTANBUL Yesilbaglar Mah.Kaptan Sok. No: 19/9-10-11 Pendik/ (212) 271 68 88
Istanbul

. : Atasehir, Sedef Cad. 36. Ada Revakli Carsi Ata 2 / 5 BL.

Atasehir ISTANBUL 0. 6-7-8 34750 Kadikéy / Istanbul (216) 436 77 50

Avrupa Tiizel ; Sanayi Mahallesi Silahtaroglu Sokak 11 Es Bina No: 29/A

Bankacilik ISTANBUL 4. Levent - Kagithane / istanbul (212) 234 5593

Bagdat Caddesi Ozel ISTANBUL Caddebostan Mahallesi Bagdat Caddesi Dis Kapi (216) 362 82 02

Bankacilik Merkez

No: 273/B Kadikdy / istanbul

ING 2025
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SUBE ADI iL ADRES SANTRAL NO
Bakirkéy [STANBUL Cevizlik Mah. istanbul Cad. No:47/A Bakirkéy/istanbul (212) 414 38 00
Balikesir BALIKESIR Dumlyplnar Mah. Anafartalar Cad. No: 34/E (266) 245 96 11
Karesi/Balikesir
Baskent Tiizel Gaziosmapasa Mahallesi iran Caddesi No: 29/1, 29/2
Bankacilik Subesi ANKARA Cankaya/Ankara (312) 447 33 00
Bebek Ozel ; Cevdetpasa Caddesi No: 43 / E Bebek 34342
Bankacilik Merkez ISTANBUL Besiktas / istanbul (212) 28773 77
Beylikdiizii ISTANBUL Segl!kdl?zQ OSB Mah. Acelya Cad. No:1 Ig Kapi No: 4 (212) 879 03 55
eylikduzd/Istanbul
Beylikdiizii Tiizel ; Yakuplu Mahallesi Haramidere Caddesi Dis Kapi No: 8A
Bankacilik ISTANBUL ic Kapi No:6 Beylikdtizt/istanbul (212) 590 39 29
Bireysel Merkez ISTANBUL Resitpasa Mahallesi Eski Buyukdere Caddesi No: 8 (212) 426 49 39
Sariyer/ Istanbul
= Cumbhuriyet Mah. Kibris Sehitleri Cad. L Apartmani
Bodrum MUGLA No: 218 Bodrum / Mugla (252) 317 04 33
Bornova iZMiR %Ezrr?ﬁrne Mahallesi Mustafa Kemal Cd. No: 38/1 Bornova (232) 39740 00
Bostanli iZMIR Cemal Bulbdil Sok. No: 2/A Bostanli Karsiyaka/izmir (232) 362 40 05
Bursa BURSA Ih.s_(_mige Mahallesi Fatih Sultan Mehmet Bulvari No: 54 (224) 249 37 89
Niltfer / Bursa
Bursa Tiizel BURSA Mllr)_arellgovugosb Mah. Atattrk Bulvari No: 2/2-3 (224) 999 11 85
Bankacilik Niltfer/Bursa
; Caddebostan Mahallesi Bagdat Caddesi Dis Kapi
Caddebostan ISTANBUL No: 273/B Kadikdy / istanbul 0216 368 24 92
s P Cumbhuriye Mahallesi Sakarya-1 Caddesi
Eskisehir ESKISEHIR No: 7/B Tepebas! / Eskisehir (222) 2115300
Florya ISTANBUL Flyinn AVM Senlikkdy Mah. Harman Sok. (212) 662 13 64

No: 48/19 Bakirkéy/istanbul

ING 2025
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SUBE ADI iL ADRES SANTRAL NO

. ; incilipinar Mh. Muammer Aksoy Blv. Osmanli is Merkezi
Gaziantep GAZIANTEP N6:30/ G - H 27100 Sehitkamil / Gaziantep (342) 215 43 50
; Park Forbes AVM Suleymaniye Mah. Atattrk Bulvari
Iskenderun HATAY No: 93A 2. Kat 1-2.03 ve 1-2.04 iskenderun/Hatay (326) 629 20 00
istanbul Atatiirk - -

. ; YESILKOY SB MAH. HAVALIMANI CD. NO: 1 A BLOK SOKAK

H_c_lvallmanl Serbest ISTANBUL NO: 1/54-55 BAKIRKOY-IST (212) 465 03 19
Bdlge
izmir iZMiR Cumhuriyet Bulvari No: 67 Pasaport 35210 Konak / (232) 455 69 00

izmir

izmir Ozel Bankacilik

Cumhuriyet Bulvari No: 67 Pasaport 35210 Konak /

Merkez [ZMIR iZmir (232) 464 42 60

Izmir Tiizel iZMiR Cumhuriyet Bulvari No: 67 Kat: 6 Pasaport Konak / izmir (232) 457 14 41

Bankacilik

izmit KOCAELI Karabas Mah. Cumhuriyet Cad. No: 158/4 izmit/Kocaeli (262) 317 16 00
Cumbhuriyet Mah. Prof. Dr. Necmettin Erbakan Bulvari

Kahramanmaras KAHRAMANMARAS No: 140/E Onikisubat Kahramanmaras (344) 22571 82

Kayseri Tiizel KAYSERI Kayseri 0SB Mah. 6. Cad. No: 5/9 Melikgazi/Kayseri (352) 223 50 12

Bankacilik

Kizilay ANKARA Ziya Gokalp Caddesi 17/ A 06420 Kizilay (312) 999 66 75
Cankaya / Ankara

Marmara Tiizel ; 15 Temmuz Mah. Bahar Cad. No:37 i¢ Kapi No: 71

Bankacilik Subesi ISTANBUL Bagcilar/istanbul (212) 474 88 66

Maslak ISTANBUL Eegltpa§_a Mah. Eski Buyukdere Cad. No: 8 34467 (212) 335 80 00

ariyer/Istanbul
Maslak Ozel ISTANBUL Resitpasa Mahallesi Eski Biylkdere Caddesi No: 8 (212) 335 15 15

Bankacilik Merkez

34467 Sariyer / istanbul
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Maslak Tiizel ISTANBUL Resitpasa Mahallesi Eski Buyukdere Caddesi No: 8 (212) 693 77 33

Bankacilik Sariyer/ Istanbul

Merkez ISTANBUL Resitpasa Mahallesi Eski Buyukdere Caddesi No: 8 (212) 335 80 50
Sariyer/ Istanbul

Mersin MERSIN Ihsanlge Mahollle5| K. Milliye Caddesi 109/A (324) 336 11 00
Akdeniz / Mersin

. ; Vali Konagdr Cad. Ugur Apt. No: 14 /1 34367

Nisantasi ISTANBUL Nisantast - Sisli / ISTANBUL (212) 296 10 23

Ozel Hizmetler [STANBUL Resitpasa Mahallesi Eski Biiyukdere Caddesi No: 8 (212) 367 74 24

Pendik ISTANBUL DO(j.U mahallesi Mesnevihan Sokak No:3/A (216) 491 87 04
endik /Istanbul

sisli ISTANBUL N.\erke_z Mahallesi Buytikdere Cad. C Blok Apt. No: 7/C (212) 373 10 00
Sisli / Istanbul

Tunali Hilmi ANKARA Remzi Oguz Arik Mah. Tunali Hilmi Cad. No: 78A (312) 419 28 15
Cankaya/Ankara

Uckuyular iZMiR Mithatpasa _Cadde5| No: 1177 /B 35350 (232) 279 00 49
Ugkuyular / Izmir

Umitkéy ANKARA Osmanagda Konaklari 8. Cad. 43519 - 43520 Adalararasi (312) 235 02 97

Sok. No: 9 06800 Umitkdy - Yenimahalle / Ankara
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